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Forslag till yttrande 6ver motion 2019:40 av
Maria Mustonen (V) om knutpunkter for
hallbar mobilitet

Arendebeskrivning

Motionen forslar att Region Stockholm ska ta ett helhetsansvar for planeringen
av kollektivtrafikknutpunkter och deras serviceutbud for att framja hallbara
mobilitetsldsningar, med sarskilt fokus utanfor lanets centrala delar. Region
Stockholm foreslas kartlagga serviceutbuden och behoven av kringtjanster vid
lanets knutpunkter, i samarbete med kommunerna. Regionen foreslas aven att
utveckla koncept for "Knutpunkter for hallbar mobilitet”, med utbud av service,
finansierings- och verksamhetsmodell.

Enligt motionen ska knutpunkterna erbjuda tjanster som exempelvis
cykeldelningstjanster med ladcyklar, sakra cykelparkeringar med
laddningsmajligheter och verkstader, handel, offentlig service och
atervinningsstationer, uppvarmda och trygga utrymmen for vantande resenérer
utrustade med toaletter, rastutrymmen for personalen i kollektivtrafiken, sékra
infartsparkeringar med laddningsmojligheter for elbilar. Tjansterna foreslas
erbjudas sémlost exempelvis genom tillaggskop till SL-biljetten och olika
finansieringslosningar foreslas utredas.

Beslutsunderlag

Forvaltningschefens tjansteutlatande samt motion 2019:40 av Maria Mustonen
(V) om knutpunkter for hallbar mobilitet.
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Forslag till beslut

Forvaltningschefen foreslar att trafiknamnden beslutar foljande.
1. Namnden avger yttrande enligt foreliggande forslag.

Forslag till yttrande

Inledning

Detta yttrande avser att besvara motion 2019:40 av Maria Mustonen (V) om

knutpunkter for hallbar mobilitet. Yttrandet redogor for Region Stockholms:
o Krav kring serviceutbudet i kollektivtrafikens bytespunkter,

Bidrag till infarts- och cykelparkeringar och

Strategiska inriktning kring kombinerade mobilitetstjanster.

Forsoksverksamhet inom kombinerad mobilitet.

Sammantaget har Region Stockholm ett utvecklat strategiskt forhallningssatt
och flera pilotprojekt igang kring kombinerade mobilitetstjanster, en viss
kravstallning av vilka servicefunktioner som ska finnas i anslutning till
kollektivtrafikens bytespunkter samt Regionen bidrar aktivt till att utveckla
mojligheterna att kombinera kollektivtrafik med andra fardmedel. Daremot
finns inga planer pa hur koncept motsvarande knutpunkter for hallbar mobilitet
ska utvecklas, inklusive fragan om upplatande av utrymme for delade
transportlésningar i anslutning till kollektivtrafikens bytespunkter.

Begreppet knutpunkt for hallbar mobilitet, utifran en tolkning av motionen, ar
en fysiskt avgransad yta som tillgangliggér kombinerade mobilitetstjanster och
servicefunktioner for resenarer i anslutning till en bytespunkt for
kollektivtrafiken. Vanligare benamningar for denna typ av facilitet ar
mobilitetshus, mobilitetshubb eller mobilitetsnod.

Den statliga utredningen om bebyggelse- och transportplanering foreslog
nyligen att det bor uppréttas transportplaner for nybyggnadsomraden, dar sa
kallade mobilitetsnod kan sakerstélla en god tillganglighet och integrering i
regionen, tillsammans med andra I6sningar. Mobilitetshusen kan fungera som
upphamtningsplatser fér konsumtionsvaror, uppstallning av delade fordon och
cyklar samt avfallssortering.! Kommersiella aktorer erbjuder koncept for

150U 2019:17.
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mobilitetshubbar, som framst ar avsedda for avgransade bostadsomraden eller
fastigheter.2 Mobilitetshubbar forekommer lokalt i ett fatal nybyggnadsomraden
i svenska stader.3 Daremot tycks det inte finnas nagra etablerade koncept i
anslutning till kollektivtrafikens bytespunkter. Dock forekommer ofta
hyrcykelstationer (och andra delade transportslag) samt serviceutbud i
anslutning till kollektivtrafikens bytespunkter redan idag, sarskilt i regionens
mer centrala delar.

Etablering av knutpunkter for hallbar mobilitet skulle kréva insatser fran ett
flertal aktorer, utdver Region Stockholm. Ofta ar det kommuner eller privata
aktorer som ager marken runt kollektivtrafikens stationer och terminaler.
Region Stockholm saknar darfor ofta radighet dver upplatandet av fysiska
utrymmen for hallbara transporter, utéver kollektivtrafikfunktionerna. Daremot
har Region Stockholm mojlighet att utveckla och forankra strategier for hur
hallbara transporter i bred bemarkelse kan tillgéangliggoras for resenarerna i
anslutning till den konventionella kollektivtrafiken.

Det finns betydande skillnader mellan lanets bytespunkter avseende
lokalisering, regional betydelse, trafikering, méangden resande, serviceutbud
etcetera. Trafikforvaltningen behdver utveckla en évergripande strategi for de
olika bytespunkternas framtida betydelse och utveckling. For narvarande
bedrivs ett arbete med att utveckla en kollektivtrafikplan+4, som ska utgora en
strategisk plan for hur kollektivtrafiken behéver utvecklas for att de regionala
malen ska kunna nas. Kollektivtrafikplanen kommer att klargora
bytespunkternas framtida roller och vilken funktion i kollektivtrafiksystemet
som de forvantas ha. En kartlaggning av serviceutbud och kringtjanster vid
kollektivtrafikens bytespunkter kan gdras i samband med arbetet med
kollektivtrafikplan.

Region Stockholm staller krav pa funktioner i kollektivtrafikens
bytespunkter

Bytespunkterna utgor en viktig del av kollektivtrafiksystemet bade for
trafikeringen och som resenarsmiljoer:

2 Se exempelvis Parkando, u.a.
3 Trivector, 2019.
4TN 2014-0777.
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"Bytespunkter ar strategiska platser mellan
kollektivtrafikstrak med en koncentration av bebyggelse,
service och malpunkter. Vid bytespunkter finns
kompletterande resenadrsfunktioner som exempelvis
kommersiell service, resenarsinformation och bemannad
biljettforsaljning.”

De servicefunktioner som ger "bast effekt i kundvéarde och ekonomi” i

anslutning till kollektivtrafiken ar platser for uthamtning av paket och
forbestéllda livsmedel, caféer eller kaffeautomater samt kiosker, enligt
trafikforvaltningens utredning om ékat kundvarde pa stationer.6

Serviceutbudet vid kollektivtrafikens bytespunkter varierar beroende pa deras
lokalisering i regionen och storleken pa resandet. Det har gjorts en inventering
av samtliga tunnelbane- och pendeltagsstationer som visar att det finns manga
potentiella utrymmen fér kommersiella ytor och serviceautomater i
stationsbyggnaderna.” Det finns &ven andra kartlaggningar av service och
faciliteter i flertalet terminaler. | nuléget saknas dock en heltdckande bild 6ver
utbudet av den typ av mobilitetstjanster som asyftas i motionen.

Flera av trafikforvaltningens riktlinjer definierar krav och standarder for vilka
funktioner som ska finnas i kollektivtrafikens bytespunkter, terminaler och
stationer. | riktlinjerna anges att storre bytespunkter bor vara lokaliserade néara
allman service for att underlatta resenédrernas vardag.8 Bytespunkterna ska
innehalla lokaler for kommersiell service, bland annat med syftet att 6ka
resenarsnyttan.® Lokaler for kommersiell service i bytespunkter ska anpassas
efter storleken pa resandet. Kiosker, caféer, kaffeforsaljning, posttjanster for
hamtning av paket och forbestéllda livsmedel bor prioriteras. Bytespunkter ska

5 Trafikforvaltningen, 20194, s. 10.
6 Trafikforvaltningen, 20174, s. 10.
7 Ibid.

8 Trafikforvaltningen, 2018a.

9 Trafikforvaltningen, 2019b.
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vara utrustade med lokal for trafikpersonal i terminalbyggnaden.i© Det ar
otydligt huruvida riktlinjerna stéller krav pa offentlig toalett i bytespunkter.it

Region Stockholm utvecklar forutsattningarna for att kombinera
kollektivtrafik med andra fardmedel

Region Stockholm tar ett strategiskt ansvar for att 6ka resandet med cykel, dar
cykeln ses bade som ett komplement och alternativ till kollektivtrafiken. Den
regionala cykelplanen har kombinationsresor med cykel och kollektivtrafik som
ett viktigt utvecklingsomrade. Det handlar bade om att utveckla ett
lansgemensamt hyrcykelsystem och att férse kollektivtrafikens stationer och
bytespunkter med cykelparkeringar.12

Trafikforvaltningen foresprakar etablering av kommunala hyrcykelsystem som
kan integreras med kollektivtrafiken genom att hyrcykelstationerna lokaliseras i
anslutning till kollektivtrafikens stationer och bytespunkter, att synliggora
hyrcykelsystem i SL:s informationskanaler samt att mojliggora for gemensam
biljettbarare for hyrcykel och SL-trafiken. Erfarenheter visar att kommersiella
hyrcykelsystem framst bar sig i tata stadsmiljoer, dar det finns hog tathet av
manniskor och verksamheter. Det &r dessutom i centrala delar av stader som
reklamen, som ofta finansierar systemen, far storst exponering.:?

Det ska finnas ett visst antal cykelparkeringsplatser i anslutning till
kollektivtrafikens bytespunkter, for att underlatta for resenarer att kombinera
cykel och kollektivtrafik, enligt trafikforvaltningens riktlinjer. Antalet platser
skiljer sig dock mellan olika riktlinjer.14

Utover det strategiska bidrar Region Stockholm &ven finansiellt till att utveckla
mdjligheterna att kombinera cykel och bil med kollektivtrafik. Kommuner har
mojlighet att anstka om medel fran Region Stockholm for investeringar i
infartsparkeringar for bil och cykel. For att beviljas medel kraver Regionen att

10 Trafikforvaltningen, 2019a.

11 Riktlinjer Utformning av terminaler anger att det ska finnas handikappanpassade
toaletter i bussterminaler medan det enligt Riktlinjer Resendrsmiljo inte ar ett krav utan
nagot som bor utredas i varje enskilt fall.

12 Trafikverket Region Stockholm, m.fl., 2014.

13 Trafikférvaltningen, 2016.

14 RiPlan anger 5-15 platser per 100 pastigande och Riktlinjer Infartsparkering anger 10-
50 platser per 100 pastigande for olika typer av hallplatser och stationer.
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parkeringarna anlaggs i strategiskt goda lagen, ”i nara anslutning till en station
eller hallplats med hog turtathet”, for att underlatta kombinationsresor med
kollektivtrafik och andra fardmedel.’

Regionens roll ar att stotta leverantérer av kombinerade
mobilitetstjanster

Knutpunkter for hallbar mobilitet foreslas tillgangliggora olika
transportlosningar pa ett integrerat satt, genom vad som normalt bendmns som
kombinerade mobilitetstjanster (MaaS).

Globala trender mot digitalisering och delningsekonomi staller nya krav pa
leverantorer av persontransporter. Fokus har skiftat fran enskilda leverantorer
och fardmedel mot kombinerade mobilitetstjanster som ska "l8sa resenarens
hela resa via en sammanhallen tjanst”.16 Kombinerade mobilitetstjanster
bygger pa integrering av konventionell kollektivtrafik med delade fardmedel
som bilpooler, hyrcykelsystem, elsparkcyklar, taxiliknande system etcetera.

Kombinerade mobilitetstjanster forvantas bidra till att 6ka anvandningen av
kollektivtrafiken och minska behovet av att dga bil, genom att delade
mobilitetstjanster integreras med och levereras i anslutning till
kollektivtrafiken.l” WSP:s trafikanalys visar dock att potentialen av att
subventionera "ny mobilitet” som ansluter till kollektivtrafik skulle fa
marginella effekter for fardmedelsfordelningen, till &r 2030.18 Det rader delade
meningar om delade mobilitetstjdnsters potential att bidra till 6kat kollektivt
resande.

Trafikforvaltningens strategiska inriktning for kombinerad mobilitet innebér att
trafikforvaltningen ska tillgangliggora kollektivtrafik och biljettsortiment, som
kommersiella aktorer kan paketera tillsammans med andra mobilitetstjanster
for att salja till kund:

15 Trafikforvaltningen, 2019c, s. 10.
16 Trafikférvaltningen, 2017b, s. 10.
17 Paulsson, 2018.

18 WSP, 2019.
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"Rekommendationen &r att inom ramen for vart nuvarande
uppdrag som kollektivtrafikmyndighet mojliggora
kombinerade mobilitetstjanster i en roll som producent.”?®

Inriktningen innebér att Region Stockholm intar en stottande roll i utvecklingen
av kombinerade mobilitetstjanster, men levererar inte tjanster under SL:s
varumarke pa grund av begransande lagrum.2° Det konstateras att teknisk och
affarsmassig integration av mobilitetstjanster kan stimulera marknadens
utveckling, men att integreringen bor hanteras genom samverkan pa nationell
niva.

Den internationella kollektivtrafikorganisationen UITP foresprakar storre
initiativ fran kollektivtrafikmyndigheter.2t Fran forskningshall rekommenderas
offentliga aktorer att ta strategiska initiativ for att styra utvecklingen av nya
transportslag som delad mobilitet, for att dessa battre ska bidra till
transportpolitiska mal.22

Som ett resultat av den strategiska inriktningen deltar trafikférvaltningen i ett
flertal pilotprojekt inom kombinerad mobilitet:

e Tillsammans med Stockholms stad och foretaget UbiGo erbjuds
mobilitetstjanster genom abonnemang. Dessa omfattar SL-trafiken, taxi
och ett slags hyrbilssystem. Erbjudandet riktar sig mot
bostadsrattsinnehavare i nybyggda omraden i Nacka-Sickla-
Kvarnholmen med laga parkeringstal.

e En pilot startas i september 2019 i stadsutvecklingsomradet
Barkarbystaden, tillsammans med Jarfalla kommun och trafikutbvaren
Nobina. Tjanster kommer att innehalla tillgang till en kombination av
innovativa kollektivtrafikslag, bilpool och andra delade
mobilitetstjanster. Aven i detta fall erbjuds tjansterna till boende i
omraden med laga parkeringstal.23

19 Trafikforvaltningen, 2017b, s. 4.

20 Konkurrenslag (2018:579) forbjuder att landsting bedriver forsaljning som riskerar
att snedvrida konkurrensen pa marknaden.

21 UITP anser att offentliga kollektivtrafikbolag/-myndigheter bér ta initiativet for att
samordna och utveckla kombinerade mobilitetstjanster: "Lat kollektivtrafiken ta
ledningen i koordineringen av morgondagens mobilitet” (UITP, 2016, s. 5).

22 Smith, m.fl., 2019.

23 Trafikforvaltningen, 2018b.
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Trafikforvaltningens arbete med kombinerade mobilitetstjanster ar pa ett tidigt
stadium. Pilotprojekten kommer att bidra med erfarenheter om affarsmodeller,
marknadsforutsattningar, nyttor och utmaningar med utvecklandet av
kombinerade mobilitetstjanster. Det ar inte lampligt att pabdrja etablering av
mer omfattande system for kombinerad mobilitet innan erfarenheterna av
forsoksverksamheterna har analyserats.

Regionens strategiska inriktning fokuserar primart pa affarsmodeller och
forsaljningssystem. Den behandlar daremot inte tillhandahallandet av faciliteter
och utrymme for andra producenter/leverantérer av mobilitetstjanster i
anslutning till kollektivens bytespunkter, vilket motionen foreslar.

| forsta hand ar det kommunernas roll att upplata uppstallningsplatser for
mobilitetstjanster i anslutning till kollektivtrafikens bytespunkter, eftersom
kommunerna (eller privata aktdrer) oftast ager marken.2* Den statliga
utredningen foreslar ocksa att kommunerna bor driva fragan om
mobilitetsnoder i detaljplane- och bygglovsprocessen, som en del av
projektspecifika transportplaner.

Region Stockholm deltar i och driver utveckling av bytespunkter
Stora investeringar i transportsystemet ar planerade under den ndrmaste
framtiden. Dessa kommer att skapa nya mdéjligheter och stélla ytterligare krav
pa att utveckla kollektivtrafikens bytespunkter och utbudet av hallbara
mobilitetstjanster. Flertalet viktiga bytespunkter kommer att paverkas av
forandringar i kollektivtrafiksystemet, med utbyggnaden av tunnelbanan,
lokalbanor och stombussnatet. Detta tillsammans med tkade krav pa kapacitet
skapar behov av att utveckla bytespunkterna.

Utveckling av flera av regionens bytespunkter pagar eller &r i startgroparna.
Region Stockholm deltar i projekten tillsammans med berérda kommuner och
Trafikverket, dar regionens uppgift ar att sédkerstalla goda forutsattningar for att
bedriva och utveckla kollektivtrafiken i framtiden. Ur regionens perspektiv ar
kringservice och andra mobilitetstjanster nédvandiga komponenter for att
mojliggora for ett okat hallbart resande. Detta breda perspektiv pa hallbar
mobilitet framhalls i regionens deltagande i dessa projekt.

24 Paulsson, 2018, s. 21.
25 50U 2019:17.
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Region Stockholm bedriver ett arbete for att skapa forutsattningar for
genomfdrande av ambitionerna i RUFS 2050. Regionen, genom tillvéxt- och
regionplanefdrvaltningen, for dialog med kommunerna om hur de strategiska
utvecklingslagena ska kunna utvecklas. | dessa omraden &r hallbar mobilitet och
serviceutbud nyckelfragor.

Slutsatser

Region Stockholm har ett utvecklat strategiskt forhallningssatt och flera
pilotprojekt igdng kring kombinerade mobilitetstjanster. Regionen har en
mojliggérande och stéttande roll i forhallande till andra aktérer som kan driva
utvecklingen av kombinerade mobilitetstjanster. Flera pilotprojekt pagar inom
kombinerad mobilitet. Dessa kommer att bidra med vardefulla erfarenheter
som behover analyseras infor framtida utveckling av kombinerade
mobilitetstjanster.

Trafikforvaltningens riktlinjer stéller krav pa vilka funktioner och tjanster som
ska finnas i anslutning till kollektivtrafikens bytespunkter. Regionen bidrar
aktivt till att utveckla mojligheterna att kombinera kollektivtrafik med andra
fardmedel, genom medfinansiering av infartsparkeringar for bil och cykel.
Daremot finns inga planer pa hur koncept motsvarande knutpunkter for hallbar
mobilitet ska utvecklas, inklusive fragan om upplatande av utrymme for delade
transportlésningar i anslutning till kollektivtrafikens bytespunkter. Det &r i
forsta hand kommunerna som rader éver marken kring kollektivtrafikens
bytespunkter.

Trafikforvaltningen anser att det finns ett varde i att kartlagga utbudet av
service och mobilitetstjanster i och kring kollektivtrafikens stationer och
bytespunkter. Den kommande kollektivtrafikplanens specificering av
bytespunkternas roller och funktioner samt utveckling av nuvarande riktlinjer
for fasta resenarsmiljoer kan utgdra grund for en systematisk kartlaggning och
utveckling av mobilitetslosningar och kringservice vid regionens bytespunkter.
Kartlaggningen kan goras i samband med arbetet med kollektivtrafikplan.

Kallforteckning
Konkurrenslag (2018:579).
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Motion av Maria Mustonen (V) om knutpunkter for hallbar
mobilitet

Tillgdngen till kollektivtrafiken ar ojamnt fordelad i1 vér region samtidigt
som Okat kollektivt resande ér en knéckfraga for klimatomstéillningen.
Kollektivtrafiken behdver bli ett realistiskt alternativ for en stérre del av
befolkningen for att dess marknadsandelar ska kunna dkas. Att resa
kollektivt behéver dérfor bli smidigare och snabbare for flera som bor
utanfor linets centrala delar. Anropsstyrd trafik dr ett initiativ som nu testas,
men mer behdver goras.

I och med regionbildningen har Region Stockholm sedan érsskiftet ett stérre
ansvar for den regionala planeringen. Eftersom regionens invanare pendlar
till arbete, studier och fritidsaktiviteter dver kommungrinserna ér det
mycket 6nskvirt att regionen tar ett helhetsansvar for planeringen av
kollektivtrafikknutpunkterna och deras serviceutbud sa att hallbara
mobilitetsmonster frimjas.

Dagens knutpunkter har en varierande standard och dgandestruktur.
Grundliggande service saknas pa manga av linets knutpunkter. Pa vintertid
ir det viktigt med uppvirmda och trygga vantutrymmen. Tillgang till
toaletter dr en annan viasentlig friga. Aven personalen i kollektivtrafiken
behdver frischa rastutrymmen. Dessa funktioner kan med fordel samordnas.

Behovet av infartsparkeringar ir inte fullt tillgodosett och de befintliga
parkeringarna upplevs ofta otrygga och ér utsatta for skadegorelse.
Regionen behdver dérfor utveckla parkeringarna tillsammans med
kommunerna och branschens aktorer. Laddmojligheter for elbilar behéver
byggas ut, sasom utbudet av lanecyklar samt sikra cykelparkeringar. For att
6ka andelen kollektivt resande behdver dven andra typer av
mobilitetstjénster utvecklas.

Framtidens knutpunkter for hallbar mobilitet kan dven erbjuda till exempel
lanelddcyklar, lasbara cykelparkeringar med laddmdjlighet, cykelverkstader,
atervinning, handel och kommunal service sdsom bibliotek eller
forvaltningsévergripande kontaktcenter,

Ett lampligt sétt att erbjuda hallbara mobilitetstjanster kan vara att de blir
tilldgg till det befintliga SL-kortet. Pé det sdttet kan resenérerna kopa till
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exempel bil- eller cykelparkering, laddning av elfordon, abonnemang i elbil-
eller cykelpool eller samakningstjénster med sitt SL-kort. Andra
finansieringssitt, till exempel samfinansiering med kommuner, och
verksamhetskoncept dr ocksa majliga och bér dérfor utredas.

Mot bakgrund av ovanstiende foreslas regionfullmiktige besluta

att uppdra trafikforvaltningen och tillvixt- och
regionplaneforvaltningen i samarbete med kommunerna
kartligga regionens knutpunkter, deras serviceutbud och
behovet av kringtjinster for hallbar mobilitet

ait regionen tar fram ett koncept for Knutpunkter for hallbar
mobilitet med serviceutbud och finansierings- och
verksamhetsmodell

Maria Mustonen (V)
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