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Fastighets- och servicenamnden

Yttrande over regionrevisorernas arsrapport 2019 for
fastighets- och serviceniamnden

Arendet avser yttrande 6ver regionrevisorerna arsrapport 2019 for fastighets-
och servicenimnden.

Arendebeskrivning

Regionrevisorerna har 6verlamnat arsrapport 2019 for fastighets- och
servicendamnden. Fastighets- och servicendamnden styrelse har beretts
mojlighet att yttra sig 6ver rapporten senast den 31 augusti 2020.

I den arliga revisionen provas om verksamheten bedrivs pa ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sitt, om
rakenskaperna ar rattvisande samt om den interna styrningen och kontrollen
ar tillracklig.

Beslutsunderlag
Forvaltningschefens tjansteutlatande
Regionrevisorernas arsrapport 2019 for fastighets- och servicenimnden

Forslag till beslut

Fastighets- och servicenimnden foreslas fatta féljande beslut.

1. Fastighets- och servicenamnden fattar beslut om att avge yttrande over
regionrevisorernas arsrapport 2019 for fastighets- och servicenimnden i
enlighet med forvaltningschefernas tjansteutlatande.

Forvaltningens forslag och motivering

Bakgrund

Fullmaktige beslutade den 20 november 2018 om en ny politisk organisation
for Region Stockholm fran och med den 1 januari 2019. I den nya
organisationen ingér bland annat fastighets- och servicenimnden (FSN).

Regionrevisorernas arsrapport omfattar granskning och bedémning inom
foljande omraden:

 Ekonomiskt och verksamhetsmassigt resultat

« Intern styrning och kontroll

» Rikenskaper
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Fastighetsforvaltningen

Niamnden ansvarar, genom Locum AB, f6r Region Stockholms
fastighetsbestand med undantag for kollektivtrafikens fastigheter. Namnden
ansvarar for fastighetsstrategiska fragor samt for den langsiktiga
utvecklingen av fastighetsbestandet. Namnden ska dessutom ansvara for
projektavtalet mellan Stockholms lans landsting och Swedish Hospital
Partners AB avseende Nya Karolinska Solna (NKS) samt for
dispositionsratten och ersiattning for denna gentemot Karolinska
Universitetssjukhuset.

Fastighetsforvaltningen har ingen egen personal och ndimnden har darfor
tecknat avtal med Locum AB for genomforande av fastighetsverksamheten
”Avtal avseende genomforande av Fastighetsverksamhet [FSN 2019-0010]
mellan Locum AB och Fastighets- och servicenamnden”.

Serviceférvaltningen
Fastighets- och servicenamndens uppdrag gillande serviceverksamheten ar

att erbjuda koncerngemensamma servicetjanster till Region Stockholms
namnder och bolag och tillse att dessa bedrivs kostnadseffektivt och med
storsta mojliga nytta for Region Stockholm som helhet. Etableringen av
serviceforvaltningen sker successivt genom verksamhetsovergangar fran
Region Stockholms 6vriga bolag och forvaltningar.

Overvdganden

Ekonomiskt och verksamhetsmassigt resultat

Revisionen bedomer att fullmiktiges mal om ekonomi i balans har uppnétts
inom fastighetsverksamheten i och med att resultatet overstiger
resultatkravet. Namndens ekonomiska resultat avseende
fastighetsverksamheten bedoms vara tillfredsstallande.

Revisionen bedomer dven att nimndens verksamhetsmassiga resultat
avseende fastighetsverksamheten i huvudsak har uppnatts. De anmodan som
stillts till nAmnden under aret dr antingen avslutade eller pagdende enligt
plan.

Revisionen bedomer att fullméktiges mal om ekonomi i balans har uppnétts
inom serviceforvaltningen i och med att resultatet i princip ar i nivd med
resultatkravet. Namndens ekonomiska resultat avseende
serviceforvaltningen bedoms vara tillfredsstillande.

Revisionen bedomer dven att nimndens verksamhetsmaéssiga resultat
avseende serviceforvaltningen i huvudsak har uppnatts. De anmodan som
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stillts till nAmnden under aret ar antingen avslutade eller pagdende enligt
plan.

Intern styrning och kontroll

Fastighets- och servicenamnden konstaterar att revisorerna bedomer att
ansvar och roller mellan Locum och FSN till vissa delar ar otydliga. Risk
finns bl.a. for att det ska uppsté intressekonflikt mellan uppdraget som
ledamot i Locum AB:s styrelse och ledamot i fastighets- och servicendamnden.
Fastighets- och servicenimnden ser emellertid inte att denna risk i praktiken
kommer att uppsta.

Revisionen bedomer ocksa att driftavtalet mellan nimnden och Locum AB
behover fortydligas pa ett flertal punkter, bl a gillande lagkrav, intern
kontroll, uppf6ljning och aterrapportering. Det pagar for narvarande en
revidering av avtalet dar ovanstidende kommer att fortydligas och nimnden
anser dirmed att rekommendationerna tas om hand.

Revisionen anser att fastighets- och servicenamnden bor se 6ver
fordelningen av kostnadsansvaret for NKS avtalsforvaltning. Namnden anser
att rekommendationen ir lite méarklig da Karolinska universitetssjukhuset
endast debiteras for faktiska kostnader och da en minskad debitering skulle
innebéra en reducerad avtalsorganisation. Revisionen har i revisionsrapport
12/2019, Avtalsforvaltning NKS, bedomt avtalsorganisationen vara liten och
sarbar redan idag. Enligt Dispositionsavtalet ska dock en 6versyn av avtalet
goras 2020 och ndmnden anser att diskussionen bor foras i samband med
det. Den kostnadsokning for ekonomisk hantering som refereras till i
rapporten ar en effekt av regionfullméaktiges beslut om att inga fria
nyttigheter ska forekomma. Tidigare finansierade regionstyrelsen dessa
tjanster.

Revisionens samlade bedomning av styrningen och kontrollen avseende
namndens fastighetsverksamhet ar att den inte ar helt tillracklig.

Vidare bedomer revisionen att fastighets- och servicenimnden genomfort ett
tillrackligt arbete med riskanalys och intern kontrollplan under det forsta
aret nimnden bedrivit den verksamhet som successivt forts over till
serviceforvaltningen. Namnden kommer att driva ett fortsatt arbete att
starka och utveckla intern styrning och kontroll i enlighet med revisionens
noteringar och rekommendationer.

Revisionen bedomer, utifran genomfors granskning, att nimndens interna
styrning och kontroll avseende serviceforvaltningen varit tillracklig.

Rakenskaper
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I huvudsak ar rekommendationerna inom fastighetsforvaltningen riktade
mot hanteringen av NKS. Pédpekandet att avtal mellan Locum AB och FSN
avseende debitering saknas har atgardats i december 2019 da en
kompletterande skrivning infordes i avtalet. Fastighets- och servicenimnden
anser darmed att rekommendationen ar atgiardad.

Rekommendationerna som avser forfallna leverantorsfakturor samt
avsaknad av attestinstruktion for NKS ar ocksa atgiardade.

Rekommendationen avseende rutin for implementering inventering av
pagdende projekt pad NKS skall riktas till Karolinska Universitetssjukhuset
eftersom FSN inte initierar nagra projekt.

Revisionens samlade bedomning ar att rakenskaperna avseende naimndens
fastighetsverksamhet bedoms vara rattvisande.

Inom serviceforvaltningen har ett mindre periodiseringsfel noterats.
Eftersom avvikelsen ar pa ett mindre belopp péaverkar detta inte revisionens
bedomning av rakenskaperna.

Revisionens samlade bedomning ar att rdkenskaperna avseende
serviceforvaltningen bedoms vara réattvisande.

Miljokonsekvenser
Beslutet medfor ingen tillkommande miljokonsekvens.

Ekonomiska konsekvenser
Beslutet medfor inga ekonomiska konsekvenser.

...........................................................................................

Marit Brusdal Penna Per-Inge Buskas
Enligt uppdrag Tf forvaltningschef

Beslutsexpediering:
Akt
Regionrevisorerna
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Sammanfattning - Fastighets- och service-
namnden

I den arliga revisionen prévas om verksamheten bedrivs pa ett andamalsenligt och
fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sétt, om riakenskaperna ar rattvisande
samt om den interna styrningen och kontrollen ar tillracklig.

Bedomning for ar 2019

Tillfreds- Inte helt Otillfreds-
stillande tillfredsstillande  stéllande
Ekonomiskt och verksamhetsmaissigt resultat X
Tillracklig Inte helt Otillracklig
tillracklig
Intern styrning och kontroll X

Réttvisande Inte rattvisande

Rékenskaper X

Ekonomiskt- och verksamhetsmiissigt resultat

Fastighets- och servicenamndens ekonomiska resultat for serviceforvalt-
ningen uppgar till -0,2 mnkr, vilket ar i nivd med faststéllt resultatkrav. Det
ekonomiska resultatet for nimndens fastighetsverksamhet uppgar till 485
mnkr, vilket dr 125 mnkr hogre an faststallt resultatkrav. Revisionen konsta-
terar att fullmiktiges mal om en ekonomi i balans ddrmed uppnatts.

Fullmaktiges mal och uppdrag har i huvudsak uppnétts. Det verksamhets-
maissiga resultatet bedoms vara tillfredsstillande.

Det ekonomiska och verksamhetsmassiga resultatet bedoms, utifran genom-
ford granskning, ssmmantaget som tillfredsstillande.

Intern styrning och kontroll

Revisionen bedomer att nimndens interna styrning och kontroll inte ar helt
tillracklig. Den kontroll som namnden har 6ver den verksamhet som Locum
bedriver pa namndens uppdrag behover stiarkas. Detta for att sdkerstélla att
namnden lever upp till det langtgdende ansvar som nimnden, enligt kommu-
nallagen, har for att sjalvstandigt leda styra och kontrollera det arbete som
utfors pa uppdrag av annan part. Vidare bedomer revisionen att nimnden
bor hantera fragan om anstillningsforhéllanden inom fastighetsverksam-
heten for att minska risken for ogiltiga delegationsbeslut.

Fastighets- och servicenimndens interna styrning och kontroll bedoms, uti-
fran genomford granskning, vara tillracklig for serviceférvaltningen men inte
helt tillracklig avseende fastighetsverksamheten.
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Rékenskaper

Arsboksluten for serviceforvaltningen och fastighetsverksamheten #r i allt vi-
sentligt upprattat enligt god redovisningssed, enligt regionens anvisningar
och bedoms ge en rittvisande bild av arets resultat och stillning.

Rikenskaperna bedoms vara rattvisande.
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1 Arlig granskning

I den arliga revisionen provas om verksamheten skots pa ett andamaélsenligt
och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sétt, om rikenskaperna ar
rattvisande samt om den interna styrningen och kontrollen ar tillracklig. Den
arliga revisionen omfattar granskning och bedomning inom f6ljande omra-
den:

« Ekonomiskt och verksamhetsmaissigt resultat
« Intern styrning och kontroll
» Rakenskaper

Fastighets- och servicenimnden (FSN) ansvarar enligt reglementet for att
langsiktigt utveckla regionens fastighetsbestdnd genom avtalen om fastig-
hetsforvaltning mellan Locum AB och Stockholms ldns landsting fran 1993
och 2001. Namnden ansvarar dven, genom avtal med Locum AB, f6r region-
ens fastighetsstrategiska fragor och for dess fastighetsbestdnd med undantag
for trafikorganisationens fastigheter och anliaggningar. Namnden ska dessu-
tom ansvara for projektavtalet mellan Stockholms lans landsting och Swedish
Hospital Partners AB avseende Nya Karolinska Solna (NKS).

Niamnden ska dven tillhandahalla IT- och servicetjanster mot ersittning i en-
lighet med bestéllningar fran regionens namnder och bolagsstyrelser. Namn-
den fullgor ocksa Region Stockholms uppgifter som huvudman inom region-
ens offentliga skolvasende enligt skollagen (2010:800).

Under nimnden lyder dels serviceforvaltningen, dels en forvaltningschef som
infor namnden ar ansvarig for fastighetsverksamheten. Fullmiktige har ge-
nom forordnade utsett Locums VD som fastighetsverksamhetens forvalt-
ningschef. I 6vrigt har fastighetsverksamheten ingen egen personal. Namn-
dens ansvar inom serviceomradet skots av serviceforvaltningen dar antalet
anstillda successivt utokats under aret.

Revisionen har utforts enligt kommunallagen, regionens regler och anvis-
ningar samt god revisionssed for kommunal verksamhet. Revisionen har ut-
gatt fran revisionsplanen som faststillts av revisorsgrupperna och revisors-
kollegiet.

I granskningen har revisorerna bitrétts av regionens revisionskontor. Gransk-
ningen har genomforts av granskningsansvarig Jakob Hallén m.fl. vid revis-
ionskontoret och huvudansvarig revisor Jenny Gothberg m.fl. vid EY.
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2 Namndovergripande granskning

2.1 Styrande dokument

Revisionen noterade i delrapporten for fastighets- och servicenamnden! att
namnden inte beslutat om lokala riktlinjer och styrdokument i enlighet med
fullméktiges policyer2 och riktlinjer. Nimnden har dnnu inte beslutat om sad-
ana lokala styrdokument och riktlinjer. Enligt uppgift ska en tidplan for utar-
betandet av styrdokumenten tas fram.

Bed6mning

Niamnden har dnnu inte tagit fram interna styrdokument i enlighet med full-
maktiges beslut och regionstyrelsens anvisningar. Revisionen avser att fram-
over folja naimndens arbete med att implementera lokala riktlinjer och styr-
dokument.

2.2 Uppfoljning av rekommendationer

Som en konsekvens av att fastighets- och servicenimnden ar ny for 2019 har
revisionen genomfort en 6versyn av rekommendationer som tidigare varit
stillda till Locum respektive regionstyrelsen. Oversynen har resulterat i att
vissa rekommendationer har forts 6ver till FSN.

I bilaga 1, 2 och 3 framgéar hur rekommendationerna har hanterats.

! RK 2019-0048 Regionrevisorerna, Delrapport, Fastighets- och servicenédmnden 2019.
2 Informationssakerhets-, sakerhets-, HBT-, jamstalldhetspolicy och policy fér internkontroll.
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3 Serviceforvaltningen

3.1 Ekonomiskt och verksamhetsmadssigt resultat

I detta avsnitt gors en bedomning av om namnden, for den verksamhet som
bedrivs inom serviceforvaltningen, uppnétt fullmiktiges ekonomiska och
verksamhetsmassiga mal och givna uppdrag samt f6ljt de beslut, riktlinjer
och foreskrifter som giller for verksamheten. Bedomningsmaélen och bedom-
ningskriterierna framgar av bilaga 4.

3.1.1 Ekonomiskt resultat
Budget Bokslut

2019 2019
Resultatrikning (mnkr)
Verksamhetens intiakter 1258 1244
Verksamhetens kostnader inkl. av- -1258 -1244
skrivningar och finansnetto
Arets resultat o -0,2
Balansomslutning (mnkr) -3 997
Arsarbetare (antal) 470 504

Arets resultat for serviceforvaltningen uppgér till -0,2 mnkr, vilket innebar
att fullmaktiges faststillda resultatkrav i princip uppnatts.

Jamférelse med budget 2019

Verksamhetens intdkter uppgar till 1 244 mnkr, vilket ar 14 mnkr (1,1 pro-
cent) lagre dn budgeterat. Intakterna for forsaljning av IT-tjanster understi-
ger budgeten med ca 80 mnkr. Detta beror bl.a. pa ldgre intdkter 4n budgete-
rat for nitleveransen till Nya Karolinska Solna (NKS) p.g.a. ett under aret re-
viderat avtal samt lagre produktion dn budgeterat rorande bland annat IT-ar-
betsplatser. Ovriga intikter verstiger budget med 56 mnkr vilket beror p&
under aret tillkommande verksamheter4 som inte var budgeterade. Ersatt-
ningen for salda primartjanster ar 6 mnkr hogre dn budget och avser utbild-
ning inom Berga naturbruksgymnasium. Vidare 6verstiger uthyrning av loka-
ler budget med 2 mnkr och erhéllna bidrag 6verstiger budget med 1 mnkr.

Verksamhetens kostnader, exkl. avskrivningar och finansiella poster, uppgar
till 1 056 mnkr, vilket dr 14 mnkr (ca 1,3 procent) hogre dn budgeterat. Av

3 1 FSN:s verksamhetsplan for serviceforvaltningen 2019 saknas balansrakning for service-
forvaltningen. Nar verksamhetsplanen beslutades ingick verksamheterna SF IT och Berga
naturbruksgymnasium i serviceférvaltningen.

4 FM, Upphandling, Digital kommunikation, HR och Redovisning.
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budgetavvikelsen ar 32 mnkr hanforbart till kostnader for lokaler och fastig-
heter beroende p4 driftkostnader for en tillkommande datahall pa NKS. Ov-
riga kostnader understiger budgeten med ca 14 mnkr, huvudsakligen bero-
ende pa att samlokaliseringsprojektets forskjutits i tid. IT- och telekostnader
understiger budget med 7 mnkr medan personalkostnader och kostnader for
material och varor overstiger budget med 1 mnkr vardera.

Avvikelser i forhallande till budget har i huvudsak analyserats och kommen-
terats pa ett tillfredstdllande satt i nimndens verksamhetsberittelse for ser-
viceforvaltningen.

Investeringar

Arets investeringar uppgér till 228 mnkr, att jimfora med fullmiktiges bud-
get pa 380 mnkr. Budgetavvikelsen beror pa tidsforskjutningar for investe-
ringar i IT-infrastruktur och for samlokaliseringsprojektet. Utfallet for inve-
steringar vid Berga naturbruksgymnasium ligger nagot ldgre dn budgeterat.

Bedémning av ekonomiskt resultat

Revisionen bedémer att fullméktiges méal om ekonomi i balans har uppnatts i
och med att resultatet i princip ar i niva med resultatkravet. Namndens eko-
nomiska resultat avseende serviceforvaltningen bedoms vara tillfredsstal-
lande.

3.1.2 Verksamhetsmassigt resultat

Maluppfyllelsen avseende nimndens serviceforvaltning for fullmaktiges mal
langsiktigt hallbar ekonomi (se avsnitt 3.1.1), Region Stockholm ska vara en
attraktiv arbetsgivare och en hallbar Region Stockholm har analyserats och
kommenterats i nimndens verksamhetsberittelse for serviceforvaltningen.

Attraktiv arbetsgivare

Namnden beskriver i sin verksamhetsberattelse avseende serviceforvalt-
ningen att verksamhetsférandringarna under 2019 och fortsatta verksam-
hetsovergangar under kommande ar ar en utmaning gillande medarbetarnas
nojdhet med arbetsplatsen. Resultatet fran forvaltningens forsta medarbetar-
undersokning ar tre procentenheter under fullméktiges mal nar det giller
medarbetarindex och chefsindex ar tva procentenheter under malet. Namn-
den nér heller inte fullmaktiges méal om att samtliga medarbetare under aret
ska ha haft ett individuellt medarbetarsamtal med sin chef. Namnden redovi-
sar inget utfall for serviceforvaltningens personalomsattning dd nimnden
menar att personalomsittningen inte varit relevant under de forutsattningar,
med 6verforing av verksamhetsomraden till nimnden fran regionens 6vriga
verksamheter, som funnits under aret.

Namnden skriver i sin verksamhetsberattelse att serviceforvaltningen verkar
inom verksamhetsomraden dair det rader stor konkurrens om tillganglig

5 Det projekt som hanterar samlokaliseringen av region Stockholms centrala forvaltningar.
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kompetens. Kompetensforsorjning ar sedan lange en generell utmaning inom
flera av serviceforvaltningens omréden, exempelvis inkop och IT.

En hé8libar region Stockholm

Namnden uppger att den delvis uppnatt méalet Stockholmsregionen ska inom
fem ar vara en av Europas fem ledande forskningsregioner inom forskning
som syftar till bdttre hdlsa. Revisionen noterar att namnden anser att indika-
torn ndmnden har infort metoder och verktyg for att arbeta med innovat-
ioner pa ett systematiskt sdtt delvis har uppnatts trots att anvisningarna sa-
ger att indikatorerna ska besvaras med att malet uppnatts eller inte uppnatts.
Niamnden framfor att arbetet pa 6vergripande nivd kommer att ses 6ver un-
der 2020 i syfte att arbeta med innovationer pa ett systematiskt sitt. Vidare
beskriver nimnden att effektiviseringar som gors inom serviceforvaltningen
ska komma 6vriga forvaltningar och bolag tillgodo genom siankta priser och
kostnader for Region Stockholm.

Uppdrag och anmodan

Namnden aterrapporterar i verksamhetsberittelsen aven status for de upp-
drag som fullméktige alagt serviceférvaltningen att utféra. Serviceforvalt-
ningen har fatt sju uppdrag varav fem har avslutats vid arsrapporteringen och
tva pagar enligt plan.

Namnden har dartill angivit status och kommenterat arbetet med anmodan
som riktats till nAmnden. Namnden rapporterar att arbetet med anmodan-
dena pagar enligt plan.

Bedbémning av verksamhetsméssigt resultat

Revisionen bedomer att det verksamhetsmassiga resultatet i huvudsak har
uppnatts. Namndens verksamhetsmassiga resultat avseende serviceforvalt-
ningen bedoms vara tillfredsstillande. Det ar dock viktigt att nimnden forts-
atter att arbeta med att vara en attraktiv arbetsgivare i anslutning till genom-
forda och kommande verksamhetsovergangar.

3.2 Intern styrning och kontroll

I detta avsnitt gors en bedomning av hur nimnden, for den verksamhet som
bedrivs inom serviceférvaltningen, tar ansvar for att det finns en intern styr-
ning och kontroll som leder till maluppfyllelse och regelefterlevnad. Bedom-
ningsmalen och bedomningskriterierna framgar av bilaga 4.

3.2.1 Ekonomi- och verksamhetsstyrning
Namnden har i delrapporten for 2019 prognostiserat arets resultat till o
mnkr. Utfallet blev i princip i nivd med prognosen i delarsrapporten.

Ledningen for SF IT beslutade i borjan av aret, i dialog med tf. forvaltnings-
chef for serviceforvaltningen, om en atgardsplan till foljd av att konsultkost-
naderna varit for hoga. Fran och med mars har atgarder vidtagits for att pa
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sikt f& en ekonomi i balans. Detta har dven dterrapporterats till nimnden i
manadsrapporteringen. Atgirdsprogrammet pa 13 mnkr avser frimst ater-
héllsamhet avseende konsulter. Resultatet av dtgarderna blev cirka 12 mnkr
kronor i reducerade kostnader vid en jamforelse mellan tertialbokslut och
delérsbokslut.

Namndens verksamhetsplan® for serviceverksamheten beslutades tre veckor
efter nimndens bildande. Namnden har darfor i verksamhetsplanen i huvud-
sak inte brutit ner de av fullmiktiges mal” som beror verksamheten till egna
uppfoljningsbara strategier, mal och indikatorer. I namndens verksamhetsbe-
réattelse avseende serviceforvaltningen har dock fullmiktiges mal brutits ned
och maluppfyllelsen inom serviceverksamheten har redovisats, analyserats
och kommenterats pa ett tillfredstillande satt.

Revisionen noterar att omorganisationen inom regionen kommer att fortsitta
under 2020 och att det ar av vikt att serviceforvaltningen pa ett tydligt satt
dokumenterar vilka enheter och fran vilken tidpunkt de ingéar inom service-
forvaltningen. Detta for att verksamhetens intakter och kostnader ska kunna
bokforas ratt, men ocksa for att verksamheten ska kunna styras fran ratt an-
svarig niva.

3.2.2 Riskanalys och intern kontrollplan 2019

Serviceforvaltningens ledning har utifran en sammanstalld riskanalys gjort
en riskvardering som ligger till grund for det forslag till intern kontrollplan
for serviceforvaltningen som beslutades av nimnden 2019-09-25. Riskana-
lysen innehaller nio risker och intern kontrollplanen innehaller sju risker.

Namnden foljer i sin verksamhetsberittelse upp samtliga riskanalysens nio
risker. Vid arsuppfoljningen bedoms en risk, risk for ldg attraktivitet som
arbetsgivare, som hog och 6vriga risker som medium. Under risk for lag at-
traktivitet som arbetsgivare framgar att stora verksamhetsforandringar ge-
nomfors under aret och att det finns risk for att forvaltningen inte lyckas be-
halla eller rekrytera medarbetare enligt behov samt att nyckelkompetenser
lamnar forvaltningen. Ett arbete pagér inom forvaltningen med att utifran
handlingsplaner inom respektive verksamhetsomréade utveckla och starka
medarbetare och chefer.

Revisionen noterar att kontrollansvarig saknas for tre kontrollmoment i den
interna kontrollplanen. Beskrivningen av kontrollmomenten i intern kon-
trollplanen kan ocksa utvecklas.

6 Fr.o.m. 2019 ska namnder och styrelser inte ha ett separat budgetdokument. Budgeten
ska inkluderas i verksamhetsplanen och dokumentet ska heta verksamhetsplan.

7 De koncerngemensamma mal som géller fér fastighets- och servicenamnden &r en h&libar
Region Stockholm och Region Stockholm ska vara en attraktiv arbetsgivare.
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I det pagdende arbetet med att etablera och bygga upp serviceforvaltningen
kommer intern styrning och kontroll enligt nimnden att integreras i forvalt-
ningens ledningsprocess. Infor 2020 har riskbedémning och intern kontroll-
plan ocksa integrerats i verksamhetsplanen.

Bedomning

Revisionen bedomer att nimnden genomfort ett tillrackligt arbete med riska-
nalys och intern kontrollplan under det forsta aret namnden bedrivit den
verksamhet som successivt forts over till serviceforvaltningen. Ett fortsatt ar-
bete behover dock ske framover. Revisionen kommer att folja nimndens ar-
bete med att utveckla den interna kontrollen i takt med att verksamheten
kommer pa plats.

3.2.3 Avtalshantering

Revisionen har granskat ett urval av tjugo transaktioner och stamt av att at-
test, rorelsegillhet samt att fakturerat belopp 6verensstimmer med avtal. Av-
seende elva av de granskade fakturorna har revisionen inte erhallit kompletta
avtal. For en av dessa har utkast till avtal erhéllits men undertecknade avtal
har inte funnits att tillga. For tva leverantorer finns avropshandlingar, men
inte underliggande avtal. Revisionen har vidare noterat att en attestant som
har attestratt forst fran 2020 aven har attesterat fakturor inkomna i slutet pa
2019.

Bedomning

Revisionen bedémer att ledningen for serviceforvaltningens bor sakerstilla
dels att avtal finns med de leverantorer som inkop gors fran, dels att fast-
stilld attestordning foljs.

Rekommendationer:

+ Ledningen for serviceforvaltningen bor sdkerstilla att avtal finns med de le-
verantorer som inkop gors fran.

 Ledningen for serviceforvaltningen bor sakerstilla att attestordningen {oljs.

3.2.4 Granskning av personalkostnader

Det har inte varit mojligt att genomfora en dataanalys av 2019 ars lonekost-
nader, bl.a. pa grund av dndrade anstillningsnummer i och med omorgani-
sationen. Till f6ljd av detta har revisionen istéllet stickprovsmassigt valt ut in-
divider fran en erhéllen lista 6ver anstilld personal, inhdmtat anstallningsav-
tal och kontrollerat lonesumma mot lonespecifikation. Revisionen noterar
inga avvikelser i stickprovet.

3.2.5 Granskningar utan vasentliga iakttagelser

Revisionen har daven genomfort granskning av ledningsnara kostnader och re-
presentation samt intdktsprocessen for IT-tjanster utan vasentliga iakttagel-
ser.
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3.3 Rakenskaper

I detta avsnitt gors en bedomning av om nimndens redovisning for service-
forvaltningen ar upprattad i enlighet med lagstiftning och god redovisnings-
sed si att rakenskaperna ger en rattvisande bild av resultat och stillning. Be-
domningsmalen och bedomningskriterierna framgar av bilaga 4.

3.3.1 Arsbokslutet inklusive verksamhetsberattelse (foérvaltningsberattelse)
Vid granskning av rikenskaperna har ett periodiseringsfel pa 1,6 mnkr identi-
fierats. Kostnaden har bokforts 2019, men avser 2020. Eftersom avvikelsen
ar pa ett mindre belopp paverkar detta inte revisionens bedomning av raken-
skaperna.

Arsbokslutet #r i allt viisentligt upprittat enligt lagen om kommunal bokfo-
ring och redovisning, god redovisningssed, regionens anvisningar och be-
doms ge en rattvisande bild av arets resultat och stillning. Rakenskaperna
bedoms vara rattvisande.
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4 Fastighetsverksamheten

4.1 Ekonomiskt och verksamhetsmassigt resultat

I detta avsnitt gors en bedomning av om nidmnden i sin fastighetsverksamhet
uppnatt fullmaktiges ekonomiska och verksamhetsmassiga mél och givna
uppdrag samt foljt de beslut, riktlinjer och foreskrifter som galler for verk-
samheten. Bedomningsméalen och bedomningskriterierna framgar av bilaga

4.

4.1.1 Ekonomiskt resultat
Budget Bokslut

2019 2019
Resultatrikning (mnkr)
Verksamhetens intiakter 4985 5102
Verksamhetens kostnader inkl. av- -4 625 -4 615
skrivningar och finansnetto
Arets resultat 360 485
Balansomslutning (mnkr) - 49 420
Arsarbetare (antal) o) o)

Arets resultat uppgér till 485 mnkr, vilket 4r 125 mnkr hogre 4n faststillt re-
sultatkrav.

Jamférelse med budget 2019

Verksamhetens intdkter uppgar till 5 102 mnkr, vilket dr 117 mnkr (2,3 pro-
cent) hogre dn budgeterat. Intdkterna for forsiljning av fastighetsservice
overstiger budget med 107 mnkr. Uthyrning av lokaler och forsaljning av 6v-
riga tjanster overstiger budget med 87 mnkr samtidigt som erhéllna bidrag
och ovriga intdkter understiger budget med 77 mnkr.

Verksamhetens kostnader, inklusive avskrivningar och finansiella poster,
uppgar till 4 615 mnkr, vilket ar 10 mnkr lagre dn budgeterat. Bland de storre
budgetavvikelserna aterfinns 50 mnkr som ar hanforbara till hogre drift-,
skotsel- och forvaltningskostnader och 50 mnkr f6r ldgre mediakostnaders.
Samtidigt har avskrivningar och 6vriga finansiella kostnader minskat med 32
mnkr jamfért med budget. Dessutom finns en avvikelse pa 23 mnkr for hogre
ovriga kostnader”, sdisom FM-tjanster och inhyrning av externa lokaler och
fastighetsdriften avseende NKS, jamfort med budget.

8 I mediakostnaden ingdr el, vdrme, vatten och avlopp
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Avvikelser i forhéllande till budget har i huvudsak analyserats och kommen-
terats pa ett tillfredstillande sitt i nimndens verksamhetsberittelse.

Investeringar

Arets investeringar uppgér till 3 458 mnkr, att jimfora med fullmiktiges bud-
get pa 3 886 mnkr. Budgetavvikelsen utgor summan av enskilda avvikelser i
manga av de pagaende investeringsprojekten under aret. Bland de storsta av-
vikelserna marks hogre utgifter for vard- och behandlingsbyggnaden vid S:t
Gorans sjukhus, lagre utgifter avseende dels CHOPIN vid Huddinge sjukhus,
dels avseende posten ospecificerade investeringsobjekt.

Bedémning av ekonomiskt resultat

Revisionen bedémer att fullméktiges méal om ekonomi i balans har uppnatts i
och med att resultatet 6verstiger resultatkravet. Nimndens ekonomiska re-
sultat avseende fastighetsverksamheten bedoms vara tillfredsstéllande.

4.1.2 Verksamhetsmassigt resultat

Fullméktiges mél

Av fullmiktiges budget 2019 framkommer att nimnden berors av fyra av full-
maktiges overgripande mal, namligen En hallbar Region Stockholm, Region
Stockholm ska vara en attraktiv arbetsgivare, Hdlso- och sjukvarden i
Stockholm ska prdglas av korta vardkoer, hog tillgdanglighet, god kvalitet
och invanarens majlighet att sjdlv vdlja vardgivare samt Fri kultur for upp-
levelser, moten, bildning och delaktighet. Dessa har kommenterats i nimn-
dens verksamhetsberattelse.

Namnden uppfyller mal- och indikatornivaer for de delmal och indikatorer
som ar kopplade till de 6vergripande méalen. Nir det géller mélet att Region
Stockholm ska vara en attraktiv arbetsgivare papekar nimnden dock att det
inte finns négon anstilld personal inom fastighetsverksamheten.

Uppdrag och anmodan fr8n fullméktige

I samband med att nimnden bildades 6verfordes en mangd tidigare uppdrag
inom fastighetsomradet som tidigare legat pa davarande landstingsstyrelsen.
Flera av dessa avser fastighetsforsaljningar, eller forberedelser for sddana.
Flera av dessa forsiljningsdarenden pagar enligt plan. Nagra har inte pabor-
jats, alternativt har paborjats men dar vidare aktivitet har avbrutits/pausats,
till exempel i avvaktan pa plan-/markprocesser i berorda kommuner. Nar det
kommer till de anmodan som stillts till nAmnden under &ret ar dven dessa
antingen avslutade eller pdgaende enligt plan.

Bedémning av verksamhetsméssigt resultat

Revisionen bedomer att nimndens verksamhetsméssiga resultat avseende
fastighetsverksamheten i huvudsak har uppnatts.

10
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4.2 Intern styrning och kontroll

I detta avsnitt gors en bedomning av hur ndmnden, for sin fastighetsverk-
samhet, tar ansvar for att det finns en intern styrning och kontroll som leder
till maluppfyllelse och regelefterlevnad. Bedomningsmélen och bedémnings-
kriterierna framgar av bilaga 4.

4.2.1 Ekonomi- och verksamhetsstyrning

Ekonomistyrning
Namnden har i delrapporten for 2019 prognostiserat arets resultat till 360
mnkr. Utfallet pa 485 mnkr blev nagot hogre.

I prognosen beaktades en befarad kostnadsforing for investeringsprojektet
vid Nacka sjukhus péa 42 mnkr for projekteringsutgifter hanforliga till etapp
2. Detta eftersom fullmaktige efter forslag frdn namnden beslutade att skjuta
projektet framét i tiden. Nedlagda utgifter bedomdes inte komma projektet
till godo och ett nytt projekteringsarbete skulle istillet kravas da projektet
aterupptas. Exempelvis har anvandningen av vissa ytor dndrats fran nar pro-
jekteringen inleddes 2015. I november fattade fullmiktige det formella beslu-
tet om forskjutning av Nacka sjukhus, etapp 2 till ar 2023 men med huvud-
saklig investeringsaktivitet under ar 2024-2025. Den totala investeringsutgif-
ten for projektet ar budgeterat till 400 mnkr. Den 9 januari 2020 erhdll revis-
ionen ett beslutsunderlag for kostnadsforing, som undertecknats pa tjanste-
mannaniva.

Kostnadsforingen har dock inte redovisats i rikenskaperna for 2019 (se av-
snitt 4.3.2). Som grund for att inte kostnadsfora de berorda 42 mnkr anges
nu att projektet inte har dndrats och att nedlagda utgifter kommer att komma
projektet till del nar det aterupptas. Om det finns delar i projekteringsarbetet
som har, alternativt inte har ett framtida varde da projektet aterupptas har
revisionen inte kunnat bekrifta.

Verksamhetsberéttelse

Namndens verksamhetsberittelse géllande fastighetsverksamheten beskriver
till stora delar hur regionens fastighetsforvaltande bolag, Locum, arbetar med
olika typer av frigor inom fastighetsomridet. Aven om nimnden, genom av-
tal, har uppdragit 4t Locum att genomfora den fastighetsverksamhet som
namnden ansvarar for, si bedomer revisionen att nimnden behover anpassa
skrivningarna i sin verksamhetsberittelse utifrain namndens faktiska ansvar
inom fastighetsomradet.

11
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Bedomning

Revisionen bedomer att nimndens information kring, och hantering av, den
uteblivna kostnadsforingen av etapp 2 av investeringsprojektet vid Nacka
sjukhus har varit motstridig. Ndimndens resultat for aret har blivit 42 mnkr
hogre dan om kostnaderna, som ursprungligen var tankt, hade kostnadsforts
2019. Revisionen kommer att fortsatt f6lja nedlagda utgifter nar projektet
aterupptas 2023.

Namnden bor tydliggora och precisera redogorelsen i verksamhetsberittelsen
gillande fastighetsverksamheten utifran det ansvar som namnden har inom
omradet.

4.2.2 Fastighetsstrategiska fragor

I ett sdrskilt projekt? under 2019 har revisionen granskat om de namnder och
styrelser som &r ansvariga for vardens fastigheter sakerstéller en strategisk
planering, styrning och samordning utifrdn verksamheternas behov.

I reglemente for fastighets- och servicenimnden fastslas att nimnden ska
kopa genomforandet av fastighetsverksamheten fran det regionidgda bolaget
Locum. Namnden ar darmed beroende av Locum for att kunna uppfylla sitt
uppdrag mot fullméktige enligt reglementet och de skyldigheter som foljer av
kommunallagen.

Revisionen har i projektrapporten framhallit att det finns en stor risk for att
motstridiga intressen kan uppsta till f6ljd av att det dr personunion mellan le-
damoéterna i naimnden och Locums styrelse eftersom ledaméter i namnd re-
spektive bolag ska tillgodose olika perspektiv dvs. fortroendemanna- och
sysslomannaperspektivet. Revisionen bedomer darfor att ledamoterna i
namnden respektive bolagsstyrelsen behover sidkerstélla att det finns en tyd-
lig roll- och ansvarsfordelning som utgar fran rattsliga forutsattningar utifran
lagstiftningens olika krav pa ledamoter i namnd respektive i bolagsstyrelse.

Ett forvaltningsavtal frdn 1993 mellan Stockholms lans landsting (Region
Stockholm) och Locum ger Locum uppdrag sévil i forvaltnings- som i fastig-
hetsagarrollen av vardens fastigheter. Revisionen anser att fastighets- och
servicendamndens ansvar enligt reglementet delvis 6verlappar bolagets ansvar
enligt forvaltningsavtalet. For att minska risken for att det uppstar otydlig-
heter i roll- och ansvarsfordelning mellan nimnden och Locum har revis-
ionen rekommenderat att forvaltningsavtalet behover ses 6ver sa att innehél-
let i reglementet och i forvaltningsavtalet blir konsistenta och inte 6verlap-
pande.

Revisionen har bedomt att aven om regionfullmaktige i reglementet har be-
slutat att den forvaltningschef som ska styra forvaltningsverksamheten ska
utgoras av Locums vd, vilket regiondirektoren ocksa har bekriftat i beslut,
kravs ett 0msesidigt anstillningsavtal for att en anstallning ska vara juridiskt

9 Regionrevisorerna, Projektrapport, 8/2019 Strategisk planering och samordning av vard-
fastigheter, RK 2019 - 0064
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giltig. Anstallningar kan inte regleras i reglementen for namnder da kommu-
nallagen inte reglerar anstillningsférhéllanden. Anstillningar regleras i stil-
let i arbetsratten. Nagot anstallningsavtal har dock inte upprattats.

Sammantaget har revisionen bedomt att den strategiska planeringen, styr-
ningen och samordningen inom fastighetsomradet inte siakerstiller att verk-
samheternas behov tillgodoses. Revisionen anser att det med den nuvarande
organisationen finns en risk att ingen tar ansvaret fullt ut for den strategiska
fastighetsplaneringen for regionens vardfastigheter.

Fastighets- och servicenimnden har i yttrande'° 6ver rapporten angett att
namnden instimmer i merparten av revisionens bedomningar. Namnden in-
stammer dock inte i revisionens iakttagelse att forvaltningschefens anstall-
ning vid Locum inte &r att betrakta som en anstillning. Revisonen har fram-
fort att det inte kan vara en anstéllning vid Region Stockholm eftersom
Locum ar en annan juridisk person dn regionen. Hir menar namnden att ett
anstillningsforhallande anses foreligga i regionen dven om ett formellt bevis
om anstillning saknas. Av forvaltningschefen fattade delegationsbeslut anses
darfor av namnden vara giltiga (se nedan).

Beslut p§ delegation

Delegation av beslutsritt kan enligt kommunallagen bara ske till en person
som har en anstéllning inom den kommunala organisationen (regionen). En
anstallning som vd vid Locum ar, som framgatt ovan, en anstillning hos en
annan juridisk person som &r skild fran regionen. Alla beslut som fattas av en
person/funktion som saknar formell stdllning som anstilld eller fortroende-
vald, ar ogiltiga eftersom en saddan delegation ar en sé kallad nullitet. For-
mella fel i beslutfattandet kan f3 till f6ljd att besluten formellt inte kan verk-
stillas, inte kan vinna laga kraft eller inte kan anses som ett kommunalratts-
ligt beslut, vilket medfor att beslutet dirmed inte kan 6verklagas. Vid en
rattslig provning kan sddana beslut komma att upphévas for att de inte till-
kommit i laga ordning.

Under aret har forvaltningschefen fattat beslut pa delegation inom en mangd
olika omraden. Av anmadlan till nimnden av fattade delegationsbeslut inom
fastighetsverksamheten framgar att beslut till exempel har fattats gallande
fastighetsregleringar och servitut. Till storsta delen har delegationsbesluten
dock rort beslut om investeringar i regionens fastigheter. Under perioden
2019-02-05 — 2019-12-19 tog forvaltningschefen 110 stycken beslut pa dele-
gation gillande investeringar samt tillaggsbeslut till tidigare beslutade inve-
steringar som sammantaget uppgick till nirmare 442 mnkr.

10 .0C 2020 - 0031

11 1 juridisk mening kallas en rattshandling en nullitet, ndr den &r utan verkan pa grund av
att ndgon nodvéndig forutsattning saknats nar den tillkom. I sddana fall far rattshandlingen
inte den rattsverkan den annars skulle fatt.
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Bedomning

Revisionen bedomer att delegationsbesluten under aret, till exempel gillande
investeringar om sammantaget 442 mnkr, riskerar att betraktas som ogiltiga.
Revisionen menar att ndmnden, for att undvika att denna risk kvarstéar, snar-
ast bor verka for att det uppréttas ett anstallningsbevis for forvaltningschefen
sd att denne formellt dr anstilld av regionen och darmed ingéar i regionens or-
ganisation.

Rekommendation

e Nimnden bor snarast verka for att anstillningsforhéllandet for forvalt-
ningschefen for fastighetsverksamheten formaliseras sa att denne ar an-
stalld av regionen.

4.2.3 Namndens styrning och bestallning av verksamhet

Av reglemente for fastighets- och servicenamnden framgar dels att nimnden
ansvarar for regionens fastighetsbestdnd med undantag for kollektivtrafikens
fastigheter, dels att nimnden ska kpa genomforande av fastighetsverksam-
heten fran Locum. Detta kan fa konsekvenser vad giller nimndens ansvar
enligt kommunallagen och majlighet att styra utférandet av verksamheten.

Revisionen har i tidigare granskning bedomt att regionstyrelsens beredning
av fastighets- och servicenimndens reglemente har inneburit en kommunal-
rattsligt svirhanterad begriansning av nimndens sjalvstandighet.!2 Detta ef-
tersom namndens sjalvstandighet ar en viktig utgdngspunkt utifran ett an-
svarsperspektiv och namndernas revisionsansvars mot fullméaktige. Inom ra-
men for beredningen infor beslut om ny politisk organisation finns det inte
nagon dokumenterad utredning/analys om vad den nya organisationen inne-
bar for naimndens mojlighet att styra Locum som utférare av namndens fas-
tighetsverksambhet.

Da namnden inte har ndgon egen personal inom fastighetsverksamheten ar
namnden beroende av Locum for att kunna uppfylla sitt uppdrag fran full-
maktige. Namnden har enligt kommunallagen samma ansvar for verksam-
heten dven nir skotseln av en verksamhet 6verlimnats till en annan utforare.
Fastighets- och servicenimndens grunduppgifter, i egenskap av myndighet,
ar styrande ocksé i forhallandet mellan namnden och Locum. Forhéllandet
mellan Locum och ndmnden har reglerats i ett avtal4 fran januari 2019, fort-
sattningsvis kallat driftavtalet. Revisionen har darfor granskat hur naimnden
har reglerat forhéllandet med Locum for att sikerstilla nimndens ansvar for
kontroll och uppf6ljning av den fastighetsverksamhet som bolaget bedriver
for nimndens rakning.

12 projektrapport 8/2019, Strategisk planering och samordning av vardfastigheter, RK 2019
- 0064 samt delrapport Locum och Regionstyrelsen

13 Revisionsansvar innebér att fullmaktige i slutet av varje &r prévar namnden utifrén sitt
lagstadgade uppdrag och generella ansvar.

4 Avtal avseende genomférande av fastighetsverksamhet, LOC 2019 - 0058, FSN 2019 -
0010
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Granskningen visar att det inte heller i beredningen av driftavtalet gjorts na-
gon analys av vad namnden har for mojligheter att styra Locum som utforare.
Driftavtalet saknar preciserade villkor kring hur Locum ska utfora sitt upp-
drag for namndens rakning. Vidare saknas koppling i driftavtalet till efterlev-
naden av de rattsliga krav som stills pa fastighets- och servicenamnden uti-
fran grundlaggande regler i framfor allt kommunallagen och annan relevant
speciallagstiftning som offentlighets- och sekretesslagstiftning, dataskydds-
lagstiftning och sidkerhetslagstiftning.

Fastighets- och servicenamnden maste utifran kommunalrattsliga forutsatt-
ningar faststélla mal, inriktning, omfattning och kvalitet for den verksamhet
som nimnden ansvarar for. For nimnden ar det rattsligt inte tillrackligt att
endast reglera vilka uppdrag Locum ska utféra utan nimnden behover dven
stilla krav pa bolagets utforande i delar som ror omfattning, kvalitet, inrikt-
ning m.m. Det kan antingen ske direkt genom villkor i avtalet eller indirekt
genom hanvisning till for nAmnden gallande styrdokument och beslut. Avta-
let saknar ocksa narmare villkor kring system och rutiner for aterrapporte-
ring.

Det saknas ocksa i driftavtalet villkor som ror de grundliaggande offentli-
grattsliga krav som forvaltningslagen stéller upp utifran kraven pa god offent-
lig forvaltning. Det géller till exempel hur Locum i sitt uppdrag for nimnden
bereder drenden infor beslut i nimnden, tar fram underlag som ingar i namn-
dens beredning eller t.ex. hanterar kop eller forsiljningar's eller upphand-
lingsarenden®.

Till de fragor som ror fastighetsdgaransvaret tillkommer ocksa speciella of-
fentligrattsliga regler pa kris- och sikerhetsomradet som inte ar reglerat i
driftavtalet. Det giller till exempel de krav och atgéarder som &r en foljd av lag
om kommuners och regioners atgirder infor och vid extraordiniara handelser
i fredstid och hdjd beredskap, sakerhetsskyddslag och lag om informationssa-
kerhet for samhallsviktiga och digitala informationstjanster. Genom att
halso- och sjukvard ar utpekad som samhallsviktig funktion kan dessa lagar
bli applicerbara pa nimndens verksamhet utifran ett fastighetsidgaransvar.

Fastighets- och servicenimndens ansvar ska dock stéllas i relation till region-
styrelsens ansvar att leda och samordna kris- och sikerhetsarbetet och reg-
ionstyrelsens ansvar att genomfora risk- och sarbarhetsanalyser samt for att
vidta forberedande dtgarder. Det gér inte utifran den dokumentation som re-
visionen har granskat att se hur genomforda risk- och sarbarhetsanalyser och
regionstyrelsens atgiardsplan for sdkerhetsarbetet paverkar fastighets- och
servicendamnden. Det dr dock tydligt att det i fastighetsdgaransvaret ligger att
hantera de krav som stélls pa fastigheterna dar det inom dessa bedrivs eller

15 Enlighet med 1.3 i driftavtalet
16 Enlighet med 1.7 i driftavtalet
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kan komma att bedrivas verksamhet som ar av betydelse for Region Stock-
holms formaga i handelse av kris, extraordinir handelse eller krig.

Granskningen har dven identifierat risker i fastighets- och servicenamndens
informationsforvaltning. Det finns risk for att allmdnna handlingar forvaltas
av Locum, istillet for av nimnden, nir det giller information som upprittas
eller inkommer till Locum, dar Locum bereder eller handlagger arenden pa
namndens uppdrag. Inom ramen for informationsforvaltningen faller &ven
fragan om dataskydd. En ndimnd ar som huvudregel personuppgiftsansvarig
for behandling av personuppgifter som sker inom namndens verksamhet. Vid
behandling av personuppgifter maste myndigheter f6lja flera regelverk; data-
skyddsforordningen (GDPR), sarskild registerforfattning och den komplette-
rande dataskyddslagen, det vill siga lagen med kompletterande bestimmel-
ser till EU:s dataskyddsforordning. Det finns ingen dokumenterad analys
med avseende pa om Locum for vissa uppgifter kan anses utgora ett person-
uppgiftsbitrade eller om Locum ska anses som sjalvstandigt personuppgifts-
ansvarig for behandling av personuppgifter som kan forekomma inom ramen
for de uppgifter som lamnas fran namnden till Locum genom driftavtalet.

Bedomning

Revisionen bedomer att det finns flera lagkrav som inte ar reglerade i driftav-
talet mellan fastighets- och servicenimnden och Locum och att det behovs
preciserade skrivningar som belyser flera av de juridiska forutsattningarna
som galler for nimndens verksamhet. For att fastighets- och servicenimnden
ska kunna tillférsikras ett utférande av verksamheten som ar i linje med de
grundlaggande lagkrav som stills p4 en namnd behover dessa avspeglas i av-
talsvillkoren mellan parterna.

Vidare bedomer revisionen att fastighets- och servicenimnden inte tydligt re-
glerat villkoren for Locums uppdrag och utférande pa ett sddant sitt att de
skyldigheter som f6ljer av gillande lagstiftning och fullméktiges uppdrag kan
styras eller kontrolleras. Revisionen bedomer att det finns en risk for att
namndens interna kontroll 6ver den verksamhet som Locum bedriver pa
namndens uppdrag inte ar tillracklig utifran det ldngtgdende ansvaret som
namnden har {or att sjalvstandigt leda, styra och kontrollera det arbete som
utfors pa uppdrag av annan part. Fastighets- och servicenamnden beho6ver
darfor tydligt reglera villkoren f6r nimndens styrning och kontroll av Locums
uppdrag i driftavtalet for att bl.a. sikerstilla att gallande lagstiftning foljs.

Eftersom driftavtalet inte heller reglerar hur Locum ska aterrapportera till
fastighets- och servicenimnden bedomer revisionen att namnden inte kan
kontrollera Locums utforande av den fastighetsverksamhet som namnden en-
ligt reglementet ar ansvarig for. Revisionen bedomer att en konsekvens av
detta ar att det blir svart for nimnden att leda och styra Locums utférande av
fastighetsverksamheten. Namnden maéste i sin relation till Locum genom vill-
kor i avtalet eller genom andra styrmedel kunna styra inte bara vilka uppdrag
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som lamnas till bolaget, utan ocksa styra fragor som kopplas till sjalva utfo-
randet. Det vill sdga mal, inriktning, omfattning och kvalitet, vilket ar grund-
laggande krav utifran reglerna i 6 kap. kommunallagen. Namnden bor darfor
reglera vad som ska vara styrande i Locums utforande i det nu gallande drift-
avtalet och hur det ska aterrapporteras till namnden.

Vidare bedomer revisionen att det i driftavtalet behover regleras om Locum
for vissa uppgifter kan anses utgora ett personuppgiftsbitrade eller om
Locum ska anses som sjalvstandigt personuppgiftsansvarig.

Rekommendation:

« Fastighets- och servicenimnden bor sikerstilla att de lagkrav som stills pa
namnden, i enlighet med fullmiktiges policy for integrerad ledning och
styrning, dels avspeglas i avtalsvillkoren med Locum som utforare av fastig-
hetsverksamheten, dels hur kraven ska f6ljas upp och aterrapporteras.

4.2.4 Avtalsforvaltning Nya Karolinska Solna (NKS)

I ett sarskilt projekt!” har revisionen granskat forutsattningarna for en till-
racklig uppfoljning och kontroll av projektavtalet for NKS for att sdkerstilla
att Region Stockholm far de tjanster som regionen betalar for.

Stockholms ldns landsting (numera Region Stockholm) och Swedish Hospital
Partners (SHP) traffade 2010 avtal om att SHP ska bygga och delfinansiera
Nya Karolinska Solna (NKS). Enligt avtalet ska SHP dven ta hand om drift
och underhéll av sjukhuset fram till ar 2040. Sjukhuset ar i full drift och pro-
jektet har 6vergatt i forvaltningsfas. Ansvaret for att forvalta projektavtalet
ligger sedan 2019 pa fastighets- och servicenamnden. Namnden har dock
ingen egen forvaltning utan koper genomférandet av uppdraget fran region-
ens fastighetsbolag Locum.

Revisonen bedomer att det finns omraden som behover utvecklas for att sa-
kerstilla tillrackliga forutsattningar for uppfoljning och kontroll av projektav-
talet. Framfor allt finns i den nuvarande organisationen en otydlighet nir det
giller ansvaret for avtalsforvaltningen, vilket innebar risk for att ingen tar an-
svaret fullt ut. I det avtal fastighets- och servicenimnden har med Locum
finns ingen narmare precisering av innehallet i uppdraget, exempelvis hur
aterrapportering av avtalsuppfoljningen ska ske till nAimnden. Fastighets- och
servicenamnden behover darfor sakerstilla att Locum genomfor avtalsfor-
valtningen pa ett sidant satt som gor att namnden kan ta ansvar for styrning,
kontroll och uppfoljning av avtalet. Revisionen anser ocksa att ledningen for
fastighetsverksamheten inom fastighets- och servicenimnden bor sakerstilla
att Locum, utifran en riskbedomning, tar fram en plan 6ver de funktionskrav
och tjansteomraden dar egen kontroll eller uppfoljning bor goras for att si-
kerstilla att projektbolaget lever upp till kraven i avtalet.

17 Regionrevisorerna, Projektrapport 12/2019, Avtalsférvaltning NKS - Férutsattningar for
uppféljning och kontroll av projektavtalet
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Ansvarsfordelningen for NKS har reglerats i en 6verenskommelse mellan
Stockholms lans landsting och Karolinska Universitetssjukhuset. Enligt 6ver-
enskommelsen har Karolinska savil en rattighet som skyldighet att disponera
den nya sjukhusanliaggningen i enlighet med de villkor som anges i projektav-
talet. Karolinska &r bl.a. ansvarig for att anmaéla fel och avvikelser som ror
sjukhusanldggningen och tjdnsterna samt att initiera Andring av tjanster. Re-
visionen menar att det ar viktigt att Karolinska sakerstéller att fel och brister i
fastigheten och i serviceleverenser regelbundet anmals eftersom det paverkar
béde den service som tillhandahalls och de kostnader som Karolinska far be-
tala for fastigheten och tjansterna.

Kostnaderna for avtalsforvaltningen ska enligt 6verenskommelsen biras av
Karolinska. Det innebaér att det ar fastighets- och servicenamnden som beslu-
tar om vilka resurser som behovs for att uppna tillracklig uppfoljning och
kontroll av projektavtalet medan Karolinska far bara hela kostnaden. Revis-
ionens anser att fastighets- och servicenimnden, som ansvarig for 6verens-
kommelsen, bor se 6ver fordelningen av kostnadsansvaret for avtalsforvalt-
ningen.

Rapporten har 6verlamnats till fastighets- och servicenamnden for yttrande
senast 2020-05-28.

4.2.5 Hallbart byggande

I ett sarskilt projekt'® under 2019 har revisionen granskat om fastighets- och
servicenamnden sikerstéller att bygg- och anlaggningsprojekt inom trafik-
och fastighetsorganisationen ger begransad miljo- och klimatpéverkan i en-
lighet med fullmiktiges miljoprogram 2017—2021%. Granskningen ansvars-
provade aven regionstyrelsen, Locum och trafikndmnden.

Revisionen bedémde att regionen hade paborjat ett arbete for att mojliggora
att miljo- och klimatpaverkan kan begriansas, men att det fortfarande aterstar
mycket arbete for att uppfylla fullmaktiges miljoprogram. Eftersom fullmak-
tiges miljoprogram och tillimpningsanvisningarna beslutades innan fastig-
hets- och servicendamnden inrattades ger dessa dokument ingen vigledning
om hur ansvarsfordelning inom fastighetsorganisationen ska utformas. Re-
visionen bedomer darfor att avtal eller annan dokumentation bor tas fram
som reglerar hur FSN som bestillare av fastighetsverksamheten ska siaker-
stilla och f6lja upp att Locum som utforare i byggprojekt utgar ifran fullmak-
tiges krav pa miljo- och klimatarbete.

Fastighets- och servicenimnden har i yttrande2° 6ver rapporten angett att de
delar revisionens bedomning om att namndens styrning och uppf6ljning av
Locums miljo- och klimatarbete bor fortydligas. Namnden lyfter fram att av-

18 Regionrevisorerna, Projektrapport, 7/2019 Hallbart byggande, RK 2019 - 0001
19 1S 2015-0092
20 FSN 2019-0266
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talet om genomforande av fastighetsverksamheten mellan namnden ska for-
tydligas med avseende pa kravstillning, rapportering och uppfdljning. I 6v-
rigt bedomer namnden att Locums arbete for att minska miljo- och klimatpa-
verkan i byggprocessen bedrivs i enlighet med fullmaktiges krav.

4.2.6 Intern kontroll av aktivering av anlaggningstillgdngar

Revisionen har granskat om fastighets- och servicenimnden, genom Locum,
sakerstaller en korrekt hantering av aktiveringar av anlaggningstillgangar av-
seende tillkommande investeringar i Nya Karolinska Solna (NKS). Revis-
ionen har dven foljt upp tidigare genomford granskning av projekt- och inve-
steringsprocessen vid Landstingsfastigheter Stockholm.

NKS - p8gdende projekt

Fastighets- och servicenamnden har det 6vergripande ansvaret for projektav-
talet mellan Region Stockholm och Swedish Hospital Partners AB. Nimnden
har i sin tur, genom avtal, lagt ut det operativa ansvaret for projektavtalet gal-
lande NKS pa Locum. I syfte att fullfolja detta ansvar har Locum tillskapat tva
enheter; NKS Avtalsforvaltning och NKS Ekonomi.

Enligt uppgift har planen for NKS varit att inga kvarvarande pagaende pro-
jekt skulle finnas per 2019-12-31. Revisionen har dock noterat att posten for
pagdende projekt i bokslutet for 2019 uppgar till cirka 970 mnkr.

Inom enheten NKS Ekonomi upparbetas pagaende projekt vilka omfattar in-
formations- och kommunikationsteknisk utrustning samt medicinskteknisk
utrustning. Upparbetade pagaende projekt bestar av utgifter kopplat till an-
skaffning av utrustning, utgifter for konsulter som bistatt i projektet likvil
som utgifter fran Karolinska universitetssjukhuset avseende personal som
deltar i projekten. NKS Ekonomi ska darefter sammanstilla dessa investe-
ringsutgifter.

I samband med att utrustningen fors 6ver och tas i bruk faktureras Karo-
linska den totala investeringsutgiften sa att sjukhuset kan aktivera dessa som
en anlaggningstillgdng och paborja avskrivningar. Fakturering av pagaende
projekt till Karolinska har dock inte utforts planenligt, dels till foljd av att
personalen vid NKS Ekonomi, enligt uppgift, inte hunnit med administrat-
ionen avseende detta, dels till f6ljd av forseningar av de pagdende investe-
ringsprojekten.

Revisionen har granskat det resurspaslag som anvands vid aktivering av be-
rord anldggning. Resurspaslaget ska, enligt NKS Ekonomi, innefatta samtliga
tillkommande utgifter som inte avser den direkta anskaffningen av en anlagg-
ning. Exempelvis betraktas konsultkostnader och vissa personalkostnader
fran Karolinska som en del av resurspaslaget. Resurspaslaget ar inte direkt
knutet till en specifik anlaggning utan berdknas, i enlighet med tidigare fattat
beslut, som ett schablonpaslag utifran relationen mellan totala resurskostna-
der och totala kostnader. Resurspaslaget fordelas ut pa samtliga anlaggningar
som ska aktiveras.
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NKS ekonomi menar att fakturering fran Karolinska baseras pa faktisk ned-
lagd tid, men revisionen har inte kunnat bekrifta att s ar fallet da Karo-
linska, enligt NKS Ekonomi, inte bifogar sidana underlag till sina fakturor
med hanvisning till sekretesskal. Enligt Radet for kommunal redovisnings re-
kommendation2! framgar att lonekostnader far tas upp som en del i en an-
laggningstillgdng om den baseras pa nedlagd tid och kan styrkas genom tids-
redovisning. Vidare framgar att utgifter som avser provkorning och intrim-
ning inte far inga i anskaffningsutgiften.

Under granskningen har revisionen erhallit information om att ett antal an-
laggningar har tagits i bruk hos Karolinska universitetssjukhuset samtidigt
som de redovisas som pagaende projekt vid NKS Ekonomi. Orsaken till detta
ar enligt NKS Ekonomi att man inte hunnit fakturera Karolinska for dessa.
Revisionen har efterfragat en ssmmanstillning over vilka anldggningar som
har tagits i bruk och vid vilken tidpunkt. I granskningen av Karolinska har
framkommit att sjukhuset har tagit emot och tagit utrustning i bruk under
2019 till ett varde av 670 mnkr (exKl. s.k. resurspaslag), men utan att sjukhu-
set erhéllit fakturor fran NKS Ekonomi for detta. Karolinska har gjort en
schablonmassig avskrivning som motsvarar virdeminskningen av den utrust-
ning som tagits i bruk.

Landstingsfastigheter Stockholm

Fastighets- och servicenimnden ansvarar for regionens vardfastigheter som
ar samlade inom resultatenheten Landstingsfastigheter Stockholm. Det ope-
rativa ansvaret for Landstingsfastigheter Stockholm ligger sedan 1993, ge-
nom ett forvaltningsavtal pa Locum.

Revisionen noterar, likt foregaende ar, att Landstingsfastigheter under aret
har driftsatt och aktiverat ett antal storre investeringsprojekt avseende vard-
fastigheter. Arets aktiveringar uppgar till 8 596 mnkr samtidigt som utrange-
ringar av befintliga fastigheter uppgar till 0 mkr. Aven om arets aktiveringar
framst utgors av ny- och tillbyggnationer har vissa projekt bedrivits som av-
ser befintliga fastigheter. Det saknas en kontinuerlig genomgang av anligg-
ningsregistret i syfte att sikerstilla registret ar korrekt.

Bedomning

Revisionen bedomer att fastighets- och servicenimnden i storre utstrackning
behover styra och kontrollera den projekt- och investeringsprocess som
Locum hanterar for naimndens riakning. Processen bor bl.a. starkas nar det
galler hanteringen av investeringsprojekt kopplade till NKS, dels si att kor-
rekta uppgifter ligger till grund for en korrekt fakturering av aktiveringsbara
utgifter till Karolinska, dels att dessa utgifter faktureras kontinuerligt varefter
de uppstar.

21 RKR - Rekommendation nummer 4
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Vidare bedomer revisionen att &ven om de aldre fastigheterna inom ramen
for Landstingsfastigheter Stockholm redan ar fullt avskrivna sa bor anlagg-
ningsregistret kontinuerligt uppdateras for att mojliggora uppfoljningar och
avstamningar av att registret ar korrekt.

Revisionen har sedan tidigare ett par utestdende rekommendationer inom
omradet som har f6ljts upp i anslutning till arets granskning. Rekommendat-
ionerna ar dnnu inte helt atgdrdade (se bilaga 1 och 2).

4.2.7 Avrapporterade granskningar i delrapport

Delar av arets granskning har tidigare avrapporterats i delrapport for namn-
den. Dar noterades mindre avvikelser, bland annat kring bokslutsprocessen,
projektredovisning av investeringar och processen for leverantérsfakturor for
NKS. Dessa bedomdes dock inte vara av sddan karaktar att de paverkade den
samlade bedomningen av den interna styrningen och kontrollen vid ndmn-
dens fastighetsverksamhet.

4.2.8 Samlad bedémning av intern styrning och kontroll

Revisionen bedémer att nimndens interna styrning och kontroll inom fastig-
hetsomradet inte ar helt tillracklig. Den kontroll som ndmnden har 6ver den
verksamhet som Locum bedriver pd nimndens uppdrag behover starkas.
Detta for att sdkerstilla att nimndens ansvar lever upp till det langtgaende
ansvar som namnden, enligt kommunallagen, har for att sjalvstandigt leda,
styra och kontrollera det arbete som utfors pa uppdrag av annan part. Vidare
bedomer revisionen att nimnden for att undvika risken for framtida ogiltiga
delegationsbeslut snarast bor verka for att det upprattas ett anstillningsbevis
for forvaltningschefen sé att denne formellt ar anstilld av regionen och dar-
med ingdr i regionens organisation.

Den interna styrningen och kontrollen avseende den verksamhet som bedrivs
inom ndmndens fastighetsverksamhet bedoms, utifran genomférd gransk-
ning, sammantaget inte vara helt tillracklig.

4.3 Rdkenskaper

I detta avsnitt gors en bedomning av om namndens redovisning inom fastig-
hetsverksamheten ar upprattad i enlighet med lagstiftning och god redovis-
ningssed sa att rikenskaperna ger en rittvisande bild av resultat och stéll-
ning. Bedomningsmalen och bedomningskriterierna framgéar av bilaga 4.

4.3.1 Identifierade avvikelser i bokslutet

Revisionen har identifierat att det finns ett antal poster som ar felaktigt klas-
sificerade inom balansrakningen. Det giller skulder som forfaller inom tolv
maéanader som redovisats som langfristiga skulder, dar en korrekt redovisning
hade varit att redovisa dessa som kortfristigad skuld.

Revisionen har dven noterat ett periodiseringsfel som géller den hyra gal-
lande NKS som ménatligen faktureras Karolinska universitetssjukhuset. For
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2019 har debiterad hyra blivit for hog, vilket kommer att regleras under
2020.

4.3.2 Kostnadsforing av projektutgifter

I avsnitt 4.2.1 redogors for hur namnden har hanterat projektutgifter hanfor-
liga till Nacka sjukhus, etapp 2, till f6ljd av fullmiktiges beslut om att for-
skjuta investeringen framat i tiden. Revisionen har erhallit motstridiga upp-
gifter om det projekteringsarbete uppgaende till 42 mnkr som har lagts ned i
projektet kan utgora en tillgdng i framtiden. Med hanvisning till redogorelsen
i avsnitt 4.2.1 kan revisionen saledes inte uttala sig om hela eller delar av de
nedlagda utgifterna pa 42 mnkr borde ha belastat naimndens resultat for 2019
for resultatenheten Landstingsfastigheter Stockholm, eller om de i sin helhet
ar balansgilla.

4.3.3 Samlad bedémning av réakenskaper

Arsbokslutet for nimndens fastighetsverksamhet ir i allt visentligt upprittad
enligt lagen om kommunal bokféring och redovisning, god redovisningssed,
regionens anvisningar och bedoms ge en rattvisande bild av arets resultat och
stillning.

Rikenskaperna avseende nimndens fastighetsverksamhet bedoms vara ratt-
visande.

5 Namndens yttrande over delrapport 2019

Namnden har 2020-01-30 ldamnat yttrande 6ver delrapporten for 2019. Fas-
tighets- och servicendimnden konstaterar att revisorerna bedomer att ansvar
och roller mellan Locum och FSN till vissa delar ar otydliga. Risk finns bl.a.
for att det ska uppsta intressekonflikt mellan uppdraget som ledamot i
Locums styrelse och ledamot i fastighets- och servicendamnden. Fastighets-
och servicenimnden ser emellertid inte att denna risk i praktiken kommer att
uppsta.
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Rekommendationer till nimnd/styrelse — Ar 2019

Region Stockholm

Fastighet och servicenamnden/Fastighetsverksamheten

Avtalsstyrning och uppfoljning

Bilaga 1

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
29107 Fastighets- och servicenamnden bor skapa forutsattningar x AR 2019
Fran rapport for en systematisk uppféljning och avtalsférvaltning for att Rekommendationen ersitts med rekommendation:
2?)1.5 Delrapport sékerstéllfa ‘arbeten, tjanster och leveranser med den kvali- e Fastighets- och servicensmnden behdver siker-
Tidigare ID tet som foljer av OPS-avtalet. stalla att forvaltningen av projektavtalet for NKS
676 genomfors och aterrapporteras pa ett sadant satt
att namnden kan ta ansvaret for styrning, kontroll
och uppfdljning av avtalet.
fran revisionsrapport 12/2019,Avtalsférvaltning NKS — for-
utsattningar for uppfoljning och kontroll av projektavtalet,
RK 2019 - 0060
37577 Fastighets- och servicenamnden bor sakerstalla att de lag- e
Fran rapport krav som stalls pa namnden dels avspeglas i avtalsvillkoren
2019 Arsrapport med Locum som utférare av fastighetsverksamheten, dels
hur kraven ska foljas upp och aterrapporteras.

Fastighetsforvaltning

Ursprung

Rekommendation

Atgirdad

Revisionens kommentar

29903
Fran rapport
7/2017 Projektrapport

Regionstyrelsen bor tillsammans med fastighets- och ser-
vicenamnden sdkerstalla att signaler om fordyringar fangas
upp i ett tidigt skede och att férnyade genomforandebeslut

AR 2019
| och med beslut om de nya investeringsriktlinjerna och
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Bilaga 1

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

Tidigare ID tas upp i fullmaktige i ett skede dar det ar mojligt att ompri- anvisningarna for uppfoéljning av investeringar som en del i

1236 oritera eller omvardera projektens genomférande. budgetuppfoljningen i samband med tertial-, delar- och ars-
bokslut sa bedéms rekommendationen som atgardad.

29130 "Fastighets- och servicenamnden bor sakerstalla att proces- ‘ AR 2019

Fran rapport
8/2016 Projektrapport

sen for lokalanpassningar dr samordnad, transparent och
tydlig for att undvika att projekt blir dyrare dan budgeterat

Utifran de andringar i form av justeringar och komplette-
ringar i det for omradet styrande dokumentet "Handbok

Tidigare ID och att omtag maste ske." byggprojektledning" med bilagor dér det bl.a. har fortydli-

951 gat hur arbetet med kostnadsstyrning, program- och pro-
jektandringar ska ga till sa bedéms rekommendationen at-
gardad.

29194 "Fastighets- och servicenamnden bor sakerstalla att det i . AR 2019

Fran rapport

7/2017 Projektrapport
Tidigare ID

1234

stora och komplexa projekt som pagar i direkt narhet till
boenden finns en tidsmassig och kostnadsmassig bered-
skap for overklaganden redan i planeringsskedet."

Mot bakgrund av skrivningarna kring ekonomiska besluts-
underlag i de nya investeringsriktlinjerna nedan bedéms re-
kommendationen atgardad:

..... Forslag till finansieringslosningar ska inkludera omfatt-
ning och ansvar samt finansiering av framtida drift- och ka-
pitalkostnader. De totalekonomiska konsekvenserna ska all-
tid vagas samman med gjorda prioriteringar, antaganden
avseende genomforbarhet och identifierade risker...... An-
svarig namnd eller bolag bar ansvar for att det ekonomiska
beslutsunderlaget ar korrekt och har tagit hojd for risker, sa
att namnden eller bolaget undviker oférutsedda kostnader,
som annars kommer att belasta deras driftbudget.

Samt:

Region Stockholm ska ha en tydlig och noggrann intern
styrning och kontroll vad galler investeringar utifran eko-
nomi, tid, omfattning, kvalité och avtal. Regler och riktlinjer
ska efterfoljas och den ekonomiska och finansiella rappor-
teringen ska vara tillforlitlig. Risker ska kontinuerligt identi-
fieras, bedémas och férebyggas. Riskbedomning ska vara
proaktiv och innehalla atgarder for att foregripa risker. Pro-
jektdirektiv ska upprattas for att sakerstalla att
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Bilaga 1

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
investeringsprojekten genomfors effektivt och andamalsen-
ligt enligt regelverk och beslut.

36769 FSN bor bereda forslag pa styrande principer inom fastig- e

Fran rapport
8/2019 Projektrapport

hetsomradet for beslut i fullmaktige, antingen arligen som
del i regionens budget eller i ett separat styrdokument.

36770
Fran rapport
8/2019 Projektrapport

FSN bor besluta om dokumenterade system och rutiner -
som stéd i ndmndens styrning och uppfdéljning av den fas-
tighetsverksamhet som Locum genomfér pa namndens

uppdrag.

36771
Fran rapport
8/2019 Projektrapport

FSN bor bereda forslag pa en markanvisningspolicy for be- -
slut i fullmaktige, for att sakerstalla att markanvisningar
sker pa affarsmassig grund.

36772
Fran rapport
8/2019 Projektrapport

FSN bor se 6ver och bereda forslag till reviderat forvalt- e
ningsavtal for godkdannande i fullméaktige och tillsammans

med regionstyrelsen sdkerstalla att innehallet i reglementet

och i forvaltningsavtalet blir konsistenta och inte éverlap-

pande.

36779
Fran rapport
12/2019 Projektrapport

Fastighets- och servicendmnden behoéver sdkerstalla att for- e
valtningen av projektavtalet for NKS genomférs och ater-

rapporteras pa ett sadant satt att namnden kan ta ansvaret

for styrning, kontroll och uppféljning av avtalet.

36780
Fran rapport
12/2019 Projektrapport

Fastighets- och servicendmnden boér, som ansvarig for dver- e
enskommelsen om dispositionsratt till och ersattning for

NKS, exempelvis i den forsta utvarderingen under 2020, se

over fordelningen av kostnadsansvaret for avtalsforvalt-

ningen.
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Intern kontroll

Bilaga 1

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
29459 Fastighets- och servicenamnden bor grunda sitt beslut om -
Fran rapport intern kontrollplan for fastighetsverksamheten for 2020 pa
2019 Delrapport en dokumenterad risk- och vasentlighetsanalys.
Tidigare ID
1528
Investeringar
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
29898 Fastighets- och servicenamnden bor starka den interna . Delar 2019
Fran r?pport kontrollen av redovisningen av pagdende projekt i LFS. Utifran den uppféljande granskningen av Locums hantering
2017 Arsrapport av pagdende investeringsprojekt inom LFS ar den dvergri-
Tidigare ID pande bedémningen att den interna kontrollen inte &r till-
1160 racklig rorande investeringsprocessen.
Miljo
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
32322 Fastighets- och servicendmnden bor reglera hur namnden e
Fran rapport som bestallare av fastighetsverksamheten ska sakerstalla
7/2019 Projektrapport och félja upp att Locum som utférare i byggprojekt utgar
ifran fullmaktiges krav pa miljo- och klimatarbete.
Personal
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
37576 Fastighets- och servicendamnden bor snarast verka for att e

Fran rapport

anstallningsforhallandet for forvaltningschefen for
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Bilaga 1

Ursprung Rekommendation Atgirdad

Revisionens kommentar

2019 Arsrapport fastighetsverksamheten formaliseras sa att denne &r an-
stalld av regionen.

Strategisk styrning och organisation

- personkretsen som far narvara vid sammantrade fortydli-
gas och att det framgar att syftet med néarvaron ar att
lamna upplysning

- beredningens sammansattning och mandattid framgar"

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
29455 "Fastighets- och servicenamnden bor revidera "instruktion -

Fran rapport for fastighetsomstallningsberedningen" s3 att:

2019 Delrapport - den 6verensstimmer med ndmndens ansvarsomraden en-

Tidigare ID ligt reglementet

1535
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Regionrevisorerna Bilaga 4
BEDOMNINGSMAL OCH BEDOMNINGS-
KRITERIER 2019

Ekonomiskt och verksamhetsmassigt resultat
Niamnden/styrelsen har uppnatt fullmaktiges méal samt {6ljt de beslut,
riktlinjer och foreskrifter som giller for verksamheten. Verksamhetens
resultat och resurser star i ett rimligt forhallande till varandra.

Bedomningsmal:

1. Niamnden/styrelsen har uppnatt fullméktiges resultatkrav och 6vriga
ekonomiska mal.

2. Niamnden/styrelsen har uppnatt fullméktiges mal for verksamheten och
genomfort tilldelade uppdrag.

3. Niamndens/styrelsens verksamhet har bedrivits i enlighet med for
verksamheten gillande lagar, foreskrifter, riktlinjer m.m.

Bedomningskriterier:

Tillfredsstillande
Bedomningsmalen bedoms i allt vasentligt vara uppfyllda. Avvikelser kan
forekomma.

Inte helt tillfredsstillande
Bedomningsmalen bedoms delvis vara uppfyllda. Det finns stérre och/eller
flera avvikelser.

Otillfredsstillande

Bedomningsmalen bedoms inte vara uppfyllda. Det finns allvarliga
avvikelser som maste dtgardas snarast.

Kommentar: Avvikelserna dr sa stora att frGgan om anmdrkning eller
avstyrkt ansvarsfrihet bor prévas.

Intern styrning och kontroll

Niamnden/styrelsen ansvarar for att det finns en intern styrning och
kontroll som med rimlig grad av sdkerhet leder till maluppfyllelse, effektiv
verksamhet och regelefterlevnad.
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Bedomningsmal:

1. Niamnden/styrelsen har faststillt en organisation med tydlig fordelning
av ansvar och befogenheter.

2. Niamnden/styrelsen har i budget/verksamhetsplan faststallt
ekonomiska och verksamhetsmassiga mal i linje med fullméaktiges mal
och ovriga uppdrag. Malen ar matbara/uppfoljningsbara.

3. Namnden/styrelsen har riktlinjer och rutiner for vasentliga omraden for
att siakerstilla att verksamhetens uppdrag och mal uppnas samt att
lagar, foreskrifter m.m. {6ljs.

4. Namnden/styrelsen har genomfort en riskanalys som identifierar,
varderar och prioriterar viasentliga risker. Namnden/ styrelsen har i en
internkontrollplan faststallt vilka atgarder/ kontroller som ska hantera
prioriterade risker.

5. Namnden/styrelsen foljer kontinuerligt och systematiskt upp ekonomi
och verksamhet, savil for verksamhet i egen regi som for sidan som
uppdragits at annan att utfora, analyserar visentliga avvikelser samt
vidtar atgarder vid behov.

6. Namnden/styrelsen har ett informations- och kommunikationssystem
som stodjer styrning, kontroll och uppf6ljning av verksamheten.

7. Namndens/styrelsens rapportering ger en rattvisande och tillforlitlig
information om ekonomi och verksambhet.

Bedomningskriterier

Tillricklig
Bedomningsmaélen bedoms i allt visentligt vara uppfyllda. Avvikelser kan
forekomma.

Inte helt tillracklig
Bedomningsmalen bedoms delvis vara uppfyllda. Det finns stérre och/eller
flera avvikelser.

Otillracklig
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Bedomningsmalen bedoms inte vara uppfyllda. Det finns allvarliga
avvikelser som maste atgardas snarast.

Kommentar: Avvikelserna dr sa stora att fragan om anmdrkning eller
avstyrkt ansvarsfrihet bor prévas.

Rakenskaper

Namndens/styrelsens redovisning ar upprattad i enlighet med lagstiftning
och god redovisningssed sa att rakenskaperna ger en rattvisande bild av
resultat och stéllning och kan ligga till grund for styrning, ledning,
uppfoljning och kontroll av den verksamhet som bedrivs.

Bedomningsmal:

1. Namndens/styrelsens riakenskaper ar uppraittade i enlighet med den
kommunala redovisningslagen, god redovisningssed samt landstingets
regler och anvisningar.

2. Niamndens/styrelsens delarsrapport och arsbokslut/arsredovisning ger
en rattvisande bild av resultat och stéllning.

Bedomningskriterier:

Rittvisande

Rikenskaperna uppfyller i allt viasentligt bedomningsmalen. Avvikelser kan
forekomma. Eventuella varderings-, klassificerings- och/eller
upplysningsfel ar inte av sddan karaktar att de vasentligen paverkar bilden
av namndens/styrelsens resultat och stillning.

Inte rittvisande

Rikenskaperna innehaller allvarliga avvikelser i forhéllande till
bedomningsmalen.

Kommentar: Avvikelserna dr sd stora att frdigan om anmdrkning eller
avstyrkt ansvarsfrihet bor prévas.
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Fastighetsverksamheten genom Locum AB TIANSTEUTLATANDE
Handlaggare

1(4)

2020-01-30 FSN dnr 2019-0266
LOC nr 2020-0031
Klass: K1

Fastighets- och servicenamnden

Anmailan och yttrande over regionsrevisorernas
delrapport 2019

Arendebeskrivning

Regionrevisorerna har overlamnat delrapport 2019 for Fastighets- och
servicenamnden. Fastighets- och servicenamnden har beretts mgjlighet att
yttra sig over rapporten senast den 31 januari 2020.

I delrapporten provas om verksamheten bedrivs pa ett andamalsenligt och
fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt, om riakenskaperna ar
rattvisande samt om den interna styrningen och kontrollen ar tillracklig.
Delrapporten avser perioden 1 januari — 31 augusti 2019.

Beslutsunderlag
Forvaltningschefernas tjansteutlatande.
Regionrevisorernas delrapport 2019 for Fastighets- och servicenimnden.

Forslag till beslut
Fastighets- och servicenimnden foreslas fatta foljande beslut:

Fastighets- och servicenimnden fattar beslut att avge yttrande 6ver
regionsrevisorernas delrapport 2019

Forvaltningens forslag och motivering

Sammanfattning

Regionrevisorerna har granskat delarsbokslutet for fastighets- och
servicendamnden. Granskningen avser bade fastighets- och
serviceforvaltningen. Revisionen bedomer namndens ekonomiska prognoser
i allt vasentligt som rimliga. Betraffande bedomning av intern kontroll
papekar revisorerna att det finns en otydlighet i ansvaret och roller mellan
Locum AB och fastighets- och servicenimnden, FSN. Avseende
rakenskaperna har det inte framkommit nagot som ger anledning att anse att
delarsrapporten inte ar upprattat i enlighet med god redovisningssed.
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2020-01-30 FSN dnr 2019-0266
LOC nr 2020-0031
Klass: K1

Fastighets- och servicenamnden

Bakgrund

Fullméktige beslutade den 20 november 2018 om en ny politisk organisation
for Region Stockholm fran och med den 1 januari 2019. I den nya
organisationen ingar bland annat fastighets- och servicenimnden (FSN).

Niamnden ansvarar for att langsiktigt utveckla regionens fastighetsbestdnd
genom avtalen om fastighetsforvaltning mellan Locum AB och Stockholms
lans landsting fran 1993 och 2001 . Namnden ansvarar dven, genom avtal
med Locum AB, for regionens fastighetsstrategiska fragor och for dess
fastighetsbestdnd med undantag for trafikorganisationens fastigheter och
anlaggningar. Namnden ska dessutom ansvara for projektavtalet mellan
Stockholms ldns landsting och Swedish Hospital Partners AB avseende Nya
Karolinska Solna (NKS).

Niamnden ska dven tillhandahalla IT- och servicetjanster mot ersittning i
enlighet med bestillningar fran regionens namnder och bolagsstyrelser.
Niamnden fullgér Region Stockholms uppgifter som huvudman inom
regionens offentliga skolvisende enligt skollagen (2010:800).

Niamnden har tva forvaltningar, fastighets- respektive serviceforvaltningen.

Namndens ansvar inom serviceomradet skots av serviceforvaltningen.
Serviceforvaltningen har till storsta delen byggts upp genom att
ansvarsomraden och personal har flyttats 6ver fran regionledningskontoret
till forvaltningen.

Revisorernas deldrsgranskning ar en delrapportering infor den slutliga
avrapportering och bedomningen utifran arets granskning i mars/april 2020.
Granskningen sammanfattas i regionsrevisorernas delrapport 2019 for
fastighets- och servicenamnden.

Overviganden

Fastighets- och servicenamnden konstaterar att revisorerna bedomer att
ansvar och roller mellan Locum och FSN till vissa delar ar otydliga. Risk
finns bl.a. for att det ska uppsté intressekonflikt mellan uppdraget som
ledamot i Locum AB:s styrelse och ledamot i fastighets- och servicenamnden.
Fastighets- och servicendimnden ser emellertid inte att denna risk i praktiken
kommer att uppsta.

Revisionen papekar att fastighets- och servicenimnden bor revidera
delegationsordning for fastighets- och servicendmnden och instruktion for
fastighetsomstdllningsberedningen sa att
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Fastighets- och servicenamnden

o den 6verensstimmer med namndens ansvarsomraden enligt
reglementet

o personkretsen som far niarvara vid sammantrade fortydligas
och att det framgar att syftet med nérvaron ar att lamna
upplysning.

o beslutsritt inte kan uppfattas ha delegerats till ordféranden

o beredningens sammansattning och mandattid framgar.

Fastighets- och servicenimnden kommer under 2020 se 6ver dessa
dokument och vidta erforderliga atgarder.

Serviceforvaltningen

Serviceforvaltningen nyetablerades under 2019 och befinner sig i ett
uppbyggnadsskede, vilket ocksa revisorerna konstaterar. Uppbyggnaden och
utvecklingen av serviceverksamheten sker successivt och fortsatter under
kommande ar. Fastighets- och servicenimnden har mot denna bakgrund
inget i Ovrigt att tillagga gallande revisorernas iakttagelser.

Fastighetsforvaltningen

I huvudsak ar rekommendationerna riktade mot hanteringen av NKS. Bl.a.
péapekas att avtal mellan Locum AB och FSN avseende debitering saknas. Pa
Locums styrelsemote den 12 december 2019 beslutades att komplettera § 4 i
”Avtal avseende genomforande av fastighetsverksamheten” mellan Locum
och FSN. § 4 innehaller nu en skrivning innebarande att Locum har ratt att
debitera FNS for avtalshanteringen. Fastighets- och servicenimnden anser
dirmed att reckommendationen ar atgardad.

Rekommendationerna som avser forfallna leverantorsfakturor samt
avsaknad av attestinstruktion for NKS ar atgardade.

Rekommendationen avseende rutin for implementering inventering av
pagaende projekt pa NKS skall riktas till Karolinska Universitetssjukhuset
eftersom FSN inte initierar nagra projekt.

Miljokonsekvenser
Beslutet medfor ingen tillkommande miljokonsekvens.
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Fastighetsverksamheten genom Locum AB TIANSTEUTLATANDE

Handlaggare 2020-01-30 FSN dnr 2019-0266
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Fastighets- och servicenamnden

Ekonomiska konsekvenser
Beslutet medfor inga ekonomiska konsekvenser.

Anette Henriksson Ola Fagerstedt
Forvaltningschef Forvaltningschef

Beslutsexpediering:
Akt



Vad gor regionrevisorerna?

Regionrevisorerna granskar den verksamhet som bedrivs av
regionens namnder och bolagsstyrelser. Revisionsuppdraget ar det
storsta inom kommunal verksamhet.

Att vara revisor ar ett fortroendeuppdrag vars syfte ar att med oberoende,
saklighet och integritet framja, granska och bedéma verksamheten. Den
Overgripande uppgiften for revisorerna &r att granska hur namnder och
styrelser tar sitt ansvar. De fortroendevalda revisorerna &r fullmaktiges
och ytterst medborgarnas instrument for den demokratiska kontrollen.

De har darmed en viktig funktion i den lokala sjalvstyrelsen.

Ledaméter i namnder och styrelser ansvarar infor fullmaktige for hur de
sjalva, anstallda och uppdragstagare genomfor verksamheten. I ansvaret
ingdr att genomfora en &ndamalsenlig verksamhet utifrdn fullmaktiges mal,
beslut och riktlinjer samt de foreskrifter som géller for verksamheten, pa ett
ekonomiskt tillfredsstéllande satt och med en tillracklig intern kontroll samt
att uppratta rattvisande rakenskaper.

I 8rsrapporter for namnder och styrelser sammanfattar revisionskontoret

den granskning som genomforts under det gdngna aret. Verksamhets-
revisionen redovisas |6pande i projektrapporter. Publikationerna finns pa
www.sll.se. Det gar &ven att prenumerera pa regionrevisorernas nyhetsbrev ge-
nom att anmala intresse via e-postmeddelande till regionrevisorerna.rev@sll.se.

Jt Region Stockholm

Postadress: Box 22230, 104 22 Stockholm
Besoksadress: Hantverkargatan 25 b (T-bana R&dhuset)
Telefon: 08-737 25 00

E-post: landstingsrevisorerna.rev@sll.se

Hemsida: www.sll.se

Org.nr: 232100-0016



http://www.sll/

.-D& Region Stockholm 1(1)

Regionrevisorerna 2020-03-31 Diarienummer
Revisorsgrupp IIT RK 2019-0048

Regionfullméaktige i Region Stockholm

Revisionsberiittelse for fastighets- och servicenimnden ar 2019

Vi av fullméktige utsedda revisorer har granskat fastighets- och servicenimndens verk-
samhet och ekonomiska redovisning for ar 2019.

Nédmnden ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt gillande mal, beslut och riktlinjer
samt de lagar och foreskrifter som giller for verksamheten. Den ansvarar ocksa for att
det finns en tillricklig intern kontroll och att aterredovisning sker till fullméktige.

Revisorerna ansvarar for att granska verksambhet, intern kontroll och rakenskaper samt
att prova om verksamheten bedrivits enligt fullmiktiges uppdrag och mal samt de lagar
och forskrifter som géller for verksamheten.

Granskningen har utforts enligt kommunallagen, god revisionssed i kommunal verksam-
het och revisionsreglementet. Granskningen har genomforts med den inriktning och om-
fattning som behovs for att ge rimlig grund fér bedémning och ansvarsprovning och har
gett det resultat som redovisas revisionskontorets Arsrapport 2019 for fastighets- och
servicendmnden. Vi bifogar en redogérelse for resultatet av granskningen.

Vi bedomer att fastighets- och servicenimndens behover stirka den interna styrningen
och kontrollen 6ver den fastighetsverksamhet som Locum bedriver pa nimndens upp-
drag. Detta for att sikerstilla att ndimnden lever upp till det lingtgdende ansvar som
namnden, enligt kommunallagen, har for att sjilvstiindigt leda styra och kontrollera det
arbete som utfors pa uppdrag av annan part. Naimnden bér dven hantera frdgan om an-
stallningsforhallanden inom fastighetsverksamheten for att minska risken for ogiltiga
delegationsbeslut.

Vi bedomer sammantaget att fastighets- och servicenimnden i allt vasentligt har bedrivit
verksamheten pa ett ndamalsenligt och frin ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt.
Vi bedomer att nimndens interna styrning och kontroll inte varit helt tillracklig. Vi bedo-
mer att rakenskaperna i allt visentligt dr rittvisande.

Vi tillstyrker att fullméktige beviljar ansvarsfrihet for nimnden samt dess enskilda leda-
moter.

‘/\Stockholm 2020-03-31

Anders Lon Michael Stjernstrom
Anders Odmark Bjorn Jansson

stav Olofsson 4 Inger Linge Jan Holgersson
Region Stockholm Telefon: 08-737 25 00 Séte: Stockholm
Regionrevisorerna E-post: landstingsrevisorerna.rev@sll.se Org.nr: 232100-0016
Box 22230 www.sll.se

104 22 Stockholm

Besbk oss: Hantverkargatan 25B, T-bana R§dhuset, se www.sl.se
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Regionrevisorerna 2020-03-31 Diarienummer
Revisorsgrupp IIT RK 2019-0048

Regionfullmaktige i Region Stockholm

Revisionsberiittelse for fastighets- och servicenimnden ar 2019

Vi av fullmaktige utsedda revisorer har granskat fastighets- och servicenimndens verk-
samhet och ekonomiska redovisning for &r 2019.

Namnden ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt gdllande mal, beslut och riktlinjer
samt de lagar och foreskrifter som géller for verksamheten. Den ansvarar ocksa for att
det finns en tillrdcklig intern kontroll och att dterredovisning sker till fullmiktige.

Revisorerna ansvarar for att granska verksamhet, intern kontroll och rikenskaper samt
att préva om verksamheten bedrivits enligt fullméktiges uppdrag och mél samt de lagar
och forskrifter som géller for verksamheten.

Granskningen har utforts enligt kommunallagen, god revisionssed i kommunal verksam-
het och revisionsreglementet. Granskningen har genomférts med den inriktning och om-
fattning som behovs for att ge rimlig grund for bedémning och ansvarsprovning och har
gett det resultat som redovisas revisionskontorets Arsrapport 2019 for fastighets- och
servicendmnden. Vi bifogar en redogérelse for resultatet av granskningen.

Vi bedémer att fastighets- och servicenimndens behover stirka den interna styrningen
och kontrollen dver den fastighetsverksamhet som Locum bedriver pd namndens upp-
drag. Detta for att sikerstilla att nimnden lever upp till det lingtgdende ansvar som
namnden, enligt kommunallagen, har for att sjilvsténdigt leda styra och kontrollera det
arbete som utférs pi uppdrag av annan part. Nimnden bor dven hantera frigan om an-
stillningsforhéllanden inom fastighetsverksamheten for att minska risken for ogiltiga
delegationsbeslut.

Vi bedomer sammantaget att fastighets- och servicendmnden i allt vdsentligt har bedrivit
verksamheten pa ett indamaélsenligt och frin ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt.
Vi bedémer att nimndens interna styrning och kontroll inte varit helt tillricklig. Vi bedo-
mer att rikenskaperna i allt véisentligt ar rattvisande.

Vi tillstyrker att fullmiktige beviljar ansvarsfrihet for nimnden samt dess enskilda leda-
moter.

Stockholm 2020-03-31

Anders Lénn

Anders Odmark Bjérn Jansson

Gustav Olofsson Inger Linge Jan Holgersson
Region Stockholm Telefon: 08-737 25 00 Séte: Stockholm
Regionrevisorerna E-post: landstingsrevisorerna.rev@sll.se Org.nr: 232100-0016
Box 22230 www.sll.se

104 22 Stockholm

Besok oss: Hantverkargatan 258, T-bana R8dhuset, se www.sl.se
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Regionrevisorerna 2020-03-31 Diarienummer
Revisorsgrupp IIT RK 2019-0048

Regionfullméktige i Region Stockholm

Revisionsberiittelse for fastighets- och servicenimnden ar 2019

Vi av fullméktige utsedda revisorer har granskat fastighets- och servicenimndens verk-
samhet och ekonomiska redovisning for ar 2019.

Némnden ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt gillande mal, beslut och riktlinjer
samt de lagar och foreskrifter som géller for verksamheten. Den ansvarar ocksa for att
det finns en tillricklig intern kontroll och att &terredovisning sker till fullm#ktige.

Revisorerna ansvarar for att granska verksamhet, intern kontroll och rikenskaper samt
att prova om verksamheten bedrivits enligt fullméaktiges uppdrag och mal samt de lagar
och forskrifter som galler for verksamheten.

Granskningen har utforts enligt kommunallagen, god revisionssed i kommunal verksam-
het och revisionsreglementet. Granskningen har genomforts med den inriktning och om-
fattning som behdvs for att ge rimlig grund f6r bedomning och ansvarsprévning och har
gett det resultat som redovisas revisionskontorets Arsrapport 2019 for fastighets- och
servicendmnden. Vi bifogar en redogérelse for resultatet av granskningen.

Vi bedémer att fastighets- och servicenamndens behover stirka den interna styrningen
och kontrollen 6ver den fastighetsverksamhet som Locum bedriver p& nimndens upp-
drag. Detta for att sikerstilla att ndmnden lever upp till det 1angtgiende ansvar som
namnden, enligt kommunallagen, har for att sjilvstindigt leda styra och kontrollera det
arbete som utférs pa uppdrag av annan part. Namnden bor dven hantera frigan om an-
stallningsforhallanden inom fastighetsverksamheten for att minska risken for ogiltiga
delegationsbeslut.

Vi bedomer sammantaget att fastighets- och servicenimnden i allt visentligt har bedrivit
verksamheten pa ett &ndamaélsenligt och frén ekonomisk synpunkt tillfredsstillande siitt.
Vi bedomer att ndmndens interna styrning och kontroll inte varit helt tillricklig. Vi beds-
mer att rakenskaperna i allt visentligt ar rattvisande.

Vi tillstyrker att fullméktige beviljar ansvarsfrihet for nimnden samt dess enskilda leda-
moter.

Stockholm 2020-03-31

Anders Lonn Michael Stjernstrom

,/\/\/NC,’?Z\,/\,———\
Anders Odmark Bjorn Jansson
Gustav Olofsson Inger Linge Jan Holgersson
Region Stockholm Telefon: 08-737 25 00 Sdte: Stockholm
Regionrevisorerna E-post: landstingsrevisorerna.rev@sll.se Org.nr: 232100-0016
Box 22230 www.sll.se

104 22 Stockholm

BesOk oss: Hantverkargatan 25B, T-bana R8dhuset, se www.sl.se
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2020-03-31 Diarienummer

Regionrevisorerna
RK 2019-0048

Revisorsgrupp III
Regionfullmaktige i Region Stockholm

Revisionsberittelse for fastighets- och servicenimnden ar 2019

Vi av fullméktige utsedda revisorer har granskat fastighets- och servicenamndens verk-
samhet och ekonomiska redovisning for &r 2019.

Nimnden ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt géllande mal, beslut och riktlinjer
samt de lagar och foreskrifter som géller for verksamheten. Den ansvarar ocksa for att
det finns en tillracklig intern kontroll och att &terredovisning sker till fullmaktige.

Revisorerna ansvarar for att granska verksamhet, intern kontroll och riakenskaper samt
att prova om verksamheten bedrivits enligt fullmaktiges uppdrag och mal samt de lagar
och forskrifter som géller for verksamheten.

Granskningen har utforts enligt kommunallagen, god revisionssed i kommunal verksam-
het och revisionsreglementet. Granskningen har genomforts med den inriktning och om-
fattning som behovs for att ge rimlig grund for beddmning och ansvarsprovning och har
gett det resultat som redovisas revisionskontorets Arsrapport 2019 for fastighets- och
servicenimnden. Vi bifogar en redogdrelse for resultatet av granskningen.

Vi beddmer att fastighets- och servicenimndens behover stirka den interna styrningen
och kontrollen dver den fastighetsverksamhet som Locum bedriver p& ndmndens upp-
drag. Detta for att sikerstélla att nimnden lever upp till det langtgdende ansvar som
namnden, enligt kommunallagen, har for att sjélvstédndigt leda styra och kontrollera det
arbete som utfors pa uppdrag av annan part. Némnden bor &ven hantera frigan om an-
stallningsforh&llanden inom fastighetsverksamheten for att minska risken for ogiltiga
delegationsbeslut.

Vi beddmer sammantaget att fastighets- och servicenamnden i allt véisentligt har bedrivit
verksamheten p ett indamélsenligt och frén ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande satt.
Vi beddmer att nimndens interna styrning och kontroll inte varit helt tillrdcklig. Vi bedo-
mer att rikenskaperna i allt vésentligt r rattvisande.

Vi tillstyrker att fullméktige beviljar ansvarsfrihet for nimnden samt dess enskilda leda-
moter.

Stockholm 2020-03-31

Anders Lonn Michael Stjernstrom
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Anders Odmark orn Jansson
Gustav Olofsson Inger Linge Jan Holgersson
Region Stockholm Telefon: 08-737 25 00 Séte: Stockholm
Regionrevisorerna E-post: landstingsrevisorerna.rev@sll.se Org.nr: 232100-0016
Box 22230 www.sll.se

104 22 Stockholm

Besék oss: Hantverkargatan 25B, T-bana R3dhuset, se www.sl.se
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Regionrevisorerna 2020-03-31 Diarienummer
Revisorsgrupp III RK 2019-0048

Regionfullméktige i Region Stockholm

Revisionsberittelse for fastighets- och servicenimnden ar 2019

Vi av fullméktige utsedda revisorer har granskat fastighets- och servicenimndens verk-
samhet och ekonomiska redovisning for &r 2019.

Némnden ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt gillande mél, beslut och riktlinjer
samt de lagar och foreskrifter som galler for verksamheten. Den ansvarar ocksa for att
det finns en tillrdcklig intern kontroll och att aterredovisning sker till fullméktige.

Revisorerna ansvarar for att granska verksambhet, intern kontroll och rikenskaper samt
att prova om verksamheten bedrivits enligt fullméaktiges uppdrag och mél samt de lagar
och forskrifter som géller for verksamheten.

Granskningen har utforts enligt kommunallagen, god revisionssed i kommunal verksam-
het och revisionsreglementet. Granskningen har genomforts med den inriktning och om-
fattning som behdvs for att ge rimlig grund f6r bedomning och ansvarsprévning och har
gett det resultat som redovisas revisionskontorets Arsrapport 2019 for fastighets- och
servicenamnden. Vi bifogar en redogérelse for resultatet av granskningen.

Vi bedomer att fastighets- och servicenaimndens behéver stiirka den interna styrningen
och kontrollen 6ver den fastighetsverksamhet som Locum bedriver pa nimndens upp-
drag. Detta for att sikerstilla att ndmnden lever upp till det 1dngtgéende ansvar som
namnden, enligt kommunallagen, har for att sjélvstindigt leda styra och kontrollera det
arbete som utfors pd uppdrag av annan part. Namnden bér dven hantera frigan om an-
stéllningsférhéllanden inom fastighetsverksamheten for att minska risken for ogiltiga
delegationsbeslut.

Vi bedomer sammantaget att fastighets- och servicenimnden i allt viisentligt har bedrivit
verksamheten pé ett &ndaméalsenligt och frén ekonomisk synpunkt tillfredsstillande stt.
Vi bedomer att nimndens interna styrning och kontroll inte varit helt tillricklig. Vi beds-
mer att rakenskaperna i allt visentligt r rattvisande.

Vi tillstyrker att fullméktige beviljar ansvarsfrihet for nimnden samt dess enskilda leda-
moter.

Stockholm 2020-03-31

Anders Lonn Michael Stjernstrom
Anders Odmark Bjorn Jansson

. <
Gustav Olofsson Inger Linge Jan Holgersson
Region Stockholm Telefon: 08-737 25 00 Sate: Stockholm
Regionrevisorerna E-post: landstingsrevisorerna.rev@sll.se Org.nr: 232100-0016
Box 22230 www.sll.se

104 22 Stockholm

BesOk oss: Hantverkargatan 25B, T-bana R8dhuset, se www.sl.se
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Diarienummer
RK 2019-0048

Regionfullmaktige i Region Stockholm

Revisionsberittelse for fastighets- och servicenimnden ar 2019

Vi av fullméktige utsedda revisorer har granskat fastighets- och servicendmndens verk-
samhet och ekonomiska redovisning for ar 2019.

Néamnden ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt gédllande mal, beslut och riktlinjer
samt de lagar och foreskrifter som géller for verksamheten. Den ansvarar ocksa for att
det finns en tillracklig intern kontroll och att &terredovisning sker till fullméktige.

Revisorerna ansvarar for att granska verksamhet, intern kontroll och riakenskaper samt
att prova om verksamheten bedrivits enligt fullméktiges uppdrag och mél samt de lagar
och forskrifter som giller for verksamheten.

Granskningen har utforts enligt kommunallagen, god revisionssed i kommunal verksam-
het och revisionsreglementet. Granskningen har genomforts med den inriktning och om-
fattning som behdvs for att ge rimlig grund for bedémning och ansvarsprévning och har
gett det resultat som redovisas revisionskontorets Arsrapport 2019 for fastighets- och
servicenamnden. Vi bifogar en redogorelse for resultatet av granskningen.

Vi bedomer att fastighets- och servicenamndens behover starka den interna styrningen
och kontrollen 6ver den fastighetsverksamhet som Locum bedriver p& nimndens upp-
drag. Detta for att sikerstélla att nimnden lever upp till det lingtgdende ansvar som
namnden, enligt kommunallagen, har for att sjalvstandigt leda styra och kontrollera det
arbete som utfors pa uppdrag av annan part. Namnden bor dven hantera frigan om an-
stillningsforhdllanden inom fastighetsverksamheten for att minska risken for ogiltiga

delegationsbeslut.

Vi bedomer sammantaget att fastighets- och servicendmnden i allt visentligt har bedrivit
verksamheten pa ett indamalsenligt och frén ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sitt.
Vi bedomer att ndimndens interna styrning och kontroll inte varit helt tillracklig. Vi bedo-
mer att rdkenskaperna i allt visentligt ar rattvisande.

Vi tillstyrker att fullmiktige beviljar ansvarsfrihet for nimnden samt dess enskilda leda-

moter.

Stockholm 2020-03-31

Anders Lonn

Anders Odmark

Gustav Olofsson

Region Stockholm
Regionrevisorerna
Box 22230

104 22 Stockholm

Michael Stjernstrom

Bjorn Jansson

Inger Linge

Telefon: 08-737 25 00
E-post: landstingsrevisorerna.rev@sll.se

Besék oss: Hantverkargatan 258, T-bana R8dhuset, se www.sl.se
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