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Arsbokslut 2013 inklusive uppféljning av intern
kontroll 2013 for landstingsstyrelsens forvaltning

Foredragande landstingsréd: Torbjorn Rosdahl
Arendebeskrivning

Landstingsstyrelsens forvaltning har 6verlamnat arsbokslut fér perioden 1
januari — 31 december 2013 inklusive uppfoljning av intern kontroll 2013.

Forslag till beslut
Landstingsradsberedningen foreslar landstingsstyrelsen besluta
att faststilla arsbokslut 2013 for landstingsstyrelsens férvaltning

att godkdnna uppfdljning av intern kontrollplan 2013 fér
landstingsstyrelsens forvaltning enligt &rsbokslutets bilagor F2
Styrningsrapport LSF 2013 och F4 Uppfoljning LSF Internkontrollplan
2013.

Landstingsradsberedningens motivering

Landstingsstyrelsens forvaltning (LSF) stodjer landstingsstyrelsen i dess
uppgift att leda, styra och samordna landstingets verksamhet samt att n& de
av landstingsfullméktige uppsatta mélen. LSF ger st6d till den politiska
organisationen och till landstingets verksamheter. LSF inrymmer #ven SLL
IT som &dr landstingets interna organisation for IT-tjanster samt SLL
Strategiska fastighetsfrégor och investeringar som bland annat ansvarar for
byggnationen av Nya Karolinska Solna.

Landstingsstyrelsens forvaltning redovisar ett positivt resultat om 119
miljoner kronor for 2013 att jamfora med budgeterat nollresultat. Den
positiva avvikelsen forklaras av dndrade redovisningsprinciper for
byggnationen av Nya Karolinska Solna samt ligre kostnader for savil
anstalld som inhyrd personal.
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byggnationen av Nya Karolinska Solna samt ldgre kostnader for savél
anstilld som inhyrds personal.

Beslutsﬁnderlag

Bitridande forvaltningschefens tjansteutldtande den 12 mars 2014
Arsbokslut 2013 for landstingsstyrelsens forvaltning (Forvaltnings-
berittelse inklusive bilagor)

Torbjorn Rosdahl M\/‘/v‘/\(

Kristoffer Tamsons
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Landstingsstyrelsen

Arsbokslut 2013 inklusive uppfoljning av intern
kontroll 2013 for landstingsstyrelsens forvaltning

Arendebeskrivning

Landstingsstyrelsens forvaltning 6verlamnar hirmed arsbokslut for
perioden 1 januari — 31 december 2013 inklusive uppfoljning av intern
kontroll 2013.

Beslutsunderlag

Bitradande forvaltningschefens tjansteutldtande den 12 mars 2014
Arsbokslut 2013 foér landstingsstyrelsens férvaltning (Férvaltnings-
berattelse inklusive bilagor)

Forslag till beslut
Landstingsstyrelsen foreslés besluta
att faststilla drsbokslut 2013 for landstingsstyrelsens forvaltning

att godkinna uppfoljning av intern kontrollplan 2013 for
landstingsstyrelsens forvaltning enligt arsbokslutets bilagor F2
Styrningsrapport LSF 2013 och F4 Uppfoljning LSF Internkontrollplan
2013.

Forvaltningens forslag och motivering

Sammanfattning

Arsbokslut 2013 for landstingsstyrelsens forvaltning redovisas i
forvaltningsberittelsen och dess bilagor. Forvaltningens ekonomiska
resultat for ar 2013 blev ett dverskott med 119,0 miljoner kronor vilket
motsvarar 3,4 procent.
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Uppfdljningen av forvaltningens interna kontroll redovisas i &rsbokslutets
bilagor F2 Styrningsrapport LSF 2013 och F4 Uppféljning LSF
Internkontrollplan 2013.

Bakgrund

Enligt 1 kap. 1 § lagen (1997:614) om kommunal redovisning &r landsting
skyldiga att uppritta en arsredovisning enligt lagens kap. 3-8 for varje
rakenskapsar. I enlighet med detta lamnar landstingsstyrelsens forvaltning
arsbokslut for ar 2013.

Arsbokslut for landstingsstyrelsens forvaltning dr sammanstéllt utifran
uppdrag i landstingets Mal och budget 2013 som beslutades av
landstingsfullméktige den 12-13 juni 2012, § 90.

Overvéiiganden

Foérvaltningens framsta uppgift ar att stodja landstingsstyrelsen i dess
uppgift att leda, styra och samordna landstingets verksamhet samt att
strategiskt och operativt arbeta for att nd de uppsatta malen i den av
landstingsfullmiktige faststdllda budgeten.

Forvaltningens &rsbokslut 2013 dr sammanstillt med utgadngspunkt fran de
underlag som verksamhetens avdelningar inrapporterat. Férvaltningen har
bidragit till en god méluppfyllelse fér Stockholms ldns landsting.
Framtidens hilso- och sjukvard, planen for framtidens kollektivtrafik,
Stockholmsregionens behov av hallbar utveckling &r nagra av de frégor som
stéller krav pa en mer littarbetad, kostnadseffektiv och attraktiv
forvaltningsorganisation.

Verksamhetséret 2013 har bland annat praglats av att anpassa
organisationen till de krav som landstingets framtida utveckling stéller.
Vissa organisationsforandringar har genomforts inom férvaltningen for att
béttre rusta organisationen for de framtida utmaningarna.

Det ekonomiska resultatet for landstingsstyrelsens forvaltning ar 2013 ar
119,0 miljoner kronor. Det positiva resultatet forklaras framst av ett
overskott inom funktionsomradet SLL Strategiska fastighetsfragor och
investeringar. Merparten av avvikelsen ar hanforbar till byggnationen av
Nya Karolinska Solna och beror pa de slutliga stillningstaganden som
gjordes i slutet av ir 2012 angdende principerna for gransdragning mellan
resultatrikning och aktivering i balansrakningen av pagéende
utrustningsinvesteringar.
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Dessutom visar évriga delar av forvaltningen légre personalkostnader pa
grund av ett flertal vakanser i verksamheten, samt ldgre kostnader for
konsulter och inhyrd personal. Landstingsstyrelsens anslag for oférutsedda
utgifter redovisar ett 6verskott, trots sommarens satsning med 20,0
miljoner kronor for en ut6kad kapacitet inom varden. Dessutom ar
kostnaderna for utbildning légre 4n budgeterat.

Forvaltningen har hojt ambitionsnivan for arbetet med riskanalys,
uppfoljning och intern kontroll. Alla avdelningar har f6ljt upp
forvaltningens internkontrollplan i samband med &rsbokslut 2013. De
framsta identifierade riskerna under ar 2013 var inom omradena
investeringar, styrning av IT-verksamheten inom landstinget och
personalforsorjning. Atgirder for dessa risker och férvaltningens Gvriga
kontrollpunkter redovisas i bilaga F2 Styrningsrapport LSF 2013.

Ekonomiska konsekvenser av beslutet
Beslutet har inga ekonomiska konsekvenser.

Miljokonsekvenser av beslutet

I enlighet med ?d&t}ingets miljopolitiska program Miljoutmaning 2016 har
hinsyntill miljén beaktats och bedomningen ir att det inte &r relevant med
erym j('jkon’sékvepsbeskrivning i detta drende.

o
Anders Nystrom / /7
Bitrddande forvaltningschef G(,{;ﬁy/

A

nnel Forsberg
Ekonomidirektor
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1. Sammanfattning 2013 och forvantad
utveckling 2014

1.1  Sammanfattning 2013
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Forvaltningen redovisar for aret ett positivt resultat med 119,0 miljoner
kronor, att jamfora med ett budgeterat helarsresultat pa +/-0 miljoner
kronor. Hel&rsresultatet for 2012 var ett 6verskott med 74 miljoner kronor.

Det positiva resultatet forklaras delvis av att SLL Strategiska fastighets-
fragor och investeringar redovisar ett positivt resultat p4 60,0 miljoner
kronor. Merparten av avvikelsen dr hanforbar till byggnationen av Nya
Karolinska Solna och beror pa de slutliga stéllningstaganden som gjordes i
slutet av 2012 angdende principerna for grinsdragning mellan resultat-
rikning och aktivering i balansrékningen av pagdende utrustnings-
investeringar.

Berga naturbruksgymnasium redovisar ett negativt resultat pa 4,8 miljoner
kronor, jamfort med ett budgeterat nollresultat.

Ovrig verksamhet inom landstingsstyrelsens forvaltning redovisar totalt ett
positivt resultat pd 63,7 miljoner kronor for 2013. Det forklaras bland annat
med lidgre personalkostnader &n budgeterat pa grund av ett flertal vakanser
i verksamheten, samt lagre kostnader for konsulter och inhyrd personal.
Landstingsstyrelsens anslag for oforutsedda utgifter redovisar ett 6verskott,
trots sommarens satsning pa 20,0 miljoner kronor fér en utokad kapacitet
inom varden. Dessutom #r kostnaderna for utbildning lagre dn budgeterat.
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Verksamhetsaret 2013 har praglats av att anpassa organisationen till de
krav som landstingets framtida utveckling stéller. Vissa organisations-
forandringar har genomforts inom forvaltningen for att rusta
organisationen battre fér de framtida utmaningarna. En viss omprioritering
av uppdragen har ocksa skett beroende pé fordandrade forhallanden i var
omvarld.

Nedan foljer en kort sammanfattning av det som forvaltningen
dstadkommit 2013:

e  Oversyn av bolagsordningar, dgardirektiv, reglemente och
delegationsordning med anledning av lagéndringar.

o Oversyn avseende Policy for internkontroll f6r forvaltningar och bolag.

e Forslag till definition av en ekonomistyrningsstrategi for Stockholms
lans landsting.

o  Stirkt kostnadskontroll bland annat genom méten med forvaltningar
och bolag i samband med budget 2014, tertialrapportering samt
delarsrapportering.

e Enmetod for systematiskt informationssiakerhetsarbete har utvecklats
och arbetet med en verksamhetsstédjande tjanst for
informationssékerhet pagar.

e Fortsatt arbete med etablering av en effektiv och verksamhetsnéra
forvaltningsstyrning av sjukvérdens verksamhetssystem.

¢ Gemensamma riktlinjer for chefsforsorjning inom landstinget.

e Inom ramen for Framtidsplan for hilso-och sjukvarden pagar ett antal
projekt i syfte att sdkra kompetensférsorjningen samt fa béttre
planeringsunderlag, styrning och kvalitet.

e Inom ramen for Miljoutmaning 2016 har arbetet fortsatt med bland
annat energistrategiarbete som omfattar fastigheter och transporter.

e Arbetet inom NKS-projektet fortskrider som planerat med hantering av
avtalsfragor och fortsatt arbete med granskning av handlingar.

e Samarbetet mellan Karolinska Institutet och landstinget har stérkts
ytterligare bland annat genom Projekt 4D.

e En aktualitetsbedomning genomfordes av Regional utvecklingsplan f6r
Stockholmsregionen, RUFS 2010. Resultat av detta samt forslag
angéende ny regional utvecklingsplan behandlas i
landstingsfullméktige under 2014.

e Processen med att utforma de kommande EU-programmen
intensifierades under det forsta halvaret och landstinget medverkar i
programskrivandet. ’

e  Utveckling av besluts-, budget- och bokslutsprocesserna i syfte att
forbittra rutiner, arbetssitt och fortydliga roller och mal.
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e  Ett nytt intranit for landstinget och forvaltningen, som ér mer anpassat
till styrning av verksamheten och verksamhetens innehall, har
lanserats.

1.2 Ledningens atgirder under 2013

Framtidens hilso- och sjukvérd, planen for framtidens kollektivtrafik,
Stockholmsregionens behov av héllbar utveckling &r nagra av de fragor som
stiller krav p& en mer littarbetad, kostnadseffektiv och attraktiv
forvaltningsorganisation.

P4 landstingsdirektorens uppdrag har darfor direktorer, chefer och
medarbetare arbetat med att se 6ver nuvarande funktionsomrédens
inriktningar, kompetenser och behov i férhéllande till de utmaningar
férvaltningen star infor. Arbetet har bendmnts Rétt rustade for framtiden.

LSF Ledning har hojt ambitionsnivan for arbete med riskanalys,
uppfoljning och intern kontroll. Inom férvaltningens landstings-
overgripande ansvar var de framsta identifierade riskerna under 2013 inom
omradena investeringar, styrning av IT-verksamheten inom landstinget och
personalférsorjning. LSF Ledning har vidtagit féljande atgérder:

Investeringar

e Under aret har utbildningsinsatser kopplade till den nya
investeringsstrategin genomforts.

e Ekonomihandboken pé intranatet har utvecklats och nu finns styrande
dokument, anvisningar, rutiner och mallar tillgangliga.

e For att ytterligare stirka insatserna inom omradet investeringar och
ekonomistyrning som helhet har en 6versyn av funktionsomradet SLL
Ekonomi och finans genomforts. Forslag till ny organisation och nya
arbetssitt har tagits fram.

Styrning av IT-verksamheten inom landstinget

¢ Landstingsdirektoren har utrett mojligheterna att samordna IT-
verksamheten och majligheten att skapa en béttre struktur for en
tydligare styrning och ekonomisk kontroll. Detta har gjorts i enlighet
med uppdraget om 6kad samordning inom IT-omradet, som
landstingsfullméktige gav landstingsstyrelsen i budget 2014.

Personalforsorjning

¢ Enny avdelning inom funktionsomrédet SLL Personal och utbildning
har etablerats i syfte att samla utbildnings- och
kompetensforsorjningsfrigorna under ledning av en avdelningschef.

¢ Iden nya avdelningen ingér ocks ett utokat uppdrag for arbete med
Framtidsplanen samt ansvar f6r samordning av organisationen for ST-
ldkare inom landstinget.
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1.3 Forviantad utveckling 2014

Stockholmsregionen har under de senaste &ren haft mycket hog
befolkningstillviixt med bade stor inflyttning och fédelsedverskott. Att allt
fler viljer att arbeta, bo och leva i Stockholmsregionen bidrar positivt till
utvecklingen i linet och skapar 6kad tillvixt bade pé lang och kort sikt,
samtidigt som det medfor nya utmaningar. Det betyder att landstinget
maéste rusta sig for de 6kade behov som dessa forandringar medfor.

Framtidens hilso- och sjukvérd, utbyggnaden av kollektivtrafiken och flera
andra omfattande beslut och investeringar ska bli verklighet i hela lanet.
Med utgangspunkt fran framtidsplaner och férvaltningens uppgift att stodja
landstingsstyrelsen i dess uppgift att leda, styra och samordna landstingets
verksambhet #r féljande omréden prioriterade under 2014:

e Framtidens hélso- och sjukvard

e Regional trafikférsorjning

e Kostnadsstyrning

Forvaltningen sirskilt uppmérksammat risker inom f6ljande omraden
under 2014:

e Investeringar

e Genomforandet av Framtidens hélso- och sjukvard

Styrning av IT-verksamheten inom landstinget
Personalforsorjning

Riskerna finns beskrivna i forvaltningens riskanalys for 2014 och hanteras i
inom respektive verksamhet. LSF Ledning foljer kontinuerligt upp dessa
risker.

For att mota de krav som stélls i arbetet med framtidsplaner och

kvalitetssikrade leveranser behover forvaltningen fortsatt utveckla

organisation och arbetssitt. I férvaltningens verksamhetsplan for 2014

finns foljande handlingsplaner:

e Utveckla organisation och styrning

¢ Genomfora standardiserad och effektiv arbetsplats

o Etablera stindiga forbattringar i praktiken

e Utveckla ledningskommunikation och verksamhetsinformation i vara

kanaler

Genomfora kompetensforsorjningsplan

e Genomfora ett virdegrundsarbete och etablera virdegrunden i
praktiken

e Utveckla metoder for kostnadsstyrning med kostnadsmedvetenhet

Handlingsplanerna ska bidra till att nd visionen:
e En modern och flexibel organisation — rétt rustad for framtiden.

Mer information finns i bilaga A3, LSF Verksamhetsplan 2014.
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2. Verksamhetsfakta

2.1 Uppdragsgivare
Landstingsstyrelsens forvaltning arbetar pa direkt uppdrag av
landstingsstyrelsen via landstingsdirektoren.

2.2 Uppdrag

Forvaltningens framsta uppgift ar att stodja landstingsstyrelsen i dess
uppgift att leda, styra och samordna landstingets verksamhet samt att
strategiskt och operativt arbeta for att n& de uppsatta méalen i den av
landstingsfullmiktige faststillda budgeten.

2.3 Verksamhetsidé

Med kompetenta, ansvarstagande och motiverade medarbetare arbetar vi
strategiskt och operativt for att na de av landstingsfullméktige uppsatta
maélen samt ger god service pa ett effektivt sétt till invédnarna i Stockholms
lan. Tillsammans med forvaltningar och bolag effektiviserar och utvecklar
landstingsstyrelsens forvaltning landstingets verksamheter.

2.4 Ansvarsomraden

Verksamhetsstod till den politiska organisationen
e Beslutsprocessen

e Verksamhetsstyrning och verksamhetsutveckling

o Ekonomi, finansiering och investeringar

e Administrativ service

Verksamhetsstod till landstingets verksamheter

¢ Samordning och vagledning f6r verksamhetsstodjande processer
e Stod for styrning och utveckling

e Arbetsgivarorgan for landstinget

¢ Arkivmyndighet i landstinget

Regional och internationell verksamhet
e Regional utveckling och tillvaxt

e Samverkan och omvirldsbevakning

e Krisberedskap och katastrofplanering

¢ Regionalt biobankscentrum

¢  Naturbruksgymnasium

9 (74)
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2.5 Verksamhetsomraden

VERKSAMHETSOMRADE

EKONOMI OCH INVESTERINGAR

Beskrivning Verksamheter

Overgripande ekonomisk planering,
redovishing och samordning samt
uppféljning ska sdkerstélla processer och
kvalitetssdkrade underlag for
kostnadseffektiva prioriteringar. Detta for
att skapa férutséttningar for att uppna en
ekonomi i balans. For att genomféra
Framtidsplan fér halso- sjukvard kravs

Ekonomistyrning och investeringar
Koncernredovisning

Strategiska fastighetsfragor

NKS Bygg

MT- och IKT-upphandlingar till Nya
Karolinska Solna (MT= medicinteknisk
utrustning, IKT = informations- och
kommunikationsteknik)

omfattande féréndringar av vardlokaler. e Samordnade upphandlingar
Det forsta och storsta projektet i
investeringsportfoljen &r byggandet av Nya
Karolinska Solna. Val genomférda
upphandlingar som resulterar i goda
afférer &r ocksa ett satt att styra
kostnadsutvecklingen i landstinget.
VERKSAMHETSOMRADE
HALLBAR TILLVAXT/VERKSAMHET
Beskrivning Verksamheter
Utifran ett perspektiv om langsiktig och o  Tillvéxt och regionplanering
hallbar utveckling och planering har e Internationellt arbete
landstinget en forstarkt roll i att identifiera e Forskning och innovation
och prioritera inriktningar och e Miljp
malsattningar for l&nets regionala tillvaxt- ¢  Socialt ansvarstagande
och utvecklingsarbete. Landstingets arbete 4 T
med forskning och utveckling bidrar ocks& o  |formationssakerhet
till lanets tillvaxt. Det dagliga arbetet och e Sikerhet
utveckling av landstingets verksamheter e Arkiv och biobank
ska praglas av effektivt miljdarbete och e Krisheredskap och katastrofplanering
socialt ansvarstagande. Kontinuerligt -
e Naturbruksgymnasium

arbete med att utveckla saval IT-stodet
som de administrativa processerna sa att
de &r sékra, virdeskapande och effektiva
ska bidra till hallbar tillvaxt.
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VERKSAMHETSOMRADE

LANDSTINGET SOM ARBETSGIVARE

Beskrivning Verksamheter

Personalpolicyn &r vagledande for arbetet e  Personalstrategiskt arbete

med att leda, samordna, utveckla och félja e  Utbildning och kompetensférsérining

upp det personalpolitiska arbetet inom e Avtal, pension och uppfoljning

hela landstinget. Inom omrédet ingér ocksd o  Central férvaltning PA-system

merparten av landstingets

pensionshantering och central hantering

av forhandlingsfragor inom det

avtalsréttsliga omradet. Uppdrag innebar

ocksa att se till att lanets

vardverksamheter, savédl de i egen regi som

verksamheter med annat

huvudmannaskap, har tillgdng till personal

med ratt kompetens.

VERKSAMHETSOMRADE

STYRNING, SAMORDNING OCH STGD

Beskrivning Verksamheter

En av de framsta uppgifterna for
landstingsstyrelsens forvaltning ar att
stodja landstingsstyrelsen i dess uppgift att
leda, styra och samordna landstingets
verksamhet. Det stodet ges bland annat
inom forvaltningens ansvar for val
fungerande beslutsprocess och
drendehantering. Férvaltningen leder och
samordnar arbetet med att ta fram
styrdokument samt ansvarar for
implementering och uppfdljning av dessa.
Landstingsstyrelsens férvaltning stoder
férvaltningar och bolag i deras arbete med
att leda och utveckla sina verksamheter.

Beslutsprocess och drendehantering
Samordning fér hantering av
styrdokument

Samordning for genomforande av
landstingets framtidsplaner

Analys och utveckling

Agarstyrning

Samordning av den landstingsdgda
sjukvardsproduktionen

Juridik

Kommunikation

Administrativ service till den politiska
ledningen

VERKSAMHETSOMRADE
FORVALTNINGENS INTERNA STYRNING OCH STOD
Beskrivning Verksamheter
For att stodja det strategiska e Administrativservice e Juridik
och operativa arbetet finns e Arkiv ¢ Kommunikation
interna verksamheter som e Beslutsprocess e Miljo
ansvarar for férvaltningens e Bibliotek e Personal
styrning, utveckling, drift och e Ekonomi e Sikerhet
stod. e Forsérjning e Verksamhetsstyrning
o T e Upphandling
e Informationssikerhet e Arendehantering
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3. Mal och uppdrag

3.1 Mal
Landstingsfullmiktige har beslutat att de 1&ng- och kortsiktiga malen for
Stockholms léns landsting ar:

SLL LANGSIKTIGA MAL SLL KORTSIKTIGA MAL
Forbéattrad tillganglighet och kvalitet inom ¢ N&jda medborgare
hélso- och sjukvarden o Nojda patienter
o Okad valfrihet och mangfald inom
sjukvarden
o Likvirdig behandling av alla invanare
Forbattrad tillforlitlighet i e Nojda medborgare
kollektivtrafiken o Nojda resendrer
En ekonomi i balans « En ledande tillvixtregion

o God ekonomisk hushallning
o Stolta medarbetare
o Hallbar miljo

Landstingsstyrelsens forvaltning ansvarar for de kortsiktiga mal som ar
markerade med fet stil ovan. Uppfoljning av dessa mal redovisas i den
landstingsovergripande arsredovisningen for 2013.

Uppfoljning av landstingsfullmaktiges langsiktiga mal:

SLL Bokslut Bokslut Budget
Langsiktiga mal Dimension/Parametrar 2013 2012 2013
Forbattrad tillgangligheti = _Ejtmampli‘gifbr‘l.‘sr.“‘l e aaeR

“halso- och sjukvarden

“Forbattrad tilforiitighet | EjtlAmpligforLSF
kollektivtrafiken

En Ekonomi i balans (mkr)

Redovisat resultat 119 74 0

3.1.1 Tillganglighet/tillforlitlighet

Forvaltningen stoder landstingets verksamheter i deras uppdrag att
astadkomma forbattrad tillganglighet inom hélso- och sjukvarden och
forbattrad tillforlitlighet i kollektivtrafiken.

3.1.2 Kvalitet

Stod till landstingets verksamheter
Forvaltningen stoder landstingets verksamheter i deras uppdrag att
astadkomma forbattrad kvalitet.

12 (74)

Diarienummer
LS 1401-0105




JJL Stockholms ldns landsting 13 (74)

FORVALTNINGS- Diarienummer
BERATTELSE 2013 LS 1401-0105
2014-03-12

Standiga forbdttringar

Forvaltningen arbetar systematiskt med kvalitetshdjande arbete samt med
stindiga forbattringar som utgéngspunkt for smartare arbetssitt, 6kad
effektivitet och bittre samordning. Alla funktionsomréden deltar i det
forbattringsarbetet, bdde inom respektive avdelning och for férvaltningen
som helhet. Alla avdelningar foljer upp sitt kvalitetsarbete i arsbokslutet.

Det sker ocks4 ett systematiskt kvalitetsarbete med forvaltningens
milj6ledningssystem som féljer ISO 14001. Arbetet f6ljs arligen upp och
leder till atgirder, handlingsplaner och kontinuerligt forbéttringsarbete.

Landstinget stimulerar utveckling

For att stimulera till forbattring och utveckling delar landstinget arligen ut
priser for att uppmuntra arbete som leder till utveckling inom olika
omraden. Syftet #r att inspirera till standigt forbattringsarbete och att
bel6na dem som bidragit. Landstingsstyrelsens forvaltning ansvarar for:

e Priset for arbete mot rasism och frémlingsfientlighet

e Bemoétandepriset

e Gyllene Applet

e Miljopriset

e Maltidspriset

Utmarkelser till landstinget och forvaltningen
Som ett kvitto p& framgangsrikt forbattrings- och utvecklingsarbete tilldelas
landstinget arligen externa utmairkelser.

Under 2013 uppméirksammades béde landstingets milj6- och
forskningsarbete med bland annat f6ljande utmarkelser:

¢ Tidningen Miljoaktuellt utsg Stockholms léns landsting till Sveriges
bésta miljélandsting. Utméarkelsen ar ett resultat av ett systematiskt
arbete mot 1angsiktiga, tuffa och matbara mal.

¢ En forskargrupp vid Centrum for Molekyldr Medicintilldelades det
prestigefulla Crafoordpriset som inrattades 1980 av Holger Crafoord,
for sin banbrytande forskning kring ledgdngsreumatism. Det &r forsta
gangen som priset gar till svensk medicinsk forskning.

e Stockholms lins landsting tilldelades Almegas pris for Arets
tjainsteinnovationsframjare 2013. Motiveringen 16d: Den person,
organisation eller foretag som under &ret gjort sarskilda insatser i form
av policyforandringar, kunskapsspridning, forskning eller nya
spannande affirslosningar for att frimja tjansteinnovationer.
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3.1.3 En ekonomi i balans
Det ekonomiska resultatet redovisas i kapitel 5.

3.1.4 Mal for landstingsstyrelsens forvaltning

For att styra mot Stockholms l4ns landstings lang- och kortsiktiga mal har
férvaltningen arbetat fram mél inom de fem perspektiven kund,
verksambhet, process, medarbetare och ekonomi.

PERSPEKTIV OCH UTFALL UTFALL MAL
LANGSIKTIGA MAL INDIKATOR 2012 2013 2013
Kund N&jd Uppdragsgivarindex 3,63 2 3,80
Nojda Nojda NUI: Total: skala 1-5
uppdragsgivare (LS), N&jd Kundindex 3,25 2 3,40
verksamheter (forv o NKI: Total: skala 1-5
bolag) och invénare N&jd Medborgarindex skala 1-5 3,00 Y 3,20
(sll.se).
Verksamhet LF Uppdrag genomf.grad xx % 88 % 100 % 90 %
Kvalitetssakrade leveranser  \y|: Operativa insatser: skala 1-5 3,41 A 3,60
NKI: Operativa insatser: skala 1-5 3,07 A 3,20
NUI: Resultat: skala 1-5 3,41 L3 3,60
NKI: Resultat: skala 1-5 3,07 A 3,20
Process Intern styrning o kontroll: skala 1-3 2 e 3
Effektiv och samordnad Styrning Ek/verksamhet: skala 1-3 3 LY 3
verksamhet 3
Revision genomfgrad xx % 85% - 90 %
Handlingsplaner genomfgrad xx % 100 % 89 % 90 %
NUI: Tillgéinglighet: skala 1-5 3,77 2 3,90
NKI: Tillgdnglighet: skala 1-5 3,30 2 3,40
NUI; Vagledning: skala 1-5 3,41 2 3,60
NKI: Vigledning: skala 1-5 3,18 L2 3,30
Medarbetare Medarbetarindex: xx 71 71 75
Attraktiv arbetsplats Attraktiv arbetsplats xx 54 57 65
Sjukfranvaro 12,7 12,7 -1dag
NUI: Bem&tande: skala 1-5 3,95 3 4,20
NKI: Bembtande: skala 1-5 3,64 U2 3,80
NUI: Kompetens: skala 1-5 3,83 L2 4,00
NKI: Kompetens: skala 1-5 3,26 LA 3,50
Ekonomi Resultat: avvikelse budget kontra 23% 3,4% +/-1,0%
Ekonomi i balans bokslut hogst
OH-kostn/medarb 12,1% -9,4% -1%
jmf féregaende ar
Bruttokostnadsutv rensat for 4,8% -7,4% -2%
inflation
Rikenskaper: skala 1-2 2 e 2

2) Kundenkit ej genomfdrd 2013. 3) Resultat redovisas i maj 2014.

Forklaring till indikatorer och mer detaljerad mélmatris finns i bilaga A3
LSF Verksamhetsplan 2014.
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Resultatet av medarbetarenkiten visar fortsatt starka grupp- och
situationsresultat. Svarsfrekvensen var, liksom foregaende ar hog.
Forvaltningens styrkor ligger bland annat i positiv utveckling av
foretagsfragor samt fortroende f6r ndrmaste chef. Utmaningarna ligger
inom omraden som attraktiv arbetsgivare samt processer och rutiner.

Kundenkiter genomférdes 2011 och 2012. DA resultatet inte visade pa
négra mirkbara skillnader mellan aren beslutade LSF Ledning att inte
genomféra nigon kundundersékning 2013 och dérefter utvirdera om
métning genomford vartannat ar ger tillrackligt underlag for att styra mot
maélen. Att dndra periodiciteten av kundenkéter innebar ocksa
effektivisering da resurser endast beh6vs vartannat ar for genomforande.
Dessutom undviks risken for den sa kallade enkéttréttheten da méitningen
inte gors varje ar.

Resultatet frén kundenkiterna 2011/2012 och medarbetarenkaten 21013
har varit underlag for att ta fram handlingsplaner och aktiviteter fér vart
interna forbattringsarbete och &dr en del av LSF:s Verksamhetsplan for

2014.

Genomférandegrad av uppdrag givna i landstingets budget och 16pande
uppdrag visar ett resultat p& 100 procent vilket &r en forbéttring sedan
tidigare &r. Genomforandegrad av férvaltningens handlingsplaner visar en
tillbakaging. Analys visar pa svérigheten med fér manga och detaljerade
handlingsplaner. Verksamheten behéver en flexibilitet for att kunna gora
omprioriteringar och fokusera mer pa mélstyrning &n detaljstyrning. Detta
har LSF Ledning férbittrat i verksamhetsplanen for 2014 genom att ha
farre och mer 6vergripande planer.

Overheadkostnad per medarbetare och bruttokostnadsutveckling ar satt att
mita effektiviteten. Overheadkostnad per medarbetare har minskat med
9,4 procent mellan 2012 och 2013. En stor bidragande orsak till detta ar
lagre hyreskostnader. Dessutom har antalet medarbetare 6kat med 32
stycken, utan att kostnadsmassan héngt med i samma takt.

Det fortlépande arbetet med att se 6ver hur landstingsstyrelsens férvaltning
pa bista sitt kan merutnyttja befintliga lokaler &r en del av arbetet med
standiga férbattringar. Arbetet har bland annat lett till minskade
hyreskostnader. Ett mal for att skapa en bra arbetsmiljo for
verksamheterna dr att successivt infora standardarbetsplatser. Det bidrar
till en enhetlighet, tydlighet och gor att det blir mer effektivt i samband med
eventuella omflyttningar vid omorganisationer med mera.
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3.2 Uppdrag

3.2.1 Uppdrag givna i budget 2012 respektive 2013
Det samlade resultatet redovisas i bilaga A1.

SNABBFAKTA UPPDRAG GIVNA | SLL BUDGET 2013

Antalet uppdrag till landstingsstyrelsen 57 st
M&l genomférandegrad 2013 (ja och delvis) 90 %
Resultat per 31 december (ja och delvis) 100 %
ATGARDAT

Ja Delvis Nej
49 st 8 st Ost
86 % 14 % 0%

3.2.2  Uppdrag givna under 2013
Det samlade resultatet redovisas i bilaga A2.

SNABBFAKTA UPPDRAG FRAN LS OCH LF UNDER 2013

Antalet uppdrag till landstingsstyrelsen och 51st
landstingsdirektéren

Resultat per 31 december (ja och delvis) 94 %
ATGARDAT

Ja Delvis Nej
35st 13 st 3 st
69 % 25 % 6 %

3.3 Uppfoljning LSF Fokusomraden

Forvaltningen ska fokusera p4 utveckling inom ett antal strategiska
omraden - si kallade fokusomraden - for att styra mot landstingets
overgripande mél. Fokusomradena utgér frén landstingets dokument Ml
och budget 2013 och de analyser av framtida behov som LSF ledning
genomfort.

3.3.1 Kostnadskontroll

En ekonomi i balans

Ett av landstingets tre langsiktiga mal &r en ekonomi i balans. For att uppné
det krivs en god ekonomisk hushéllning. Den hoga

befolkningstillviixten samt en aldrande befolkning Gkar behovet av och
kraven pa bade hilso- och sjukvarden och kollektivtrafiken. Detta innebar
stora utmaningar eftersom kostnaderna for hilso- och sjukvard samt
kollektivtrafik 6kar mer #n skatteintékterna. Den prognostiserade
utvecklingen av skatteintdkter, liksom utvecklingen av
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kapitalkostnader under budgetperioden 2013 — 2015 indikerar tydligt
behovet av god kostnadskontroll.

Kostnadskontroll

For att oka medvetenheten om kostnadskontroll har méten genomforts
med forvaltningar och bolag i samband med budget 2014. Méten har ocksé
genomforts i samband med tertial-, helérs- och delérsrapportering. Malet
med motena var att skapa en dialog och férdjupad forstéelse for
verksamheternas ekonomiska och verksamhetsmassiga férutsattningar.
Malet var aven att se vilka dtgiarder som vidtagits samt uppnadda effekter
av dessa i de fall ekonomi och verksamhet avvikit fran plan, beslutade mal
eller krav. I denna dialog har dven landstingsévergripande fragor belysts.

Diarutover har forvaltningen fokuserat pa att sékerstilla en god kvalitet i
inrapporterade budget- och bokslutsvirden samt att gentemot
inrapporterande enheter, tydliggora behovet och kravet pa att folja
tidsplaner och anvisningar.

Ekonomistyrningsstrategi

I det fortsatta arbetet med att utveckla en samlad ekonomistyrningsstrategi
for Stockholms lins landsting kommer forvaltningen se till att landstingets
mal och strategier leder till god ekonomisk hushallning, att de stoder syftet
med landstingets verksamheter och att de politiskt prioriterade mélen
verkstalls.

Landstingsstyrelsens forvaltning har férdjupat sitt samarbete med hélso-
och sjukvardsforvaltningen, primért inom ramen fo6r den somatiska
specialistvirden. Detta har medfort en 6kad mdjlighet till dialog kring och
analys av uppkomna fragestéllningar kopplade till kostnadskontroll.
Utover detta har arbetet med att f6lja vissa kostnadsposter intensifierats.
Under den gingna perioden har fokus legat pa posterna inhyrd personal
och konsultkostnader.

Utbildnings- och informationsinsatser har genomforts inom olika omréden
for att fi en bredare forankring av de landstingsévergripande malen och
behovet av kostnadskontroll. Insatserna har ocksé gjorts for att sakerstélla
efterlevnad av bade interna och externa regler och riktlinjer.

3.3.2 Strategiska fastighetsfragor och investeringar

Strategiska fastighetsfragor

I Framtidsplan for halso- och sjukvarden, forsta steget, beskrivs principer
for strategiska investeringar i landstingets sjukvardsfastigheter utifrén
framtida struktur, vardeffekt, balans mellan olika behov samt ekonomi och

genomforande.
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Utifr&n ett investeringsperspektiv &r utgdngspunkten att utveckla den
nuvarande infrastrukturen for att stodja vardutbudsplaneringen i enlighet
med Framtidsplanen. Planeringen innefattar en tiodrig investeringsplan
med investeringar i lokaler och utrustning fér hilso- och sjukvarden, till
och med 2023. Investeringsplanen &r nedbruten pa de olika akutsjukhusen
och sjukhusen. Ansvaret for forverkligande av investeringarna aligger
landstingsstyrelsens forvaltning. Under 2013 har projektgrupper tillsatts
for de olika sjukhusinvesteringarna och arbete med forstudier och
programhandlingar har genomforts.

Byggandet av Nya Karolinska Solna

Det forsta och storsta projektet i investeringsportfoljen &r byggandet av Nya
Karolinska Solna, NKS. Sjukhusets inriktning pa avancerad
hogspecialiserad vard paverkar éven vardinnehallet for 6vriga sjukhus inom
landstinget.

Projektet ligger generellt ndgra veckor fore tidplan och produktionen gar
bra. Byggnationen av férsorjningsbyggnaden ar klar och driftsattning
startar i bérjan av januari for 6verlamnande i maj 2014. Parkeringshuset
har varit i drift sedan december 2012. Flera stora tilldggsarbeten har
overenskommits under 2013. Projekteringen &r inne i slutfasen med
fardigstillande av bygghandlingar for de sista delarna. Forberedelser for
installation av medicinskteknisk utrustning, MT, och informations- och
kommunikationsteknisk utrustning, IKT, har inletts.

NKS Bygg har tillsammans med Akademiska Hus AB under 2013 tagit fram
byggnadsprogram avseende kulvert och skyway mellan Nya Karolinska
Solna och Biomedicum. Under aret har sjukhuset anslutits till fjarrvirme,
fjsirrkyla samt vatten och avlopp vilket ar en forutsittning for att Swedish
Hospital Partners AB ska kunna fullfélja sitt uppdrag enligt projektavtalet.

Upphandlingar till Nya Karolinska Solna

Upphandlingen av IKT-infrastruktur (informations- och
kommunikationsteknik) omfattade fasta och tradlosa natverk,
leveranssamordning samt datorhallar. Upphandlingen avslutades
november 2013 efter tilldelningsbeslut. Forstudier genomférdes framforallt
av audiovisuell utrustning/l6sningar, patientkallelsesystem,
realtidslokalisering, meddelandeférmedling och samverkanstjénster.
Upphandling av audiovisuell utrustning och patientkallelsesystem
paborjades under 2013.

Upphandlingsarbetet for medicinteknisk utrustning har pagatt inom flera
omraden. Den storsta upphandlingen, inom Bild och funktion, avslutades
med ett slutligt forfrigningsunderlag till landstingsstyrelsen och
tilldelningsbeslut berdknas i mars 2014.
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Innovationsupphandling inom Bild och funktion med inriktning mot tre
vardfldden pagar sedan halvéarsskiftet. Denna upphandling ar komplex
framforallt vad avser sitt att méta och ersétta effektiviseringar i respektive

vardflode.

Ett inredningskoncept for Nya Karolinska Solna innehéllande mobler,
textilier och miljobelysning har tagits fram for leverans enligt
driftsattningsprogrammet i projektavtalet och det kliniska
driftsdttningsprogram som framstélls av programkontoret pa Karolinska
Universitetssjukhuset.

3.3.3  Forskning, utveckling och utbildning, FoUU

Stockholms lins landstings méal inom forskning, utveckling och utbildning,
FoUU, ir att ge invénarna tillgang till en hélso- och sjukvard i standig
forbattring som skapar forutsattningar for en stabil tillvéxt i regionen med
en viardebaserad kollektivtrafik och god miljo. Fokus ligger inom den
patientnira forskningen, i synnerhet pa kroniska folksjukdomar, dér
resultaten direkt kommer hélso- och sjukvérden till del. Av FoUU-budgeten
pé cirka 1,4 miljarder har nérmare 1 miljard anvéants till klinisk forskning,
utbildning, infrastruktur- och innovationsstod.

Patientnara forskning

Under aret har samarbetet mellan Karolinska Institutet och landstinget
stirkts ytterligare med gemensam satsning pa Projekt 4D, vars syfte bland
annat r att omsitta forskningsresultat snabbare till nya behandlingar for
patienterna. De diagnoser som ingar ar artrit (ledinflammation),
brostcancer, diabetes typ 2 och hjértsvikt. AstraZeneca har bidragit till
forskningen genom att tilldela tre av dessa omraden 95 miljoner kronor i
forskningsanslag. Samarbetet med Kungliga Tekniska hogskolan har
strukturerats och stirkts. Utlysning av gemensamma forskningsmedel for
att 6ka forskningen i grinsytan mellan medicin och teknik har genomforts,
Atta projekt dr initierade. Tva postdoktortjanster och tva nya professorer i
patientsikerhet respektive proteomik ar tillsatta.

Framtidens halso- och sjukvard

En stark forskningsinfrastruktur ar grunden for att utveckla, behalla och
stirka forskning, utveckling och utbildning p& vdrdmarknaden. En IT-
tjansteplattform, som underlattar informationséverforing mellan olika
journalsystem samt integration med forskningens resultat, har utvecklats.
Det aterstar emellertid fortsatt arbete for att fa till effektiva
informatikkedjor i praktiken. En regional biobank som &r gemensam for
landstinget och Karolinska Institutet, KI, Stockholms Medicinska Biobank,
SMB, ar etablerad och registrerades den 1 januari 2014. Integrering med
KI:s och landstingets gemensamma kvalitetsregistercentrum &r initierad
och tillsammans med landstingets unika varddatabas, VAL, (all vard inom
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landstinget registreras i VAL med mojlighet till uppfoljning), skapar det
goda forutsattningar for den kliniska forskningen.

Ledande inom Life Science

Science for Life Laboratoriet, SciLifeLab, Sveriges genom tiderna storsta
satsning inom naturvetenskap etablerades som en nationell resurs under
2013. ScilifeLab genomfor storskalig gen- och proteinanalys med fokus pa
forskning inom medicin och miljo. Landstinget har bidragit till dess
finansiering samt givit direkta projektst6d och dédrmed erhallit ett mycket
kraftfullt verktyg for att utveckla forskningen inom dessa omraden, till
exempel inom likemededelsutveckling och inom ren luft och vatten.

Innovation

Inom innovationsomradet har olika aktiviteter genomférts for att fa en
effektivare innovationskedja i ldnet. En forutséttning for en positiv
utveckling ar ett 6ppet och starkt innovationsklimat.

Det nybildade Idéradet, en unik tjansteinnovationssluss, har fétt in cirka 70
olika idéer inom eHélsa, IT och bilddiagnostik, intermediar vard, folkhélsa,
arbetsprocesser, kvalitetsregister med flera. Idéradet har upprittat ett
strukturerat samarbete med Almi. SLL Innovation har bidragit till 24 nya
produkter, 420 radgivningstillfdllen, 120 genomférda forstudier, stod till
215 entreprenorer och foretag, startat upp SLL Innovationssluss i Sodertélje
och upprittat en plattform fér innovationsupphandling.

Flera aktiviteter inom innovationsomradet har pagétt under 2013, bland
annat har Innovationsplatsen p& Karolinska Universitetssjukhuset i
Huddinge framgéangsrikt skapat projekt i samarbete med universitet,
hogskolor och niringslivet. Inom omrédet eHélsa gors stora forbattringar
genom tester av nya innovativa 16sningar. Stockholms lans landsting har
mottagit stort stod frén Vinnova for finansiering av innovation. En
ersiattningsmodell inom rygg- och knékirurgi har inférts och en
vardebaserad ersattningsmodell anviandes vid beddmning av
finansieringen.

Utbildning

Samarbetet med universitet, hogskolor och néringsliv &r viktigt f6r en
fortsatt kompetensutveckling. Stockholmsregionen med Karolinska
Institutet i spetsen, vill driva frontlinjen i den medicinska forskningen i
landet. I utbildningsfrégor vill landstinget i ett nara samarbete med Ersta
Skondals hogskola, Hogskolan i Gavle, Malardalens hogskola, Roda Korsets
Hogskola, Sophiahemmet Hogskola, Sédertérns Hogskola och Stockholms
Universitet skapa utbildningar med hog kvalitet. Utbildningsverksamheten
omslot cirka 80 000 utbildningsveckor under 2013.
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Cirka 0,5 miljarder har investerats i de landstingsnéra vardutbildningarna
som till exempel ST-utbildning och AT-utbildning for lakare, PTRP-
utbildning for psykologer samt specialistutbildning for sjukskéterskor.
Cirka 150 ALF-projekt har erhéllit medel och ett 20-tal forskartjénster ar
tillsatta.

For att stirka patientnira forskning, utbildning, utveckling och for att héja
vardkvalitén inom primérvarden har konceptet Akademiska vardcentraler
utvecklats. I forsta fasen stirktes utbildnings- och forsknings-
forutsattningar for fyra vardcentraler. Ett antal nya Akademiska
vardcentraler etableras dven under 2014.

Omvdrldsfaktorer som paverkat verksamheten

Under 2013 beslutade regeringen tillsammans med landstingen i Sverige
om en nationell satsning inom klinisk behandlingsforskning. En
hogkvalitativ forskning, motiverad av hélso- och sjukvardens behov,
efterfragas. Denna forskningssatsning kréaver storre resurser én vad nagon
offentlig finansiér i dag kan tilldela. For att finansiera detta krévs att flera
landsting samverkar. Darfor beslot Stockholms léns landsting att medverka
och tillskjuter medel samt sin kompetens till ovan ndmnda
forskningssatsning.

Horizon 2020 #r Europas nya stora forskningsprogram som omfattar totalt
75 miljarder euro. Medverkan i finansierade projekt sa som Horizon 2020
kan skapa stora utvecklingspotentialer f6r Stockholmsregionen.
Verksamheten for forskning och innovation i landstingsstyrelsens
férvaltning samverkar med omgivande universitet och néringslivet.

Det nationella ALF-avtalet dr uppsagt och landstinget forsoker tillsammans
med Karolinska Institutet att ta fram ett nytt avtal som baseras pa
kvalitetsbaserad utvirdering av den kliniska forskningen samt
utbildningsuppdraget.

3.3.4 Informationssikerhet och strategiska IT-fragor

Informationssdkerhet

Ar 2013 har priiglats av utvecklingsarbete. I bérjan av aret antog
landstingsfullméktige och landstingsstyrelsen en ny informations-
sikerhetspolicy och nya riktlinjer f6r informationssékerhet. Samtidigt
byggdes strukturen i landstingets ledningssystem for informationssédkerhet
om. Arbetet med att ta fram specifika tillampningsanvisningar for hélso-
och sjukvarden samt trafiken har pagatt under aret och kommer att bli klart
i borjan av ar 2014.
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Ett antal utvecklingsarbeten paborjades under &ret och de bedrivs i néra
samverkan med landstingets verksamheter. Det mest Gvergripande av dessa
ar den samlade inriktningen for landstingets informationssikerhetsarbete
som innefattar stod for regelefterlevnad och riskbeddmning.

Under &ret har dven en ny e-utbildning for informationssékerhetsarbete
tagits fram for att oka medarbetarnas kunskap om séker
informationshantering. Utbildningen kommer att lanseras i borjan av 2014.
Arbetet med att vidareutveckla samarbetet med landstingets
informationssikerhetssamordnare har pagatt under 2013.

Strategiska IT-fragor
Under véren fardigstilldes en strategi f6r eHalsa och Strategisk IT under
ledning av Radet for Samordning och styrning av strategisk IT, RSIT.

Strategin definierar tre prioriterade omraden:

e etablering av styrning och samordning,

e etablera forutsittningar for verksamhetsstodjande och effektiva
integrationer mellan olika IT-system

o etablera strukturer for innovation i verksamheten for forbattrad
patientsiikerhet, kostnadseffektivisering, kvalitetsh6jning och
implementering av ny kunskap.

Arbetet med att etablera en effektiv och verksamhetsnéra
férvaltningsstyrning av sjukvérdens IT-system fortsatter och den
overgripande modellen for forvaltningsstyrning och forvaltnings-
samordning #r faststilld av RSIT. Styrgrupper dr bemannande och en plan
for etablering Ar faststilld. Resurser for programarbetet &r tillsatta enligt
plan.

Under &ret har ett gemensamt arbete géllande framtidens vardinformation

startats tillsammans med Vistra Gotalandsregionen och Region Skane.

Syftet ar att ta fram en gemensam:

o omvirlds- och behovsbild avseende IT-st6d for hélso- och sjukvard

¢ kravstillan mot den nationella infrastrukturen sé att den stoder
framtidens halso- och sjukvard

e aktivitetsplan och kostnader for framtidens vardinformationsstod i
enlighet med den nationella handlingsplanen fran CeHis.

Omvidrldsfaktorer som paverkat verksamheten
Informationssikerhet dr idag en stor utmaning, bade nationellt och globalt.
Den snabba IT-utvecklingen, komplexa systemberoenden och 6kad
informationsdelning paverkar alla samhéllsprocesser och stéller allt hogre
krav p& informationshantering. Samtidigt innebér den hoga
forandringstakten och behovet av exponering mot internet att hotbilden
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stiandigt férindras. Under de senaste dren har riskerna kopplade till
informationssikerhet 6kat kraftigt i samhallet. Konsekvenser av
sarbarheter och skadlig kod kan drabba alla delar av samhaéllet, och under
de senaste aren har verksamheten hos olika aktorer péverkats eller slagits
ut. Samtidigt 6kar de ekonomiska konsekvenserna av incidenterna.

Landstinget star infor stora satsningar bade inom trafik och inom vérd.
Framtidens hilso- och sjukvard och den nya natverkssjukvarden, stiller
stora krav p4 tillganglighet och rationalisering men @ven skydd av
medborgarnas personliga integritet. I borjan av aret undertecknade
Stockholms lins landsting en avsiktsforklaring om att i samverkan med
olika samhéillsaktorer ta fram en regional digital agenda. Den kommer att
utga frin den nationella digitala agendan, en strategi som samordnar
atgirder pa IT-omradet inom bland annat sdkerhet, infrastruktur,
tillganglighet och anvéndbarhet.

For att mota ambitionerna i Framtidsplan for hélso- och sjukvarden,
Regionalt trafikforsérjningsprogram for Stockholms lan och den digitala
agendan och samtidigt klara sikerhetsutmaningarna kravs féorandringar i
bAade infrastruktur, gemensamma tjanster och sattet som information delas
pa. Viktiga framgangsfaktorer dr att utarbeta strategier och férandra bade
teknik och processer som kan ge insikt om aktuella risker. Avgorande ar
ocks3 att, i samverkan med andra samhallsaktorer, starka formagan att
hantera incidenter nér de vél uppstér. Under &ret har utvecklingsarbetet
inom informationssikerhetsomrédet styrts av detta.

3.3.5 Agarstyrning

Agarstyrningen ska bedrivas s8 att biasta méjliga férutséttningar skapas for
att verksamheterna ska uppna faststdllda méal och bedrivas i enlighet med
lagar och férordningar. Utgdngspunkten for styrning ar landstingets
overgripande mél, faststillda av landstingsfullmaktige.

Agarstyrning kan enkelt uttryckt ségas utgora en delméngd av den styrning
och uppf6ljning som sker inom Stockholms léns landsting och relaterar till
landstingsstyrelsens roll att utva uppsikt éver bolag. Agarstyrning tar sig
ocks4 uttryck i till exempel sammansittning av styrelser, former for dialog
samt hur uppféljningen utformas och &terrapporteras till
landstingsstyrelsen.

Genomforda forbattringar

En sammanfattande uppsiktsrapport kommer att redovisas frén och med
arsbokslut 2013 och folja upp efterlevnaden av styrdokument,
terrapportering av uppdrag, uppfoljning av internkontroll och efterlevnad
av lagkrav. Lopande uppdrag av ekonomisk karaktar foljs alltid upp i
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samband med delars- och helarsbokslut. Uppdragen av ekonomisk karaktar
faststills av landstingsstyrelsen i samband med méanadsrapport,
tertialrapport, delérs- eller arsbokslut.

En 6versyn av bolagsordningar, dgardirektiv och reglementen har
genomforts med anledning av dndringar i kommunallagen. De generella
fgardirektiven har kompletterats avseende genomforandet av framtidens
halso- och sjukvard. Vidare har en dversyn skett av samtliga styrdokument
som berér Kommunalférbundet Agarsamverkan i Norrtélje Sjukvérd och
Omsorg samt Tiohundra AB.

Dialogmd&ten som en del av uppfoljningen genomfors aterkommande av
produktionsutskottets presidie med de sjukvardsrelaterade bolagen. Under
aret har arbetsutskottet startat med dialogméten for Gvriga bolag. Bade
uppfdljning och aterkoppling samt underlag infér dialogerna har utvecklats.

Ytterligare forbéttringar som genomforts ar

e Samlad information pa landstingets externa webbplats, sll.se, dar
information om bolagen, deras styrelser samt dgardirektiv finns.

e Nya styrelseordférande och ledamdter far en behovsanpassad
introduktion om Stockholms lans landsting.

¢ Endialog i form av seminarium for sjukvardsrelaterade bolag.

e Intern samordning av dgarfragor och skapande av en
forvaltningsorganisation.

3.3.6  Framtidsplan for hilso- och sjukvard

I juni 2012 fattade landstingsfullméktige beslut om forsta steget i
genomforandet av Framtidsplan for Hélso- och sjukvérden, FHS.
Landstingsfullmiktige beslutade ocksa om inriktningen i den tiodriga
investeringsplanen for hilso- och sjukvérden, inom ramen f6r FHS.

Landstingsdirektéren &r ytterst ansvarig inf6r landstingsstyrelsen for
Framtidsplan for Hilso- och sjukvarden. Uppdraget, att utforma strategi
och styra det operativa arbetet, ligger p& programkontoret fér FHS, vilket &r
lokaliserat till hilso- och sjukvardsforvaltningen. Programkontoret
rapporterar till en styrgrupp bestdende av landstingsdirektoren, hélso- och
sjukvardsdirektoren, chefsjuristen samt en representant fér Karolinska
Institutet. P4 en operativ nivé involverar programkontorets arbete
handliggare bade inom landstingsstyrelsens forvaltning och hélso- och
sjukvardsforvaltningen samt berorda vardgivare.
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3.3.7 Stolta medarbetare

Tydligare och forstirkt ledarskap

Landstinget har gemensamma riktlinjer for att stérka befintliga chefers
forméga att leda verksamhet och medarbetare. Landstingets ledarkriterier,
som ingér i de gemensamma riktlinjerna, beskriver ett 6nskvirt chef- och
ledarskap och ligger till grund vid rekrytering av chefer, identifiering av
kandidater till chefsforsorjningsprogram och f6r feedback pa chefers
ledarskap.

For att forverkliga Framtidsplan for hélso- och sjukvarden behéver
cheferna ha kompetens att driva och genomfora den forandring som krévs.
Landstinget har under hosten genomfort en pilotutbildning i
forandringsledning for verksamhetschefer.

Mangsidig rekrytering och kompetensforsorjning

En huvudfriga under 2013 var kompetensférsorjning och utbildning. For
att méta de krav som stills p& kompetensforsorjning har forvaltningen varit
delaktig i flera projekt inom ramen for Framtidsplanen. Syftet ar att
forbattra och sikra planeringsunderlag samt utveckla styrning, stéd och
kvalitet.

Landstingets modell for kompetensplanering, KOLL, har fortsatt att
implementeras i landstingets verksamheter. Vid arsskiftet &r 45
verksamheter inom sju forvaltningar och bolag i inférandeskede eller
forvaltning.

Under 2013 var uppdraget att landstingsfinansierade verksamheter skulle
erbjuda 1000 ungdomar ett sommarjobb. Antalet anstillda
sommarjobbsungdomar 2013 uppgick till 777.

Ett antal auskultations- och praktikplatser har erhallits av personer med
utlindsk vardutbildning utanfér EU/EES-omradet, varav cirka 70 procent
utgdrs av specialistlikare som gor eller har gjort provtjanstgoring infor
svensk legitimation.

Upphandling genomfordes under hdsten 2013 av tre specialist-
sjukskoterskeutbildningar inom halso- och sjukvard f6r barn och ungdom,
intensivvard samt operationssjukvard. Tillaggsavtal har tecknats inom
ramen for upphandlingen avseende hélso- och sjukvérd fér barn och
ungdom med inriktning mot neonatologi. De tre férstndmnda
utbildningarna startar 2 januari 2014, den sistnimnda den 3 mars 2014.
Totalt finns 100 utbildningsplatser och utbildningslon kommer att utga.
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Akademisk ambulans har verkat i full skala under hésten 2013. Tre
adjungerade kliniska adjunkter och en disputerad samordnare har tillsatts.
Forberedelser pagar for utlysning av en doktorandtjénst inom prehospital
vard. Ansokan har inlimnats av Kungsholmen véstra gymnasium, i
samverkan med landstinget, till Yrkeshégskolemyndigheten om att
Stockholm ska f& arrangera en utbildning f6r ambulanssjukvardare. Denna
utbildning kommer d att kopplas till Akademisk ambulans.

Utlysning och beviljande av ALF-medel for pedagogiskt inriktade
forsknings- och utvecklingsprojekt har genomforts. Sammanlagt beviljades
2,7 miljoner kronor for 2014, 1,2 miljoner kronor for 2015 och 500 000
kronor for 2015.

Pedagogiska projektmedel, sa kallade landstingsmedel, utlystes under
hosten och 13 projekt har beviljats medel till ett sammanlagt belopp av tre
miljoner kronor.

Forbittrad arbetsmiljo och hilsa genom forebyggande
atgarder

Riskforebyggande atgirder och sédkerhet har varit hogt prioriterade
omraden i det strategiska arbetsmiljoarbetet. Mélet ar att landstingets
nollvision ska uppnés genom okad anvéndning av sticksakra produkter och
genom ett proaktivt arbete for att sikerstilla att alla medarbetare tillampar
ett sticksikert arbetssitt. En kampanj pa temat inleddes i mars och flera
sjukhus har genomf6rt aktiviteter.

Med syftet att 6ka frisktalen har landstinget i samverkan med
foretagshilsovarden genomfort en kartléggning av sjukfranvarons
utveckling vid tva av landstingets sjukhus. Resultatet visar bland annat att
verksamheterna har ett aktivt hdlsofrimjande arbete. For att uppna
landstingets mal att kvinnors sjukfrénvaro ska reduceras till en nivé
motsvarande minnens behovs riktade satsningar for yrkesgrupper dar
kvinnors sjukfranvaro dr markant hogre dn ménnens.

I juni beslutade landstingsstyrelsen att genomféra en sérskild satsning for
att ge forstarkt stod till arbetsmiljoarbetet under den férandringsprocess
som Framtidsplan for hilso- och sjukvarden medfor. Projekt
Arbetsmiljolyftet syftar till att forbéttra arbetsmiljon och férebygga ohilsa
under férandringsprocessen. Verksamheterna har under hosten 2013 fatt
ansOka om medel. Totalt avsitts 150 miljoner kronor for en trearig satsning.

Ett landstingsovergripande avtal har tecknats med Feelgood Foretagshilsa
AB. Avtalet giller frén den 1 januari 2014 till den 31 december 2016, med
mojlighet till forlangning med tva ar samt ytterligare ett ar.
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Okad méngfald, likvirdiga villkor och mojligheter

Ett aktivt jaimstilldhets- och méngfaldsarbete ar en sjalvklar del av
landstingets medarbetarsatsning. Certifierad jamlikhets- och
jamstalldhetsutbildning, med normkritik som grund, har fortsatt fér chefer
och handliiggare. En webbaserad hbt-utbildning tagits fram i samarbete
med halso- och sjukvardsforvaltningen, som lanserades under oktober.
Uppstart for framtagande av en webbaserad utbildning, inom omradet
personer med funktionsnedséttning, startade under hésten. Arbetet
fortsatter 2014.

For en inkluderande arbetsmarknad i regionen fortsatter arbetet under
2013 i samarbete med Atta andra arbetsgivare i lanet. Landstinget &r
drivande i detta arbete.

Ett transkulturellt projekt har startat for medarbetare inom méngkulturell
vérd vid Akalla akademiska virdcentral. Syftet &r att ta fram en modell f6r
interprofessionell kompetensutveckling genom att de anstillda anvinder
varandra som resurser for kompetensutveckling.

Individuella och differentierade loner

De centrala kollektivavtalen mellan de fackliga organisationerna och
Sveriges Kommuner och Landsting forhandlas fortlopande och det ar
viktigt att dessa fr en sédan utformning att de stéder de méal som
landstinget satt upp for det 16nepolitiska arbetet. Under den senaste
avtalsrorelsen har fler 16nekollektivavtal konstruerats som processavtal, dar
det inte finns négot garanterat utfall. Dessa avtal ger en storre mojlighet att
tillsammans med chefer, medarbetare och fackliga organisationer diskutera
en lokal 16nebildning mer forutsattningslost.

Arbetet med att utveckla kollektivavtalen sé att de stéder landstingets
l6nepolitik, kommer att fortsétta och fordjupas. En beléningsmodell for
medarbetare i virden, som gynnar savil det enskilda sjukhuset som den
samlade hilso- och sjukvarden, ska tas fram och det allmé&nna lonepolitiska
arbetet bor utformas for att stédja en sddan modell.

Omvdrldsfaktorer som paverkat verksamheten

I landstingets huvudmannaansvar ingér att sékerstélla ratt dimensionering
och kompetens av hilso-och sjukvardspersonal i ldnet. Regionen vaxer
kraftigt och dirmed landstingets uppdrag att se till att invdnarna har en bra
och fungerande hilso- och sjukvérd. Genomférande av Framtidsplanen
kommer medfora en kraftig okning av vrdutbudet, 16 procent till och med
2018. Detta, i kombination med en vidgad arbetsmarknad och global
ekonomi, innebir konkurrens om kompetensen. Forbattrade och
sikerstillda planeringsunderlag samt utvecklad styrning, stod och
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kvalitetssakring #r en forutsittning for att landstinget ska kunna ta sitt
huvudmannaansvar.

3.3.8  Allas lika viirde — lika behandling av alla

Jamstilldhets- och jimlikhetsarbetet omfattar alla verksamheter inom
landstinget, bade ur ett medborgar- och ett arbetsgivarperspektiv. CEMR-
deklarationen, Council of European Municipalities and Regions, och den
tillhérande handlingsplanen ligger till grund for landstingets
jamstilldhetsarbete. Projekten, Genusaspekter vid likemedelshantering
och Nyckeltal i ledningssystem, har fortsatt sitt arbete under 2013 med
medel for hallbar jamstalldhet fran Sveriges kommuner och landsting.
Projekten avslutades under november och redovisats till Sveriges
kommuner och landsting. Projektens arbete och resultat kommer att
implementeras i ordinarie verksamhet pa halso- och sjukvardsforvaltningen
fran 2014.

Det &rliga seminariet Genus i virden genomfordes under december. Syftet
med detta #r att sprida kunskap och 6ka medvetenheten om jamlikhetens
och jamstalldhetens betydelse for ldnets invanare.

Tva projekt med inriktning p& karriér, jamstalldhet och arbetsrelaterad
halsa bland lidkare pagick under 2013. Det ena projektet genomfors pa
Karolinska Universitetssjukhuset och det andra inom Stockholms lans
sjukvirdsomrade.

3.3.9 Regional utveckling

Arlig uppfoljning av utvecklingsplanen

Den &rliga uppfoljningen av Regional utvecklingsplan for
Stockholmsregionen, RUFS 2010, fokuserade detta r pa strategierna Sikra
virden och Stirk sammanhéllningen. Uppféljningen har behandlats i
landstingsfullmiktige och presenteras vid den arliga samlingskonferensen
den 26 november pa Sodertorns hogskola, i den regionala stadskdrnan
Flemingsberg.

Under 2013 genomfordes ett arbete for att bedoma RUFS 2010:s
anvandbarhet och aktualitet. Ett underlag skickades ut pé remiss under
hosten. Ett stort antal remissvar inkom under slutet av aret och dessa
behandlas nu. Under 2014 ska resultatet av aktualitetsarbetet samt forslag
angéende en ny regional utvecklingsplan behandlas i landstingsfullméktige.

Genomforande av utvecklingsplanen

Genomforandet av Regional utvecklingsplan for Stockholmsregionen,
RUFS 2010, har fortgétt pa flera olika satt. Bland annat antogs ett
handlingsprogram for att utveckla regionala stadskdrnor varen 2013 och
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arbetet har direfter gitt in i en ny fas med ett breddat ansvarstagande fran
fler aktorer.

Handlingsprogrammet for mangfald har fortsatt i samarbete med privata
och offentliga arbetsgivare. Forvaltningens arbete inom regionens
innovationsstrategi och innovationsupphandling, ar 6verldamnat for
operativt arbete till SLL Innovation.

Handlingsprogrammet kunskapsregion Stockholm har fokuserat pa
arbetslivsanknytning i hogskoleutbildningar och pa studentbostadsbristen.
En slutrapport for handlingsprogrammet Energi och klimat har godkénts av
Tillvéixt- och regionplaneringsutskottet.

En del i genomforandet av RUFS 2010 har ocksa varit att avge yttranden i
drenden av betydelse for regionens utveckling, i férsta hand kommunala
oversiktsplaner. Inom fragor som ror transporter och infrastruktur har
forvaltningen deltagit i ett flertal arbetsgrupper som ror lansplan respektive
nationell plan for transportsystemet. Planforslagen har varit ute pa remiss.

Tillvaxtfragor

Samarbetet mellan linen i 6stra Mellansverige sker med utgdngspunkt i
Regional utvecklingsplan for Stockholmsregionen, RUFS 2010, och 6vriga
lins regionala utvecklingsstrategier. En ny styrgrupp med direktorer fran
regionala utvecklingsorgan har bildats for att bland annat ta fram béttre
gemensamma kunskapsunderlag for planering och tillviixt i 6stra
Mellansverige.

I bérjan av aret publicerades forstudien om hallbar urban utveckling och
verktyget Det urbana spelet. Det urbana spelet har anvénts vid olika
tillfallen for att 6ka kunskapen om tvarsektoriell samverkan och
flernivastyrning, for att darmed na en béttre regional beslutsprocess.

Stockholms lins landsting som regionplaneorgan fick under 2012 i uppdrag
av regeringen att gora en regional bedémning av behovet av nya bostéder.
Arbete kopplat till regeringsuppdraget fortsatte under 2013, med
inriktningen att fordjupa och sprida kunskap om hur det befintliga
bostadsbestdndet kan anvandas sé att det battre motsvarar efterfragan. Det
l6pande arbetet med befolkningsprognoser presenterades under hésten vid
ett storre seminarium med fokus pd migration, 6kningen av barn och
barnfamiljernas betydelse for tillvaxten.

Under &ret har ett arbete genomf6rts om landstingets samlade roll for
regionens tillvaxt med tyngdpunkt pa ekonomiska aspekter av tillvéxt.
Under 2014 kommer arbetet att fordjupas for att ocksa belysa sociala och
ekologiska aspekter av tillvixt. Syftet dr att ndrma sig en forstaelse och
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dialog om landstingets mdjligheter som framjare av hallbar tillvaxt, det vill
siga det nya mél som galler for landstinget frén ar 2014.

Skargard

Forvaltningen har arbetat inom ramen for skdrgardsstrategin tillsammans
med andra skirgardsaktorer, i syfte att stirka skdrgirden som besoksmal
och forlinga sisongen. Utredning av landstingets skirgardspolitiska
program pagar och resultatet presenteras véren 2014. Ett arbete har ocksé
pébérjats for att utveckla kvaliteten i redovisningen av fraktbidragen.

Omvirldsfaktorer som paverkat verksamheten

Regeringen beslutade i augusti att tillsétta en parlamentarisk kommitté
med uppdrag att utreda och vid behov f6resla forandringar i de regelverk
som styr fysisk planering och framtagande av planeringsunderlag pa
regional niv&, med fokus pa bostadsforsorjningsbehovet. Kommittén ska
bland annat utvirdera hur samordningen av hanteringen av
bostadsfoérsorjningsfrigorna pa regional och kommunal niva fungerar i dag.
Som en foljd av utvirderingen ska kommittén analysera behovet av
forandringar i berorda regelverk. Uppdraget ska redovisas senast den 27
mars 2015. Forvaltningen har traffat kommitténs sekretariat och &ven lyft
frigan i en arbetsgrupp med 6vriga storstadsregioner. Riksdagen beslutade
under 2013 om en tydligare lag om kommunernas
bostadsférsorjningsansvar, som bland annat innebér att kommunerna ska
ta storre regionala hinsyn. Regionplanen ar da ett viktigt underlag.

Stockholmsregionen har under 2013 haft en fortsatt mycket stark
befolkningstillviixt. Savil fodelsedverskott som 6verskott i inrikes och
utrikes flyttningar bidrar till tillvixten. Det 14ga bostadsbyggandet har
samtidigt inneburit att bostadsbristen férvirrats. Aven
transportinfrastrukturen ar hart anstrangd och flera olyckor har visat pa
sérbarheten i regionens transportsystem. Beslutet om
tunnelbaneutbyggnad och sammanhéngande bostadsutbyggnad ar
vilkommet. EU:s nya regler fér innovationsupphandling, bedéms inom en
tvAarsperiod, implementeras i Sverige. Detta paverkar saval Stockholms
lans landstings egen verksamhet som mdjlighet till mer
innovationsdrivande upphandlingar och tillvéxt i regionen.

3.3.10 Miljoutmaning 2016

I linje med landstingets miljéméal minskar klimatp&verkan fran transporter,
energi, medicinska gaser och livsmedel. Landstinget arbetar éven for att
minska avfallsmiingderna och bli mer resurseffektivt genom 6kad
ateranvindning och atervinning. Miljoarbetet dr ocksa hilsofrdmjande,
genom att forebygga hélsorisker med kemikalier samt minskade utslapp.
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Klimateffektivt

Under 2013 fortsatte landstingets energistrategiarbete, med bland annat en
kartliggning av externa lokaler for att energieffektivisera och sinka
kostnader. Hosten 2013 gjordes dven métningar i datacentret pa Karolinska
Solna, for att energieffektivisera serverdriften. Efter en utredning véren
2013, om laddhybriddrift for kollektivtrafik till sjoss, byggs tekniken in i ett

nytt pendelfartyg.

Landstinget arbetar for att minska klimatpé&verkan fran lustgas och andra
medicinska gaser. En utredning av tekniska alternativ for att samla upp
anestesigaser for destruktion genomfordes och dérefter inleddes praktiska
férsok. I borjan av 2013 avslutades en nulédgesanalys om klimatpaverkan
fran patientma&ltider och verksamheterna fick &ven kunskap om metoder for
att g& over till mer klimatsmarta livsmedel.

Resurseffektivt

Under 2013 genomfordes aktiviteter for att landstinget ska bli mer
resurseffektivt, bland annat ett Vinnova-finansierat projekt vars syfte ar att
Oka &tervinningen av plast i sjukvirden. Sodersjukhuset AB paborjade ett
projekt for att minska matsvinnet och Locum AB inférde
matavfallinsamling i ytterligare ett par fastigheter, for att mojliggora
biogasproduktion. Landstingsstyrelsens forvaltning och Karolinska
Universitetssjukhuset paborjade 2013 ett projekt for att utveckla en
webbaserad annonstjinst fér formedling av begagnade mdébler.

Hialsoframjande miljéarbete

Landstinget fortsatte 2013 arbetet med den ¢vergripande
miljéhandlingsplanen for lidkemedel, bland annat gjordes de arliga
vattenproverna for att méta halter av ldkemedel i vatten. I september
beslutade fullmiktige om en miljostrategi for vatten och sedan gjordes ett
arbete med att ta fram maél och indikatorer for att f6lja upp strategin.
Landstingets kemikaliestrategiarbete fortlopte 2013. Bland annat stéllde
landstinget kemikaliekrav vid centrala upphandlingar av varor och
utbildade personal om kemikaliehantering och riskbedémning.

Organisation och styrning

VAren 2013 instiftade landstinget ett miljopris som ska uppmérksamma
goda exempel och stimulera landstingets miljéarbete. For att utveckla
kunskap och engagemang genomfor landstinget miljéutbildningar,
miljéfrukostar och semiarier. Sammanlagt deltog cirka 1 200 personer vid
dessa aktiviteter 2013. Landstinget utndmndes 2013 till Sveriges miljobésta
landsting och fick Aven nomineringar som arets kretsloppsavgiftare samt
arets eldsjil, for kompetensutvecklingen inom miljéomradet. Landstinget
tar dven socialt ansvar genom en uppférandekod for leverantdrer som, efter
en uppdatering 2013, inte enbart giller vid centrala upphandlingar utan
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dven for Trafikférvaltningen, Folktandvarden och Locum AB. Under 2013
pabérjade ocksd administrativa verksamheter inom landstinget ett
utvecklingsarbete for att infora ett gemensamt och samordnat
milj6ledningssystem.

4. Verksamhetens omfattning och innehall

4.1 Verksamhetsforandringar

Forvaltningen har ett stérre ansvar dn tidigare att stodja hela landstinget i
framtidsarbetet — darfér méste vi ocksa se till att vara ratt rustade for att
Kklara detta uppdrag. Forvaltningen har dérfor genomfort flera verksamhets-
och organisationsfordndringar under 2013 i syfte att stdrka och utveckla
strategiskt viktiga omraden. Nedan redovisas de linjeorganisatoriska
forandringar som genomforts.

Landstingsdirektoren

e Under varen har stabens tidigare ansvar for landstingsévergripande
pressfragor och kriskommunikation flyttats Gver till hilso- och
sjukvardsfoérvaltningens kommunikationsavdelning och pressfunktion.

e En tjinst som utvecklingsdirektor inréttades under varen och tillsatte
den 1 juli.

LSF Administration

e LSF Ekonomi tillhér SLL Ekonomi och finans fran 1 januari.

e LSF HR tillhér SLL Personal och utbildning frén 1 januari.

o  Arkiv och biobankcentrum #ndrade namn till Landstingsarkivet 1 maj
samt genomforde verksamhetsférandringar inom avdelningen.

¢ Avdelningen LSF Kansli flyttade fran LSF Administration till SLL
Juridik och upphandling 1 oktober. Presidiesekretariatet blev en enhet
inom LSF Kansli och bytte namn till Presidie-enheten.

e P§avdelningen LSF Kommunikation inrattas tva enheter: Strategisk
kommunikation och Digitala kanaler 1 oktober.

e Verksamheten med kommunikatérer i beredskap, KiB, gick under aret
over till hilso- och sjukvardsférvaltningen.

SLL Ekonomi och finans

Funktionsomradet har tva nya avdelningar:

¢ Ekonomifunktion for SLL Strategiska fastighetsfragor och
investeringar: Strategiska investeringar — ekonomi.

¢ Avdelningen LSF Ekonomi tillfordes funktionsomradet 1 januari.

SLLIT

o Verksamhetsforandringar har genomférts inom enheten Servicedesk.
Syftet dr etablering av en forsta linjens funktion i egen regi som
integreras med alla befintliga delar inom enheten.
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e  Affirs- och tjansteutveckling genomférde en verksamhetsforandring
frin 1 maj som innebér att avdelningen nu bestar av fyra enheter,
Tjansteledning, Kundrelation, Kundrelation Karolinska och Inkdp.
Verksambhet kopplad till inkop flyttades i samband med denna
forandring fran avdelning Administration till Affars- och
tjansteutveckling.

e Fran avdelningen Verksamhetsnéra tjénster flyttades 18 tjanster till
Karolinska Universitetssjukhuset den 1 september och 5,5 tjanster
flyttades till Danderyd Sjukhus AB fran och med 1 januari 2014.

e IT-Service Danderyd och IT-Service S6dersjukhuset sammanfordes till
en grupp, IT-Service DS och SOS, med gemensam gruppchef 1
september. Samtidigt flyttades e-tjanstekortskontoret till Servicedesk,
grupp 1. ,

e Avdelningen Administration har renodlats till en ren ekonomifunktion.
Ovrig verksamhet inom avdelningen flyttades till andra delar av SLL IT
dir dessa mer naturligt hor hemma.

e Under hosten 2013 paborjades en avveckling av scannings-
verksamheten inom SLL IT. Avvecklingen ska vara genomf{érd under
kvartal ett 2014 vilket innebir att Karolinska Universitetssjukhuset och
Danderyds Sjukhus AB fortséttningsvis handhar sin
scanningsverksamhet vid respektive sjukhus.

SLL Juridik och upphandling

e Den 1 juni 2013 tillsattes en nyinrattad tjainst — avdelningschef for
Juridikavdelningen.

e Avdelningen LSF Kansli, inklusive presidie-enheten, tillhor sedan 1
oktober funktionsomrédet.

SLL Personal och utbildning

SLL Personal har bytt namn till SLL Personal och utbildning.
Funktionsomradet har fatt utékat ansvar i pensionsfragorna.
Funktionsomradesdirektdren har avslutat sina uppdrag som avdelnings-
och enhetschef fran 1 april da funktionsomradet ocksa genomforde en ny
organisation med fyra avdelningar:

e Personalstrategiska avdelningen

Avtal, pension och uppféljning

e Central forvaltning PA-system

e LSFHR

SLL Strategiska fastighetsfragor och investeringar

Den 1 februari 2013 inrittades ett nytt funktionsomréde, SLL Strategiska
fastighetsfragor och investeringar, efter beslut i landstingsstyrelsen den 29
januari 2013. Funktionsomré&det ansvarar fér NKS Bygg, att samordna
arbetet med samtliga 6vergripande strategiska fastighetsfragor i landstinget
och arbete med landstingets strategiska investeringar. SLL Strategiska
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fastigheter och investeringar bestar av tva avdelningar frén 1 juni: NKS
Bygg samt Fastighetsfragor och investeringar.

4.2 Produktion

Nedan redovisas 6vergripande den verksamhet forvaltningen genomfort,
utover det som finns beskrivet i avsnitten:

e 3.2 Uppdrag

e 3.3 LSF Fokusomréaden

e 4.3 Handlingsplaner LSF Verksamhetsplan

Redovisningen #r uppdelad utifran férvaltningens ansvarsomraden och
innehéller dven information om nya avtal av vikt, fordndrade
verksamhetsomraden samt verksamhetstal.

4.2.1  Verksamhetsstod till den politiska organisationen

Beslutsprocessen

Utvecklingen av drende- och dokumenthanteringssystemet, EDIT &ar en
viktig satsning liksom arbetet kring styrande dokument. Bada projekten
16per pa enligt plan. Fler anvindare har anslutit under &ret, bland andra
Danderyds Sjukhus AB och trafikférvaltningen. For att ytterligare kunna
fokusera pa utvecklingsarbetet kring EDIT har en samordnare anstéllts.

Under viren genomfordes en intressentundersékning med mélgruppen
politiker, politiska sekreterare, forvaltningschefer i landstinget och chefer
inom landstingsstyrelsens forvaltning. Syftet var att fa bra underlag for en
fortsatt utveckling av drendehantering och IT-st6d.

VERKSAMHETSTAL

Antal sammantraden landstingsfullmaktige 7st
Antal sammantréden landstingsstyrelsen 11 st
Antal sammantraden arbetsutskottet 14 st

Inom ramen for drendehantering kring landstingsdirektoren har flertalet
forbattringsprojekt genomforts i syfte att skapa ordning och reda. Bland
annat en kartliggning av méjligheterna att 6ka kvaliteten i
beslutsunderlagen. Dessutom sker arbete med att utveckla och testa olika
forankringsprocesser och samordning mellan direktdrer i forvaltningar och
bolag.

Verksamhetsstyrning och -utveckling

I Budget 2013 gavs landstingsstyrelsen i uppdrag att genomfora en oversyn
av de kortsiktiga mélens indikatorer. Under 2013 har ett
landstingsovergripande projekt med bland annat deltagande fran hilso- och
sjukvardsforvaltningen samt trafikforvaltningen slutforts.
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Det nu beslutade forslaget kring de nya mélen och indikatorerna utgar fran
landstingets 1ngsiktiga strategidokument, Framtidsplan for hélso- och
sjukvarden, Regionalt trafikforsérjningsprogram fér Stockholms lan och
Regional utvecklingsplan f6r Stockholmsregionen, RUFS 2010. Vidare
utgér forslaget frin andra strategier med av fullméaktige antagna mal som
till exempel Miljoutmaning 2016.

Under vintern genomfordes ett arbete for att utveckla textinnehallet och att
skapa bittre struktur i tjinstemannaforslaget till landstingets budget 2014.
Arbetet syftade till att skapa ett mer kommunikativt tillgédngligt dokument
som bittre beskriver landstingets mél och verksamhet. Under forsommaren
har det arbetet och landstingets nuvarande budgetprocess (tjanstemanna-
processen) utvarderats med fokus pa arbetssitt, samordning och styrning.
Resultatet ska ligga till grund for ett férbéttringsarbete inom ramen for
budget, bokslut och arsredovisning med start hosten 2013.

Under véren genomfordes ett tdmligen omfattande arbete med 6versyn,
med anledning av lagindringar, av bolagsordningar, dgardirektiv,
reglemente och delegationsordning. Implementeringen av det nya
redovisningsregelverket for bolag, K3, pagar.

Under perioden har en 6versyn avseende Policy for internkontroll f6r
Stockholms lins landstings forvaltningar och bolag genomférts. I samband
med &versynen faststilldes att respektive forvaltningschef eller bolagschef i
samband med delarsrapport och &rsbokslut ska avge en férsakran om att
nodvindiga Atgirder vidtagits for att uppné en tillracklig internkontroll.
Arbetet med verksamhetsplanering, malstyrning och intern kontroll
utvecklas och foljs upp kontinuerligt.

Ekonomi, finansiering och investeringar

I samband med budgetunderlag 2014 levererades ett forslag till definition
av en ekonomistyrningsstrategi for Stockholms lans landsting samt plan for
det fortsatta arbetet. Stockholms lans landstings Investeringsstrategi
implementerades till fullo i samband med budgetbeslutet 2014.

I det fortsatta arbetet, med att utveckla en samlad ekonomistyrningsstrategi
f6r Stockholms lins landsting kommer forvaltningen genomféra ett arbete
som syftar till att landstingets mél och strategier leder till god ekonomisk
hushallning och stoder syftet med landstingets verksamheter samt att de
politiskt prioriterade méalen verkstélls.

Utbildningsinsatser kopplade till den nya investeringsstrategin har
genomforts och kommer att genomforas vid behov. Darutover har fokus
varit att siikerstilla god kvalitet i inrapporterade budget- och
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bokslutsvirden samt att gentemot inrapporterade enheter tydliggora
behovet av och kravet pa att folja tidplaner och anvisningar.

Fastighetsfragor och investeringar

En styrgrupp har inrittats for arbetet med den fortsatta planeringen av
Ostra Karolinska och konsulter Ar upphandlade som ska ta fram forslag pa
omradets utveckling och innehall som underlag for planprogram.

Under sommaren genomfordes en utredning av forutsattningarna for en
forlossningsklinik i anslutning till fastigheten for S:t Gorans sjukhus som
redovisas i Framtidsplanen — andra steget. I december beslutade
landstingsfullmiktige om en investering pa 240 miljoner kronor f6r
forlossning och narliggande verksamheter pa S:t Gorans sjukhus.

En utredning har genomforts om huruvida 6gonsjukvarden i egen regi kan
bli mer samlad. Sammanstallningen, som ska vara klar for beslut i
landstingsfullmiktige under varen 2014, ska visa konkreta forslag pa hur
S:t Eriks Ogonsjukhus ska lokaliseras nira Nya Karolinska Solna.

Ett omtag har gjorts avseende projektet Operation och intervention pa
Karolinska Universitetssjukhuset i Huddinge. En utredning som
genomfordes under hosten har resulterat i en rekommendation att
genomfora en investering p& 1620 miljoner kronor f6r en kombinerad om-
och tillbyggnation.

Administrativ service

Ett antal projekt angdende ombyggnationer i flera av forvaltningens lokaler
ar genomforda och andra ar péborjade. En av dessa var en storre
ombyggnation av foajén i landstingshuset dar &ven ett nytt besoks-
registreringssystem har inforts.

4.2.2  Verksamhetsstod till landstingets verksamheter

Kommunikation och digitala kanaler

Den 1 mars 2013 bildades Kommunikationsledningsgruppen. Dér ingér
kommunikationscheferna frén landstingsstyrelsens forvaltning,
trafikforvaltningen och hilso- och sjukvéardsforvaltningen samt landstingets
varumirkesstrateg. Samordningen av den landstingsévergripande
strategiska kommunikationen bérjar ge resultat d& gruppen har hittat sina
samarbetsformer.

Arbetet for att bygga upp niatverk med syftet att féra samrad med de fem
nationella minoriteterna pagar.
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Under hosten paborjades arbetet med att utveckla efterfoljaren till SLL
webbhotell. Syftet med webbtjinsten &r att erbjuda verksamheter inom
landstinget kostnadseffektiva och kvalitetssdkrade webblosningar.

IT

Windows 7-projektet, med mélet att d&stadkomma en gemensam IT-
arbetsplats for akutsjukhusen har under 2013 levererat en klientdesign
baserad pa det nationella initiativet E-klient, samt ett forslag till
utrullningsmetodik. Projektet har d&ven arbetat med
applikationsinventering och sikerstillandet av den tekniska infrastrukturen
runt IT-arbetsplatsen. Genomforande av piloter och breddutrullning
planeras ske under véren och sommaren 2014.

SLL IT har under aret haft ett antal stora IT-relaterade incidenter som har
varit av s&dan karaktir att de har uppméarksammats i media. Dessa
incidenter har tagit mycket resurser i ansprak vilket har fatt konsekvensen
att vissa delar av den planerade verksamheten har nedprioriterats.
Atgérdsplaner har tagits fram i syfte att férhindra liknande héndelser igen.
Landstinget ska vara vil forberett vid handelse av allvarlig incident eller
kris med malet att minska konsekvenserna for invinare och ldnet samt for
landstingets verksamheter och medarbetare.

SLL IT har &ven medverkat i SLL:s gemensamma arbete med att infora
affirsmissig forvaltningsstyrning for IT. Detta har skett genom medverkan
i savil arbetsgrupper som styrgrupper i den styrstruktur som under hosten
2013 har borjat etableras. Syftet med arbetet ar att samla styrning och
ledning av olika IT-system utifran ett verksamhetsperspektiv.

Avtalen for drift- och forvaltningstjinster av cirka 9o applikationer l6per ut
och ska ersittas av nya fr&n 2015. Under 2013 har faktainsamling,
behovsanalys och kravstillningar genomforts. Under 2014 fortsitter arbetet
med att fardigstilla upphandlingsmaterialet och genomféra

upphandlingen.

VERKSAMHETSTAL

IT-statistik avseende SLL IT:s leverans 2013 2012
Servicedesk: antal drenden 195 000 220000
Anvandarkonton i e-postsystem 44 000 46 000
IT-arbetsplatser 24500 25 000
Installerade programvaror 655 700
Genomfdrda férandringar i IT-produktionsmiljé 950 1000

Juridik och upphandling

Med hinsyn till att nya bestimmelser inférdes i kommunallagen
genomfordes under aret omfattande arbete med 6versyn av
bolagsordningar, dgardirektiv, reglemente och delegationsordning.
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Under &ret har arbetet med att bistd QRC som arbetar med kvalitetsregister
fortsatt. Det juridiska stodet till QRC har, liksom tidigare, fokus pa
informationssikerhet och integritetsfragor.

Det juridiska stodet inriktas mer och mer &t upphandlingsjuridiska fragor,
inte minst till NKS Bygg som genomfor ett stort antal storre upphandlingar.
Under aret har ett antal av dessa slutforts, det vill séga tilldelningsbeslut
har faststillts. Nagra exempel p& sddana och uppskattat avtalsviirde per ar:

e Telekommunikation som tjanst inkluderar fast och mobil telefoni bade i
publikt utomhusnit samt inomhusnét - 115 000 000 kronor

¢ Geriatrisk vird — 103 000 000 kronor

e Manuell bevakning innehéallande stationér bevakning, rondering,
utryckning, personskydd samt larmcentral — 40 000 000 kronor

e Upphandlingen av informations- och kommunikationsteknik, IKT,
uppdelad i flera olika omréden, bland annat IKT- infrastruktur-
200 000 000 kronor

e Foretagshilsovird— 35 500 000 kronor

I enlighet med upphandlingspolicyn har utvidgad kvalitetsgranskning av
vara upphandlingar genomforts, vilket kan bidra till farre férlorade
overprovningar och ddrmed minska risken att behova gora om
upphandlingar. Upphandlingarna till Nya Karolinska Solna omfattas &dven
av den utvidgade kvalitetsgranskningen.

Inférande av sparbarhet av alla medicintekniska produkter sa kallad GS1-
standardiserad artikelinformation &r genomfort och arbetet med
kartlaggning har fortskridit.

Inom ramen for Landstingsnitverket for upphandling, Lfu, fortskrider det
nationella projektet med uppf6ljning av sociala krav som stélls i
landstingens upphandlingar. Inom projektet har &ven en avtalsdatabas for
uppfoljningen utvecklats i samarbete med Miljéstyrningsradet som nu
lanseras.

Sdkerhetsfragor

Férvaltningen har genomfort ldnsovergripande omprogrammering av
samtliga rakelterminaler efter ny programvaruuppdatering. Rakel &r infort
pa akutsjukhusens sékerhetsavdelningar och inforandet av Rakel i
sjukhusens driftorganisationer ar paborjat. Arbete med att utveckla
landstingets siakerhetsskyddsorganisation fortsatter.

Under &ret intriffade ett antal uppmérksammade IT-relaterade incidenter.
Forbattringsomraden har identifierats for att forebygga och sikerstélla en
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effektiv hantering av framtida IT-sékerhetsincidenter. Landstinget ska vara
vl forberett vid hiandelse av allvarlig incident eller kris med mélet att
minska konsekvenserna for invanare och lanet samt f6r landstingets
verksamheter och medarbetare.

Stéd for styrning och utveckling

Just nu pagar ett omfattande planeringsarbete for att organisera och
utveckla kompetens inom omradet verksamhetsutveckling,
verksamhetsstyrning och uppf6ljning i forvaltningen. Detta sker i
samarbete med HSF och TF och leds av bitrddande forvaltningschef i
landstingsstyrelsens forvaltning.

Personalstrategiskt arbete samt utbildning

Landstingsstyrelsens férvaltning deltog i olika referensgrupper under
vérens avtalsrorelse och de framforhandlade centrala kollektivavtalen har
omsatts till lokala kollektivavtal efter forhandlingar med berérda fackliga
organisationer.

Ett antal planerade utvecklingsprojekt beskrivna i férvaltningsplanen for
objektet Personal- och resursadministration, har genomforts. Mélet for
dessa projekt #r att 0ka nyttan och tillgangligheten for anviindarna. Dessa
innefattar IT-komponenterna Heroma, ProCompetence, DI-Diver, Klipp

och Rekrytera.

VERKSAMHETSTAL

Antal inkomna samtal till central PA Servicedesk 3522 stycken

Antal l8sta/sténgda drenden (Incidenter) 4185 stycken

Antal utbildningstillfillen, Heroma grundutbildning 19 stycken (2+1 dag)
=57 heldagar

Antal utbildade personer 190 stycken

Beldggning per utbildningsplats 77 %

Det personalstrategiska arbetet har i vrigt bland annat handlat om de
strategiska varumirkesfrigorna, arbetsgivarvarumérket Stockholms lins
landsting samt att utreda forutsattningarna for ett traineeprogram for unga
akademiker. Arbetet med marknadsforing mot unga fortsétter, bland annat
genom deltagande i, We are Sthlm, (tidigare Ung o8-festivalen) i
Kungstradgérden i augusti.

I april och oktober 2013 arrangerades en introduktionsdag for nytilltradda
chefer inom landstinget. Syftet med dagen é&r att 6ka kunskapen om
landstingets uppdrag och virdegrund, ge landstingsledningens syn pé
ledarskap samt 6ka kunskapen om landstingets styrning.
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Under 2013 arrangerades fyra tréffar for landstingets natverk Ung och chef.
Syftet med nitverket ir att skapa en arena dér unga chefer kan métas och
diskutera fragor i sin roll som chef och att inspirera till att vilja utvecklas
som chef. Malet med nitverket ar att framja tillvixten av chefer, behalla
och utveckla unga chefer, attrahera unga att vilja bli chefer samt ¢ka
rorligheten av chefer inom landstinget.

Forvaltningen har dven arbetat med uppf6ljningen och utvecklingen av de
arbetsmarknadspolitiska atgirderna. I december 2013 hade cirka 200
personer nagon form av anstéllning eller praktik via arbetsmarknads-
politiska program inom landstinget.

Arkivmyndighet i landstinget

Under 2013 har ett projekt, e-arkiv 3.0, bedrivits. Det 6vergripande malet
med projektet #r att tillgodose Landstingsarkivets behov av att ta emot,
validera och arkivera administrativ information. Projektet ska i férsta fasen,
fram till 30 juni 2014, ta fram en kravspecifikation fér framtida e-tjanster
for arkivering. Implementation av e-arkiv 3.0 planeras vara genomférd
under hésten 2015.

Leveransspecifikation for vardinformation blev uppdaterad enligt plan och
nya krav for arkivering av vardinformation géller frin och med den 1 juli
2013. En bevarande- och gallringsplan for digitalt lagrad vardinformation
har beslutats. Leveransspecifikationer for informationstyperna diarie/
arendehantering, personaladministration och ekonomi &r framtagna och
ska fardigstallas under januari 2014.

Landstingsarkivet har investerat i och implementerat e-arkiv 2.1, en tjanst
for slutarkivering av digital journalinformation. Ett centralt beslut om att
flytta det s& kallade mellanarkivet fran Landstingsarkivet till vrdgivarna
inom PVP-organisationen (Patientséker vardprocess) har fattats och ar
under genomforande.

Tva forstudier har genomforts under varen inom omradena, arkivering av
privata vardgivares journalinformation och mdjligheter att centralisera
skanningsverksamhet inom landstinget. Landstingsarkivet har ocks&
genomfort en inventering och tagit fram en &tgirdsplan gillande vardbehov
av arkiverad pappersbaserad information

4.2.3 Regional och internationell verksamhet

De forsta kommunalférordningarna tridde i kraft 1863 och under det
gangna &ret uppmirksammades 150 &r av lokalt sjélvstyre pA manga hall i
Sverige. Landstingsstyrelsens férvaltning arrangerade tillsammans med
landstingets verksamheter ett 6ppet hus pa landstingstomten den 28
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september. Det firades med tillbakablickar i en utstdllning och
foreldsningar om véra framtidssatsningar inom halso- och sjukvarden,
kollektivtrafiken och hela Stockholms lans landsting. Besékare kunde léra
sig hjirt- och lungriddning, prova pa medicinsk yoga, f6lja med pé
konstvandring i tunnelbanan, g en tipspromenad med fragor om
landstingets verksamhet med mera.

Regional utveckling och tillvixt

Drygt tre ar har nu gétt sedan landstingsfullméktige antog den regionala
utvecklingsplanen for Stockholmsregionen, RUFS 2010. Ett arbete for att
beddma planens aktualitet har darfor inletts. Samtidigt pagar
genomforandet av planen, bland annat genom ett antal handlingsprogram
och inom ramen for infrastrukturplanerna.

Behovet av samordning och gemensamt arbete i regionala fragor ar stort i
Stockholmsregionen. Det mérks inte minst pa det stora intresset for de
rapporter som forvaltningen tagit fram och de konferenser och seminarier
som hallits. En av de mer utméarkande under 2013 ar studien om
ekosystemtjanster i Stockholmsregionen, den forsta i sitt slag i Sverige. Ett
annat exempel under 2013 ir att landstinget tagit ett samlat grepp kring de
viktiga vattenfrdgorna, med en ny regional miljostrategi for vatten.

Samverkan och omvarldsbevakning

EU:s nista programperiod giller perioden 2014 - 2020. Program och
fonder har forsenats cirka sex ménader till f6ljd av att EU:s
budgetforhandlingar dragit ut pa tiden. SLL Tillvaxt, miljo och
regionplanering stér for flera av landstingets engagemang i olika EU-
program och foérberedelserna fortsitter.

I juni beslutade landstingsstyrelsen ocksa att Stockholms lans landsting ska
bidra till att fullfolja den sé kallade Stockholmsmodellen och
huvudprinciper for sammanhéllna strategiska satsningar under den
kommande programperioden. Framover behover bland annat uppdraget for
det gemensamt finansierade kansliet for strukturfondspartnerskapet ses
over med ambitionen att kansliet framéver ska kunna bidra mer kraftfullt
till att mobilisera aktorer till storre strategiska satsningar.

Landstinget ir ocksa engagerat i ldnets gemensamma europaarbete
tillsammans med Stockholms stad och Kommunférbundet Stockholms lén.
Arbetet sker inom ramen for Stockholmsregionens Europaférening och
Stockholmsregionens Europakontor. Arbetet fokuserar pa bevakning och
paverkan av EU-politik i frigor som mojliggor eller begransar regionens
forutsittningar att bli Europas mest attraktiva storstadsregion. Tonvikten
ligger pa fragor kring EU:s inre marknad, konkurrens, miljo, transport och
andra si kallade hirda EU-fragor. Stockholmsregionens Europaforening
har under forsta halvaret bland annat antagit ett yttrande angdende den
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pagaende 6versynen av EU:s luftpolitik och ett positionspapper om
utbyggnad av infrastrukturen for alternativa brianslen.

Krisberedskap och katastrofplanering

Arbetet med risk- och sarbarhetsanalyser samt formégebedomningar har
utvecklas i enlighet med inriktning i direktiv fran myndigheten for
samhillsskydd och beredskap, MSB. I samverkan med katastrofpsykologisk
expertis frin Centrum for kriskunskap inom CeFAM har forvaltningen
arbetat med ett forslag till framtida psykologisk krisstodsorganisation i
landstinget.

Den operativa verkligheten har innehéllit planering for president Obamas
besok i Stockholm, prinsessan Madeleines vigsel och NATO-motet i
Stockholm i juni, Stockholm Maraton samt Midnattsloppet pa S6dermalm.
Oroligheterna i Husby och flera avbrott i akutsjukhusens olika IT-system &r
exempel pa hindelser dar tjinsteman i beredskap, Tib, kommunikator i
beredskap, Kib, och Regional katastrofmedicinsk ledning, RKML,
genomfort insatser. Under 2013 har Tib handlagt cirka 400 drenden.

En ny organisation for kriskommunikation har tagits fram och faststéllts i
nira samverkan mellan landstingsstyrelsens forvaltning och hélso-och
sjukvardsforvaltningen. Landstingsstyrelsens forvaltning bevakar det
katastrofmedicinska perspektivet i forhéllande till programarbetet med
Framtidens hilso- och sjukvard.

Socialstyrelsens dverflyttning av ansvar till den regionala nivan for
beredskapen med farliga #mnen, CBRN, har under forsta halvaret medfort
kostnader for landstinget. Forvaltningen har upprattat ett avtal med AISAB
for lagerhallning och hantering av skyddsutrustning for CBRN-héndelser.

Landstingsstyrelsens forvaltning har representerat landstinget i projektet
Program for samverkan i Stockholmsregionen. Programmet, som leds av
linsstyrelsen och Stockholms stad i samverkan, omfattar ett stort antal
delprojekt inom krishanteringsomrédet och daglig blaljusverksamhet.

Forberedelser infor en 6vning i el-kraftsprioritering i samverkan med andra
myndighetsaktorer i Stockholms ldn har genomforts.

Regionalt biobankscentrum

Regionalt Biobankscentrum har etablerat en support och
forvaltningsorganisation for Svenskt biobanksregister inom Stockholms
lans landsting, SBR-SLL. Mélet &r att stodja landstingets verksamheter vid
anvindning av denna tjinst samt ge stod i samband med leveranser till
SBR-SLL. Ett tjinsteavtal for denna tjanst med Tjidnsteleverantorer, SKL
och Inera, ar tecknat.
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Naturbruksgymnasium

Berga naturbruksgymnasium fortsétter att utveckla samarbetet med
Kungliga Tekniska hogskolan. Lansering och marknadsforing av utbildning
inom djur och djursjukvérdsomrédet planeras. Naturbruksgymnasiet har
startat ett samarbete med Kungliga Tekniska hogskolan géllande
naturvetenskaplig profil inom naturbruksprogrammet.

4.3 Handlingsplaner LSF Verksamhetsplan

Uppfoljning av handlingsplaner i forvaltningens verksamhetsplan 2013.

SNABBFAKTA HANDLINGSPLANER

Antalet handlingsplaner inom malomréadena 28 st
kund, process, medarbetare och ekonomi

Mal genomférandegrad 2013 (ja och delvis) 90 %
Resultat per 31 december (ja och delvis) 89 %
ATGARDAT

Ja ® Gron Delvis @ Gul Nej @ Rod
12 st 13 st 3st

43 % 46 % 11 %

LSF Ledning foljer upp handlingsplaner enligt trafikljusmodell.
Uppfoljningen ger ledningsgruppen en battre bild av utvecklingen inom
forvaltningen.

Den 6vergripande ambitionen med handlingsplanerna fér 2013, har
uppfyllts inom respektive malomrade och forvaltningen har utvecklat det
interna arbetet inom manga viktiga omraden. Nedan foljer en 6vergripande
sammanstéllning:

4.3.1 Kund

Handlingsplaner inom mélomradet kund handlar till stor del om att
utveckla kommunikationskanaler samt synliggéra landstingets och
forvaltningens verksamhet internt och externt.

Ett nytt intranit for landstinget och férvaltningen lanserades den 14 juni
och skapar biittre mojligheter att framja delaktighet och samarbete. Den
tekniska plattformen kan anvindas av flera verksamheter inom landstinget.
Den nya strukturen #r anpassad utifran styrning och verksamhet och ett
stort arbete har lagts p att ta fram nya texter, bilder och utveckla befintligt

innehall.

Koncept och grafisk form for det nya sll.se ar framtagna. En fordjupad
analys av webbplatsens mélgrupper har gjorts och presenterats for
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styrgruppen. Arbete med struktur och innehall pagar. Sll.se kommer att
lanseras 1 mars 2014.

4.3.2 Process
Handlingsplaner inom omradet Process fokuserar huvudsakligen pa att
utveckla ledningsprocessen samt skapa administrativ ordning och reda.

Arbetet kring Ledningsprocess och verksamhetsstyrning gér i stort enligt
plan med nagra smirre avvikelser. Verksamhetstexter i budgetdokument
kopplade till de av fullmaktige beslutade nya malen har utvecklats. Det
forvaltningsinterna arbetet har samordnats med det landstings-
overgripande och genom detta har ett smartare arbetssitt etablerats.

LSF Ledning har hojt ambitionsnivan for riskanalys, uppfoljning och intern
kontroll. Nya anvisningar och verktyg har publicerats pa intranitets
chefsflik. Under hosten sammanstalldes riskanalyser och
internkontrollplaner bade pa avdelningsniva och fér férvaltningen som
helhet. Forvaltningens internkontrollplan f6r 2013 och 2014 faststélldes av
landstingsstyrelsen i december.

Utvecklingen av drende- och dokumenthanteringssystemet EDIT har varit
en av handlingsplanerna i férvaltningens verksamhetsplan 2013 och arbetet
har genomforts enligt plan.

Ett annat utvecklingsarbete kopplat till EDIT &r arbetet med styrande
dokument. En forstudie om styrande dokument genomférdes under varen
och overgick till projekt under hosten. Arbetet koncentreras kring att skapa,
granska, faststilla och publicera dokument i EDIT. En forsta version ska tas
fram under varen 2014.

For att fa en bittre uppfoljning av uppdrag som ges av olika politiska
instanser har en utvecklad bevakningslista tagits fram. Balanslistor frén
EDIT har kontinuerligt skickats till chefer och handldggare for battre
uppf6ljning av pdgaende drenden.

4.3.3 Medarbetare

LSF Ledning har genomfort vardegrundsarbete och utgétt frén landstingets
tre kiinnetecken 6ppenhet, kompetens och pélitlighet. I arbetet lades ocksa
ett fjirde begrepp till — samhéllsansvar. Begreppen och forvaltningens
definitioner av dessa dr med som en del av férvaltningens verksamhetsplan
2014. Virdegrundsarbete ska genomforas pa varje avdelning under 2014.

Handlingsplanen Attraktiv arbetsplats syftar pa det sammantagna arbetet
som gors inom malomrédena process och medarbetare samt inkluderar
konkreta aktiviteter inom handlingsplanen. Nagra av dessa ar:
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Chef- och ledarskapsprogram som inkluderar utbildning, introduktion,
chefsstod och mentorprogram. Bland annat har den férsta omgangen av
ledarskapsutbildningen for chefer genomforts. Ett antal chefer har ocks
f&tt kvalificerat chefsstod i form av personlig coach och genomgatt UGL-
utbildningen (utveckling av grupp och ledare).

Projektet som syftar till att utveckla och implementera nya riktlinjer for
l6nesattning, si att de tydligt stimulerar till verksamhetsforbéttringar och
maluppfyllelse, pigar enligt plan.

Andra handlingsplaner som p&gar enligt plan ar att infora systematisk
kompetensforsorjningsplanering, utveckla Jamstélldhets- och
mangfaldsplanen samt friskvardsdag som genomfordes den 26 september.

Ovrigt personalarbete inom forvaltningen redovisas i kapitel 7.

4.3.4 Ekonomi

Under 2013 har en manual for ekonomisk rapportering och uppféljning i
Raindanceportalen tagits fram. Manualen riktar sig till chefer och
controllerfunktioner i forvaltningen och finns publicerad pa intranétet.

Under 2013 och 2014 liggs ett sarskilt utvecklingsfokus pa att forbattra
rutiner, arbetssitt och fortydliga roller och mal inom ramen fér den
landstingsévergripande budgetprocessen. Detta arbete samordnas med
forvaltningens interna arbete inom samma fragor. Parallellt med detta
startas ett samordnat utvecklingsprojekt med syfte att utveckla och
modernisera koncept, inneh&ll och form. Detta inom ramen for landstingets
arsredovisning samt tillhérande rutiner och arbetssitt och
kringprodukter/tjanster.

I arbetet med att initiera och f6lja upp kostnadskontroll har fordjupad
analys av vissa kostnadsslag (kostnader for inhyrd personal och
konsultkostnader) begirts in i samband med delars- och helarsrapporten.

Fran och med hésten 2013 fir chefer inom forvaltningen tydligare
resultatrapporter med trafikljus.

Under 2014 ska processen for beredning och uppfoljning av beslut géllande
bidrag, kopplade till FoUU inféras enligt den plan som finns sedan tidigare.
Systemstdd for uppfoljning av forskning, utveckling samt utbildning, FoUU
ar framtaget.
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5. Verksamhetens ekonomiska resultat

Resultatrikning ;‘ Bokslut  Bokslut  Fordndring  Budget Bi\l‘(l;,lillx(t-
Mkr 2013 2012 % 2013 .y
Landstingsbidrag 27398 24993 96% 27069 33
Férsaljning av IT-tjsnster e 60"4,1\9 © 605,2 0,0% 648,6 -44
Ovriga intikter e 1717 5.8% 104,9 57
Verksamhetens intakter L s}sqe‘,e 32762 70% 34604 46
Personalkostnader - !5‘92\,2\ -551,0 7,5 % -617,4 25
Lémnade bidrag L ‘-i‘7‘(j‘z‘,z‘; . -15815 76%  -1730,7 28
Hyreskostnader -138,5 -144,2 -4,0% -136,5 -2
IT-tjanster inkl. IT-konsulter i -365,6 -351,3 41% -287,8 -78
Ovriga kostnader o ‘—‘.46?2',7 -482,0 -4,0% -528,5 66
Verksamhetens kostnader | 32614 31100 49% 33009 40
Avskrivningar | 1026 899 141%  -134,1 32
Finansnetto Uiiioae 23 9261% 25,4 2
Resultat 1190 74,0 0,0 119

5.1 Arets resultat

Forvaltningens resultat for heldret 2013 innebar ett 6verskott pa 119,0
miljoner. Nedan analyseras resultatet i forhallande till periodiserad
budget samt i férhallande till féregaende ar.

Avvikelse mot periodiserad budget

Utfallet &r 2013 uppgar till 119,0 miljoner kronor jamfoért med den
periodiserade budgeten pa +/-0 miljoner kronor. Avvikelsen pé 119,0
miljoner kronor mellan budget och utfall forklaras fraimst av nedanstaende

poster.
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Orsak avvikelse jamfért med budget Intdkt Kostnad Resultat Beslut av

textkommentar Awvik Awvik Awvik LF/LS/HSN

(Mkr) Bokslut-Bu Bokslut-Bu Bokslut-Bu (Belopp)

Utokat landstingsbidrag for starkt 1T 33,0 33,0

Lagre IT-intakter -43,6 -43,6

Hogre 6vriga intdkter dn berdknat bl. a for

statsbidrag, vidaredebiterade kostnader 64,2 64,2

Hoégre dvriga kostnader, bl. a vidaredebiterade

kostnader -45,0 -45,0

Léagre personalkostnader, exkl. NKS Bygg och

Berga 12,4 12,4

Lagre kostnader for bidrag inkl. LS ofdrutsett 12,1 12,1

Lagre kostnader konsulter/admin./inhyrd

personal 33,3 33,3

Hogre kostnader externa IT-tjdnster -31,1 -31,1

SFI, upphandlingsprojekt Medicinsk teknik 45,0 45,0

SFl, upphandlingsprojekt IKT 9,8 9,8

SFI Gvrigt lagre intdkter P-hus och &vriga

kostnader -4,9 1,9 -3,0

Berga naturbruksgymnasium -2,5 -2,3 -4,8

Ej analyserad restpost 3,5 3,5

Summa avvikelse verksamhetens intdkter och 46,2 39,6 85,8 0

kostnader

Avskrivningar och finansnetto -5,9 39,1 33,2

Total summa avvikelse 40,3 78,7 119,0

De totala intikterna for forvaltningen blev cirka 46,2 miljoner kronor hogre
an budgeterat. Det beror till stor del pa ett hogre landstingsbidrag till
Windows 7-projektet. Dessutom var dvriga intékter och forsaljningen av
ovriga tjanster hogre d4n budget. Dessa innefattar bland annat
vidarefakturering av uppdragsutbildningar, ekonomiadministration och
vidaredebiterade kostnader f6r det personaladministrativa systemet
Heroma. Detta motverkas bland annat av en lagre forsiljning av IT-tjénster
samt en ligre kommunal skolpeng till Berga naturbruksgymnasium.

De totala verksamhetskostnaderna f6r forvaltningen blev cirka 39,6
miljoner kronor ldgre 4n budget. Det forklaras i stor utstréackning av de
stillningstaganden som gjordes, i slutet av 2012, runt principerna for
gransdragning mellan resultatrakning och aktivering av pagéende
utrustningsinvesteringar i samband med byggnationen av Nya Karolinska
Solna. Inom 6vriga forvaltningen bidrar lagre personalkostnader samt
ligre kostnader for konsulter och inhyrd personal 4n budgeterat till den
positiva avvikelsen pa kostnadssidan. Avskrivningar och finansnetto blev
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sammantaget 33,2 miljoner kronor battre dn budget, i forsta hand ett
resultat av ldgre avskrivningar &n planerat.

Resultatet per verksamhetsomréde inom landstingsstyrelsens forvaltning
fordelar sig enligt nedanstéende tabell.

BUDGETAVVIKELSE (MKR) RESULTAT 2013
LSF Administration 17,6
SLL Ekonomi och finans -0,1
SLL Juridik och upphandling 5,3
SLL Personal exkl. Utbildning 4,7
SLL Tillvaxt, miljo och regionplanering 1,0
SLLIT 1,5
Politiska kostnader 11,0
Landstingsgemensamma uppdrag inkl. ledning 1,7
Forskning, utveckling och utbildning, FoUU 21,1
SLL Strategiska fastighetsfragor och investeringar 60,0
Berga naturbruksgymnasium -4,8
Summa resultat 119,0

De storsta avvikelserna fr&n budget per funktions- och ansvarsomrade
forklaras av foljande:

LSF Administration

Funktionsomradet visar ett positivt resultat som uppgar till 17,6 miljoner
kronor. En storre andel av 6verskottet kommer fran strategisk IT inom
sjukvarden dér medlen inte utnyttjats i nivd med budget. Overskott
aterfinns dven inom ledningsfunktionen, SLL Sékerhet, LSF Service och
Landstingsarkivet och forklaras av lagre kostnader for IT och teknik samt
vakanta tjanster och tjanstledigheter. Ovriga verksamheter inom det
administrativa funktionsomradet visar resultat strax 6ver eller under +/-o0.

SLL Ekonomi och finans

Funktionsomradet redovisar sammantaget ett litet underskott pa 0,1
miljoner kronor vilket i huvudsak beror pé lagre rianteintakter 4n
budgeterat inom LSF Ekonomi. Underskottet beror ocksa pa hogre
konsultkostnader én budget inom den nya avdelningen Strategiska
fastigheter ekonomi. Overskott aterfinns inom avdelning Ekonomi- och
verksamhetsstyrning som ett resultat av vakanser. Dessa tillsattes delvis
under hosten 2013 och ytterligare tillsdttningar sker under varen 2014.
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SLL Juridik och upphandling

Funktionsomradet visar ett 6verskott pa totalt 5,3 miljoner kronor for 2013.
Overskottet aterfinns i huvudsak inom SLL Upphandling och beror i férsta
hand p4 ligre personalkostnader pa grund av flertalet langvariga vakanser.
Forseningar i vissa projekt har ocksa skapat ett 6verskott inom
avdelningen. Overskottet inom LSF Kansli beror framst pa att de sarskilda
bidragen till intresseorganisationer som foretréder personer med
funktionsnedsittning inte utnyttjats fullt ut, samt lagre kostnader for
hedersbeléningar under aret. SLL Juridik redovisar ett resultat i linje med

budget.

SLL Personal exklusive utbildningsfragor

Funktionsomradet visar ett overskott pa 4,7 miljoner kronor fér 2013.
Overskottet aterfinns fraimst inom LSF HR som ett resultat av i huvudsak
outnyttjade medel fér personal i omstallning och en vakant tjanst under
2013. Inom avdelning Central forvaltning PA-system forklaras 6verskottet
av forseningar av uppgraderingar och systemutveckling. Ovriga
verksamheter inom funktionsomradet visar sammantaget i princip
nollresultat for aret.

SLL Tillviixt, miljo- och regionplanering

Funktionsomradets resultat for 2013 blev 1,0 miljon kronor och foérklaras av
ett hogre utfall in budget pa intékter samt ldgre personalkostnader &n
budget. De hogre intidkterna férklaras med att medfinansieringen fran de
regionala aktorerna i Stockholm-Maélarregionen blev hogre &n vad som
ursprungligen forvintades. Aven miljoutbildningarna har genererat hogre
intikter &n budget. De ldgre personalkostnaderna &r en konsekvens av
vakanser inom verksamheten. Utfallet p4 konsulkostnader 4r hogre dn
budgeterat och forklaras med att den hogre medfinansieringen, enligt ovan,
anvindes till ytterligare aktiviteter i projekt som medférde 6kat inkop av
konsulttjanster. De 6kade konsultkostnaderna har delvis finansierats
genom overskottet inom personalkostnader.

SLLIT

Funktionsomradets resultat for 2013 blev 1,5 miljoner kronor.
Forsiljningen av IT-tjanster blev nagot lagre dn budgeterat, cirka 7,4
miljoner kronor for funktionsomrédet, medan landstingbidraget blev 33
miljoner kronor hogre dn budget pé grund av finansieringen av Windows 7-
projektet. Sammantaget blev intdkterna 25,6 miljoner kronor hégre én
budget inom SLL IT. P4 kostnadssidan blev kostnader for konsulter och IT-
drift hogre 4n budget. Ligre personalkostnader pa grund av vakanser under
forsta halvaret 2013 och lagre avskrivningar beroende pa mindre
investeringsvolymer #n planerat motverkar den negativa avvikelsen for
konsult- och driftskostnader.
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Politiska kostnader

Overskottet for de politiska kostnaderna pd sammantaget 11,0 miljoner
kronor beror pa att landstingsstyrelsens anslag for oforutsedda utgifter
visar ett verskott pé 16,7 miljoner kronor. Ovriga politiska kostnader
redovisar ett underskott for aret pé 5,7 miljoner kronor.

Landstingsgemensamma uppdrag inklusive ledning
Overskottet inom landstingsgemensamma uppdrag inklusive ledning pa
sammanlagt 1,7 miljoner kronor forklaras i férsta hand av att
landstingsdirektorens projektmedel inte utnyttjats i nivd med budget.
Samtidigt visar staben ett negativt resultat for ret, som en effekt av
personalkostnader for icke budgeterade tjanster som tillsatts under ret,
samt den si kallade Blodmiljonen som betalats till Karolinska
Universitetssjukhuset.

Forskning, utveckling och utbildning, FoUU

FoUU-verksamhetens omsittning inom samarbetet mellan Karolinska
Institutet och Stockholms l4ns landsting, KI/SLL-samarbetet, uppgick 2013
till 1,0 miljard kronor varav 0,4 miljarder kronor ar landstingsfinansierade
medel och resterande del ar statliga ALF-medel. Av dessa medel har 65
procent fordelats till Forskningsstrategiska kommittén vid Karolinska
Universitetssjukhuset, ett gemensamt organ for forskning mellan KI och
landstinget. Merparten av medlen ar férdelade till landstingets
verksambheter i form av aktivitets- och basersattning samt projektmedel
som utlysts 1 konkurrens.

Vidare har 18 procent av medlen fordelats till Utbildningsstyrelsen som ar
ett gemensamt organ for utbildning mellan Karolinska Institutet och
Stockholms lins landsting. Merparten av medlen &r fordelade till
landstingsverksamheter i form av handledningserséttning for studerande,
Adjungerade kliniska adjunkter, AKA-medel, samt projektmedel som
utlysts i konkurrens.

Den tredje storsta posten inom FoUU &r 1angsiktigt verksamhetsstod. Totalt

11 procent av budgeten har under aret fordelats till detta och avser medel

till Centrum f6r Innovativ medicin vid Karolinska Institutet, tidigare

Centrum for Biovetenskaper. En sérskild pott har utlysts i konkurrens till

¢ sodra stockholmsregionen

¢ Styrgruppen KI/SLL for Odontologisk Forskning, tidigare Centrum for
Oral Halsa

o forskning vid Akademiska Vardcentraler

¢ Stockholms lans sjukvérdsomréde

¢ LifeGene vid Karolinska Institutet.
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Resterande 6 procent har fordelats jamnt mellan Infrastrukturradet och
Sérskilda satsningar beslutade av gemensamma ledningsgruppen KI/SLL.

Utover detta har medel avsatts till samarbetet mellan Kungliga Tekniska
hogskolan, KTH och Stockholms lans landsting under 2013. Bland annat
har forskningsprojekt utlysts i konkurrens och till landstingsnéra projekt i
form av bland annat medel till Strokeprevention vid Danderyds sjukhus,
FoU vid Sodertilje sjukhus, Norrtélje sjukhus och TioHundra.

FoUU-verksamheten har till stor del finansierats via statliga ALF-medel
vilka bland annat anviands for att finansiera flerariga projekt.

Utdver ovanstdende satsningar pé forskning och utveckling tillkommer
ytterligare drygt 0,4 miljarder kronor av landstingsmedel som under aret
har anvénts till landstingsinterna vardutbildningar som ST-utbildning och
AT-utbildning till likare, PTP-psykologer samt uppdragsutbildningar till
sjukskoterska inom operation, IVA och medicin. Totalt ldmnar dessa
utbildningar ett 6verskott pa 21,1 miljoner kronor under 2013, mestadels
férklarat av att sjukhusen inom landstinget inte kunnat ta emot sa ménga
nya block till AT-ldkare som avsetts under aret.

SLL Strategiska fastighetsfragor och investeringar inklusive
NKS Bygg

Verksamheten redovisar ett positivt resultat med 60,0 miljoner kronor.
Merparten av avvikelsen aterfinns inom NKS Bygg och forklaras av de
stillningstaganden som gjordes i slutet av 2012 runt principerna for
griansdragning mellan resultatrakning och aktivering av pagaende
utrustningsinvesteringar. Utrustningsprojekten for medicinsk teknik,
inredning, informations- och kommunikationsteknik, ar i reell
upphandlingsfas och hanteras i och med detta som investeringsutgift
istallet fér kostnad i resultatrikningen. Detta medf6r en lagre kostnad
jamfort med budget pé 58,8 miljoner kronor. NKS Byggs kostnader for
arbeten i anslutning till etablering har avtagit varvid ett 6verskott p& denna
budgetpost uppgar till 4,2 miljoner kronor.

Samtidigt har intiikterna for parkeringsavgifter i det ny6ppnade P-huset vid
Nya Karolinska Solna inte fallit ut som férvantat dé beldggningen i P-huset
har varit timligen 18g. Kostnader for externt juriststod och finansiellt stod
inom funktionsomrédet hamnade Gver budget. Dessutom har en 6kning av
evakueringshyror pa Sabbatsberg tillkommit, en kostnad som forvintats
upphora vid utgdngen av 2012, men som fortsétter fram till och med 2015.

Avdelning Fastigheter och investeringar redovisar ett positivt resultat pa
4,0 miljoner kronor beroende p4, i huvudsak, lagre konsultkostnader &n

budgeterat.
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En resultatrakning med nettokostnaden for respektive projekt inom NKS
Bygg under aret redovisas i sammanstéllningen nedan.

“Bokslut:© Bokslut Férindring  Budget  Awvik Bokslut-

Resultatrikning (Mkr) 2012 % 2013 Budget

Landstingsbidrag 113,4 85 % 210,1 0,0
Ovriga intdkter ingér i resp. projekt -14,0
Verksamhetens intékter 113,4 73% 210,1 ;14,0
Gemensam administration -9,3 -41 % -19,8 14,3
Projektavtal, service o ranta -2,2 1467 % -29,9 -4,7
Kommunikation -1,1 36 % -1,7 0,2
Verksamhetens innehall -4,0 -100 % 0,0 0,0
Konstndrlig utsmyckning -0,7 94 % -2,4 1,1
Evakuering -45,4 -6 % -40,9 -2,0
Forberedande arbeten -16,4 -58 % -5,0 -1,8
Byggnation -2,8 72% -8,0 3,3
Medicinsk teknik -17,6 81% -76,9 45,0
Inredning -1,2 -98 % 4,1 4,0
IKT 0,0 100 % -18,4 9,8
Tjénster 0,0 4564 % -1,1 -0,4
Kliniskt driftsattning -0,9 -96 % 0,0 0,0
Huvudprojekt NKS -0,5 11% -2,0 1,4
Verksamhetens kostnader -102,1 -210,1 70,0
Resultat 11,3 0,0 56,0

Berga naturbruksgymnasium

Verksamheten redovisar ett negativt resultat pa 4,8 miljoner kronor for aret
2013. Resultatet #r en effekt av fiarre elever pa gymnasieutbildningen vilket
ger lagre intikter. Dessutom har skolan fler elever med sirskilda behov
vilket leder till ett 6kat behov av personal och ddrmed hogre
personalkostnader. Kostnader for reparationer och underhall &r ocks
hogre dn budgeterat.

Fordandring jamfort med foregaende ar :
Forvaltningen fick ett utokat landstingsbidrag mellan 2012 och 2013 pa
cirka 240 miljoner kronor i form av framfér allt riktade satsningar inom
forskning, utveckling och utbildning, FoUU, samt for finansiering av
Windows 7-projektet. Projektet stér ocksé for stor del av forklaringen till
okade konsultkostnader och hogre kostnader for IT-tjanster mellan aren.
Satsningarna inom FoUU é&terfinns i form av 6kade kostnader fér limnade
bidrag jamfort med &rsbokslut 2012. Personalkostnadsokningen mellan
aren forklaras av ett utokat antal heldrsarbetare inom forvaltningen samt
I6nerevision 2013. De hogre finansiella kostnaderna avser i forsta hand
finansieringen av Nya Karolinska Solna. Forvaltningens resultat for aret
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2013 uppgér till 119,0 miljoner kronor. For 2012 var resultatet ett 6verskott
pA 74,0 miljoner kronor. Skillnaden pé 45,0 miljoner kronor forklaras i
huvudsak av ovanstdende poster. En sammanstéllning 6ver férandringar
mellan aren aterfinns i nedanstaende tabell.

Orsak féréndring jimfort med foregaende ar Intdkt Kostnad Resultat Beslut av
Textkommentar Foréndr. Féréndr. Fordndr.  LF/LS/HSN
(Mkr) 2013-2012 2013-2012 2013-2012  (Belopp)
Lagre kommunal skolpeng Berga -4,6 -4,6 0
Utdkat landstingsbidrag 240,6 240,6

Lagre Ovrig forsaljning -5,6 -5,6

Hogre personalkostnader -41,2 -41,2

Hoégre kostnader Idmnade bidrag -120,9 -120,9

Hogre kostnader IT-tjdnster -14,3 -14,3

Hogre kostnader konsulter -21,0 -21,0

Légre kostnader Gvriga tjanster, €] konsulter 32,1 32,1

L&gre lokal- och fastighetskostnader 4,4 4,4

Lagre kostnader material och varor 3,1 3,1

Lagre 6vriga kostnader 6,4 6,4

Hogre avskrivningskostnader -12,7 -12,7

Finansnetto -21,3 -21,3

Summa avvikelse 230,4 -185,4 45,0 0
5.1.1 Redovisning over samtliga specialdestinerade

statsbidrag

Under 2013 har forvaltningen erhallit specialdestinerade statsbidrag fran
Karolinska Institutet pa 3,2 miljoner kronor. Bidraget avser finansiering av
Klinisk utbildningsavdelning, Klinisk utbildningsmottagning och Kliniskt
traningscentrum, KUA, KUM och KTC, for vidare fakturering till respektive
sjukhus och ingér i 6vrig Forskning, Utveckling och Utbildning.

Avvik
Bidagsgivare Statsbidrag : B;gi':t B; (Ij(:lzut B: glg: t Bokslut-
L Bu

Karolinska Institutet 32 32 00 32

Totalt specialdestinerade statsbidrag Lo 3,2 3,2 0,0 3,2
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5.1.2 Personal
: ) e Avvik
Bemanningskostnader - Bokslut © - Bokslut  Féréndring  Budget Bokslut-
Mkr 2013 2012 % 2013 Bu
g 5
e T 25
Summa personalkostnader c 1 =592,2 -551,0 -617,4
varay férdndring sem- och Iéneskuld k ~1,‘9ﬁ -2,0 -5% -0,3 2
SR 2
varav lénekostnad =392,7. -363,0 . 8% -413,5 1
varav pensionskostnad Ry =07 0,0 -0,3 0
Inhyrd personal 2,9 -2,0 45 % -4,9
varav likare A 0,0 0,0 0
varav sjukskéterskor S 0,0 0,0 0
varav 6vrig personal s =2,9 -2,0 45 % -4,9
Summa bemanningskostnad o :59_5,1 g -553,0 8% -622,3 27
Siukfranvarométt o B’ic‘aks]‘u‘t ~ Bokslut Forindring  Budget Avvik
! 2013 2012 %enh. 2013 %-enh.
Procentuell sjukfranvaro . 3,9‘ 3,8 0,1 390,0%

Lonekostnaderna, vilka utgér den storsta delkomponenten av
personalkostnaderna, har kat med 8,2 procent, motsvarande 29,7 miljoner
kronor jamfoért med &rsbokslut 2012. Den framsta anledningen till detta ar
att SLL IT, for att uppnd kostnadseffektivitet, har anstallt totalt cirka 32
personer som tidigare var inhyrda IT-konsulter. Dessa personer ingér nu i
férvaltningens egen personalstyrka. I 16nekostnadsékningen for
forvaltningen ingér ocksé l1onerevision 2013.

Total bemanningskostnad ligger ldgre 4n budgeterat i utfallet fér 2013,
motsvarande 27,2 miljoner kronor, som ett resultat av ett antal vakanta
tjanster i verksamheten. Rekrytering till flertalet av dessa pagar. Aven
kostnaden for konsulter och inhyrd personal understiger budget.

Sjukfranvaron visar en liten 6kning jamfort med &rsbokslut 2012, totalt 0,1
procentenheter. Det r i forsta hand inom Berga naturbruksgymnasium
som sjukfranvaron har 6kat fran 1,92 procent till 2,19 procent. Inom NKS
Bygg har sjukfrinvaron minskat och inom 6vriga landstingsstyrelsens
forvaltning &r nivan i sort sett oférdndrad mellan aren.

Inhyrd personal
Kostnaden for inhyrd personal uppgar till 2,9 miljoner kronor per
december 2013 och ligger nagot higre 4n motsvarande period 2012 da
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utfallet var 2,0 miljoner kronor. Utfallet for 2013 understiger budgeterad
kostnad for inhyrd personal med 2,0 miljoner kronor. Det ar i huvudsak
SLL Tillvaxt, miljo och regionplanering samt avdelning Ekonomi- och
verksamhetsstyrning inom SLL Ekonomi och finans som hyr in personal for
att ticka upp for vakanser i verksamheten. LSF Kommunikation har ocks#
hyrt in personal under aret, i férsta hand till pdgdende webbprojekt.

Utveckling helarsarbete samt verksamhetsforindringars effekt

Personalvolym/helarsarbete ‘f_‘B{)‘ks‘lﬁti_ . Budget Bz::l‘tll(t- Bokslut  Frindring LF{)LSIIHtS N
Antal 2013 2013 2012 % esut
| g Bu {Ja/Nej)
Helrsarbeten exkl. extratid (personalvolym) = 828 : . 835 -7 796 4,0%
1310 LSF - DSAB (Vhtnira tjanster). Flyttavvht =
och personal S,
1212 LSF SLLIT Hemtagning av verksamhet 32 :
(IT Servicedesk) S
1301 LSF - HSF. Flytt av funktionen _1 :
pressansvarig L
1210 Strategiska fastighetsfragor- nytt o5
" 8
funktionsomrade : o
1212 LSF SLUIT Vhtndra tj - K (omst). Fiyttavvht
och personal i
Slutat pa egen begéran : ;-69
Erséttningsrekrytering g9
Riktad férstdrkning, utveckling, analys . 4
SLL Ekonomi och finans, ny avdelning b 3 ;
Ovrig utdkning Sl
Total fréndring o3 ]

Antalet helarsarbetare, exklusive extratid, uppgar till 828 per den sista
december 2013. Motsvarande period 2012 var antalet 796. Antalet
helarsarbetare har 6kat med totalt 32 delvis som ett resultat av de
organisationsférandringar som beskrivs i tabellen ovan. Totalt har 11
overforts till Karolinska Universitetssjukhuset och 6 till Danderyds sjukhus
AB. Ytterligare 1 helérsarbetare har flyttats till hdlso- och
sjukvardsforvaltningen. Hemtagning av verksamhet inom SLL IT dér
konsulter omvandlats till egna anstéllda paverkar ocksa antalet
helarsarbetare. Under det gngna dret har en naturlig personalomséttning
skett da 69 personer slutat eller gatt i pension, samtidigt som
ersattningsrekryteringar har skett. Dessutom har den nya avdelningen
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inom SLL Ekonomi och finans forstérkts for att ansvara fér ekonomin inom
SLL Strategiska fastighetsfragor och investeringar, ddr NKS Bygg ingér.
Viss forstarkning har ocksa skett inom till exempel utveckling och
innovation.

5.1.3 Ovriga kostnadsslag, avskrivningar och finansnetto

Kostnader for hyra av anldggningstillgdngar understiger budget med
sammanlagt 5,2 miljoner kronor. Daremot 6verstiger kostnader for
information och PR budget med totalt 2,2 miljoner kronor. Det &r bland
annat en effekt av satsningar inom forbattrad mediebevakning. Aven
kostnader for IT-programvaror och licenser overstiger budget med 4,6
miljoner kronor.

Avskrivningarna ligger lagre dn periodiserad budget med 31,5 miljoner
kronor da budgeterade investeringar inte genomforts i planerad
omfattning. Rénteintdkterna ar lagre &n budget som ett resultat av det laga
ranteliget. Av samma anledning ligger réntekostnaderna ligre &n budget
vilket medfor att finansnetto totalt ligger 1,8 miljoner kronor under budget.

IT-kostnader

IT kostnader for forvaltningen ligger pé totalt 365,6 miljoner kronor per
december 2013, att jaimfora med en periodiserad budget pa 287,8 miljoner
kronor. Avvikelsen &terfinns framfor allt pa externa driftleverant6rer och
forklaras av Windows 7-projektet.

Konsultkostnader

Totala konsultkostnader uppgar till 223,2 miljoner kronor 2013 jamfort
med budgeterat 253,0 miljoner kronor, en minskning motsvarande 11,8
procent. Den huvudsakliga kostnadsposten ar konsultarvoden IT-tjanster
pé 121,7 miljoner kronor under 2013. Ovriga konsultkostnader uppgar till
101,5 miljoner kronor. I drsbokslut 2012 uppgick de totala
konsultkostnaderna till 353,2 miljoner kronor och kostnader for konsulter,
exklusive IT-tjanster, till 80,5 miljoner kronor.

Konsultresurser avropas inom forvaltningen i form av externa specialister i
specifika drenden och vid behov av specialistkunskap som inte beh6vs pa
heltid, inom till exempel SLL Juridik och upphandling, NKS Bygg samt SLL
Ekonomi och finans. I begransad utstrackning anlitas ocksa konsulter som
tillfallig resursforstirkning nar behovet ar tydligt avgransat i tid.
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5.2 Resultatdisposition

Eget kapital S

Arets resultat 118 951 l

Lokalt eget kapital 22561

Summa eget kapital 141512

Férvaltningens 6verskott for 2013 pé 119,0 miljoner kronor féreslas foras
mot koncernfinansiering.

5.3 Investeringar

Investeringar I" ::Bok‘szlip“ti . Nuvarande  BudgetLF l;:y:;
Mkr 2013 L status 2013

NKS Fastighetsinvestering i SLL regi (exkl. OPS-avtalet) 447,6 : pagar 426,5 21,1
NKS Fastighetsinvestering OPS-avtalet o 2767,3 Pagar 2637,8 129,5
IKT- Information- och kommunikationsteknik 15,2 : Pagar 184,0 -168,8
MT-Medicinskteknisk utrustning  §\69‘,4‘ Pagar 106,6 . -37,2
Inredning : 2,5 pagar 0,0 2,5
Konst 2,2 j“ v : Pagar 7,6 5,4
Férvaltningens utrustning 0,3 ; 0,0 0,3
NKS oférutsett G ‘o,vo;k,; 80,0 -80,0
LSF, IT-investeringar i \:}";sd,z_ 144,0 -83,8
LSF, inventarier, mdbler, bilar etc » ‘ 16,6 -12,9
Berga naturbruksgymnasium : ’ 0,5 0,3
Ovriga ospecificerade objekt 00 L 0,0 0,0
Totalt investeringar 3368,6 0 36036 -235,0

NKS Byggs investeringar fér 2013 ligger inom beslutad investeringsram
trots de tilliggsavtal som tecknats under ret. Fullméktige beslutade dock
om en tilliggsbudget for investeringar pa 152,1 miljoner kronor i mars
2013.

Investeringar i fastigheter

Utgifterna 2013 for landstingets egna investeringar i fastigheter domineras
av de tilliggsavtal i anliggningen vid Nya Karolinska Solna som fullméktige
beslutat, med en total utgift for dret pa 345 miljoner kronor. De storsta
posterna utgdr tilliggsavtal for stralskydd, stomandringar, radiofarmlab,
lustgas och anestesigaser, monteringsstal i bjalklag for medicinteknisk
utrustning samt pabyggnad av behandlingshus med bland annat 80 nya
véardplatser.
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Beslutet att inte bygga patienthotellet har inneburit vissa korrigeringar
inom ramen for det totala projektavtalet men har inte férédndrat den
betalningsmodell som utgér fran avtalet.

Under 2012 upphandlades anslutningar till det nya sjukhuset for el, vatten
och avlopp vilket resulterat i en investeringsutgift pa 52 miljoner kronor
under 2013, samt ytterligare 22,3 miljoner kronor for fjarrvirme och

fjarrkyla.

Exproprieringen av bostadshus Haga 4:42 berdknades vara avslutad under

aret. En huvudférhandling i domstol var planerad till hosten 2013 men har

av olika skal fatt flyttas fram till april 2014. Investeringsramen for detta har
diarmed inte kunnat utnyttjas som berdknat.

Investeringarna i 16s konst ar lagre 4n budgeterat i och med att
konstradgivarnas arbete framst fokuserat pa den byggnadsberoende fasta
konsten som ingér i projektavtalet. Det forsta fasta konstverket “Ager
Medicinae” som pryder fasaden pa parkeringshuset invigdes den 30
augusti.

Investeringar i nybyggnation inom OPS féljer projektavtalet och den modell
som den pagaende byggnationen redovisas efter. Investeringsbeloppet
motsvarar 100 procent av byggvirdet plus rantekostnad for Stockholms
l4ns landsting och projektbolaget, motsvarande den kreditivranta som
normalt belastar en byggnation under uppférande, samt indirekta
byggkostnader. Landstinget utbetalar dédremot bara 50 procent av
investeringsvirdet samt ranta for eget kreditiv.

Utrustningsinvesteringar

De principiella stillningstaganden som gjordes i slutet av 2012 avseende
griansdragning mellan resultatrakning och aktivering av pagiende
utrustningsinvesteringar har paverkat utfallet for investeringar med cirka
60 miljoner kronor. I 6vrigt har de reella utrustningsinvesteringarna inte
kommit s& l&ngt i processen som budgeterats, men vid slutet av 2013 hade
ett antal upphandlingar kommit till tilldelningsbeslut.

Efter den avbrutna upphandlingen av informations- och
kommunikationsteknik, IKT, 2012 har investeringsutgiften forskjutits
framat i tiden i och med att det fortsatta upphandlingsarbetet delades upp i
ett antal olika omr&den. Ett tilldelningsbeslut fattades i november for det
forsta IKT-avtalet for fasta och tradlosa nitverk, leveranssamordning samt
datorhallar. Avtalet har vunnit laga kraft och forsta investeringsutgiften for
IKT-avtalet har fakturerats i december 2013.
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Under 2013 har tilldelningsbeslut och avtal tecknats for takhéngd
mediaforsorjning, mediabryggor, personlyftar, undersékningslampor och
tryckkammare. Anbud har inkommit rérande operationsbord och
operationsbelysning. Landstingsstyrelsen har kunnat besluta om att ldimna
forfrigningsunderlag for steriliseringsutrustning och integration av
operationssalar samt godként att starta upphandling av cyklotron inklusive
hot-lab.

For inredningsprojektet pagér férberedelser infor ett nytt ramavtal for
Stockholms lins landsting avseende inredning, samt arbete med att
fardigstilla kravspecifikationer for kommande upphandlingar.

Ovriga anskaffningar inom landstingsstyrelsens férvaltning 2013 avser i
huvudsak IT-utrustningar. De stOrsta investeringarna har gjorts i klienter
for utplacering hos kunder samt i natverksutrustning. En orsak till en lagre
investeringstakt #n budget ar en tidsférskjutning for bland annat Windows
7-projektet som drivs inom SLL IT.

Ovriga investeringar inom forvaltningen avser bilar och inventarier.

5.4 Balansrikning

m:"“ak“‘“g ‘ ; 20131231  201212-31  Foréndring
Tillgangar : :
Anlaggningstillgangar ; : “1‘0 248{1 6 988,5 3259,6
Omsittningstillgangar ey 840,7 -111,0
varav kassa och bank S 176,5 : 137,6 38,9
SUMMA TILLGANGAR i 10977,8 78292 3148,6
Eget kapital e idi{}? ‘ 96,5 45,0
Avsittningar (samt ev. minoritetsintresse) : S 114 11,7 -0,3
skulder e g,‘mgzﬁ‘,‘q 7721,0 31039
Langfristiga skulder . aa76 2887,7 1529,9
Kortfristiga skulder L ~i‘\6\407,3 4833,3 1574,0
SUMMA SKULDER OCH EGET KAPITAL . 109778 7829,2 3148,6

5.4.1 Tillgangar
Tillgdngarnas 6kning: 3 148,6 miljoner kronor

NKS Bygg

Anliggningstillgdngarnas forandring med 3 286,8 miljoner kronor ar en

foljd av:

¢ pagdende nybyggnation inom ramen for projektavtalet med 2 767,4
miljoner kronor
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e Okning av egna investeringar i byggnation med 447,6 miljoner kronor
varav 345,0 miljoner kronor ar kopplat till tilldggs- och projektavtalet

o pagiende utrustningsanskaffningar pa 89,4 miljoner kronor avseende
bland annat IKT, medicinsk teknik, inredning och 16s konst

e minskning av 6vriga anldggningar med 17,6 miljoner kronor.

Omsittningstillggngarnas minskning med 170,6 miljoner kronor férklaras

framst av:

e att NKS Bygg under 2012 hade ovanligt héga fordringar pa grund av
fordran pa aterbetalning av kommunkontomoms péa 125,0 miljoner

kronor

e att forutbetalda kostnader har minskat med 47,0 miljoner kronor under
2013.

Ovriga LSF

Anliggningstillgingarnas minskning med 27,1 miljoner kronor beror bland
annat pa utrangeringar och 6kade avskrivningar.

Omsittningstillgdngarnas 6kning med 59,6 miljoner kronor beror bland
annat pa:

hogre likviditet p& 39,0 miljoner kronor

hogre kundfordringar pa 6,0 miljoner kronor

hogre forutbetalda kostnader pa 17,0 miljoner kronor

e Ovriga forandringar som summerar till cirka minus 2,4 miljoner kronor.

5.4.2 Skulder
Skuldernas okning: 3 148,6 miljoner kronor

NKS Bygg

Egna kapitalets forandring med 44,8 miljoner kronor &r en foljd av:

e 3terbetalning till koncernfinansiering av 2012 ars 6verskott pa 11,2
miljoner kronor

e 2013 rs positiva resultat p& 56,0 miljoner kronor.

Skuldernas forandring med 3 070,0 miljoner kronor forklaras bland annat

av:

o langfristiga skulder har 6kat med 1 531,7 miljoner kronor som en effekt
av pagéende byggnation

e bygginvesteringar och investeringar i utrustningsprojektet vilka
foranleder en 6kning av checkrékningskredit, samt kreditiv for OPS-
avtalet med sammanlagt 1 456,2 miljoner kronor

¢ upplupna kostnader har 6kat med 78,0 miljoner kronor, i huvudsak fér
tillaggsavtalet

e ovriga kortfristiga skulder har 6kat med cirka 4,0 miljoner kronor.
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Ovriga LSF

Egna kapitalets forandring med 0,2 miljoner kronor ar en f6ljd av minskat
eget kapital inom Berga Naturbruksgymnasium pé 4,7 miljoner och en
okning inom 6vriga LSF med 4,9 miljoner kronor.

Avsittningarna har minskat med 0,3 miljoner kronor.

Léangfristiga skulder har minskat med 1,8 miljoner kronor som flyttats till
kortfristiga skulder d& de forfaller under 2014.

Kortfristiga skulder har totalt 6kat med 37,1 miljoner kronor vilket beror
pa:

okade leverantorsskulder pa 16,0 miljoner kronor

ovriga upplupna kostnader har 6kat med 31,0 miljoner kronor
minskning av kort del av 1angfristig skuld med 5,0 miljoner kronor samt
en minskning av forutbetalda intékter pa 4,9 miljoner kronor.

5.5 Kassaflodesanalys

NKS Bygg

Kassaflodesanalys 2013-12~31 .
Mk ST

Den I6pande verksamheten

Kassaflode fran den lopande verksamheten o328

Investeringsverksamheten

Kassafléde fran investeringsverksamheten S -3 305

Finansieringsverksamheten

Kassafldde fran finansieringsverksamheten S “ 1521

Arets kassafléde . o -1456

Arets investeringar pa 3 305 miljoner kronor har finansierats genom 6kad
skuld via finansieringsverksamheten och genom en utdkning av den
utnyttjade interna SLL-krediten motsvarande 1456 miljoner kronor. Under
aret har det ocksé skett en 6kning av det kortfristiga nettot, kundfordringar,
leverantorsskulder och upplupna kostnader, vilket ingér i den 16pande
verksamheten tillsammans med arets resultat.
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Ovriga LSF

Kassaflodesanalys
Mkr

Den lépande verksamheten

Kassaflode fran den [6pande verksamheten

Investeringsverksamheten

Kassafldde fran investeringsverksamheten - 3 ;\-58‘“

Finansieringsverksamheten

Kassaflode fran finansieringsverksamheten

Arets kassaflode

Under 2013 har den 6vriga forvaltningens likvida medel 6kat med 27,5
procent fran 138 miljoner kronor till 176 miljoner kronor, motsvarande 38

miljoner kronor.

Kassaflédet fran verksamheten efter investeringar uppgar ar 2013 till

103 miljoner kronor. Detta dr &rets resultat inklusive avskrivningar och
forandringar i anliggningstillgdngarna. I férandringen av likvida medel
ingar bland annat den &rliga regleringen av féregdende ars 6verskott, samt
forandringarna i kortfristiga fordringar och skulder.

6. Uppfoljning av styrdokument

6.1 Styrningsrapport
I styrningsrapport for landstingsstyrelsens férvaltning, bilaga F2, redovisas:

e efterlevnad av faststéllt reglemente
o efterlevnad av styrdokument
e internkontroll.

6.2 Landstingets finanspolicy
Forvaltningen foljer den av landstinget faststéllda finanspolicyn.
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7. Medarbetare

Av landstingets personalpolicy framgar det att vara medarbetare ska vara
aktivt ansvarstagande, ha kund- och resultatfokus och vara éppna fér
utveckling och férindring. Nya riktlinjer for 16neséttning, som innehéller
l6nekriterier enligt kravstallningen ovan, &r framtagna och under
inférande. Hoga prestationsnivier enligt de nya kriterierna ska belénas.

7.1 Verksamhetsforindringar

Ritt rustade for framtiden ar ett uppdrag initierat av landstingsdirektéren
dir direktorer, chefer och medarbetare arbetat med att se 6ver
funktionsomradena, dess inrikiningar, kompetenser och behov, i
forhallande till de utmaningar férvaltningen star infér. Som ett resultat av
detta har cirka 25 verksamhetsforandringar genomforts, under 2013, i syfte
att skapa en modern och flexibel organisation. Verksamhetsforandringarna

redovisas under punkt 4.1.

=.2 Personal- och kompetensforsorjning

Férvaltningens personal- och kompetensf6rsorjningsplan visar pé kritiska
kompetensgap inom omrédet upphandling och avseende lirare till Berga
naturbruksgymnasium. Aktiviteter genomf6rs for att attrahera dessa
kompetenser till forvaltningen, bland annat genom ett varumérkesarbete
inom omradet upphandling. Med syfte att ytterligare tydliggora
kompetensliget inom forvaltningen har inforandet av landstingets modell
for systematisk kompetensplanering, KOLL, pabérjats under 2013.

Forvaltningen tog under 2013 fram en langsiktig plan fér inférande av
KOLL med IT-stodet ProCompetence. Inforande kommer att ske
avdelningsvis inom varje funktionsomrade. Under hésten 2013 paborjades
inférande pa avdelningarna SLL Personal och utbildning samt SLL Juridik
och upphandling. Under 2014 ska inférandet paborjas inom samtliga
funktionsomraden. Forvaltningen berdknar att KOLL med IT-st6det
ProCompetence #r infort i samtliga verksamheter senast 2017.

=.3 Chef- och ledarskap

Ett vil fungerande chef- och ledarskap &r en viktig forutsattning for att
verksamheten inom landstingsstyrelsens forvaltning ska fungera val och
lyckas med att n uppsatta mal. For att sdkerstélla tillgdngen pa goda
ledare, pa kort och 1ang sikt ar en val fungerande chefsférsorjning
nodvindig. Ett kontinuerligt arbete pégar for att attrahera, rekrytera och
utveckla chefer i enlighet med landstingets gemensamma riktlinjer for
chefsforsorjning.

I samband med rekrytering av nya chefer laggs stor vikt vid tester och
personlighetsanalys for att i mojligaste mén sékerstélla ratt profil.
Forvaltningen har ett omfattande chefs- och ledarskapsprogram med
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konkreta verktyg for att béttre rusta cheferna till att skéta de formella
ataganden som ingar i chefskapet. Chefer erbjuds ocksa stdd i form av
chefscoacher och erbjuds att delta i en UGL-utbildning (utveckling av grupp
och ledare), vilket ett antal chefer nyttjat.

For att starka det kund- och resultatinriktade ledarskapet har férvaltningen
utvecklat nya lonekriterier som #r kopplade till landstingets personalpolicy
dir kund och resultatinriktat ledarskap belonas. Dessutom tas
personalpolicyn upp under chefs- och ledarskapsprogrammet dar det
resultatinriktade ledarskapet 16per som en réd trédd genom hela
programmet.

7.4 Hilsofrimjande arbetsmiljo

HR-konsulterer har stottat chefer i arbetet med att analysera resultat fran
medarbetarenkiten och ta fram handlingsplaner for arbetsmiljoarbetet. Det
har medfort en mer strukturerad process for medarbetarna samt
underlittat for cheferna. Dessutom okar detta arbetsséttet mojligheterna
att se samband och dra slutsatser fran enkéaten.

Ett aktivt rehabiliteringsarbete har bedrivits under aret med bland annat
olika stodinsatser frén personalavdelningen och fran foretagshélsovarden.
Cheferna har i allt storre utstrackning arbetat med att analysera orsakerna
till korttidssjukfranvaron och tgérda detta. De anstéllda har bland annat
erbjudits stodsamtal hos foretagshilsovarden och arbetsuppgifter har
anpassats i den mén det har varit méjligt. Rehabiliteringsarbetet vad géller
langtidssjukskrivna har fortgatt som tidigare med kontinuerlig kontakt
mellan chef och sjukskriven. Anpassningar av arbetsuppgifter och dylikt har
gjorts vid atergang i arbete.

Inom forvaltningen finns inga stora skillnader i frisktal mellan olika
yrkeskategorier. Det innebér att inga satsningar riktade mot olika
yrkesgrupper gjorts. D& inga storre skillnader framkommit géllande orsak
till kvinnors respektive méns sjukfranvaro har inte nagra sarskilda
satsningar genomforts inom detta omrade. Daremot har sirskilda
satsningar genomforts samlat mot bagge konen.

7.5 Sjukfranvaro

En stor satsning gors inom omradet effektiv rehabilitering for att sinka
sjukfrdnvaron inom forvaltningen. Friskvardsprojekt har genomforts inom
tva funktionsomréden under 2013. Kvinnor har en hogre sjukfrdnvaro &n
mén vid jaimforelser 2012 och 2013. Dock har sjukfranvaron blivit ndgot
mer jamstilld under 2013. Kvinnornas sjukfrénvaro har sjunkit och
mannens sjukfrdnvaro har ¢kat.
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Jamfort med 2012 har sjukfrinvarodagarna minskat med 0,51 sjukdag per
anstilld. Kvinnornas minskning ar 0,97 sjukdag per anstélld medan
ménnens sjukfrinvaro har 6kat med 0,31 sjukdag per anstilld.

Antal sjukfranvarodagar per anstélld och kén
®2012 #2013

14,82

13,85

K M Totalt

Kvinnor 2012/2013 férdelning sjukfrénvarodagar
mK2012 #K 2013

7,65

7,18

dag 0-14 dag 14-90 dag 90-

En niarmare analys av sjukfrénvaron visar att, kvinnornas genomsnittliga
sjukfrdnvaro, har minskat med 0,3 dagar under de forsta 14 dagarna.
Sjukfranvaron under 14-90 dagar har minskat med o,2 dagar och den langa
sjukfrdnvaron har minskat med 0,47 dagar. Sammantaget blir det en
minskning p4 nistan 1 dag per anstélld kvinna jamfort med foregédende ar.

Min 2012/2013 férdelning sjukfranvarodagar
BM 2012 =M 2013

5,55

dag 0-14 dag 14-90 dag 90-
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Mins sjukfrinvaro ar i stort sett oférandrad de forsta 14 dagarna. Den
medellanga sjukfrdnvaron har minskat med 0,76 dag per anstélld och den
1anga sjukfrdnvaron har 6kat med cirka 1,1 dag.

Sjukfranvaro i snitt per kon fér de storsta yrkesgrupperna

35
30
25
20
15
10

Antal dagar

7.6 Jamstilldhet och mangfald

Landstingsstyrelsens forvaltning arbetar aktivt med att sdkerstilla
jamstilldhet och méngfald. Under 2013 har ett flertal aktiviteter
genomforts i detta syfte, exempelvis har jamstélldhetsplanen utvecklats och
storre tyngdpunkt har lagts vid omradet etnisk méngfald. Chefer och
handliggare har uppmanats att g den obligatoriska jamstélldhets- och
jamlikhetsutbildningen som &r gemensam for hela landstinget. Nyckeltal
och statistik enligt jaimstilldhetsindex, JAMIX, har tagits fram och
kommunicerats. Deltagandet bland chefer pé jamstalldhet- och
jamlikhetsutbildningen har varit 1agt, daremot har tio handlaggare
genomgatt utbildningen.

Utdver ovanstdende har en lokal hbt-plan (homo, bi, och transsexuella)
med tillhérande aktivitetsplan tagits fram. Ett frukostméte i &mnet hbt har
genomforts med chefer inom forvaltningen. Medarbetarna har uppmanats
att genomga hbt-utbildning genom en sé kallad e-utbildning.

P4 de avdelningar som erhéller ett varde Gver noll procent pa fragan
avseende krinkande sirbehandling i medarbetarenkiten genomfors
seminarier i amnet for att medvetandegbra och minimera detta.
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8. Miljo

Landstingsstyrelsens forvaltning arbetar med miljéfrégor ur tva perspektiv,
férvaltningsinternt och landstingsovergripande. I landstingets
miljopolitiska program, Miljéutmaning 2016, formuleras de 6vergripande
miljomalen som alla verksamheter inom landstinget ska arbeta mot.
Forvaltningens verktyg for miljoarbetet &r miljoledningssystemet som
certifieras av oberoende revisor varje ar. Revisionen i november 2012
visade p4 brister som foranledde ett omfattande utvecklingsarbete under
2013 av framfor allt hur miljéarbetet organiseras och styrs i férvaltningen.

Utvecklingsarbetet med integrering av miljéfragor i forvaltningens
verksamhetsstyrning fortsatte under &ret. Férvaltningens utvecklingsarbete
av miljéledningssystemet har lett till fortsatt miljocertifiering. LSF Ledning
har deltagit i kompetenshéjande insatser inom miljéomradet och ett 50-tal
nyanstillda medarbetare och chefer har deltagit i miljéutbildning under
2013.

Under 2013 tog landstingsstyrelsens forvaltning, kulturférvaltningen,
patientnimndens forvaltning, AB Stockholms Léns Landstings Internfinans
och Stockholm Care AB beslut om att infora ett gemensamt och samordnat
miljoledningssystem.

8.1 Miljoutmaning 2016

I férvaltningens miljéhandlingsplan finns miljomal som ska vara
genomfdrda till 2016. Maluppf6ljningen &r uppdelad i tva tabeller. Det &r
dels landstingsperspektivet det vill siga det arbete som forvaltningen gor
gentemot hela landstinget och dels forvaltningsperspektivet som innefattar
det interna miljéarbetet for att uppfylla mélen i Miljéutmaning 2016.
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LSF Miljohandlingsplan — maluppfoljning 2013

SLL — LANDSTINGSOVERGRIPANDE

Klimateffektivt

Mal 1 LSF ska vid transportupphandling stélla krav pa att 75 procent av
transporterna drivs av fornybart brénsle till ar 2016 i centrala
landstingsfinansierade upphandlingar.

Resultat Under 2013 har det gjorts 5 centrala transportupphandlingar dar krav
har stallts pa att 75 procent av dessa drivs av férnybart brénsle till ar
2016. Detta utgdr samtliga centrala transportupphandlingar som gjorts.

Mal 2 Ta fram digitala I6sningar for videomoten och telefoni. Prissatt,
presentera och erbjud paketeringar till alla anvéndare inom Stockholms

ldns landsting.

Resultat Malet ar inte uppfyllt.

Mal 3 Gor en dversyn av landstingets géllande resepolicy sa att den
harmoniserar med miljdprogrammets méal om energieffektiva
transporter.

Resultat Malet dr inte uppfyllt.

Hilsofrimjande miljdarbete

Mal 9 Landstinget ska ha en handlingsplan for att minska miljoriskerna med

lakemedel. Planen ska bidra till en sdkrare och mer kostnadseffektiv
|skemedelshantering och minska méngden ldkemedelsavfall inom
landstingets verksamheter.

Resultat Malet dr uppfyllt, handlingsplan &r framtagen.

Styrmedel for miljéarbete

Mal 12 Uppdatera strategin for miljdkommunikation.

Resultat Maélet &r inte uppfyllt, miljokommunikationsstrategin kommer att

uppdateras under 2014.
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LSF — FORVALTNINGSINTERNT

Resurseffektivt miljéarbete

Mal 5

Resultat

Miljdanpassa och utveckla IT-verksamheten till sa kallad Grén IT:

a) Forbattra skrivardensiteten inom LSF, forslag 1 skrivare/20 anstallda
(2013)

b) Minska energianvéndningen inom IT med 50 procent jamfort med
2010 (2016)

¢) Minska mingden avfall och kemikalier inom IT med 20 procent (2016)
d) Starta minst ett Gron IT-projekt {2016)

a) Malet &r uppfyllt. Inom 35 procent av LSF:s verksamheter har
skrivardensiteten férbattrats och inom 25 procent av verksamheterna
har den delvis forbattrats.

b) Malet &r delvis uppfyllt. Inom projekt Infrastruktur 2.0, (férdndrad
kylteknik i tva serverhallar) har en energibesparing gjorts pa cirka 20—
30 procent. Inférande av Windows 7 och virtualisering av servrar
innebir en inte uppmatt energieffektivitet.

c) Malet &r delvis uppfyllt. Lopande utvecklingsarbete pagar inom
kravstéllan i upphandling av IT-produkter.

d) Malet &r uppfyllt. Kunskapsékande projekt initierat om
energiprestanda pé SLL IT datacenter Karolinska Universitetssjukhuset i
Solna.

Resultat

Alla skrivare ska med automatik vara instéllda pa dubbelsidig och
svart/vit utskrift. Justering till enkelsidig utskrift ska endast géras da
dokument ska arkiveras.

Malet ar uppfyllt.

Mmal 7

Resultat

Follow-me-print ska inféras inom LSF. Da dokument skrivs ut verifieras
utskriften manuellt med personligt e-tjdnstekort.
Malet ar uppfylit.

Hilsofrdmjande miljoarbete

Mal 10

Resultat

Allt kaffe, te och all frukt som bestélls inom landstingsstyrelsens
forvaltning ska vara ekologiskt producerad. Andelen ekologiska
livsmedel vid 6vrig bestélining av fortaring till moten, kurser, seminarier
och konferenser i férvaltningens regi ska dka.

Malet &r till delvis uppfyllt, tre fiardedelar av férvaltningens
arbetsplatser bestéller ekologiskt kaffe, te och frukt till sin avdelning i
en omfattning mellan 50 — 100 procent. Malet om andelen ekologiska
livsmedel vid férvaltningens olika arrangemang &r inte uppfylit. Malet ar
omformulerat i en mal- och handlingsplan for 2014-2016.
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Tabellen visar det sammanlagda resultatet av avdelningarnas uppfoljning
av miljohandlingsplanen.

STATISTIK FORVALTNINGENS MILJOHANDLINGSPLAN
Mitetal: Har skrivartitheten forbattrats hos er?

Ja Delvis Nej Svarsfrekvens

35 % 25 % 25 % 85 %

Mitetal: Av allt kaffe, te och frukt inom avdelningen hur mycket dr ekologiskt

producerat?

Andel ekologiskt 100 % 90 % 85% 70% 50 % Svarsfrekvens
50 % 5% 5% 10% 5% 75 %

Matetal: Andel ekologiska livsmedel (andel inkdp av ekologiska livsmedel av totalt inkdp

av livsmedel)

Andel ekologiskt 95 % 75 % 70 % 50 % 30% 20 % Svarsfrekvens
5% 100% 20% 20% 5% 100% 60%

8.2 Verksamhetsnira miljoarbete inom
forvaltningen

Det verksamhetsniira miljdarbetet inom enheter, avdelningar och

funktionsomraden f6ljs upp 1 &rliga miljédialoger och via inrapportering till

maluppfoljning av miljohandlingsplanen.

Tabellen visar det sammanlagda resultatet av avdelningarnas rapportering
hur de integrerat och beaktat miljopéverkan.

STATISTIK MILOPAVERKAN

Verksamhetsplanering
- dr era verksamhetsnéra miljdmal formulerade i er verksamhetsplan?

Ja Delvis Nej Svarsfrekvens
60 % 20 % 20% 100 %

Budget

- finns medel reserverade for era verksamhetsndra miljomal?

Ja Delvis Nej Svarsfrekvens
20 % 10% 65 % 95 %

Bokslut

- har resultat av ert arbete med era verksamhetsnéra miljomal redovisats?

Ja Delvis Nej Svarsfrekvens
25 % 35% 30% 90 %
Upphandling

- har miljékrav stéllts vid inkdp och upphandling?

Ja Delvis Nej Svarsfrekvens
75 % 15 % 5% 95 %

Miljékonsekvensbedémning, MKB, har gjorts infor viktiga beslut

- har mall fér MKB fyllts i och bifogats drendet?

Ja Delvis Nej Svarsfrekvens
50 % 20% 20 % 90 %
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9. Funktionsnedsattning

Forvaltningen har besvarat frageformuléret Mer &n bara trosklar som en
uppfoljning av Stockholms léns landstings program 2011 — 2015 for
delaktighet for personer med funktionsnedsattning. Svarsformularet finns

som bilaga F7y.

10.Folkhalsoarbetet

Har forvaltningen en handlingsplan for genomférande av landstingets
folkhilsopolicy och landstingets handlingsplan for hilsa?

Ja Nej Kommentar

X I samrad med hilso- och sjuvardsforvaltningen har de
ansvarsomraden inom folkhélsoarbetet som ligger pa
landstinsstyrelsens forvaltning fordelats mellan
forvaltningens funktionsomraden. Uppfoljning
kommer att ske i den ordinarie rapporteringen.

Har forvaltningen ansvarig for arbete med folkhélsopolicyn?

Ja Nej Kommentar

X Hilso- och sjukvardsforvaltningen stoder
forvaltningen i detta arbete. Inom forvaltning ligger
ansvaret pa bitradande forvaliningschef.

Har forvaltningen under aret fattat beslut som stédjer landstingets
folkhalsopolicy eller pa annat sitt verkat for att genomf6ra policyn?
Ja Nej Kommentar - Om ja, ge giirna exempel
X Exempel pa aktiviteter som genomforts under 2013
redovisas i text under denna tabell.

Mal 1 Goda livsvillkor

e Vidareutveckla och sprida metodik for
halsokonsekvensbedomningar
Forvaltningen deltar i linsnétverket for strategiskt folkhalsoarbete och
samarbetar med de centra som finns inom landstinget som pa olika sétt
kopplar till folkhilsfragor. En workshop genomfordes under hosten pa
temat Regional utvecklingsplan for Stockholmsregionen, RUFS 2010,

och Folkhilsa.
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Mél 2 God Miljé

o Starka samverkan mellan trafik- och samhdllsplanering,
miljo och hdalsa
Forvaltningen anordnande Regionala miljodagen 2013 med fokus pa
hilso- och milj6effekter av buller och luftféroreningar.

¢ Ge kunskapsstéd om miljé och halsa i samband med
upphandling.
Forvaltningen har stéllt miljokrav i centrala upphandlingar. I relevanta
upphandlingar har landstingets utfasningslista for milj6é- och
hilsofarliga kemikalier anvénts for kravstéllande pa varor och kemiska
produkter.

Mal 3 Goda arbetsforhallanden

e Forbattringsatgarder utifran resultat av
medarbetarundersokningen
Under 2013 har landstingets verksamheter bedrivit ett aktivt
halsostrategiskt arbetsmiljoarbete for att 6ka frisktalen genom att skapa
sikra och trygga arbetsplatser samt stimulera friskvard.
Verksamheterna har anvént resultaten frén landstingets
medarbetarunders6kning for att identifiera risker i arbetsmiljén och
vidta forbattringsatgarder.

e Samarbete med Forsikringskassa och foretagshdalsovard
Samarbetet med Forsidkringskassan och foretagshalsovarden har
intensifierats med fokus pa att reducera kvinnors sjukfrénvaro till en
niva motsvarande méannens.

e IT-stéd som underlittar bevakning vid sjukskrivning
For att effektivisera rehabiliteringsarbetet har en central 6versyn av IT-
stodet for arbetslivsinriktad rehabilitering initierats. Syftet ar att
underlatta tidig aterging vid sjukskrivning genom att alla chefer far
bevakningssignaler vid rehabiliteringskedjans tidsgréanser genom PA-
och l6nesystemet Heroma.

Ange om forvaltningen utfor annat folkhalsoarbete utéver det som ndmnts i
frégan ovan?

Ja Nej Kommentar - Om ja, ge giirna exempel pa
sadant arbete

X
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11. Upphandling och inkop

Forvaltningen rapporterar uppf6ljning av upphandling och inkép i den
totalsammanstillning som gors till den landstingsévergripande
arsredovisningen.

12.Ovrigt

Samma redovisningsprinciper har anvints som i drsredovisning 2012.

13. Styrelsebehandli ng
Denna foryafl/lngs attelse’ for helret januari-december 2013 behandlas i

landstmgsstyrel e’n/ den 8/apr11 2014.
/ )

Bltradande forvaltingschef / | 1
unnel

Bilagor:

A Aterrapportering av mal och uppdrag

e A1 Uppdrag fran budget

e A2 Lopande uppdrag

e A3 LSF Verksamhetsplan 2014 A3-modell

C Investeringsbilagor
e (1 Investeringsbilaga LSF
e C2 Investeringsbilaga NKS Bygg

D Personalbilagor

e D1 Personal- och kompetensforsorjningsplan
e D2 Rekryteringsldget

e D3 Halsobokslut LSF, NKS Bygg, Berga

E Diverse ekonomisk rapportering

e Ei1 Konsultkostnader och inhyrd personal
e Ea2 Loner och arvoden LSF och Berga

¢ E3 Loner och arvoden NKS Bygg

o E4 Ovriga avsittningar
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F Styrdokument, policyer

¢ F1 Sammanstillning Policyer och 6vriga styrdokument
F2 Styrningsrapport

F3 Forsakran internkontroll

F4 Uppfoljning LSF internkontrollplan 2013

F5 Uppfoljning Landstingets finanspolicy

F6 Uppfoljning Funktionsnedséttning



PAGAENDE ARENDEN FRAN BUDGET FOR POLTISK BEREDNING

Bilaga A1

Att-sats LS-nummer Att-sats Ansvarig Omrades Uppdrag atgardat Kommentar
nummer namnd/ ansvarig {Ja, Delvis, Nej)
styrelse
utreda om nuvarande interna regelsystem kring Adacta I?gt och férvéntas mgaﬂu nytt
- L. . uppdrag i budget 2013 med malet
soliditet tillsammans med &vriga interna SLL Ekonomi
L . R LS Ja att ta fram en
regelsystem foér ekonomistyrning far 6nskad och finans R i .
effekt for landstinget som helhet Ekonomistyrningsstrategi.
2012 LS 1105-0733
utreda om den interna ekonomistyrningen for Ad acta lagt och férvantas inga i nytt
soliditet samverkar val med de externa LS SLL Ekonomi Ia uppdrag i budget 2013 med malet
regelverken som paverkar koncernens olika och finans att ta fram en
2012 LS 1105-0733 verksamheter Ekonomistyrningsstrategi.
utarbeta forslag till tiodrig investeringsplan for LS SLL Ekonomi Ia Avrapporterats i samband med
2012 LS 1109-1219 beslut i landstingsfullméaktige och finans budget 2013.
i samrad med berdrda verksamheter, utarbeta ett Arendet har dvergatt till nytt
forslag t'i'll modell ft")r delnir!g av rislfer vid SLL Juridik och uppdrag i budget 2013: LS 1208-
genomférandet av investeringarna inom LS upphandling Ja 1025
Stockholms lans landsting for beslut i
2012 LS 1109-1228 landstingsfullmaktige
aterkomma med forslag pa ansvars- och Beslutad av LF i samband med
X . R . SLL Ekonomi budget 2013.
beslutsordning avseende investeringsstrategi fér LS och finans Ja
2012 LS 1105-0733 Stockholms lans landsting
aterkomma med f6rslag pa tidplan for . Beslutad av LF 6 december 2011.
. . . . . SLL Ekonomi
implementering av investeringsstrategi, etapp 1 LS och finans Ja
2012 LS 1105-0733 till 3
&terkomma med Gversyn av framtida LS SLL Ekonomi Ia Aterrapportering har skett i
2012 LS 1109-1232 investeringsutrymme och finans samband med budget 2013.
Hanteras enligt faststalld tidplan av
programkontoret. Pagar i samarbete
med SLL Ekonomi och SFI.  Arbetet
tydliggora definitionen av fastighetsunderhall och LS SLL Juridik och Ia gzzs:?:;r;c;iiﬁ;:gi?;ker for
beakta behovet upphandling :
2012 LS 1109-1223




Att-sats LS-nummer Att-sats Ansvarig Omrades

Uppdrag atgardat Kommentar
nummer namnd/ ansvarig (Ja, Delvis, Nej)
styrelse
Hanteras av LSF:s nya
funktionsomrade "Strategiska
att uppdra 3t landstingsstyrelsen att besluta om s SLL Juridik och 1a fastighetsfragor" samt inom ramen
principer for uthyrning av vardlokaler upphandling for FHS under rubriken "Uthyrning
av strategiska lokaler".
2012 LS 1109-1232
utarbeta ett forslag till Gvergripande ekonomisk Hanteras enligt faststalld tidplan av
kalkyl avseende de atgarder som redovisats i programkontoret.
framtidsplanen och omstéllningskostnader samt LS PK Ia
kostnader fér implementering av NKS for beslut i
landstingsfullméktige att redovisas i
2012 LS 1109-1226 budgetérendet for ar 2013
utarbeta férslag till dgardirektiv for Karolinska Klar.
Universitetssjukhuset med beaktande av LS SLL Juridik och Ia
styrelsens ansvar for NKS fran 2012 for beslut i upphandling
2012 LS 1109-2117 landstingsfullmaktige
foresla andringar i reglementet for Klar.
Ian'dstm.gsstyrelsen och Karolinska SLL Juridik och
Universitetssjukhuset med beaktande av det LS upphandling Ja
forandrade ansvaret for NKS fran 2012 for beslut i
2012 LS 1105-0733 landstingsfullmaktige
i samrad med berdrda verksamheter, utarbeta ett Strategin for arbete med eHalsa och
forslag till strategi for arbete med IT-fragor LS Ia IT-fragor framtagen och beslutad.
inkluderande investeringar for beslut i
2012 LS 1105-0733 landstingsfullmaktige
Lépande aterkoppling och
avrapportering sker till styrgruppen.
- " . " Programkontoret rapporterar ocksa
félja upp genomférandet av Framtidsplan fér . o N
hiilso- och sjukvarden LS PK Ja lopans!efill .SJukhusiilrektorsgru';')pen
som for Gvrigt ocksa ses oftare dn
tidigare.
2012 LS 1109-1229




Att-sats
nummer

LS-nummer

Att-sats

Ansvarig
namnd/
styrelse

Omrades
ansvarig

Uppdrag atgardat
(Ja, Delvis, Nej)

Kommentar

Pagari bet d SL i
Uppdrag i budget 2012 at landstingsstyrelsen att i aﬁasrpll samarbete med SLL Ekonomi
samrad med berérda verksamheter, samordna SLL Juridik och oc ’
upphandlingar av byggnationer, inventarier och IT LS upphandlin Delvis
fér de behov som framgar av Framtidsplan for Be &
2012 1S 1109-1232 halso- och sjukvarden
Lépande aterkoppling sker till
Uppdrag i budget 2012 3t landstingsstyrelsen att styrgruppen. Programkontoret
arligen i samband med behandling av rapporterar ocksa I6pande till
budgetarendet i landstingsfullmaktige redovisa LS PK Ia sjukhusdirektorer. Darutéver sker en
vilka atgarder som vidtagits respektive kommer arlig aterrapportering i samband
att vidtas samt tidplan for att implementera med att budgeten behandlas.
Framtidsplan for halso- och sjukvédrden
2012 1S 1109-1233
Uppdrag Anpassa program for tillbyggnad for Avrapporterades i samband med
Sodte-rSJukhuset for akutn.\ottagn.lng, F)peratlon, SLL Ekonomi budget 2013.
sterilcentral och férlossning/BB i enlighet med LS Ja
i . - och finans
beslut i drendet Framtidsplan for halso- och
2012 LS 1109-1236 sjukvarden
Avrapporterades i samband med
anpassa program for tillbyggnad for FRIO — PP
. R L . budget 2014.
operation och intervention i enlighet med beslut i LS PK Ja
2012 LS 1109-1237 drendet Framtidsplan for halso- och sjukvarden
Arbete pagar
Uppdrag i budget 2012 3t landstingsstyrelsen att pags
anpassa program foér Ny byggnad for akutsjukvard s SLL Juridik och Delvis
vid Danderyds sjukhus i enlighet med beslut i upphandling
2012 LS 1105-1238 drendet Framtidsplan f6r halso- och varden
Arbete péga
utreda hur Framtidsplan for halso- och FOEte pagar
SJukva‘\rderl, LS 1.104-0574, paverkar pagaenfle och SLL Juridik och .
framtida forstudier och programarbeten utéver LS R Delvis
. - ] upphandling
SOS, Danderyds sjukhus samt Karolinska
2012 LS 1109-1239 Universitetssjukhuset i Huddinge




Att-sats LS-nummer Att-sats

Ansvarig Omrades Uppdrag atgardat Kommentar
nummer namnd/ ansvarig (Ja, Delvis, Nej)
styrelse
i samrad med berdrda verksamheter, utveckla Sker |6pande med berdrda
R i . SLL Personal )
arbetet med forskning, utveckling och utbildning LS och utbildning Ja verksambheter enligt plan.
(FoUU) i enlighet med Framtidsplan fér hilso- och
2012 LS 1109-1225 sjukvarden
att uppdra at landstingsstyrelsen att utarbeta SLL Personal Hanteras inom ramen for
forslag till profilering av re-spektive akutsjukhus LS och utbildning Delvis programkontorets arbete med FHS.
2012 LS 1109-1216 for beslut i landstingsfullméaktige
Arendet behandlades i LF 4
. december 2012.
att uppdra at landstingsstyrelsen att anmala LS St Ekf)noml Ja
slutlig budget till landstingsfullmaktige vid och finans
2013 14|LS 1205-0671 fullmaktigesammantradet den 4 december 2012
Avrapportering har skett i samband
att uppdra at landstingsstyrelsen att genomféra med budget 2014. Fortsatt
en 6versyn av befintliga ekonomistyrningsbeslut LS SLL Ekonomi Ja utvecklingsarbete har godkénts i ny
med malet att utarbeta en samlad och finans att-sats i budget 2014.
ekonomistyrningsstrategi for Stockholms lans
2013 15|LS 1208-1013 landsting
att uppdra 3t landstingsstyrelsen, évriga Ingar i den |6pande verksamheten.
n.atnnder, styrelser samt bolagsst\{relser att SLL Ekonomi
tillampa ansvars- och beslutsordning avseende LS X Ja
. . A - och finans
investeringar i enlighet med vad som framgar i LS
2013 17]LS 1208-1014 1112-1730
Ingar i landstingsstyrelsens {6pande
att uppdra at landstingsstyrelsen att vid behov beslutsprocess.
besluta om sadana dndringar eller tillagg till .
R SLL Ekonomi
ansvars- och beslutsordningen avseende LS Ja
investeringar som inte dr av principiell och finans
beskaffenhet eller annars storre vikt i enlighet
2013 19]|LS 1208-1015 med vad som framgari LS 1112-1730
att uppdra at landsstyrelsen att utarbeta tekniska Anvisningar och mallar utarbetas
anvisningar och mallar med koppling till s SLL Ekonomi . och publiceras den 15/1-2013 samt
foreslagen ansvars- och beslutsordning, LS 1112- och finans bilagts budget 2014, LS 1301-0040.
2013 20]|LS 1208-1016 1730




Att-sats LS-nummer Ansvarig Omrades Uppdrag dtgardat Kommentar
nummer namnd/ ansvarig (Ja, Delvis, Nej)
styrelse
Genomfors inom ramen for [6pande
att godkdnna Gversyn av framtida LS SLL Ekonomi Ia verksamhet och redovisas i
investeringsutrymme i enlighet med vad som och finans samband med arsbokslut.
2013 22|Ls 1208-1019 framgar i LS 1109-1261
Landstingsstyrelsens férvaltning har
inarbetat uppdraget att genomfora
SLL Ekonomi fo"rtlénpaere ?nailys oc-h vidta
LS § Ja noédvandiga atgérder i
. . . och finans " . .
att uppdra at landstingsstyrelsen att genomféra férvaltningens I6pande
fortlépande analys av investeringsutrymmet och arbetsuppgifter.
2013 23{LS 1208-1018 vidta nédvéndiga atgarder
att uppdra &t landstingstyrelsen att bevaka och Avrapportering kommer att ske i
folja upp omfattning och nivaer pa SLL Ekonomi samband med arsbokslut 2013.
X . - . . LS Ja
medfinansiering avseende saval enskilda objekt och finans
2013 24(LS 1208-1019 som totalt
‘ A i SLL Ekonomi Avrapportering har skett i budget
att uppdra till landstingstyrelsen att genomfora LS Ja 2014.
2013 25|LS 1208-1020 en Sversyn av de kortsiktiga malens indikatorer och finans
Uppdraget har inarbetats i
att reservera mede! for kostnadseffekter med koncernredovisnings slutlig budget
k.opplnmg tlII.FramtldspIannfor hilso- o.ch o SLL Ekonomi 2013.
sjukvarden inom ramen fér Koncernfinansierings LS i Ja
budget med 90 miljoner kronor, 135 miljoner och finans
kronor respektive 235 miljoner kronor per ar
2013 26 2013, 2014 respektive 2015
att genomféra en sarskild satsning pa FoUU Uppdraget har inarbetats i slutlig
motsvarande 25 miljoner kronor per ar under N SLL Ekonomi Ia budget 2013.
2013-2015 inom ramen for tilldelat och finans
2013 27 landstingsbidrag till landstingsstyrelsen
Uppdraget har inarbetats i slutlig
att genomféra en sarskild innovationssatsning pa LS SLL Ekonomi Ia budget 2013.
Sédertilje sjukhus och tillféra SLL innovation 3 och finans
2013 28 miljoner kronor per ar under 2013-2015




Att-sats LS-nummer Ansvarig Omrades Uppdrag atgardat Kommentar
nummer namnd/ ansvarig (Ja, Delvis, Nej)

styrelse

LISAB har vid sammantrade 19 juni
2012 utfardat stammoinstruktion
att pa bolagsstimmai

att uppdra at Landstingshuset i Stockholm AB att s SLL Ekonomi Ia Folktandvarden i Stockholms lan AB,
utse stdmmoombud med uppdrag att pa och finans Locum AB samt Stockholm Care AB
bolagsstdamma i Folktandvarden i Stockholms 1an rosta for antagande av specifika
AB rosta fér antagande av specifika dgardirektiv dgardirektiv.

2013 31 enligt ovanstaende
att genomféra en sarskild satsning pa rikssjukvard Uppdraget har inarbetats i slutlig
motsvarande 60 miljoner kronor per ar under budget 2013.

2013-2015 inom ramen for tilldelat
landstingsbidrag till hilso- och SLL Ek i
sjukvardsnamnden, samt tillskjuta halso- och LS onom Ja

sjukvardsndamnden 60 miljoner kronor till 2012 och finans
ars landstingsbidrag med anledning av ovan
namnda satsning pa rikssjukvard som pabérjas
2013 33 redan 2012
LISAB har vid sammantrade 19 juni
2012 utfardat stammoinstruktion
att pa bolagsstdmma i Stockholm
Care AB rosta for andring av
. ) ) s SLL Ekonomi Ia bolagsordning.
att uppdra at Landstingshuset i Stockholm AB att och finans
utse stammoombud med uppdrag att pa
bolagsstdamma i Stockholm Care AB résta for
andring av bolagsordning samt antagande av
2013 40 specifika dgardirektiv enligt ovanstaende beslut
Avrapportering har skett i budget
att uppdra at landstingsstyrelsen att anpassa s SLL Ekonomi Ia 2014. Ad acta lagt.
program for ny- och ombyggnad av och finans
2013 54{LS 1208-1021 Sédersjukhuset i enlighet med LS 1109-1229
att uppdra at landstingsstyrelsen att anpassa Avrapportering har skett i budget
program for ny- och ombyggnation av Danderyds SLL Ekonomi 2014. Avrapportering har skett i
sjukhus i enlighet med LS 1109-1229 och ddrmed LS och finans Ja budget 2014. Ad acta lagt.

anse Danderyds sjukhus hemstéllan, LS 1111-
LS 1208-1022 1522, besvarad

2013 5

w1




Att-sats
nummer

LS-nummer

Att-sats

att uppdra at landstingsstyrelsen att anpassa
program f6r ny- och ombyggnation av Sédertilje
Sjukhus i enlighet med LS 1109-1229 till en total
investeringskostnad pa 1 200 miljoner kronor fér
bygginvesteringar samt darutéver tillkommande
utrustningsinvesteringar

Ansvarig
namnd/
styrelse

LS

Omrades
ansvarig

SLL Ekonomi
och finans

Uppdrag atgardat
(Ja, Delvis, Nej)

Ja

Kommentar

Avrapportering har skett i LS 1208-
1023.

att uppdra at landstingsstyrelsen att genomféra
en forstudie for att flytta huvuddelen av den
psykiatriska varden fran S:t Goransomradet till
Sabbatsbergs sjukhus i enlighet med LS 1109-
1229

LD stab

Delvis

Sker inom ramen for
programkontorets arbete med
Framtidens halso- och sjukvard

att uppdra at landstingsstyrelsen att
vidareutveckla riskférdelningsmodellen for
investeringar samt utarbeta riktlinjer och
implementera den beslutade
riskférdelningsmodellen i enlighet med LS 1109~
1229

SLL Ekonomi
och finans

Delvis

Sattning finns i budget 2014: "Ett
arbete for att ta fram en
férdelningsmodell for 6kade
kapitalkostnader avseende
strategiska fastighetsinvesteringar
ar foremal for fortsatt beredning
mellan partierna i landstinget for att
férsoka uppna enighet och
langsiktighet i regelverket. Nar en
modell ar fardig kan den komma att
paverka hyresséttningen framdeles.

n

2013 57|LS 1208-1023
2013 59|LS 1208-1024
2013 60|LS 1208-1025
2013 61|LS 1208-1026

att uppdra at landstingsstyrelsen att fatta beslut
om matt fér att mata effektiviteten och
produktiviteten i hilso- och sjukvarden och
utifran dessa ange mal f6r utvecklingen av
effektiviteten och produktiviteten i halso- och
sjukvarden i enlighet med LS 1109-1229

LD stab

Delvis

Sker inom ramen for
programkontorets arbete med
framtidens halso- och sjukvard.




Att-sats LS-nummer Ansvarig Omrades Uppdrag atgardat Kommentar

nummer namnd/ ansvarig (Ja, Delvis, Nej)
styrelse
att uppdra at landstingsstyrelsen att i ' Arbete pagar. Leverans férvantas
budgetforslag for ar 2014 aterkomma till ske under 2014.
landstingsfullmaktige med detaljerade kalkyler
over omstruktureringskostnader fér Framtidsplan LS PK Delvis

for halso- och sjukvarden samt foresla en
finansieringsmodell for detta i enlighet med LS

2013 62[LS 1208-1027 1109-1229

N

Rubricerat drende avslutas med
anledning av nytt stiliningstagande i
budget 2014
” | samband med beslut om 2013
ars budget gav landstingsfullmaktige
landstingsstyrelsen i uppdrag att
aterkomma till landstingsfullmiktige
. med ett bearbetat
LS SLL Ek?noml Ja genomforandebeslut for program
och finans Kistagrenen som innebar en lagre
totalt investeringskostnad, LS 1208-
1030.

att uppdra till landstingsstyrelsen att &terkomma Kistagrenen &r ett angeldget projekt
till landstingsfullmaktige med ett bearbetat fér att binda ihop viktiga utpekade
genomfdrandebeslut f8r Program Kistagrenen regionala kérnor. Arbetet med att
2013 70{LS 1208-1030 som innebdr en ligre total investeringskostnad skapa kapacitetsstarka

Program Slussen inkl

Séderstrémsbron har behandlats av
att uppdra till landstingsstyrelsen att dterkomma 1ot .
SLL Ekonomi fullmaktige den 17 september: LS

till landstingsfullmaktige med ett bearbetat LS Ja 1306-0889 Séderstrémsbroarna
genomférandebeslut for Program Slussen och finans samt LS 1306-0890 Slussen.
inklusive Séderstromsbron som innebér en lagre
2013 71 total investeringskostnad




Att-sats LS-nummer Att-sats Ansvarig Omrades Uppdrag atgardat Kommentar
nummer namnd/ ansvarig (Ja, Delvis, Nej)

styrelse

Arendet har ad acta lagts den 13
juni 2013 till f6ljd av LS beslut, 2013~
01-29 om att tillskapa en enhet
s SLL Ekonomi Ja inom landstingsstyrelsens
och finans forvaltning for arbete med
att uppdra at landstingsstyrelsen att ansvara fér strategiska fastighetsfragor, LS 1210-]
planering av byggnader som har strategisk 1298.
2013 77|LS 1208-1032 betydelse fér NKS nya sjukhusomrade
att utfarda instruktion till stdmmoombudet att pa N Ia
bolagsstamma i Locum AB rosta f6r att @ndringar i
2013 79 specifika dgardirektiv faststalls
Avslutat. LS fattade beslut i oktober
2012 det saknas anledning att @ndra
innehallet i nuvarande
férvaltningsavtal, tillagg till detta
SLL Juridik och samt fullmakt njed. anledning av
LS R Ja landstingsfullmaktiges beslut om
att uppdra at landstingsstyrelsen att vidta de upphandiing dndringar i specifika agardirektiv for
andringar i raidande avtal och fullmakt mellan Locum AB (LS 1201-0164).
Stockholms lans landsting och Locum AB som
bedéms erforderliga med anledning av
2013 80|LS 1208-1033 ovanstaende beslut
att uppdra at landstingsstyrelsen att inleda Klar
forhandlingar med Norrtdlje kommun om att ga LS SLL Juridik och Ja
vidare med Tiohundraprojektet med angiven upphandling
2013 81|LS 1208-1034 utformning
Anvisningar och mallar utarbetas
att uppdra at landstingsdirektéren att utarbeta . och publicerades den 15/1-2013
tekniska anvisningar och mallar med koppling till LS StL Ekf)noml Ja samt bilagts LS LS 1301-0040. Se
foreslagen ansvars- och beslutsordning, LS 1112- och finans jven att-sats nummer 20.
2013 82 1730
Arendet har dterrapporterats i
att uppdra at landstingsdirekt6ren att utreda SLL Ekonomi samband med AR 2012 och drendet
redovisningsansvaret och strategiska fragor med LS . Ja ar darmed avslutat.
koppling till NKS-bygg i syfte att uppna och finans
2013 83|LS 1208-1044 samordning inom férvaltningen




Att-sats LS-nummer Att-sats

Ansvarig Omrades Uppdrag dtgéardat Kommentar
nummer namnd/ ansvarig (Ja, Delvis, Nej)
styrelse
Atgirdat se beslut i LS 121016 LS
att uppdra at landstingsdirektéren att genomfora 1208-1033
noédvandiga atgarder inom férvaltningen som stéd s SLL Juridik och Ia
at landstingsstyrelsens uppdrag avseende upphandling
fastighetsstrategiska fragor i enlighet med vad
2013 84|LS 1210-1298 som framgar i LS 1201-0164
Anvisningar och mallar har
SLL Ekonomi utarbetats och pu'bliceradess den
LS . Ja 12/6-2013 samt bilagts LS 1305-
att uppdra at landstingsdirektoren att utarbeta och finans 0679.
2013 85 anvisningar fér arbetet med slutlig budget 2013
Avrapportering sker I[6pande i
samband med budgetprocessen och
SLL Ekonomi ingar nu i det |dpande arbetet.
att uppdra at landstingsdirekt6éren att genomféra LS och finans Ja Arendet ad acta laggs. Se dven att-
fortlopande analys av investeringsutrymmet och sats nummer 23 &r 2013.
2013 86{LS 1208-1018 vidta nodvandiga atgarder
att uppdra at landstingsdirektdren att bevaka och Avrapportering i samband med
folja upp omfattning och nivaer p3 s SLL Ekonomi Ia arsbokslut 2013. Se 3ven att-sats
medfinansiering avseende saval enskilda objekt och finans nummer 24,
2013 87]|LS 1208-1019 som totalt
Avrapportering har skett i budget
SLL Ekonomi 2014. Arendet ad acta ldggs. Se dven
att uppdra at landstingsdirektéren att genomfora s och finans Ia att-sats nummer 25.
2013 88|LS 1208-1020 en 6versyn av de kortsiktiga malens indikatorer




UPPDRAG FRAN LF, LS och utskott

2013-01-29

Ursprunglig
arenderubrik

Strategiska

Ev nytt LS-
nummer

1210-1298

Uppdrag

att uppdra at

Uppdrag
atgardat)
(Ja, Delvis, Nej

Ja

Kommentarer / Status

Klart.

Bilaga A2

Ursprungligt
LS-nummer

LS 1210-1298

x

fastighetsfragor i landstingsdirektoren att tillskapa
Stockholms lans en enhet for strategiska
landsting fastighetsfragor inom
landstingsstyrelsens férvaltning i
enlighet med
landstingsdirektorens
tjansteutlatande
2013-01-29 |LS Avtal om va- 1304-0496 att uppdra ar NKS-direktéren att |Ja 1S 1210-1282 |x Strategiska
forsorjning till teckna avtal med Solna Vatten AB fastighetsfrag
Nya Karolinska or
Solna
Universitetssjukh
us (NKS)
2013-02-19 |LF Arligt miljopris  {1202-0334 Att instifta ett arligt miljopris Delvis Regler till miljépris antogs 130213 i LF. LS 1202-0334 TMR
vid SLL enligt regler forslagna i LDs tjut Arbete pagar for nominering och urval.
Priset delas ut forsta gangen i juni 2014.
2013-03-05 |LS Overgripande 1303-0416 att uppdra at Delvis Sker inom ramen fér programkontoret for  |0906-0562 X LD-stab
riktlinjer for landstingsdirektdren att Framtidens-hélso och sjukvard
incitamentsmod aterkomma med ett forslag till
eller en incitamentsmodell som dven

stodjer maluppfyllelsen dels pa
respektive sjukhus, dels pa
overgripande niva for den
samlade landstingsdrivna halso-
och sjukvarden




2013-03-05

Ursprunglig
drenderubrik

Omarbetad
informationssake
rhetspolicy och
riktlinjer for
informationssake
rhet inom
Stockholms [ans
landsting

Ev nytt LS-
nummer

1304-0510

Uppdrag

att fortsatta arbetet med att
forbattra informationssakerhet
och integritetsskydd i de system
som anvands i landstinget samt
att landstingsdirektoren
aterkommer till arbetsutskottet
under varen 2013 med

information om hur arbetet med

att forbattra
inforamtionssdkerheten och
integritetsskyddet fortloper

Uppdrag at landstingsdirektéren

Uppdrag
atgardat)
(Ja, Delvis, Nej

Kommentarer / Status

Klart AU 18 juni 2013

Ursprungligt
LS-nummer

1112-1733

2013-03-05 |LS Avsiktsforklaring 11303-0415 att uppdra at Nej Behandlas i &rende till AU och LS under 1301-0117 LD stab
om regional landstingsdirektéren att stédja varen 2014.
digital agenda framtagandet av en regional
digital agenda i samverkan med
andra samhallsakt6rer
2013-03-05 |LS Tilldelningsbeslu uppdra at landstingsdirektoren |Ja LS 1210-1281 Strategiska
tav fjarrvdrme att underteckna avtal med fastighetsfrag |-
och fjarrkyla till Norrenergi AB or

Nya Karolinska
Solna




2013-03-19

Ursprunglig
drenderubrik

Tillaggsavtal till
projektavtalet
for Nya
Karolinska Solna

Ev nytt LS-
nummer

1303-0421

uppdra till landstingsstyrelsen
att i samband med budget 2014
inarbeta tillkommande utgifter
fér aren 2014-2016

Uppdrag
atgardat)
(Ja, Delvis, Nej

Kommentarer / Status

De tillkommande utgifterna for tillaggsavtal
till projektavtalet fér Nya

Karolinska Solna, i enlighet med
tjdnsteutlatande LS 1302-0194 och LS
1202-0263, har inarbetats i budget 2014
med anledning av

landstingsfullmaktiges beslut i beslut om
Mal och budget 2014, LS 1301-

0040. Arendet LS 1303-0421 ad actaliggas i
enlighet med att-sats nummer

31 LS 1301-0040.

Ursprungligt

LS-nummer

LS 1302-0194

2013-03-19 |LF Omarbetad 1304-0523 att uppdra at landstingsstyrelsen |Ja Arbetet pagar men ar forsenat till féljd av  |1112-1733 X Adm
informationssdke att utarbeta ett antal uppmarksammade IT-incidenter
rhetspolicy och tillampningsanvisningar for under hosten. Beslut planeras ske under
riktlinjer for beslut om styrdokument inom forsta kvartalet 2014.
informationsséke informationssakerhetsomradet
rhet inom hos Stockholms lans landstings
Stockholms lans namnder, styrelser och bolag
landsting
2013-03-19 |LF Omarbetad 1306-0875 att uppdra at némnder, styrelser [Delvis Arbetet med att ta fram 1112-1733 X Adm

informationssake
rhetspolicy och
riktlinjer for
informationssake
rhet inom
Stockholms lans
landsting

och bolag inom Stockholms lans
landsting att utarbeta
styrdokument for
informationssdkerhet i enlighet
med landstingsstyrelsens
riktlinjer for
informationssakerhet

tillampningsanvisningar fér varden ar
pabdrjat och berdknas slutféras under 2014.




2013-03-19

Ursprunglig
arenderubrik

Omarbetad
informationssédke
rhetspolicy och
riktlinjer for

Ev nytt LS-
nummer

Uppdrag

att uppdra at landstingsstyrelsen
att faststélla forslag till
omarbetade riktlinjer for
informationssakerhet inom

Uppdrag
atgardat)
(Ja, Delvis, Nej

Kommentarer / Status

Klart. Beslut LS 2 mars 2013 (uppdrag fran
LF19 mars)

LS-nummer

1112-1733

Ursprungligt

avseende del av
den strategiska
fastighetsinveste
ringen vid
Danderyd
sjukhus AB

investeringsobjektet ny- och
ombyggnation av Danderyds
sjukhus paborjas/tidigareldggs

informationssake Stockholms lans landsting och vid
rhet inom behov faststélla @ndringar och
Stockholms lans tillagg till dessa
landsting
2013-04-23 |LS Tillsdttande av  |{1305-0722 uppdra at beredningen att Ja Atgardat och klart 1304-0519 LSF Kansli
valkretsberednin inhdmta kommunernas yttrande
g infor over forslag till valkretsindelning
landstingsval ar
2014
2013-04-23 |LS Forslag att 1306-0801 uppdra at landstingsdirektoren Ja Brev fran LD har sants till Locum 2013-06-  |LS 1303-0453 Ek/Fi
paborja att i budget 2014 inarbeta 17.
forberedande effekter av att forberedande
arbeten arbeten avseende




2013-05-14

Ursprunglig
arenderubrik

Revisionsberattel
ser dver dels
landstingsstyrels
en, dels dvriga
namnders,
styrelsers och
bolags
verksamhet f6r
ar 2012 samt
ansvarsprévning
(forslag 28)

Ev nytt LS-
nummer

1306-0797

uppdra till landstingsstyrelsen att
i samband med delarsrapport per
augusti 2013 aterkomma med
redovisning 6ver av Sjukvards-
och omsorgsnamnden i Norrtalje
vidtagan atgarder och effekter av
dessa

Uppdrag
atgardat)
(Ja, Delvis, Nej

Kommentarer / Status

Aterrapporteras i delarsrapporten.

1304-0567

LS-nummer |

2013-05-14 |LF Arsredovisning uppdra at koncernfinansiering att Ja Utbetalning har skett. LS 1210-1379 Ek/Fi
ar 2012 for utbetala 28 359 832 kronor till
Stockholms lans Sjukvards- och omsorgsndgmnden
landsting i Norrtalje (tidigare
TioHundranamnden) med
anledning av lands-tingets del i
namndens resultat
2013-05-14 |LF Arsredovisning uppdra at koncernfinansiering att Ja Utbetalning har skett. LS 1210-1379 Ek/fi

ar 2012 for
Stockholms lans
landsting

utbetala 17 000 000 kronor till
Kommunalfor-bundet
Agarsamverkan i Norrtilje
Sjukvard och Omsorg som bidrag
for tackande av underskott 2012 i
TioHundra AB (12 500 000 kronor
kostnadsfordes 2012 inom SLL
och 4 500 000 kronor
kostnadsfors 2013)




2013-05-14

Ursprunglig
arenderubrik

Arsredovisning
ar 2012 fér
Stockholms lans
landsting

Ev nytt LS-
nummer

uppdra at landstingets ombud vid
Landstingshuset i Stockholm AB:s
arsstémma samt dess
dotterbolag att under
forutsattning av revisorernas
tillstyrkande rosta for

Uppdrag
atgardat)
(Ja, Delvis, Nej

Kommentarer / Status

Har verkstallts.

Ursprungligt = LS

LS-nummer

LS 1210-1379

(X} = Ansvarig
funktion:inom

SLL

2013-05-14 |LF Arsredovisning att Landstingshuset i Stockholm Ja Ingen ytterligare atgard kravs. LS 1210-1379 Ek/Fi
ar 2012 for AB:s styrelseledamoter (inklusive
Stockholms lans dotterbolag) och verkstallande
landsting direkt6r beviljas ansvarsfrihet for
2012 ars verksamhet
2013-05-21 |LS Manadsrapport |1306-0870 uppdra at landstingsdirektéren Ja Aterrapporteras i delarsrapporten. LS 1304-0537 Ek/Fi
per mars 2013 att ndrmare analysera
for Stocksholms resutlatutvecklingen och vid
lans landsting behov aterkomma med férslag pa
atgarder for att bibehalla ett
positivt resultat for 2013
2013-05-21 LS Satsning for 6kad|1305-0723 uppdra at landstingsdirektéren |Ja Klart LS 1304-0582 LD-stab

kapacitet inom
hélso- och
sjukvarden
under sommaren

att férdela medlen fér en sarskild
satsning fér 6kad kapacitet inom
hélso- och sjukvarden under
sommaren 2013




2013-05-21

Ursprunglig
drenderubrik

Ev nytt LS-
nummer

Uppdrag

Satsning for okad
kapacitet inom

1305-0724

uppdra at landstingsdirektéren
att under hosten 2013 utvérdera

Uppdrag
atgardat)
(Ja, Delvis, Ngj

Kommentarer / Status

Avrapportering har skett av chefldkare Anna
Nergardh

LS-nummer

LS 1304-0582

Ursprungligt

de nya programperioden inom EU.
Representanter for LSF och HSF kommer
ingd i den regionala mobiliserings- och
beredningsgruppen. Syftet ar att mojliggora
de strategiska satsningar som partnerskapet
initiera och som ska fullgdlja inriktningen i
den regionala utvecklingsplanen RUFS 2010.

halso- och satsningen
sjukvarden
under sommaren
2013-06-18 |LS Samarbetsavtal [1212-1636 uppdra at landstingsstyrelsens Ja Klart LS 1304-0576 |[x FoU
avseende ordférande att slutféra och
Openlab underteckna samarbetsavtalet
for OpenLab fér perioden den 1
maj 2013 till den 31 december
2016
2013-06-18 |LS Inriktning 1306-0871 uppdra at landstingsdirektéren  |Delvis Huvudmannen, som idag samfinansierar LS 1305-0691 |x TMR
kommande att svara for att landstingets stukturfondspartnerskapets kansli, KSL,
strukturfondspro medverkan sker i enlighet med landstinget och lansstyrelsen, utarbetar for
gram lanstyrelsens redovisning narvarande en ny beredningsprocess infor




2013-06-18

Ursprunglig
drenderubrik

Lagesbeskrivning
av
handlingsplanen
for CEMR-
deklarationen

Ev nytt LS-
nummer

1306-0873

Uppdrag

uppdra at landstingsdirekttren
att under ar 2014 aterkomma
med upp6ljning samt férslag till
revidering av handlingsplanen

Uppdrag
atgardat)
(Ja, Delvis, Nej

Kommentarer / Status

Arendet behandlas under 2014 enl.
beslutad tidsplan.

Ursprungligt
LS-nummer

LS 1206-0916

SLL Pers

2013-06-18 |LS Satsning pa 1305-0674 uppdra at l[andstingsdirektoren  |Delvis Atgardas under varen 2014 i samrad med  |LS 1305-0674 |[x SLL Pers

forbattrad att aterkomma med forslag till Ekonomi och finans
arbetsmiljé inom finansiering
landstingets
hélso- och
sjukvardsverksa
mheter

2013-06-18{LS Satsning pa LS 1306-0874 |uppdra at landstingsdirektéren |Ja Klart LS 1305-0674 |x SLL Pers
forbattrad att satta upp kriterier for de
arbetsmiljé inom sokbara medlen inom den
landstingets utdkade satsningen for att
hélso- och forbattra och utveckla
sjukvardsverksa arbetsmiljén inom landstingets
mheter hilso- och

sjukvardsverksamheter

2013-06-18|LS Satsning pa LS 1306-0874 |uppdra at landstingsdirektéren  |Delvis atgardas nar projektet ar avslutat varen LS 1305-0674 |x SLL Pers
forbattrad att folja upp satsningen pa 2017
arbetsmiljé inom arbetsmiljén och aterrapportera
landstingets resultatet.
hélso- och
sjukvardsverksa
mheter

2013-09-03(LS Framtidens att utreda hur 6gonsjukvard i Ja Klart X LD
ogonsjukvard i landstingets egna regi kan bli mer

Stockholms l1an

samlad




Ursprunglig

arenderubrik

Framtidens
ogonsjukvard i
Stockholms ldn

Uppdrag

att inkludera de fragor om
framtidens 6gonsjukvard som
lyfts i rapporten Framtidens
ogonsjukvard i Stockholms lan i
arbetet med framtidens hélso-
och sjukvard

(Ja, Delvis, Nej

Kommentarer / Status

Framtidens att aterkomma med ett konkret Pagar LD
6gonsjukvard i forslag till beslut, om hur S:T Eriks
Stockholms ldn ogonsjukhus ska lokaliseras i néra
anslutning till Nya Karolinska
Solna, i vilket kostnaderna tydligt
beskrivs
Framtidens att utreda hur 6gonsjukvard i Pagar LD
ogonsjukvard i landstingets egna regi kan bli mer
Stockholms ldn samlad
Framtidens att inkludera de fragor om Pagar LD
ogonsjukvard i framtidens 6gonsjukvard som
Stockholms Ian lyfts i rapporten Framtidens
6gonsjukvard i Stockholms l&n i
arbetet med framtidens hélso-
och sjukvard
Ekonomisk att utbetala 24 100 000 kronor i EK/Fi Koncernfinans

reglering inom
sjukvard och
omsorg i
Norrtélje

form av landstingsbidrag till
Norrtélje kommun for att starka
den ekonomiska situationen
inom Sjukvards- och
omsorgsnamnden i Norrtélje for
ar2013

iering




Ursprunglig Ev nytt LS- ‘ Uppdrag Kommentarer / Status Ursprungligt
drenderubrik nummer atgérdat) LS-nummer

(Ja, Delvis, Nej

2013-09-17 Ekonomisk att utbetala beslutat tillskott Koncernfinans
reglering inom justerat for eventuell iering
sjukvard och aterbetalning av AFA, i bidrag till
omsorg i Kommunalférbundet
Norrtélje Agarsamverakn i Norrtalje

Sjukvard och Omsorg for att
mojliggora ett aktiedgartillskott
till TioHundra AB

2013-09-17|LF Ekonomisk att utbetala 250 000 kronor till  [Ja EK/FI X Koncernfinans
reglering inom Kommunalférbundet iering
sjukvard och Agarsamverkan i Norrtilje
omsorg i Sjukvard och Omsorg for att tacka
Norrtalje adminsitrativa kostnader

2013-09-17|LF Inriktnings- och att inarbeta investeringsutgifter |Ja Koncernfinans
genomférandebe inom namndens faststéllda iering
slut om investeringsram for respektive ar
forlangning av 2013-2017
Tvérbanan fran
Sickal udde till

Sickla station

2013-09-17|LF Ekonomisk att utbetala 24 100 000 kronori |Ja X Koncernfinans
reglering inom form av landstingsbidrag till iering
sjukvard och Norrtélje kommun for att starka
omsorg i den ekonomiska situationen
Norrtilje inom Sjukvards- och

omsorgsnamnden i Norrtélje for
ar 2013




2013-09-17

Ursprunglig
arenderubrik

Ekonomisk
reglering inom
sjukvard och

att utbetala beslutat tillskott
justerat for eventuell
aterbetalning av AFA, i bidrag till

Uppdrag
atgardat)
(Ja, Delvis, Nej

Kommentarer / Status

Ursprungligt
LS-nummer !

funktion inom
SEL

Koncernfinans
iering

omsorg i Kommunalférbundet
Norrtélje Agarsamverakn i Norrtilje
Sjukvard och Omsorg for att
mojliggbra ett aktiedgartillskott
till TioHundra AB
2013-09-17|LF Ekonomisk att utbetala 250 000 kronor till  |Ja Koncernfinans
reglering inom Kommunalforbundet iering
sjukvard och Agarsamverkan i Norrtilje
omsorg i Sjukvard och Omsorg for att tacka
Norrtélje adminsitrativa kostnader
2013-10-08|LS Tilldelningsbeslu att landstingsdirektéren ska Ja Avtal undetecknat SLL Juridik
t avseende teckna avtal med antagen och
multiplace- anbudsgivare upphandling
kammare till Nya
Karolinska Solna
2013-10-08(LS Tilldelningsbeslu att landstingsdirektoren ska Ja Avtal undetecknat SLL Juridik
t avseende teckna avtal med antagen och
ramavtal for anbudsgivare upphandling
takhdngda
undersékningsla
mpor till Nya

Karolinska Solna




Ursprunglig

Ev nytt LS- Uppdrag Uppdrag Kommentarer / Status Ursprungligt ?(x]  Ansvarig
arenderubrik nummer atgardat) LS-nummer . funktion inom
(Ja, Delvis, Nej o SLL
2013-10-08 Tillaggsavtal nr att i samband med budget 2015 Utgiften kommer att inarbetas i budget Ekonomi och
24 till inarbeta den tillkommande 2015 finans
projektavtalet utgiften for aren 2015-2018
for Nya
Karolinska Solna -
Pabyggnad av
behandlingsbygg
nad
2013-10-08(LF Tillaggsavtal nr att inarbeta investeringsutgiften |nej Utgiften kommer att inarbetas i budget Ekonomi och
24 till for tillkommande medicinteknisk 2015 finans
projektavtalet utrustning, informations- och
fér Nya kommunikationsteknik samt
Karolinska Solna - inredning i budget 2015 och
Pabyggnad av planar 2016-2017
behandlingsbygg
nad
2013-11-05]AU Information om att genomfora en extra Ja Klart. Avrapporterades till AU 10 dec 2013. LSF
vardens it- oberoende granskning av Administratio
sdkerhet informationssakerhetshanteringe n
n,
2013-11-05|AU Information om att gora en genomlysning av Delvis Ska avrapporteras till AU mars 2014. LSF
vardens it- rutiner, direktiv och policy om Administratio
sakerhet informationssékerhet n
2013-11-05|AU Information om att skyndsamt aterkomma till Delvis Ska avrapporteras till AU mars 2014. LSF
vardens it- arbetsutskottet med forslag pa Administratio
sakerhet kort- och langsiktiga losningar for n
om mojligt battre och tydligare it-
sdkerhet.




Ursprunglig
arenderubrik

Ev nytt LS-
nummer

Uppdrag

Uppdrag
atgardat)
(Ja, Delvis, Nej

Kommentarer / Status

Ursprungligt | LS

LS-nummer

2013-11-19(LS Samverkansavtal att underteckna samverkansavtal |Devlis Pagar 1307-0923 LD
och dgardirektiv avseende Almi Féretagspartner 1307-0932
Almi Stockholm Sérmland AB
Foretagspartner
Stockholm
Sérmland AB
2013-11-19(LS Tilldelningsbeslu att uppdra at Ja Avtal undetecknat 1206-0906 SLL Juridik
t for IKT- landstingsdirektoren att teckna och
Infrastruktur till avtal med vinnande anbudsgivare upphandiing
Nya Karolinska
Solna
2013-11-19(LS Tilldelningsbeslu att uppdra at Ja Avtal undetecknat 1304-0614 SLL Juridik
t fér upphandling landstingsdirektoren att teckna och
av takhdngda avtal med antagen leverantor upphandling
personlyftar till
Nya Karolinska
Solna
2013-11-19|LS Val av ledaméter att uppdra at Ja Lépande uppdrag vid behov. Just nu inget
och ersattare i landstingsdirektoéren att férordna behov
utskott, sekreterare i utskotten och
beredningar och beredningarna i dialog med
styrelser under utskottsordférandena
landstingsstyrels
en 2014 SLL Juridik
och
1311-1393 upphandling




Ursprunglig Ev nytt LS- Uppdrag Kommentarer / Status Ursprungligt
arenderubrik nummer atgardat)

LS-nummer
(Ja, Delvis, Nej

2013-11-19|LS Forsaljning av att uppdra at Delvis Pagar 1310-1371 ) LD
fastigheten Haga landstingsdirektéren att
4:18 i Solan genomféra forséljning av
kommun, mark fastighet till ett marknadsvérde
for patienthotell med hédnsyn tagen till kommande

planering fér tunnelbana, samt
underteckna avtal fér del av
fastigheten Haga 4:18, mark for
patienthotell, utbildning, kontor
och centruméndamal i enlighet
med vad som framgar av
landstingsdirekétens
tjansteutlatande




Bilaga A3

En modern och flexibel organisation - ratt rustad for framtiden

LS 1312-1547

Vart uppdrag Det har ansvarar vi for

Forvaltningens fraimsta uppgift ar att Verksamhetsstod till Verksamhetsstod till Regional och

stédja landstingsstyrelsen i dess uppgift den politiska organisationen landstingets verksamheter internationell verksamhet

att leda, styra och samordna L . . I
Iandstinge’é verksamhet samt att * Beslutsprocess * Samordning och vagledning fér * Regional utveckling och tillvaxt
strategiskt och operativt arbeta far att * Verksamhetsstyrning och verksamhetsstédjande processer * Samverkan och omvaérldsbevakning
na de uppsatta malen i den av verksamhetfutveckling * Stod for styrning och utveckling * Krisberedskap och katastrofplanering
landstingsfullmaktige faststallda * Ekonomi, finansiering och * Arbetsgivarorgan for landstinget * Regionalt biobankscentrum
budgeten investeringar * Arkivmyndighet i landstinget * Naturbruksgymnasium

* Administrativ service

Var verksamhetsidé Vara resurser — personal och ekonomi

Med kompetenta, ansvarstagande och | forvaltningen arbetar drygt 800 Budget 3 733,9 miljoner kronor férdelas
motiverade medarbetare arbetar vi anstallda varav cirka 350 arbetar enligt féljande:

strategiskt och operativt f6r att na de inom SLL IT. B LSF Verksamhet 669,5 mkr

av landstingsfullmaktige uppsatta Z SLL IT 847,2 mkr

malen samt ger god service pa ett Forvaltningens linjeorganisation ar % NKS Bygg 261,6 mkr

effektivt satt till invanarna i uppdelad i funktionsomraden och B Berga naturbruksgymnasium 33,6 mkr
Stockholms [an. Tillsammans med avdelningar. Pa LSF intranét finns alltid i! Politisk verksamhet 180,3 mkr
forvaltningar och bolag effektiviserar aktuellt organisationsschema. # Bidrag, medlemsavgifter mm 194,8 mkr
och utvecklar landstingsstyrelsens # FoUU inkl AT/ST 1546,9 mkr

forvaltning landstingets verksamheter.

-.JJL Stockholms lans landsting



En modern och flexibel organisation — ratt rustad for framtiden

Sa har arbetar vi med var vardegrund och sténdiga forbattringar

- »  Med ett 6dmjukt och engagerat bemé&tande Varde for kunden
Oppenhet skapar vi ett tillatande klimat. <>

(CH=C
Genom engagemang, kompetens och standig

utveckling skapar vi hog kvalitet i vart arbete. Medarbetare

(ZE2-)
p3litlighet Vi skapar fortroende genom att I6sa

problem, ta ansvar och halla vad vi lovar. Chefer
samhallcansvar: Genom att samarbeta och vara éppna for nya <}

idéer astadkommer vi stérsta samhéllsnytta.
ae vt LSF Lednmg

Kompetens

Det héar gor vi — vara verksamhetsomraden

Styrning, samordning och stod Ekonomi dch investeringar Hallbar tillvaxt/verksamhet Landstinget som arbetsgivare

* Beslutsprocess och drendehantering * Ekonomistyrning och investeringar * Tillvixt och regionplanering * Personalstrategiskt arbete
+ Samordning fér hantering av styrdokument * Koncernredovisning * Internationellt arbete * Utbildning och kompetensférsérjning
* Samordning fér genomforande av * Fastigheter och investeringar * Forskning och innovation * Avtal, pension och uppféljning
landstingets framtidsplaner * NKS Bygg * Miljo * Central férvaltning PA-system
* Analys och utveckling ¢ MT- och IKT-upphandlingar at NKS Bygg * Socialt ansvarstagande
« Agarstyrning e Samordnade upphandlingar e [T
* Samordning av den landstingsdgda * Informationssakerhet
sjukvardsproduktionen * Sdkerhet
* Juridik e Arkiv och biobank
+ Kommunikation * Krisberedskap och katastrofplanering
* Administrativ service till den * Naturbruksgymnasium

politiska ledningen

Forvaltningens interna styrning och stod

Administrativ service, Arkiv, Beslutsprocess, Bibliotek, Ekonomi, Forsérjning, IT, Informationssikerhet, Juridik, Kommunikation,
Miljs, Personal, Sakerhet, Verksamhetsstyrning, Upphandling, Arendehantering



Det har ska vi
bidra till att
uppna -
Landstingets
mal 2014

Det vi levererar
till vara kunder

Malomraden

Forbattrad tillganglighet
och kvalitet inom halso-
och sjukvarden

Forbattrad tillforlitlighet i
kollektivtrafiken

Ett fritt, tillgdngligt kulturliv
med hog kvalitet

Hallbar
tillvaxt

VERKSAMHET

Kvalitetssikrade leveranser

» Genomférandegrad uppdrag till LS i SLL-budgetens att-satser 90 %
+ Oka kundnéjdhet med 10 % inom: Operativa insatser , Resultat (kundenkit)

Attraktiv och
konkurrenskraftig
arbetsgivare

En ekonomi
i balans

Prioriterade omraden

Framtidens halso- och sjukvard ¢ Regional trafikférsérjning ¢ Kostnadsstyrning

KUNDER

FOR

De vi skapar varde for och levererar till

PROCESS IVIEDARBETARE

HUR AV
Metoder, verktyg och stod Medarbetare och chefer i LSF

EKONOMI

FORUTSATTNING

Vara ekonomiska férutsattningar i LSF

Vara langsiktiga
mal

Vara mal 2014

Det har krdvs
for att vi ska na
vara mal

Prioriterade
aktiviteter for
utveckling 2014

T S N NS

”Mina
utmaningar”

Noéjda uppdragsgivare,
verksamheter och invanare

Effektiv och samordnad
verksamhet

Attraktiv
arbetsplats

Ekonomi
i balans

.

Oka N&jd Kundindex med 9 %
(uppdragsgivare och SLL-verksamheter)
Oka N&jd Medborgarindex med 9 %
(invanare)

.

Oka Medarbetarindex till 75

Minska sjukfranvaron med 1 dag

Oka kundndjdhet med 8 % inom:
Bemotande och Kompetens (kundenkat)

Intern styrning och kontroll ska vara
"Tillracklig” enligt revisorerna bedémning
Revisorernas rek minst 90 % atgardade
Oka kundnsjdhet med 7 % inom:
Tillgdnglighet och Vagledning (kundenkat)

Resultat-avvikelse hégst +/- 1,0 %
OH-kostnad per medarbetare

ska minska 1 %
Bruttokostnadsutvecklingen

ska minska 2 %

Kundorientering

Tydligt information om
vart uppdrag och var roll
Dialog och aterkoppling

Prioriteringar utifran LF-uppdrag Engagerat ledarskap

och verksamhetsomraden * Aktivt medarbetarskap

Styrning och ledning Kompetensplanering och utbildning
Sténdiga forbattringar * God arbetsmiljo

Kostnadskontroll
Effektivt resursutnyttjande
Kvalitet i rakenskaperna

Utveckla ledningskommunikation och
verksamhetsinformation i vara kanaler

Utveckla organisation och styrning Genomfora kompetensforsorjningsplan
(fokus budget-/bokslutprocess) * Genomfora ett virdegrundsarbete och
Genomfora standardiserad och etablera vardegrunden i praktiken
effektiv arbetsplats

Etablera stdndiga forbattringar

i praktiken

Utveckla metoder fér kostnadsstyrning
med kostnadsmedvetenhet

Jag loser

problem

Jag arbetar med
standiga forbattringar

Jag bidrar till
ett bra arbetsklimat

Jag tar ansvar
for vara resurser




Perspektiv och

|angsiktiga mal

Kund

No&jda Nojda uppdragsgivare
(LS}, verksamheter (forv o
bolag) och invanare

(sll.se).

Verksamhet
Kvalitetssdkrade leveranser

Process
Effektiv och samordnad
verksamhet

Medarbetare
Attraktiv arbetsplats

Ekonomi
Ekonomi i balans

Indikator

Nojd Uppdragsgivarindex
NUI: Total: skala 1-5
N6jd Kundindex

‘NKI: Total: skala 1-5

N6&jd Medborgarindex skala 1- 5

LF Uppdrag genomf grad xx %
NUI Operatlva insatser: skala 1-

"NKI: Operativa insatser: skala 1-5-

NUI: Resultat: skala 1-5

" NKI: Resultat: skala 1-5
Intern styrﬁing o kontroll: skala 1-3

Styrningﬁ'Ek/ye:rlGamhet: skala 1-3
Revision genomfgrad X%
Handﬁngsplangr genomfgrad xx %

NUI: Tillgﬁnglighet: skala 1-5

“NKI: Ti!lgﬁnglighet;‘,skala 1-5

NUI: Vagledning: skala 1-5

“NKI: Vaglednmg skala 1 5

Medarbetarindex: xx

vAttraktn( arbefsplats XX

Sjukfranvaro

NUI: Bemétande: skala 1-5
NKI: Bemdtande: skala 1-5
NUI: Kompetens: skala 1-5
NKI: Kompetens: skala 1-5

Resultat: aWIkelse budget kontra bokslut

hogst -

OH-kostn/medarb
jmf 2010

Bruttokostnadsutv rensat for inflation-

Rakenskaper: skala 1-2

Utfall

Forklaring 2012

N&jd Uppdragsgivare Index: LS och Ledningskansliet 3,72 3,63 - 4,00 4,10 4,20
Non Kund Index Férvaltnings~och bolagsdnrektorer samt deras ledmngsgrupper S32Y 3250 -2 350 3,60 3,70
Matmng sll se, invanare, no;dhet med 1nformatlon om det pohtlska arbetet inkl 3,0/0' h 3,00 -y 3}30 o 3,40 3,50
beslut, landstingskatten och fértroendevalda
Genomforandegrad uppdrag till LS i SLL- budgetens att‘satser i Sl 88% = 1) S 9,0%’, S 90% S 90%
NOJd Uppdragsglvare Index: LS och Ledmngskansllet ' ) k 3,56 3,41/ B -2 o 3,80 o 3 90 v ‘ 4,00

- N&jd Kund lndex Forvaltnmgs— och bolagsdirektorer samtderas lednmgsgrupper 3100 307 22 3400 23,50 03,607
NBjd Uppdragsglvare Index: LS och Ledmngskansllet ' o 3,5k9 o '3',41" Ty 3,80 / 3,90 4,00
‘NBjd Kund Index: Férvaltnings- och bolagsdlrektorer samt deras lednlngsgrupper‘ 1295 307 DL At 380 3,60
vLandstmgsrevnsorernas beddémning i rewsnonsrapporten / 2 T 2 ' -3 ' A "3 "3k h ' 3

3=Tillrdcklig 2= Inte helt tillrécklig 1= Otillracklig

a 'Landstmgsrewsorernas bed&mning i revisionsrapporten” - - - : 33 e Sl 3) 3 T 3

3=Tillfredstllande 2= Inte helt tillfredstillande 1= Otillfredstallande . P e : G e
Genomfdrandegrad atgirder (ja och delvis) 65 % 85 % -3 90 % 90 % 90 %
utifrén revisionsrapporten LSF och LS

E Genomfcrandegrad interna handhngsplaner mom malomrade kund process, e ©100% - .89% 90% T 90% 90% -
" ‘medarbetare, ekonomi R R e S Sy o
N&jd Uppdragsgivare Index: LS och Lednmgskanshet 3,54 3,77 -2 4,00 4,10 4,20
“Nojd kund l’ndex:,Feraltn/lngs-/ och bo[agsdlrektorgr samt deras 'Iédhingsgrupper 3200 .,’1‘3,3'0'{ - 2. - 3,50 S /3,'5:07 o370
Nbjd Uppdragsgivare Index: LS och Ledningskansliet 362 341 -4 380 3,90 4,00
o No;d Kund Index: Forvaltnmgs— och bolagsdnrektorer samt deras Iednmgsgrupper" 297318 < 340 350 360
Medarbetarenkiten 71 71 71 ' 75 79 82
- Medarbetarenkiten ; S L
Den genomsnltthga sjukfranvaron ska mmskas med en dag/ar Mal for SLL dr att 12,27 dagar 12,7 ) -1dag -1dag -1dag
- minska sjukfranvaron till 4,5 %. Malvérde jmf foregaende ar. ) B )
~Nojd. Uppdragsglvare Index: LS'och Lednmgskanshet e 412 - 3,95 ; - 52? So430 440 4,50
Nojd Kund Index: ForvaItnmgs- och bolagsdlrektorer samt deras [edmngsgrupper ' 355 ‘3,‘64 ‘ A 3,90 T a0 ‘ 4,10
" N8jd Uppdragsgivare Index: LS och Ledningskansliet: : S 3,89 3,83 R 430 . 420 430
Néjd Kund Index: #6rvaltnings— och bdlégsdirektﬁrér'sarh.t deras Iedhingsgrhpper 3,51 - 3,26 ~a 3 Gf) o ” 3,70 3,80
Hogsta awnkelse mellan bokslutsresultat och budget S i #2000 mkr - +74 mkr-. =1 LAH-1L0% 0 4/-1,0%
OH kostnader * per ‘medarbetare i procent av Ionekostnad -1 %jéimfﬁrt med ) +3,9 % S 12,1 % -0 ‘ ' ’-1 % 1% A%

féregdende ar
* OH-kostnader: Overheadkostnader inkluderar hyra, stid, kopiatorer, intern it, it-
konsulter, telefoni m.m

. “bruttokostnaden” rensat for lnﬂatlon,orgamsatonska forandringar och sarskllda Pitiigg oo oggepe D b gg s g Loy
‘.. satsningar bR ; ot e L N
Landstingsrevisoremas bed8miiing { revisionsrapporten 2 2 - 2 2 2

Landstingsstyrelsens férvaltning
Box 22550, 104 22 Stockholm
www.intranat.sll.se/LSF

1) Resultat redovisas efter arsbokslut 2013. 2) Kundenkét ej genomférd 2013. 3) Resultat redovisas i maj 2014.



Stockholms léns landsting

Bilaga C1

Investeringsutfall 2013. Investeringar inom vard (inkl fastigheter) och annan verksamhet.

2950 Landstingsstyrelsens férvaltning inkl 2610 Berga naturbruksgymnasium

Period 2013-12-31
Total utgift (mkr) Investeringsutgifter (mkr) Kommentar
Budgeterad Ackumulerad Budget Bokfort Avvikelse Forklaring
total utgift forbrukning 2013 2013 BU-BO till

Mkr tom 2013-12-31 avvikelse
1 Specificerade objekt
Strategiska investeringar )
SLLIT 120 - - ITidsférskjuthing W7 o Starkt IT-. -
LSF Ekonomi C0,00 - |Senarelagda investeringar
LSF Service S0 = |Senarelagda investeringar =0 o
Ersattningsinvesteringar - L ‘ e
SLLIT 92,4~ | 420 50,4 | Tidsforskjutning W7 och StarkE IT- -
Landstingsarkivet, E-bank och biobank 1,8 e 0,5 0 e 130 i | Senarelagda investeringar - o
TMR 0,3 0,0 - -~ ISenarelagda investeringar
LSF Service 76 - T ; |Senarelagda investeringar -
Berga naturbruksgymnasium 05 b eoge o003 [Senarelagda investeringar
Rationaliseringsinvesteringar | 1 N } e
SLL IT, nyinvesteringar serverhardvara oy ol e gt ol T 3.7 - ISenarelagda investeringar -
Ohieki 2 e e P
etc
2 Ospecificerade objekt totalt 37 e 00 : 37 “Isenarelagda investeringar - =
Oférutsett e . ; S : s o
Varav erséttningsinvesteringar
Varav rationaliseringsinvesteringar
Summa ersattningsinvesteringar -0102,60 - o fe 250,10 Benotos sy ce s erd b SnE
Summa dvriga investeringar BgE g0 e aas e i
Summa investeringsutgifter totalt 161,10 64,1 4o 97,0000
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Stockholms lins landsting

Investeringsutfall 2013. Investeringar inom vard (inkl fastigheter) och annan verksamhet.

2710 NKS Bygg
Period 2013-12-31

Total utgift (mkr) Investeringsutgifter (mkr) Kommentar
dgeterad Ack lerad Budget Bokfort Avvikelse Forklaring
total utgift forbrukning 2013 2013 BU-BO tilf

Mkr tom 2013-12-31 avvikelse
1 Specificerade objekt
Strategiska investeringar fastigheter
Pagéende nyanligening -Egen regi o B ) ) )
Huvudprojekt NKS *) 0918 R e
Projektering - vard 16,1 ) e Q@ e
Projektering - teknik 2285 4;3 i o R 0,9
_Byggnation 606,67 393,8 ~oc 3655 z 283
-darav Andrings forfr bl a Tillagningskok 2292 69,8 e Q76,8 -207,0°
-dérav Konstnarlig utsmyckning 5,7 7,6 22 54
Thorax/lab 17 88 . - ) 88
Kommunikation £30,9: 6,3 : Caim3B 2,8
Summa - Egen regi 965,6 434,1 Ao 3820 52,0
Pagaende nyanlaggning - OPS ) ) )
Fas 1 Teknikbyggnad 48147 - i8It BB AT L i 18T g 5
Fas 2 Parkeringshus ©360,3 oo 0,0 Q0 e Q0
Fas 4 Sjukhus 42879 12115 | oo1189, 7 e 118
Fas 5 Sjukhus 19931~ 962,6 o)t 8997 132,9 -
Fas 6 Forskningslab 2726 1850 - oo oo q859°0 0,9
Fas 7 Garage under torg ARG 24,6 . S I S -0,4
Fas 7 Patienthotell -> Behand! hus 148,4 -0,6 - 1416 . -141.0
Summa - OPS - .-8939,5: 2637,8 27673 --129,5
Summa investeringsutgifter i landstingets fastigheter 9905,1 30719 3149,4 -77,5
Utrustning ) . . ) . )
Medicinteknisk utrustning **) 155,80 o0 106,670 i = B B . Vi
InformationsTeknologikommunikation 54,7 L1840 e e A8, ) - 168,8”
Inredning 22,50 0,0 i B
Oférutsett C0,0 79,8 iz Q0 e ] 79,8 .
Summa utrustning 213,00 370,4 o} 164,80 o - 215,6
2 Ospecificerade objekt totalt . il
Varav ersittningsinvesteringar 0,2 o ) -0,1
Summa ospecificerade objekt 0,2 0,3 -0,1

ingsutgifter totalt 9905,1 3442,5 3304,5 138,0

*) | ackumulerad férbrukning ingér tidigare avslutade projekt
**) | utfallet ingéar Tilliggsavial for fixturer och monteringsstal

Bilaga C2
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JLL.- Stockholms ldns landsting 1 (1)

Landstingsstyrelsens férvaltning Bilaga D1
SLL Personal och utbildning 2014-01-23

Personal - och kompetensforsorjningsplan

I enlighet med budgetanvisningar for 2013 ska forvaltningar och bolag ska
ha en personal- och kompetensférsorjningsplan. Malet &r att, utifrén
dagslige samt forvintande fordndringar, kartlagga rekryterings - och
kompetensforsorjningsbehov. Atgirder for att Sverbrygga de mest
kritiska/angeldgna kompetensgapen ska ocksé beskrivas liksom behovet av
samordnade/6vergripande atgarder.

Kompetensanalys

Kompetensbehov och kompetensgap
Inom férvaltningen finns ett kritiskt kompetensgap inom upphandling samt
larare vid Berga naturbruksgymnasiet.

Plan for personal- och kompetensforsorjning
» Redovisa pigaende och planerade atgérder for att sédkra kompetensgap
som ir, eller kommer att bli, sarskilt kritiska.

Pagiende och Mal med atgiard Tidplan
planerade atgirder

Varumaérkesarbete F4 fler s6kande inom Klart 2014-02
pagér inom omrédet | kometensomradet

upphandling

Implementering av Tydligora 2017

KOLL kompetensléaget

Samordnade/dvergripande atgirder
» Vilka behov av samordnade och/eller SLL-6vergripande aktiviteter och
atgarder finns for att méta forvéntade personalbehov och

kompetensgap?
Kompetensgap-/behov Forslag till atgird
Forbattra omplacering- och Inratta en central funktion for
omstillningsfunktionen inom SLL | omstéllningsarbete




2013

Personal- och kompetensférsérjningsplan
Bilaga D2

.—.JJL Stockholms lédns landsting

Rekryteringslaget avseende 6vrig
chefer, administrativ och teknisk
personal

Forvaltning/bolag:

LSF

Handldggare: Stefan Szirmai

Uppgifterna géller per 31 december 2013

Fraga 1

Fraga 2

Behov av personal

Svarighet/latthet att rekrytera

Vilket behov av personal har nT, det vill saga budgeterade
tjdnster som ni idag inte har tillsatt? Ange antal vakanser
per yrkesgrupp/specialitet. Ta ej med de tjanster dar

rekrytering slutférts men personen ej pdbérjat anstéllning.

Komplettera gérna om ni saknar n8got yrke

Ange balansen som den &r i dagsldget mellan efterfragan och tillgang
per yrkesgrupp/specialitet pa den femgradiga skalan nedan.

1 - efterfrdgan &r mycket storre &n tillgédngen, det &r svart att rekrytera
3 - balans mellan efterfragan och tillgang

5 - tillgdngen &r mycket stérre &n efterfragan, lediga tjdnster kan
tillsattas utan problem

Komplettera gérna om ni saknar n8got yrke

e S | Efterfragan-Tillgng
Yrkesgrupp = - |Behov Yrkesgrupp: = .o oo aeabge oo b g fog
Chefer Chefer

1.a linjens chef 3 1.a linjens chef X

Ovriga nivaer av chefer 4 Ovriga nivaer av chefer X
Handlaggare inom: Handl&ggare inom:

Ekonomi Ekonomi X
Upphandling 1 Upphandling X

HR 1 HR X

Jurist Jurist




2013

Personal- och kompetensférsériningsplan

Bilaga D2
Annan: Annan:
Medicinsk sekreterare Medicinsk sekreterare
IT IT X
Handlaggare kommunikation

Handlaggare kommunikation

Projektledare (internkonsulter)

Projektledare (internkonsulter)




STOCKHOLMS LANS LANDSTING
Landstingsstyrelsens forvaltning:LSF, NKS, Berga

De uppgifter som ldmnas till hdlsobokslutet finns for nédrvarande inte

tillgdangliga i befintliga system.

Alla uppgifter ska vara kdnsuppdelade sa langt som majligt.

Personalkostnader (Tkr)

2013 2012
567 745 526 756
Personalkostnader: enligt ekonomisystemet, ldnekostnader, pensionskostnader , arbetsgivaravgifter
Investering i kompetensutveckling (Tkr)
2013 2012
Kvinnor  |Méan Totalt Kvinnor  [Mé&n Totalt
11 187 8 993

Investering i kompetensutveckling; kostnader fér extern utbildning, kurskostnader samt I6nekostnader inkl PO-palégg.

Tillampas friskvardstimme?

X

Friskvard (Tkr)
2013 2012
Kvinnor  |Mé&n Totalt Kvinnor _ |Mén Totalt
347 218 565 349 164 513
‘Som friskvard definieras h&r ar i ens ion av { ort for
gym, gigong, spinning, kostradgivning etc.(exkl. lokalkostnader).
Foretagshalsovard (Tkr)
2013 2012
Forebygg. | Efterhjélp. | Totalt Forebygg. |Efterhjélp. [Totalt
663 476 1139 693 310 1003
TVESTETng 1 1oTelagehaISoVaTa(kOp &V SXIe ToTelagenalsovard. Tavestenngen | Torelagonalsovard et

(stbdinsatser for att férebygga ohélsa och sjukfranvaro for grupp eller individ) samt efterhjéipande

(vard-/rehabiliteringsinsatser for arbetsrelaterad ohélsa).

Rehabilitering - antal anstéllda i atgérd

2012

2013
Kvinnor [Man Totalt

Kvinnor

Man

Totalt

14 10 24

10

4 14

Antalet anstalida som varit fsremal for

rehabiliteri

Rehabilitering - antal som atergétt i arbete

ard under aret.

2013

2012

Kvinnor  |Mén Totalt

Kvinnor

Man

Totalt

8 7 15

8

3 11

Hur manga av de som varit formal for arbetslivsinri

pé egen eller annan enhet.

ktad rehabilitering har under aret atergatt i arbete

Ja
Nej

Jovisas uppdelad i férebyggande

Om ja, &r den schemalagd?

X

Ja
Nej

Bokslut 2013
Férvaltningsberattelse
Halsobokslut

Bilaga D3



STOCKHOLMS LANS LANDSTING Bokslut 2013
Landstingsstyrelsens forvaitning:LSF, NKS, Berga Forvaltningsberattelse

Hélsobokslut

Bilaga D3

Rapportera antal anméalda skador per skadegrupp.
2013

Skadegrupp * Kvinnor [Méan Totalt Med anledning av ny skadegruppsindelning
Fallolyckor 1 kan jamf6relse bakat i tiden inte géras
Belastningsskador 1 1
Vald och hot
Stick-/skérskador
Smitta
Psykiska/sociala
Fysiska 1 1 2
Ovrigt
Totait 2 2 4
Med menas har ] bade ly och arbetssj inkl sa kallade nollolyckor dvs olyckor

utan sjukfranvaro. (OBS ej tillbud)

-

De enheter som anvénder arbetsmiljéprocessen i Handelsevis kan hdmta sina uppgifter dar.

* Definitioner avseende skadegrupp och uppgifter i Handelsevis se flik "Definitioner".



Konsultkostnader och inhyrda tjanster

{Enhetsnamn

2012-12-31

Bilaga E1

JLL Stockholms [ans landsting

Nytt konto

7542 [T-tjanster adm forvaltnings infsys 272693 7543 Konsultarvoden IT-tjanster 119238 2495 121733
7560 Konsultarvoden 80 52417561 Konsultarvoden speciella utredningar, - juridiska tjanster 45718 2075 47793
7562 Konsultarvoden speciella utredningar, - marknadsforing/PR 0 0 0

7569 Konsultarvoden 6vriga 22805 34966 57771

Summa konsultkostnader 187761 39536 227297

7550 Kostn inhyrd personal 2 399;7550 Inhyrd personal verksamhetsanknutna tjanster 0 0 0
7551 Inhyrd personal ej verksamhetsanknutna tjanster 2939 150 3089

Summa inhyrd personal 2939 150 3089

7541 IT-tjanster teknisk forvaltning 37 18317541 IT-tjanster (ej konsulttjanster) 237827 6044 243871
7590 Diverse 6vriga tjanster 49 28517590 Diverse ovriga tjanster (ej konsulter) 27330 -6908 20422
Summa ovriga tjdnster 265157 -864 264293

|TOTALT 442 084 455 857 38 822 494 679




LANDSTINGSSTYRELSENS FORVALTNING
2950 LSF och 2610 Berga naturbruksgymnasium

ARVN Loner och arvoden

Fértroendevalda
ARV.01 Arsarvoden, fértroendevalda (+)
ARV_100 S:a L®dn och arvoden, fortroendevalda
ARV_07 Sociala kostn exkl pensionskostn, fvalda (+)
ARV_101 $8:a Pens kostn och soc kostn fértroendevalda

ARV_102 S:A FORTROENDEVALDA

Ovrig ledningspersonal
ARV_12  Ovriga léner o ers, évr ledningspersonal (+)
ARV_110 S:a Lon och arvoden, évr ledningspersonal
ARV_14  Sociala kostn exkl pensionskostn, 6vr ledn (+)
ARV_111 S:a Pens kostn och soc kostn évr ledning

ARV_112 S:A OVR LEDNINGSPERSONAL

Ovrig personal
ARV_19  Ovriga léner o ers, évr personal (+)
ARV_120 S:a Lén och arvoden 6vr personal
ARV_20 Pensionskostnader, 6vr personal (+)
ARV_21  Sociala kostn exkl pensionskostn, évr pers (+)
ARV_121 S:a Pens kostn och soc kostn 6vr personal

ARV_122 SUMMA OVRIG PERSONAL
ARV_200 TOTAL LONER OCH ARVODEN

ARV_210 TOTAL PENSIONSKOSTNADER
ARV_220 TOTAL SOCIALA KOSTNADER

1212 AC

30 248
30 248
11072
11 072

41 320

2412
2412
1012
1012

3424
326 098
326 098

329
147 758
148 087
474 185

358 758

329
159 842

1312 AC

30 359
30 359
11273
11 273

41632

3654
3 654
1661
1661

5315
358 545
358 545

731
157 939
158 670
517 215

392 558

731
170 873

Bilaga E2



LANDSTINGSSTYRELSSENS FORVALTNING
2710 NKS Bygg

ARVN

ARV_102

ARV_12
ARV_110
ARV_13
ARV_14
ARV_111

ARV_112
ARV_19
ARV_120
ARV_20
ARV_21
ARV_121
ARV_122

ARV_200

ARV_210
ARV_220

Loner och arvoden
Fortroendevalda
S:A FORTROENDEVALDA

Ovrig ledningspersonal

Ovriga l6ner o ers, évr ledningspersonal (+)
S:a Lén och arvoden, 6vr ledningspersonal
Pensionskostnader, évr ledningspersonal (+)
Sociala kostn exkl pensionskostn, évr ledn (+)
S:a Pens kostn och soc kostn 6vr ledning

S:A OVR LEDNINGSPERSONAL

Ovrig personal

Ovriga Iéner o ers, évr personal (+)

S:a L6én och arvoden dvr personal
Pensionskostnader, 6vr personal (+)

Sociala kostn exkl pensionskostn, 6vr pers (+)
S:a Pens kostn och soc kostn 6vr personal

SUMMA OVRIG PERSONAL
TOTAL LONER OCH ARVODEN

TOTAL PENSIONSKOSTNADER
TOTAL SOCIALA KOSTNADER

1212 AC

4001
4001

1328
1328

5329

5052

5052

2979
2979

8031

9 053

4307

1312 AC

5257
5 257

2276
2276

7533

2348

2348

927
927

3275

7 605

3203

Bilaga E3



Bilaga E4

Ovriga avsattningar, ansvarsférbindelser och tvister I srocknolms tns tandsting

_|Enhetsnamn
|Enhetsnummer

Legala Avsattningar

Livsvarig skadestand/livrinta. Berdknad 0
tom 2044-03-31, personens 70-arsdag. 11716 -262 11 454iSenast 2044-03-31 NEJ
0
0
0
0
0
1]
1]
TOTALT 11716 =262 0 0 11454

" Fér varje avsitining ska anges: osékerhet om belopp el tidpunkt for utflsde av resurser samt eventuella gottgrelser som kan erhallas

Informella Avséttningar (endast bolagen)

Ci0;0|0IDj0|0IDI0; O

TOTALT 0 0 0 0

" For varje avsattning ska anges: osakerhet om belopp el tidpunkt fér utflde av resurser samt eventuella gottgorelser som kan erhallas




Ansvarsforbindelser

TOTALT 0

Skuld for avslutade tvister

SRR TR R e

TOTALT 0

etablerad praxis, offenthgg;orda riktlinjer eller ett tlllrackhgt detaljerat, aktuellt uttalande har visat externa parier att
foretaget patar s:g vnssa slw dlgheter och dérigenom har skapat en valgrundad férvéntan hos dessa parter om, att det .

eftersom nagon av fol

e det dr inte dr trolig
» forpliktelsens storle
‘eller '
¢) en handelse som - p& grund av etablerad praxis, offenthgg]orda ri
uttalande - har skapat ¢ r
atgarder vilket k;

nmgar galler:
av resurser kommer att ¢

Bilaga E4



Stockholms léins landsting Bilaga F1 Forvaltningsberittelse
Policyer

Arsbokslut 2013-12-31
Landstingsstyrelsens forvaltning mp 2950

Policyer 2013

Nedan kommenteras foérvaltningens/bolagets efterlevnad av landstingsfullméktiges policybeslut och 6vriga viktiga styrdokument.
Efterlevnaden kryssmarkeras med relevant status.

Kommentarer ska ovillkorligen ldmnas om f6ljer delvis eller f6ljer ej forkryssats. Om policyn/styrdokumentet inte dr relevant for
den verksamhet som forvaltningen/bolaget bedriver anges det i kommentaren med "Fj tillaimplig”.

For policy/styrdokument som avrapporteras i forvaltningsberittelse enligt siarskilda anvisningar giller att de fértecknas och
kryssmarkeras i bilagan pa samma satt som 6vriga policy/styrdokument men att fér kommentarer hanvisas till férvaltningsberattelsen.

Policyerna framgéar av SLL’ s hemsida www.intranat.sll.se under rubrik Styrning, Styrdokument. Under varje underrubrik p4 hemsidan

framgir vilka policyer och styrdokument som ar aktuella med lank till respektive policy. Det ir endast de styrande dokument som ska
beaktas.

Policy/styrdokument | Foljer | Foljer | Foljer | Kommentarer

Styrdokument - kategori alla delvis | ej

Arbetsordningar, reglementen X

och delegationsordningar

Barnkonvention X

Ekonomi- och internkontroll X Arbete har genomforts under 2013 inom omradet styrning och
kontroll och detta fortsdtter dven 2014 for att ytterligare hora
ambitionsnivan. Internkontrollplan faststdlld av
Landstingsstyrelsen for LSF i december 2013.

Utgivningsdag 2013-12-20 13

Bilaga_F1_Sammanstallning_policyer LSF.docx



Stockholms liins landsting Forvaltningsberittelse
Policyer

Policy/styrdokument | Foljer | Foljer | Foljer | Kommentarer

Styrdokument - kategori alla delvis |ej

Folkhalsa X Folkhdlsoplan har for Gren 2012-2014 konkretiserats i en
handlingsplan, ddr de uppdrag/ansvar som beror LSF har
Jordelats mellan LSF:s funktionsomraden och foljs upp i den
ordinarie rapporteringen.

Forskning, utveckling och X

utbildning
Ej tillimplig i LSF

Hilso- och sjukvird

Informationssikerhet X

Internationellt arbete X

IT X

Kollektivtrafik Ej tillimplig i LSF

Kommunikation X

Krishantering X

Likabehandling X HBT seminarium for chefer genomfort 2013.

Miljo X Detta bevakas av miljoavdelningen inom funktionsomrdde SLL
Tillvdixt, miljé och regionplanering.

Personal X Frdgan bevakas av funktionsomrdde SLL Personal och

utbildning.

Utgivningsdag 2013-12-20
Bilaga_F1_Sammanstallning_policyer_LSF.docx

203)




Stockholms Lins landsting Férvaltningsberiittelse

Policyer
Policy/styrdokument | Foljer | Foljer |Foljer | Kommentarer
Styrdokument - kategori alla delvis |ej
Regionplanering X Detta bevakas av regionplaneavdelningen inom
funktionsomrdde SLL Tillvdxt, miljé och regionplanering.
Representation X
Skargarden X Fragan bevakas av funktionsomrédde SLL Tillvdxt, miljo och
regionplanering.
Sponsring X
Sékerhet X
Upphandling X
Agarpolicy och #gardirektiv Ej tillimplig i LSF
Utgivningsdag 2013-12-20 303)

Bilaga_F1_Sammanstallning_policyer LSF.docx
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BILAGA F2 Diarienummer
STYRNINGSRAPPORT LS 1401-0105
2014-01-30

Innehallsforteckning
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- BILAGA F2 Diarienummer
STYRNINGSRAPPORT LS 1401-0105
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1. Aterrapportering av styrande direktiv

1.1 Efterlevnad av faststillt reglemente
Landstingsstyrelsens forvaltning ar en politiskt styrd organisation.
Styrningen inom forvaltningen utgar fran reglementen som baseras pa
kommunallagen samt de 6vergripande styrningsprinciper som finns for
Stockholms lans landsting.

Forvaltningens ledningssystem innefattar styrdokument,
organisationsstruktur, lednings- och beslutsprocesser, styrmodeller och
metoder f6r uppfoljning. Tillsammans faststaller delarna i ledningssystemet
grundprinciperna for ledning av verksamheten, for att stilla upp mal samt
for att uppna dessa. Ledningssystemet fokuserar pé att verksamheten ska
foljas genom alla dessa delar.

Funktionsomradesdirektérerna och planeringschefen for
landstingsdirektorens stab styr, leder, planerar och foljer upp de
verksamheter som de ansvarar for. Tillsammans med landstingsdirektoren,
bitradande forvaltningschefen och direktoren for dgarstyrning bildar de
LSF Ledning.

Landstingsdirektoren har det yttersta ansvaret for alla beslut i
forvaltningen, men delegerar vissa fragor till funktionsomradesdirektorerna
och andra befattningshavare. Landstingsdirektéren har delegerat ansvaret
for forvaltningens verksamhetsstyrning, mal och uppf6ljning till bitradande
forvaltningschefen, som leder LSF Ledning i detta arbete.

LSF Ledning dr ansvarig for att leda och félja upp helheten och att
sakerstilla att ekonomi, verksamhet, miljo, kvalitet och arbetsmiljo foljs
upp inom ramen for ledningssystemet. Forvaltningen har ett certifierat
miljoledningssystem baserat pa ISO-standarden 14001:2004.
Forvaltningen arbetar med stédndiga forbattringar inom ramen for
Framtidens LSF.

1.2 Efterlevnad av policyer och styrdokument
I den forvaltningsovergripande verksamhetsplanen finns, sedan 2012,
nedanstiende definition av arbetet med styrande dokument.

Forvaltningen ansvarar for:

e att verksamheten foljer tillampliga lagar och regler

¢ att verksamheten foljer beslutade policyer, riktlinjer och regler

e att tillse att motsvarande interna riktlinjer och féreskrifter uppréttas for
forvaltningen dér sa ar tillampligt samt arbeta for att de efterlevs

e att efterlevnaden av policyer och riktlinjer f6ljs upp.
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BILAGA F2 Diarienummer
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2014-01-30

Varje avdelning ska beskriva hur de bedriver arbetet, med de
verksamhetsnéra styrdokumenten och de styrdokument de ansvarar for, i
verksamhetsplanen. Verktyg och metoder for egenkontroll gillande
efterlevnad av styrande dokument ska utvecklas under 2014. Arbete pégér
ocksé for att utveckla rutiner och hantering av styrande dokument.

2. Internkontroll

Landstingsstyrelsens férvaltning f6ljer landstingets Policy for
internkontroll, LS 1303-0431. Internkontroll inom landstinget 4r en
tillimpning av COSO-modellen, ett internationellt tillimpat ramverk for att
beskriva den interna kontrollen. Intern styrning och kontroll definieras
enligt COSO som en process dér styrelse, ledning och 6vrig personal
samverkar och med rimlig grad av sdkerhet ska se till att verksamhetens
mal uppnés avseende:

o effektiv och &ndamélsenlig verksamhetsstyrning
o tillforlitlig finansiell rapportering
o efterlevnad av tillampliga lagar, forordningar och interna regler.

2.1 Kontrollmiljo

I landstingsstyrelsens arbetsordning och instruktioner fér
forvaltningschefen sékerstélls en tydlig roll- och ansvarsférdelning till gagn
for en effektiv hantering av verksamhetens risker.

LSF Ledning har héjt ambitionsnivén for riskhantering, uppf6ljning och
intern kontroll inom landstingsstyrelsens forvaltning. Utveckling av verktyg
och styrande dokument &r ett prioriterat omrade 2014 och den langsiktiga
malséttningen for arbetet ar att:

e Styrande dokument f6r arbete med den interna kontrollen i
landstingsstyrelsens forvaltning ar framtagna och faststéllda. De
styrande dokumenten ska f6lja viljeriktning och krav i den
landstingstvergripande policyn for intern kontroll.

e Rutiner for regelbunden rapportering till landstingsstyrelsen ar
faststéllda och efterlevs.

¢ Systemet for internkontroll &r &ndamaélsenligt for att hantera véisentliga
risker i den I6pande verksamheten. I systemet ingér bland annat
riktlinjer for olika befattningshavare, for att de ska forsta och inse
betydelsen av sina respektive roller for uppratthéllandet av god
internkontroll.
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Landstingsrevisorerna har under 2013 sedvanligt granskat den interna
kontrollen (I6pande granskning av internkontroll) samt presenterat en
arsrapport.

Landstingsrevisorerna slar fast att:

¢ Forvaltningsledningen bor pa ett tydligare sétt koppla riskbedémningen
och interna kontrollplanen till verksamhetsplaneringen.
Utgéngspunkten i riskbedomningen bor vara verksamhetens mojlighet
att uppna fullmaktiges mél och uppdrag.

e Forvaltningsledningen bor ta fram en modell for arbetet med
riskbedémning och intern kontrollplan.

Riskanalyser har varit en del av arbetet med verksamhetsplan som inférdes
infor verksamhetséret 2012. Varje organisatorisk enhet har i sin egen
verksamhetsplanering identifierat och foljt upp risker i samband med
framforallt Arsbokslut. Under ar 2013 har metoder och verktyg utvecklats
med utgéngspunkt frén ny policy f6r internkontroll, som beslutades av
landstingsfullmiktige den 11-12 juni 2013, § 103.

LSF Ledning har genomfort forvaltningsévergripande riskanalyser for ar
2013 och 2014. Ovriga chefer inom forvaltningen har arbetat lokalt med
riskanalys och internkontroll utifrén information och anvisningar.

Under 2014 kommer vidareutveckling av metoder och verktyg ske for att
starka forvaltningen i det kontinuerliga arbetet kring analys och
uppfoljning. Arbetet med riskanalys och internkontroll ar ett prioriterat
omréde for forvaltningen ar 2014.

Underlag for arbetet med att sammanstilla forvaltningens

internkontrollplaner f6r ar 2013 respektive ar 2014 har varit:

e omviarldsbevakning/analys

e LSF Lednings forvaltningsovergripande riskanalys for aren 2013 och
2014

e riskanalyser inom respektive organisatorisk enhet inom férvaltningen

e internkontrollplan 2013 och 2014 inom organisatorisk enhet inom
forvaltningen.

Utifrdn dessa underlag har ett antal risker inom respektive
funktionsomrade valts ut. Dessa risker har sammanstillts for hela
landstingsstyrelsens forvaltning i riskanalyserna for ar 2013 samt 2014.

2.2 Riskbedomning och kontrollaktiviteter
Forvaltningen har reviderat internkontrollplanen den 31 december 2013.
Omraden dir vasentliga brister noteras atgérdas l6pande och f6ljs upp.
Internkontrollplanen for 2013 ar bilagd férvaltningsberéttelsen.
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Med utgéngspunkt fran landstingsstyrelsens uppsiktsplikt och
overgripande ansvar har férvaltningen sérskilt uppmérksammat féljande
landstingsovergripande risker 2013.

Investeringar

Infor varje investeringsbeslut ska granskade kalkyler och underlag for
ekonomiska stillningstaganden finnas med. Vidare ska det kontrolleras att
det rader foljsamhet mot de krav och anvisningar som foljer av landstingets
investeringsstrategi.

Utvecklingen av investeringsutrymmet ska foljas for att det ska vara mdjligt
att hantera paverkan frén omvérldsfaktorer sdsom utveckling av
skatteintikter och riantor. Detta i syfte att man ska kunna vidta atgérder om
investeringsutrymmet paverkas.

Atgard

¢ Under aret har utbildningsinsatser kopplade till den nya
investeringsstrategin genomforts.

e Ekonomihandboken pé intranitet har utvecklats och nu finns styrande
dokument, anvisningar, rutiner och mallar tillgdngliga.

e For att ytterligare stirka insatserna inom omradet investeringar och
ekonomistyrning som helhet har en 6versyn av funktionsomradet SLL
Ekonomi och finans genomforts. Forslag till ny organisation och nya
arbetssétt har tagits fram.

Styrning av IT-verksamheten inom landstinget

Inom IT-omradet finns flera olika risker, knutna till bland annat

informationssikerhet, otydligheter i beslutsstrukturen och otillrackligt

utvecklade finansieringsmodeller. Risker finns bland annat for:

e hoga IT-kostnader inom vardens verksamhet i egen regi pa grund av
alltfor svag samordning, vilket kan leda till dubbelarbete, parallella IT-
organisationer och en méngfald av IT-system

o felaktigt prissatta tjanster och bristande kostnadskontroll som leder till
for hog kostnadsutveckling

Atgiard

e Landstingsdirektoren har utrett mojligheterna att samordna IT-
verksamheten och majligheten att skapa en battre struktur f6r en
tydligare styrning och ekonomisk kontroll. Detta har gjorts i enlighet
med uppdraget om 6kad samordning inom IT-omradet, som
landstingsfullmaktige gav landstingsstyrelsen i budget 2014.
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Personalforsorjning

Personalforsorjningen ar en nyckelfraga, sérskilt inom hélso- och
sjukvardsverksamheten och i synnerhet vad géaller Framtidens hélso- och
sjukvérd. Fragan hanteras i huvudsak decentraliserat, men
landstingsstyrelsens forvaltning har viktiga bevaknings- och
samordningsuppgifter bland annat nar det géller utbildningsfragor.

Atgird:

e Enny avdelning inom funktionsomradet SLL Personal och utbildning
har etablerats i syfte att samla utbildnings- och
kompetensforsorjningsfragorna under ledning av en avdelningschef.

¢ Iden nya avdelningen ingér ocks3 ett utékat uppdrag for arbete med
Framtidsplanen samt ansvar fér samordning av organisationen for ST-
lakare inom landstinget.

2.3 Uppfoljning

Landstingsstyrelsen utvarderar kontinuerligt den information som
forvaltningsledningen lamnar. Arbetet innefattar bland annat att
sikerstilla att tgiarder vidtas rérande de brister och forslag till &tgérder
som framkommit vid den interna kontrollen och externa revisionen.
Uppf6ljningen av internkontrollplanen 2013 ar bilagd
forvaltningsberittelsen. '

2.3.1 Egenkontroll

Under 2013 har nya metoder och arbetssatt inforts for egenkontroll pa
avdelningsniva. Rapportering av efterlevnad och uppf6ljning av
egenkontrollen har redovisats i respektive avdelnings arsbokslut.

Avdelningsboksluten visar att cirka 9o procent av férvaltningens
avdelningar genomfort egenkontroll for 2013.

2.3.2 LSF internkontrollplan 2013
Forvaltningens uppfoljning av internkontrollplan finns i bilaga F4. I
dokumentet ar uppfoljningen gjord enligt trafikljusmodell med foljande

definitioner:

STATUS DEFINITION RESULTAT

® Gron  atgdrdat enligt plan 22st | 52 %
@ Gul avvikelse 20 procent, det vill sdga merparten 19st | 45%

atgirdat men vissa delar kvarstar
® R6d €] atgardat enligt plan 1st|3%
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Orsak och étgird for de kontrollpunkter som visar gul status &ar f6ljande:

2.1 Investeringar. Bristfalliga investeringsunderlag och
kalkyler

For de flesta investeringsobjekten som har hanterats under 2013 finns
underlag i enlighet med de krav som stills. Dock har underlag infér beslut
saknats vid ett fatal tillfallen. Darutéver har underlag inkommit efter
framtagande av tjansteutldtande vilket forsvarat bedomningen av
ekonomiska konsekvenser. Vid andra tillfdllen har ekonomiska kalkyler
omarbetats for att uppfylla de krav som stélls. SLL Ekonomi och finans
arbetar for att kontinuerligt informera berérda om de krav som stélls. For
att uppna en optimal foljsamhet &r det av stor vikt att samma krav stélls
genomgdende i olika investeringsforum.

2.3 Uppfoljning av budget for tillaggsavtal

Risken for avvikelser mot investeringsbudget begriansas genom 16pande
uppfoljning av investeringsnivan avseende tillaggsavtal till projektavtalet
for Nya Karolinska Solna. Aterrapportering sker frin NKS Bygg om
pagdende och eventuellt tillkommande tillaggsavtal.

Under 2014 forvintas inte ngra stérre dndringsforfragningar som skulle
kunna generera nya tillaggsavtal. Nagra storre tilliggsavtal som initierats
under 2013 kommer dock avslutas under 2014, bland annat f6r FoUU-lab
och sjukhusapotek.

2.4 Avtalskontroll

Risken for avvikelser frén finanspolicy och fran upprattade avtal begréansas
genom stirkt controlling av pagaende utrustningsupphandlingar och
uppfoljning av tecknade avtal. Dokumentation finns 6ver tillatna
betalningsmodeller och kan ddrmed inga i ett ssammanhallet dokument dar
varianter pa betalningsmodeller kan tillkomma. En ny controllertjénst
tillsatts frdn och med februari 2014 med fokus pa avtalscontrolling.

2.5 Bokslut: Kostnadskontroll SLL

Kostnadsutvecklingen och uppdragen om framtagande av analys har
fortlopande f6ljts under aret. Specialuppfoljning har genomférts avseende
inhyrd personal samt konsultkostnader. Vidare har méten med
verksamheten genomforts kontinuerligt i samband med tertial-, delar- samt

arsbokslut. |

Trots ovanstdende har inte alla verksamheter en ekonomi i balans. Detta

forklaras delvis av:
e underproduktion samtidigt som en mer kostnadskravande vérd i viss

maén har okat
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e programkontorskostnader med koppling till Framtidens hélso- och
sjukvard

e att atgirdsprogrammen i verksamheterna inte natt full effekt

e att regelverk for omstéllningskostnader och programkontor ar under
bearbetning

e att arbete med atgérder och uppfoljning fortgar.

4.1 Icke kostnadseffektiva upphandlingar
Vid ménga upphandlingar finns vil genomarbetade strategier. Vid vissa
upphandlingar behéver kvaliteten pa upphandlingsstrategin hojas.

5.1 Verksamhetsplan
Nagra av de planerade projekten i verksamhetsplan for 2013 genomférdes
inte. Detta beaktas i verksamhetsplaneringen for 2014.

6.1 Nytt ALF-avtal:

Utebliven eller ligre slutlig ALF-upprdikning, inget nytt ALF-
avtal.

Utbildningsdepartementet forhandlar med Sveriges Kommuner och
Landsting om ett kvalitetsbaserat ersittningsystem for det nationella ALF-
avtalet som ska avslutas under 2014. Det &r hogst osannolikt att detta avtal
kommer att ge Stockholms ldns landsting en vésentlig hojning av vardet
under de narmaste 3 aren. Det aterstar sedan att gora ett regionalt ALF-
avtal med Karolinska Institutet dir viktiga férdelningsbeslut kring
verksamhet och infrastruktur finansiering ska fordelas.

6.2 Stockholms Regionala biobank: Satsningar senareldggs
(biobank och klinisk behandlingsforskning)

Landstinget har beslutat att uppritta en regional medicinsk biobank
tillsammans med Karolinska Institutet under 2014. Biobanken ska tiacka
hilso- och sjukvardens samt den kliniska forskningens behov. Medel finns
budgeterat for verksamheten. En nationell behandlingsplattform for
Kliniska provningar kommer att etableras under 2014. Landstinget
medfinansierar denna verksamhet som kommer att omfatta samtliga 21
landsting och regioner.

7.1 Socialt ansvarstagande: Minoritetssprdken

Rekrytering av samordnare ar paborjad och beraknas klar kvartal ett. Ett
sprakpaket riktat till finsksprakiga foraldrar ska distribueras till
barnhilsovardscentraler inom ldnet. Kontakter ar etablerade med
verksamhetsansvariga och planeringen &r i full gdng. Distributionen av
sprikpaketen har inte paborjats men kommer att genomféras under forsta
kvartalet.
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9.1 Leverans av verksamhetsstodjande IT-losningar.
(Kostnadskontroll)

Den planerade atgéarden, fortsatt implementering av ekonomistyrnings-
process, har under 2013 gétt ndgot léngsammare &n planerat pa grund av
att en vakans uppstod pa ekonomichefsposten. Rekrytering av en
ekonomichef pagar och under tiden uppratthélls tjansten av en tillfillig
ekonomichef.

9.5 Leverans av verksamhetsstodjande IT-losningar.
(Organisation och rutiner for sikerhetsarbetet)

Ett arbete pagér med att anpassa incidentrutinerna till IT-
sikerhetsfrgornas sarskilda behov. Detta har inte kunnat genomféras
enligt plan med anledning av att akuta IT-incidenter behovts omhéndertas.

10.1 Omvdarldshandelser som IT-relaterade hot och handelser,
nyupptickta sarbarheter och en snabbare teknikutveckling dn
Jorutsett.

Planerade aktiviteter gillande rapportering av nyckeltal for genomférda
skyddsétgirder och intraffade storre incidenter har inte genomforts fullt ut
enligt plan. Arbetet har paborjats men nodvandigt verksamhetsstod har
inte fullt ut kunnat anpassas till landstingets behov beroende pa att
resurser allokerats for att hantera akuta IT-incidenter.

11.1 Otydliga uppdragsbeskrivningar
Bristen pa tydliga mandat, informationskanaler och ett regelverk har inte
kunnat atgirdas fullt ut. Arbete med detta kommer att intensifieras 2014.

13.1 Krishantering och katastrofmedicinsk beredskap: Otydligt
definierat uppdrag.

En genomlysning av verksamheten har genomforts i december 2013 och
forslag for framtida ny organisation kommer att tas fram under forsta
kvartalet 2014.

16.1 Projekt att konsolidera Heromas nio databaser till en
Testperiod nummer tvé har bland annat ut6kats med tva veckor for att
hinna utféra en fullstindig l1onekorning som infaller i januari/februari.
Tillg&ngen till nyckelpersoner samt andra uppkomna frégor tas regelbundet
upp och hanteras pé avdelningsméten samt projektméten med
leverantorer.

19.1 Otydliga uppdragsbeskrivningar.
Arbetet med att skapa tydliga uppdragsbeskrivningar for att &tgérda bristen
p& mandat och beslut har inte fullt ut kunnat genomforas. Fragan ska

hanteras under 2014.
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20.1 Kompetensforsorjning — inforande av KOLL

Mindre avvikelser i det planerade arbetet. Under 2014 ar inférandet av
kompetensforsorjningsplan, KOLL, en av férvaltningens prioriterade
handlingsplaner inom verksamhetsplanen.

20.2 Utokat uppdrag LSF HR
Arbetet med overtagandet har dragit ut pé tiden. Intensifierat arbete enligt
riskhanteringsatgirderna kommer att bedrivas under forsta kvartalet.

Orsak och atgird for den kontrollpunkt som visar réd status ar foljande:

12.1 Arkiv - Ta emot information

Privata vardgivares journalinformation. Dialog har forts mellan
avdelningschefen och SLL Juridik och upphandling, samt &ven Region
Sk&nes chefsjurist och Regionarkivets chef. Frigan &r komplex. Arendet ska
utvecklas och fors vidare till halso- och sjukvérdsforvaltningen under varen
2014.

2.4 Forsikran om internkontroll

Forvaltningschef har i sérskild bilaga till forvaltningsberittelsen lamnat
forsiakran att nodvandiga atgarder vidtagits for att uppna en tillracklig
internkontroll inom bolaget i enlighet med Policy for Internkontroll LS

1303-0431.
3. Behandling av styrningsrapporten

Denna styrningsrapport ingér som en bilaga till Forvaltningsberittelsen
2013 och behandlas i landstingsstyrelsen 2014-04-08.
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Till landstingsstyrelsen

Forsikran kring internkontroll
Forsikran kring internkontroll utgar frin Policy for internkontroll f6r
Stockholms lins landsting och bolag, LS 1303-0431, punkt 4.2.

Forvaltningschefer och verkstillande direktGrer ansvarar for att i enlighet
med landstingets policy for internkontroll utforma konkreta och lokala
regler och anvisningar for att upprétthalla en god internkontroll.

Dess regler ska antas av nimnd respektive styrelse. Forvaltningschefen
alternativt den verkstillande direktren ska I6pande avrapportera till
nimnden eller styrelsen om hur den interna kontrollen fungerar.

Denna férsakran ldmnas i anslutning till inrapportering av &rsbokslut per
december 2013, och avser Landstingsstyrelsens forvaltning,

Hirmed avges forsikran att nodviindiga atgérder vidtagits fOr att uppnd en
tillrdcklig internkontroll inom férvaltningen.

oo ) 90 |

\

Toivo Heinsoo
Landstingsdirektor
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Bilaga F4
Landstingsstyrelsens férvaltning INTERNKONTROLLPLAN 2013 Diarienummer
2013-11-15 LS 1311-1386

Landstingsstyrelsens forvaltning

Internkontrollplan 2013 - uppfoljning

Aterrapportering kontrollpunkter — status 2013-12-31

Internkontrollplan beslutad av: Landstingsstyrelsen 2013-12-10
Galler: 2013

Galler for: Landstingsstyrelsens férvaltning

Dokumentansvarig: Bitrddande férvaltningschef



JJ& Stockholms lans landsting

Landstingsstyrelsens férvaltning Diarienummér

LS 1311-1386

INTERNKONTROLLPLAN 2013
2013-11-15

Innehéllsférteckning
Landstingsovergripande risker

VERKSAMHETSOMRADE: i
STYRNING, SAMORDNING OCH STOD

1. Beslutsprocess 3 13. Krishanterings och katastrofmedicinsk beredskap 10
VERKSAMHETSOMRADE: 14. Naturbruksgymnasium 10
EKONOMI OCH INVESTERINGAR VERKSAMHETSOMRADE:

2. Ekonomi och investeringar LANDSTINGET SOM ARBETSGIVARE

3. Strategiska fastighetsfragor och investeringar 5 15. Personalforsorjning 11
4. Samordnade upphandlingar 6 16. PA-system 11
VERKSAMHETSQMRADE: Verksamhetsinterna risker av 6vergripande karaktir
HALLBAR TILLVAXT OCH VERKSAMHET VERKSAMEETSOMRADE:

5. Tillvaxt, miljo och regionplanering 7 INTERN STYRNING OCH STOD

6. Forskning, utveckling och innovation 7 17. Styrning och ledning 12
7. Socialt ansvarstagande: minoritetsspraken 7 18. Ekonomi 12
8. Styrning av IT-verksamheten inom landstinget 8 19. Service 13
9. Leverans av verksamhetsstédjande IT-l16sningar 8 20. Personal 13
10. Informationssakerhet 10

11. Sikerhet 10 Status uppf6ljning

12. Landstingsarkiv " @® ROtt: Ej atgardat enligt plan.

@ Gult: avvikelse 20 procent, det vill sdga merparten atgardat
men vissa delar kvarstar
@ Gront: atgardat enligt plan
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Landstingsovergripande risker
Verksamhetsomrade: Styrning, samordning och stod

INTERNKONTROLLPLAN 2013
2013-11-15

3

Diarienummer
LS 1311-1386

goras pa basta satt

juristgranskning i
drende/beslutsprocessen

tillrackliga eller i
linje med 6k med
Kansliet m fl.

Uppdrag] o Ne Pr’éblem/ i'iskombréd'e"t,‘ Konsekvens D Riskha’{hte"ring/«vétgéird  |Kontroll- Frekvens  |Ansvarig . |status
process . s . sl |2 |momesy | | e
o £ s1e £ | dokumentation
2= 19 :
£Egls 2
Loole o} !
Beslutsprocess }1.1 |Arende och dokumenthantering Forsenade utskick, paverkar 3 3 9 Extern part har drift idag. Ny | Upphandling/avtal |Vid nyttavtal, }LSFKansli ®
Langre driftavbrott i Edit fortroendet upphandling 2014 da drifti |tecknas ht 2014 2014 Gron
egen regi 6vervags .
1.2 | Fullm&ktiges sammantraden Tidsforskjutning, irritation, risk |3 3 9 Oversyn av teknik pagar och | Intern koll infér Varje manad LSF Kansli [
Teknik vid sammantradet fungerar inte, t ex for formella fel upphandling genomfors varje sammantrade | samt vid Grén
talarordning, voteringsanldggning, narvaro 2014 Upphandling vt upphandling
2014 2014
1.3 | Juridisk granskning av tjut Risker fér att en fullédig kontroll |4 3 12 Dialog med Kansliet m fl fér | Kontroll av att 1gang/halvar | SLLJuridik [
Korta ledtider vid granskning av tjansteutldtanden | av tjansteutlatandet inte hinns att mojliggéra mer tid fér ledtider &r Gron
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Landstingsovergripande risker
Verksamhetsomrade: Ekonomi och investeringar

INTERNKONTROLLPLAN 2013

2013-11-15

4

Diarienummer
LS 1311-1386

Uppdrag/ S

kostnadsslag. Ater
koppling / initierar
atgard . Kontroll ej
dubbelbetalningar.

Nr | Problem/ riskomrade =~ Konsekvens n | & | Riskhantering/ atgird ~ | Kontroll- Frekvens' ~ |Ansvarig | Status
e -:c‘:’n g g f,§/ | dokumentation e
; e Ll
Ekonomi och 2.1 |lInvesteringar Fel beslut, prioriteringar, 4 5 20 Risken begransas genom Kontroll av Vid varje LSF Ledning/ | &
investeringar Bristfalliga investeringsunderlag och kalkyler fordyrande beslut kontroll av inkomna underlags | inkommit Ekonomi- Gul
investeringsunderlag foljsamhet till investerings- direktor
Investerings- drenden
strategin
2.2 |Budget Fel i budgetunderlaget, mer 5 5 25 Begrénsa genom att Avstamning infor | BT-resp. BU-  }SLL Ekonomi | ®
Avvikelse mot LF beslutade krav samt jobb, kostnadsrisker tydliggéra budgetprocessen | budgetprocessen |inrapportering {och finans: Grén
motpartsdifferenser och hanteringsordningen EVS
kring denna.
2.3 | Uppféljning av budget for tilliggsavtal Avvikelser mot budget 5 5 25 Begransa genom Iépande Aterrapportering Lépande SLL Ekonomi | &
Investeringsniva uppféljning av fran NKS Bygg om och finans Gul
investeringsnivan avseende | pagaende och ev
tillaggsavtal NKS Bygg kommande
Tillaggsavtal
2.4 | Avtalskontroll Upphandling maste goras om, 5 4 20 Begransa genom starkt Samlad Under SLL Ekonomi § @
Avwvikelser fran Finanspolicy och fran upprédttade | om betalningsmekanismen inte controlling av pdgdende dokumentation upphandlingsp {och finans Gul
avtal fungerar/accepteras. utrustningsupphandlingar over tilldtna rocessen och
SLL kan inte utnyttja avtalade och uppfdljning av tecknade | betalningsmekanis | vid varje nytt
riskdverforingar och betalar avtal. mer inom SLL och | tecknat avtal
darmed ett fér hogt pris en samlad
avtalsuppféljning
2.5 |Bokslut Hog kostnadsdkningstakt, ej 5 3 15 Risken begrédnsas genom Uppféljning kost- | Manatligen i SLL Ekonomi |
Kostnadskontroll SLL ekonomi i balans starkt kontroll av nadsutveckling, samband med | och finans Gul
kostnadsutvecklingen. analys inrapport- bokslut och
erade varden for vid varje LSF Ledning
viktiga/vasentliga | utbetalning
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2013-11-15

Landstingsovergripande risker

Verksamhetsomrade: Ekonomi och investeringar

5

Diarienummer
LS 1311-1386

Uppdrag/
process:

Problem/ riskomrade -

Konsekvens-

visentlighet/

konsekvens (1-5)

Risk-bedémning -

| Riskhantering/ atgard -

~ |moment/
' Idokumentation -

Kontroll- -

Frekvens

Ansvarig

| status
S|e

Strategiska
fastighets-
fragor och
investeringar

3.1

Intern kontroll:
Bristfallig kunskap om interna regelverk.

Avvikelser gentemot policys och
riktlinjer

5

™ | sannolikhet (1-5)

=
o

Begransa genom
kontinuerlig information

Revidering av och
paminnelse om
Personalhandbok
med [ankar till
LSF:s olika policys
och riktlinjer

2013-06-30
2013-12-31

SLL
Strategiska
fastighets-
fragor och
investeringar
(SLL SFI)

Grén

3.2

Uppf6lining av projektavtal:
Brister i rutiner i samband med godkdnnande och
attest av fakturor avseende Projektavtal NKS

Felaktiga utbetalningar gérs.

15

Eliminera genom noggrann
kontroll

Kontroll av
fakturaunderlag
och
betalningsplaner
innan
godkidnnande och
attest

2013-06-30
2013-12-31

SLL SFI

Grén

3.3

Riskhantering:
Bristfalliga rutiner kring hantering av projektrisker

Paverkan pa tid, kostnad och
kvalitet.

12

Begrdnsa genom tydliga
processer och
uppfoljningsrutiner

Riskhanteringsmod
ell NKS
implementerad
under varen 2013.
For de strategiska
investeringarna
utformas tydliga
riskhanteringsmod
eller. Uppfélining
sker via de
faststillda
processerna.

2013-06-30
2013-12-31

SLL SFI

-]
Gron
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INTERNKONTROLLPLAN 2013
2013-11-15

Landstingsovergripande risker
Verksamhetsomrade: Ekonomi och investeringar

Uppdrag/  |Nr. |Problem/riskomrade . IKonsekvens | % | w |Riskhantering/ 4tgard | Kontroll- Frekvens Ansvarig  |Status
process | - : 2|2 |E|  |momemy | e
o 2818 LB | dokumentation e
Strategiska 3.4 |Riskhantering: Landstinget erhéller inte den 5 3 15 Risken delad genom OPS Bygg projektet foljs | 2013-06-30 SLL SFI °
fastighets- Awvikelser fran Projektavtalet NKS avseende krav | produkt man betalar for. avtalet samt begransad upp fortlépande av § 2013-12-31 Gron
fragor och och kvalitet hanteras ej. genom klara processer Oberoende
investeringar besiktningsman.
Processer for
hantering av
awvikelser finns pa
plats via
Avtalskommittén,
Projektkommittén
och
Driftkommittén.
Tydlig
godkdnnande
process avseende
utformning och
kvalitet tillampas.
Samordnade 4.1 |Icke kostnadseffektiva upphandlingar Okade kostnader 4 3 12 Arbete med benchmarking, | Upphandlings- Vid varje SLL &
upphandlingar omvérldsanalys och strategi uppstart av Upphandling | Gul
upphandingsstrategi. upphandling,
samt
arsbokslut
4.2 |Efterlevad av regelverk och policy Géra om upphandlingar, 3 4 12 Arbete med Granskningsmall Innan SLL L]
rattelse , skadestand, kvalitetssakring, i vissa fall annonsering Upphandling | Gron
upphandlingsskadeavgift externgranskning, samtinnan
féredragning for att tilldelning av
sdkerstélla alla moment i kontrakt
kvalitetssdkringen samt
utbildning.
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INTERNKONTROLLPLAN 2013
2013-11-15

Landstingsovergripande risker
Verksamhetsomrade: Hallbar tillvaxt och verksamhet

Uppdrag/ ~ |Nr |Problem/riskomrade ~ - I Konsekvens - - w|® ® Riskhantering/4tgard  |Kontroll-- . |Frekvens  |Ansvarig
process - b s e : sSo)S e bE L o I moment/ ol
iy £
£ 52 5 “|dokumentation = | - =
£2|2 |§ Y 1
Tillvaxt, miljo 5.1 |Verksamhetsplan: Risk for att aktiviteter och Aktiviteter prioriteras bort 3 4 12 Kontinuerligt arbete med Internkontrollplan | Hanteras SLLTMR @
och region- projekt inte kan genomféras i den utstrackning alternativt genomfors i att identifiera risker, arbeta | fér TMR samt vid I6pande. Gul
planering som planerats med anledning av resurstillgang begransad utstrackning. fram dtgérder samt besluta | ledningsprotokoil.
(personal/lokal/it-st6d mm) samt nya uppdrag och om prioriteringar.
omvarldsfaktorer.
Forskning, 6.1 | Nytt ALF-avtal : Utebliven eller lagre slutlig ALF- Budgetunderskott 3 4 12 Hantering av underskott Kontroll av December, 1 Forskning och | @
utveckling och upprakning, inget nytt ALF-avtal offentliggjort gang / ar utveckling, Gul
innovation regleringshrev Fou
6.2 |Stockholms Regionala Biobank. Satsningar Ej optimalt resursutnyttjande, 4 5 20 Uppmérksamma vad som Meddelande om Fortlopande SLL Forskning | @
senarelaggs (biobank, klinisk beh.forskning) medel kunde anvints mer sker med satsningarna detta, eller och Gul
effektivt utebliven faktura innovation
Socialt ansvar- |7.1 |Behov av en organisation som hanterar helheten i | Fragor kan “falla mellan 4 2 8 Anstélla en koordinator som | Avrapportering till | Fére arsskiftet | Bitradande @
stagande: denna viktiga fraga. stolarna” . arbetar med alla aspekteri | bitrddande 2013/2014 forvaltnings- | Gul
Minioritets- fragan. forvaltningschef chef
spraken att koordinator ar
anstalld
Distribuera sprakpaket till Avrapportering till | Fore arsskiftet | Bitrddande &
landstingets bitrddande 2013/2014 férvaltnings- | Gul
vardproducenter forvaltningschef chef
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Diarienummer
LS 1311-1386

Uppdrag/  |Nr |Problem/riskomrade -~ - |Konsekvens w1 ® | w |Riskhantering/atgird = |Kontroll- |Frekvens  |Ansvarig |Status.
process | b Lo 4 b:’— et % kA - o ‘moment/ - o e o
£E g |5 dokumentation - e
S ; , , x|l |E : SR

Styrning av IT- }8.1 [ Inom IT-omradet finns flera olika risker, knutna till § Hoga [T-kostnader inom vardens |4 4 16 Bitradande forvaltningschef |1 arsrapporteringen | Ars- LSF Ledning/ | @
verksamheten bland annat informationssdkerhet, otydligheter i | verksamhet i egen regi pa grund samordnar arbetet med bedéma och rapportering Bitradande Grén
inom beslutsstrukturen och otillrackligt utvecklade av alltfor svag samordning, vilket dessa fragor i samrad med | redovisa ldget och forvaltnings-
landstinget finansieringsmodeller. kan leda till dubbelarbete, 6vriga berérda. utvecklingsarbetet chef

parallella IT-organisationer och vad giller bada

en mangfald av IT-system punkter.

Felaktigt prissatta tjanster,

bristande kostnadskontroll som

leder till for hog

kostnadsutveckling
Leverans av 9.1 |Kostnadskontroll Felaktigt prissatta tjdnster, hog |4 5 20 Implementering av Verksamhetsuppfé | Manatlig SLLIT &
verksamhets- kostnadsutveckling med ekonomistyrningsprocessen | ljning - rapport och Gul
stédjande IT- bristande kostnadskontroll som uppféljningsmote
[6sningar konsekvens.

9.2 | Reglering av affarer och leveranser Glapp i leveranskedjan mellan 4 5 20 Inféra Manatlig SLLIT ®
avtalade och faktiska leveranser avtalsdatabas Grén
kan leda till uteblivna eller inklusive revision
oreglerade leveranser (uteblivna av volymer/SLA i
intakter). avtalen

Starkt och kvalitetssakrad Verksamhetsupp- SLLIT o
leveranskedja, foljning - rapport Grén
och uppfoljnings-
mote
Starkt uppdrags- och Verksamhetsupp- | Manatlig SLLIT )
leveransstyrning. foljning - rapport Grén
och uppféljnings-
mote -
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‘Uppdrag/ -~ |Nr. |Problem/riskomrade =" = . "} Konsekvens - | © | w |Riskhantering/atgird - |Kontroll- Frekvens - |'Ansvarig .~ |Status
‘process | R T el L s i a E 1 oo e momentf o e
D Balw |E o | TNOMEMY. - 1
S5l < 0. - | dokumentation - 1e
Leverans av 9.3 | Rutiner for forandringar i leveransen Saknade eller inte 4 5 20 Ett tydligt leveransansvar Verksamhetsupp- | Ménatlig SLLIT [ )
verksamhets- implementerade rutiner vid med en vl fungerande foljning - rapport Gron
stédjande IT- forandringsarbete i leveransen releasehantering samt en och uppféljnings-
16sningar medfor bl.a. personberoenden, samlad bild av driftmiljéns | mote
otydlig och skiftande konfiguration.
leveransnivaer, instabil drift
9.4 | Utveckling och forvaltning av IKT-tjanster och Overgripande plan fér utveckling | 5 5 25 Fortsatt implementering av | Verksamhetsupp- | Manatlig SLLIT ®
komponenter av IKT-tjanster och komponenter arbetssatt for forvaltning for | foljning - rapport Grén
saknas . KT och uppféljnings-
mote
Ta fram gemensamma Verksamhetsupp- | Manatlig SLLIT ©
planer och prioriteringar foljning - rapport Gron
med kunderna och uppfoljnings- :
mote
9.5 | Organisation och rutiner fér sdkerhetsarbetet Otydlig organisation for 5 4 20 Inférande av ett Verksamhetsupp- | Manatlig SLLIT ©
sdkerhetsarbetet. ledningssystem for f6ljning - rapport Gron
informationssédkerhet och och uppféljnings-
kompetensutveckling. mote
samt en anpassning av Verksamhetsupp- | Ménatlig SLLIT B
incidentrutinerna till de féljning - rapport Gul
sarskilda behov och uppfoljnings-
sakerhetsincidenter har mote
avseende t.ex.
informationsspridning
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LS 1311-1386
Landstingsovergripande risker
[o] o] L] '
Verksamhetsomrade: Hallbar tillvaxt och verksamhet
Uppdrag/. Nr | Problem/ riskomrade | Konsekvens e B Riskhantering/ atgard - Kontroll- - Frekvens Ansvarig | Status
process. . B P : A s22 e | S ‘moment/ : : L e
4 ’ oQuly £ “1dol yéntation. )
£51L |5 S dgkumeptatqon
c ol 0 =3 -
: o 3 > =iun e :

Informations- | 10.1 | Omvérldshandelser som IT-relaterade hot och Hoga kostnader for 5 3 15 1 takt med att omvdrldshot | Information fran Minst tva Informations- | @

sakerhet handelser, nyupptackta sarbarheter och en sakerhetsgranskningar och och beroenden i ntverk IT-stodet for ganger per ar. | sdkerhets- Gul
snabbare teknikutveckling dn férutsett. skyddsatgarder samt for och system &kar ska informations- chef

driftstérningar och akuta verksamheten successivt sikerhet.
insatser och férseningar for 6ka formagan att hantera Rapportera
planerade aktiviteter pa grund samt férebygga sakerhets- | nyckeltal fér
av resursbrist. relaterade hot och genomfoérda
incidenter i motsvarande skyddsatgarder
grad. samt intréffade
storre incidenter.

Sakerhet 11.1 | Otydliga uppdragsbeskrivningar. Vem dger fragan, |Risk fér dubbelarbete 4 4 16 Tydlighet for att skapa Aterkoppling fran | Vid uppdrags- | Sakerhets- @

mandat och beslut. acceptans och lojalitet. berdrda som givning strateg Gul
Kvalitetsgranskning av dokumenteras.
uppdragsbeskrivningar.

Landstingsarkiv | 12.1 § Arkiv - Ta emot information: Landstinget pa sikt ej har tillgéng | 4 5 20 Elimineras genom en Samarbete mellan |L6pande Landstings- [
For patientsdkerhet och informationskontinuitet i | till patienternas hela andring i avtalsskrivningen { Landstingsarkivet, |rapportering. |arkivet Rod
vardkedjorna behéver arkivets uppdrag utdkas till | sjukdomshistoria. Detta far med privata vardgivare. HSF och SLL Juridik.
att dven omfatta av landstinget upphandlade konsekvenser bade for framtida Framtaget forslag
privata vardgivares journalinformation. forskning och vard. till HSN.

Krishantering 13.1 § Organisation Vi fokuserar och lagger resurser |5 5 25 Organisationséversyn Arlig verksamhets- | Rapportera Landstings- B

och katastrof- Otydligt definierat uppdrag. pa fel saker, framférallt inom Definiera uppdrag i plan och verksamhets- | direktor Gul

medicinsk omradet krisberedskap. férhallande till lagar, berittelse.. Deli plan, bokslut

beredskap forordningar och REKs kvalitets- och kvalitets-

foreskrifter arbete. arbete 1 ggr/ar
Definiera ansvar och roller till LD och AU.

Naturbruks- 14.1} Lagt elevantal i utbildning For laga intakter 5 5 25 Anpassa verksamheten Manadsbokslut- Manads- Berga e

gymnasium utifrdn ett minskat behov. | anpassning av antal | bokslut, naturbruks- | Grén

personal- marknads- gymnasium

marknadsférings-
mote

foringsmote

4ggr/ar
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Landstingsovergripande risker

Verksamhetsomrade: Landstinget som arbetsgivare

Uppdrag/ .~ |Nr |Problem/riskomrdde -~ IKonsekvens . ..  ©| % | = |Riskhantering/atgard  |Kontroll- Ansvarig = |Status
T 2218 |E | dokumentatio |
w8l 5 g
e e B S i

Personal- 15.1 | Personalforsorjningen ar en nyckelfraga, sarskilt Konsekvenserna av att detinte |3 4 12 Forstarkt organisation kring | Kompetens-och Fran tertial LSF Ledning/ | @

forsérining inom hélso- och sjukvardsverksamheten samt finns tillrdckligt antal personal utbildnings och utbildnings- uppfoljning till | Personal- Gron
Framtidens hélso- och sjukvard. Fragan hanterasi | och med ratt kompetens &r i kompetensforsérinings- fragorna foljs upp i | arsbokslut. direktor
huvudsak decentraliserat, men forlangningen i risk for fragor inom samband med
landstingsstyrelsens f6érvaltning har viktiga patientsakerheten. Vardutbudet funktionsomradet SLL arsbokslut,
bevaknings- och samordningsuppgifter bland och tillgangligheten och kvalitet Personal och utbildning. delarsbokslut och
annat nar det galler utbildningsfragor. kan paverkas negativt. Resultat fran terialrapporter.

Arbetsmiljén férsamras for bokslutsrapporter ger Medarbetar-
medarbetarna. Dessutom ar det underlag for atgarder vad enkater genomfors
kostnadsdrivande bl a pga 6kade géller arligen.
inhyrningskostnader personalférsérjningen,

séarskilt inom halso- och

sjukvardsverksamheten.

PA-system 16.1 ] Projekt konsolidera Heromas nio databaser till en. | Konsekvensen om inte alla 4 2 12 Begransa: Risken att Projektmoten och | Var tredje SLL Personal | @
Detta projekt &r resurskravande, personellt men aktiviteter utférs pa tid ar att personella begransningar rapportering av vecka, en och Gul
ocksa ekonomiskt. Framgéang bygger pa ett antal hela projektet blir forskjutet och uppstar hanteras genom att | awvikelser fran stdende punkt | utbildning
nyckelpersoner, som ocksa &r inblandade i darmed andra projekt som ar nyckelpersonerna har en aktivitetsplan till | pa ordinarie
parallella I6pande férvaltningsprojekt, dar det planerade f6r 2014 som TF back-up dvs. fler &rinsattai | Styrgrupp. objektméte.
finns beroenden mellan projekten. Det ar ett 6vergang fran Personec till projektaktiviteterna.
projekt som aldrig utférts rent Heroma. Om inte Noggranna tester utfors och
tekniskt/funktionellt tidigare, vilket i sig &r en risk. | testkonvertering utfors med resultat analyseras och fel

korrekt resultat och atgardas innan nésta steg
funktionalitet kommer projektet tas. Efterfraga att pengar
inte att kunna genomforas i finns budgeterade pa
produktion. Att utlovade pengar projektkod 13100.

fran LSF administration inte finns

att tillga vid delleverans 1

(&rsskiftet 2013-14) och

slutleverans Q1 2014.
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2013-11-15 LS 1311-1386
Verksamhetsinterna risker av 6vergripande karaktar
(o] . o
Verksamhetsomrade: Intern styrning och stod
Uppdrag/ Nr | Problem/ riskomrade Konsekvens N A w | Riskhantering/ stgard Kontroll- |Frekvens | Ansvarig .. |Status
process. ' S e =22 g St I moment/: R °
i o Ly ale £ B B R P )
£51& |s - | dokumentation &
S o]0 |2
Sl e By BT : AT
Styrning och 17.1 | Verksamhetsstyrning férvaltningen Otydlig ansvarsférdelning inom |3 4 12 Ny organisation under Genomférande av | Lépande samt | Bitrddande [}
ledning Arbetet kring verksamhetsstyrningsfragor har delar av ledningsprocessen. bitradande férvaltningschef {verksamhets- vid mgten fér | forvaltnings- | Gron
varit en del av férvaltningens prioriterade floden | Personberoende istillet for frén januari 2014 som forandring samt LSF Ledning. chef
inom ramen f6r Framtidens LSF. Bemanningen fér | roliberoende. Resursbrist. ansvarar for ovrig Samordnas
hantering av det I6pande arbetet samt utveckling verksamhetsstyrning och dokumentation med 6vrig
av metoder och verktyg har skett inom ramen for st6d . Samordning med kopplad till utveckling
projekt. Risk for otydlig ansvarsfordelning samt projekt som handlar om utveckiing av kring lednings-
ojamn arbetsbelastning. processutveckling av ledningsprocess. processer.
budgetarbete mm.
17.2 } Organisation och uppdrag Risk fér dubbelarbete och 3 4 12 Oversyn av Dokumentation i | samband med | Landstings- [}
Framtidens halso- och sjukvard, planen for felprioriteringar mm. funktionsomradena: samband med verksamhets- | direktor Gron
framtidens kollektivtrafik, Stockholmsregionens inriktningar, kompetenser  { verksamhets- férandringar
behov av hallbar utveckling och mycket mer stéller och behov iforhallande till | forandringar enligt
krav pa en mer lattarbetad, kostnadseffektiv och utmaningar. Arbetet drivs ordinarie rutin.
attraktiv forvaltningsorganisation. under namnet Ratt rustade
for framtiden.
Ekonomi 18.1  Bokslut Hog kostnadsékningstakt, ej 5 3 15 Begransa risken genom Foljer upp Manatligen i SLL Ekonomi | @
Kostnadskontroll LSF ekonomi i balans stérkt kontroll av kostnadsutveckling | samband med | och finans: Grén
kostnadsutvecklingen. och analyserar bokslut och LSF Ekonomi
inrapporterade vid varje
varden for viktiga | utbetalning LSF Ledning
och vasentliga
kostnadsslag. Ger
aterkoppling och
initierar atgard vid
behov. Kontroll ej
dubbelbetalningar.
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2013-11-15 LS 1311-1386
Verksamhetsinterna risker av 6vergripande karaktér
o] [ (X3
Verksamhetsomrade: Intern styrning och st6d
Uppdrag/ | Nr | Problem/riskomrade Konsekvens & ® | w |Riskhantering/atgird ~IFrekvens -~ |Ansvarig - |Status
process: oo Lo Safat i Lo 10
> o 7 £ :
e liar 83 : -
olg |
e e
xl=-pe
olo |a
(75 B8 o
e Rt R
Service 19.1 | Otydliga uppdragsbeskrivningar. Vem ager fragan, | Risk fér dubbelarbete 4 4 16 Tydlighet for att skapa Aterkoppling fran | Vid uppdrags- |Densomhar | &
mandat och beslut. acceptans och lojalitet berérda som givning mandat att Gul
dokumenteras ge uppdraget
Personal 20.1 } Kompetensforsérjning En del av dessa fragor avspeglar |3 4 12 Fortsatt inférande av Avstamning med Lépande, samt |SLLPersonal | @
Inom flera av férvaltningens ansvarsomraden finns | sig ocksa i anvandandet av landstingets modell fér respektive i samband med | och Gul
det en utmaning i att anpassa kompetensen till de { konsulter, som a ena sidan ger systematisk verksambhet, ars- utbildning:
successivt forandrade arbetsuppgifterna. Det flexibilitet och snabb tillgang till kompetensplanering, KOLL, | Konsult- rapportering. |LSFHR
ligger ocksa en utmaning i att balansera den kompetens, och a andra sidan samt [T-stodet rapportering
sarbarhet som ligger i att en uppgift bara skéts av | ofta medfér hogre timkostnader ProCompetence. samverkan,
en person mot kostnaden for det dubbelarbete och att kunskap inte byggs upp
som kan ligga i att flera personer ska kunna inom organisationen.
samma sak.
20.2 § Uttkat uppdrag LSF HR Det finns en risk att mycket av 3 4 12 Begransas genom: tydligt | Félja upp Veckovis SLL Personal | =
Det har aviserats att LSF HR kommer fa ut6kat tillgangliga resurser forbrukas pa uppdrag , modell fér hur det | transformerings- och Gul
uppdrag from 2014. LSF HR ska dven stddja HSF internt forandringsarbete samt nya HR arbetet ska bedrivas, { planen halls utbildning:
med HR tjénster. Detta innebar att LSF HR kommer | att leveranskapaciteten gar ned verksamhetsplan, checklista | avseende LSFHR
att genomfora ett forandringsarbete internt och pga av férandringsfriktion. for éverlamning av leveranstidpunkt
fordubbla sin organisation och verksamhet. pagaende HR verksamhet och innehall.
pa HSF mm. Dokumentation
kopplad till detta
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Frageformulir avseende uppfoljningen av

landstingets finanspolicy ar 2013

Forvaltning/bolag:

3)
Bilaga F5

| Landstingsstyrelsens forvaltning

Detta frageformular bestar av ett antal ja och nej-frdgor som syftar till att
besvara om enheten har f6ljt landstingets finanspolicy. Om ni svarar ja pa
nagon av fragorna nedan har en avvikelse mot finanspolicyn skett. Vid ett

ev. ja-svar, forklara vad som skett och om avvikelsen atgardats.

Detta frageformulir ska kommenteras i forvaltningsberattelsen oavsett om

avvikelse mot finanspolicy skett under &ret eller e;j.

Har ni bankkonton utanfér landstingets koncernkontosystem

(markera Ja eller Nej med kryss)?

Om ja, ange kontoforande institut, kontonummer, syftet med

respektive konto samt saldo pa respektive konto vid

bokslutstillfillet.

Svar:

Ja

Kontoférande institut:
Kontonummer:

Syfte med kontot:
Saldo:

Kontof6érande institut:
Kontonummer:

Syfte med kontot:
Saldo:

Etc

Nej| X

Stockholms ldns landsting Telefon: 08-737 25 00
Box 22550 Fax: 08-737 44 28
104 22 Stockholm E-post: registrator.Isf@sll.se

Besék oss: Fleminggatan 20. Kommunikationer: T-bana R8dhuset, Buss 1 och 56

Séate: Stockholm
Org.nr: 232100-0016
www.sll.se
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Har ni placerat likviditet externt, d v s utanfér landstinget?
Svar:
[ Nej

Har ni tagit upp externa lin, d v s inte lanat via AB SLL
Internfinans?
Svar:

[ Nej

Har ni finansierat investeringar via lanefinansiering utan
samrad med AB SLL Internfinans? (Direkifinansiering av
investeringar via likvida medel kan géras utan samréd.)

Svar:
| Nej

Har ni gjort externa leasingaffiirer utan samriad med AB SLL
Internfinans?
(Leasingfinansiering som gjorts via avrop pa landstingets ramavtal med
SEB anses vara i samrad med AB SLL Internfinans)
Svar:

| Nej

Har ni utfist borgensforbindelser som inte har beslutats av
landstingsstyrelsen/landstingsfullmiiktige?
Svar:

| Nej

Forekommer forskottsbetalningar utan bankgarantier av
godkind kvalitet (sdvida inte undantag enligt finanspolicyn
avsnitt 3.8 Forskottbetalning gjorts)?

Bankgaranti ska vara utfirdad av bank med en rating mot-
svarande minst ett av foljande:

Standard and Poor’s: A

Fitch: A

Moody’s: A2

Svar:
[ Nej
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Finns kontrakt tecknade i utliindsk valuta éverstigande
motsvarande 5 mkr som saknar valutasikring (sivida inte
undantag enligt finanspolicyn avsnitt 3.9 Handel med utlandet,
upphandling i utlindsk valuta gjorts)?

Svar:
[ Nej

Har ni pa annat sétt avvikit mot landstingets finanspolicy?
Svar:

| Nej
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Landstingsstyrelsens férvaltning MER AN BARA TROSKLAR Diarienummer
SLL Juridik och upphandling 2014-01-20 LS 1311-1481
LSF Kansli

Mer an bara trosklar

Stockholms léins landstings program 2011 — 2015 for delaktighet
for personer med funktionsnedsittning

I programmet Mer &n bara trosklar som landstingsfullméaktige beslutade
den 16 mars 2010 beskrivs hur mélen nés. Varje &r ska forvaltningar och
bolag redovisa f6ljande indikatorer:

Mal 1 Bemotande

1. Vilka atgérder har vidtagits for att 6ka medvetandet och kunskapen hos
medarbetare, entreprendrer och allménhet. Visa de kvantitativa och
kvalitativa resultaten av atgérderna.

Svar: Landstingsstyrelsens forvaltning har arbetat med ett
kompetensutvecklingsprojekt med ESF-medel i samverkan med HSO.
Malet 4r att landstinget som arbetsgivare ska hja kunskapen, framforallt
hos chefer och HR, om personer med funktionsnedséttning och samtidigt
medvetandegora att detta dr en viktig etisk fraga. Bland annat ska ett
webbaserat verktyg utvecklas for spridning kring funktionsnedsattning.

2, Hur manga avtal av det totala antalet avtal innehéller avsnitt om
bemoétande, hur manga uppfdljningar har gjorts avseende bemétandet samt
har ekonomiska regleringar genomforts.

Svar: Inga avtal innehaller avsnitt om bemotande. Nagra uppfoljningar och
ekonomiska regleringar har inte gjorts.

3. Vilka atgérder har vidtagits for att personer med funktionsnedsattning
ska kunna anstillas

Svar: Nagon riktad satsning har inte gjorts. For att sprida kinnedom och
kunskap om funktionsnedsittningar finns en sida om tillgénglig arbetsplats
pa intranatet. Informationen pé den sidan &r en insats for att 6ka
medarbetarnas kunskap om funktionsnedséttning och vad en sddan
innebir ur ett arbetsperspektiv. Den kunskapen ska motverka bade
medvetna och omedvetna férdomar mot personer med
funktionsnedséttning och dérmed istillet se personernas kompetens med
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maélet att landstinget i framtiden ska anstilla fler personer med
funktionsnedséttning

Landstingsstyrelsens férvaltning kan inte registrera vilka anstéllda som har
funktionsnedsittning.

Mal 2 Kommunikativ tillganglighet

1. Vilka atgérder har vidtagits for att 6ka den kommunikativa
tillgdngligheten. Visa de kvantitativa och kvalitativa resultaten av
atgarderna.

Svar: Den kunskaps- och informationssida som finns pa SLL:s intranét
stéller krav p& en h6g kommunikativ tillginglighet. Intranétet har
moderniserats och blivit mer tillgAnglighetsanpassat. Likasa pagar arbetet
med sll.se

2, Hur ménga avtal av det totala antalet avtal innehaller avsnitt om
kommunikativ tillgdnglighet. Hur manga uppf6ljningar har gjorts avseende

kommunikativ tillganglighet. Har ekonomiska regleringar genomforts.

Svar: Inga avtal innehéller avsnitt om kommunikativ tillgénglighet. Inga
uppfoljningar har gjorts och inga ekonomiska regleringar har genomforts.

3. Anser personer med funktionsnedsittning att den kommunikativa
tillgdngligheten till de tjanster som landstinget erbjuder har 6kat.

Svar: Har inte undersokt

4. Anser personer med funktionsnedséattning att deras majligheter till
engagemang och delaktighet i den demokratiska processen har ¢kat.

Svar: Har inte undersokt
Mal 3 Fysisk tillgianglighet
1. Hur ménga avtal av det totala antalet avtal innehaller avsnitt om den

fysiska tillgdngligheten, hur ménga uppfoljningar har gjorts avseende den
fysiska tillgdngligheten samt om ekonomiska regleringar har genomférts.
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Svar: Inga avtal innehéller krav om den fysiska tillgdngligheten. Inga
uppf6ljningar har gjorts och inga ekonomiska regleringar har genomforts.

2. Har samverkan med andra samhéllsaktérer 6kat.
Svar: Landstinget deltar i ett arbete om mangfaldsorientering tillsammans
med andra stora arbetsgivare fran olika samhéllssektorer som ska leda till

att inventera ett antal viktiga omréaden att arbeta vidare med.

3. Har fysiska hinder eliminerats sa att personal med funktionsnedséttning
har kunnat anstéllas.

Svar: I de fall personal har en funktionsnedséttning finns det mojlighet att

fa hjalpmedel och till viss del anpassade lokaler.

Utifrén svaren pé ovanstiende fragor anser ni att ni har metoder och

verktyg for ett systematiskt arbete?

Indikator:

e Andel av landstingets forvaltningar och bolag som infort metoder och

verktyg for systematiskt arbete.

Verktyg och metoder for systematiskt arbete innebar att verksamheten
uppfyller beskrivningen i programmet géllande omradena bemétande,
kommunikativ tillgénglighet och fysisk tillganglighet

Nivd Ja Delvis Nej

Kryssaipd vilken | Metoder och Metoder och Inga metoder och
nivd verktyg finns och verktyg finns och verktyg finns {or
verksamheten anvinds av alla anvinds for vissa | systematiskt arbete
har metoder och | delar av arbete delar av arbete inom de tre

verktyg enligt inom de tre méal- inom de tre mal- malomradena i Mer
angiven omridenai Mer dn | omrédenaiMer dn | n bara trosklar
beskrivning. bara trosklar bara trosklar
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Tillganglighet

”Att gora informationen tillginglig betyder att géra det mgjligt for personer
med funktionsnedsittning att kommunicera med — och ta del av —
myndighetens information via tryckta medier, telefon, webb, film och
moten.”

”Att gora lokalerna tillgdngliga betyder att personer med
funktionsnedséttning ska kunna bes6ka en myndighet — samt ta del av och
delta i verksamheten dér. Lokalerna ska ocksa fungera som arbetsplats for
personer med funktionsnedsattning.”

Ibland sker férandringar inom tillgénglighetsomrédet — till exempel nya
standarder, regler och lagar samt ny kunskap. P4 Handisams webbplats,
www.handisam.se, hittar du de senast uppdaterade riktlinjerna.”




