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Forslag till budgetunderlag infor budget
2021 for Region Stockholm for
fardgjanstnamnden

Arendebeskrivning

Arendet omfattar forslag till budgetunderlag infor budget 2021 fér Region
Stockholm for fardtjinstnamnden. Bilagt aterfinns forslag till
budgetunderlag 2021 for fardtjanstverksamheten.

Beslutsunderlag

Forvaltningschefens tjansteutldtande den 28 maj 2020.
Budgetunderlag 2021 inklusive bilagor for fardtjanstverksamheten.

Forslag till beslut

Fardtjanstnamnden foreslas besluta

1.  godkdnna informationen i underlagen
2.  vidaresidnda informationen till regionstyrelsen

3.  forklara paragrafen omedelbart justerad
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Forslag och motivering

Bakgrund

Som en del i arbetet med budget 2021 for Region Stockholm ska ndmnder
och bolag utarbeta ett budgetunderlag. Budgetunderlagen ska finga
strategiskt viktiga fragor som beror karnverksamheten. Fokus ska ligga pa
de fragor och faktorer som har storst paverkan pa verksamhetens
utveckling och ekonomi under kommande &r utifran forandringar i
omvirlden och i den egna verksamheten. Utgangspunkten ar att
verksamheten ska bedrivas utifran de ekonomiska forutsiattningar som
regionfullmaktige faststallt i budget 2020 for Region Stockholm for
perioden 2020—2023.

Regionledningskontoret kommer att anvinda nimndernas och bolagens
analyser som underlag i arbetet med Region Stockholms budget.

Overviiganden och motivering
Fardtjanstverksamhetens forslag till budgetunderlag 2021 har rapporterats
i enlighet med regionfullméktiges beslutade krav och riktlinjer.
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Ekonomiska konsekvenser

Fardtjanstnamndens forslag till budgetunderlag 2021 ar i enlighet med
regionfullmaktiges beslutade krav och riktlinjer och har siledes inga andra
ekonomiska konsekvenser.

Detta budgetunderlag ar framtaget innan effekten av Covid-19 hunnit
analyseras och dess ekonomiska effekter kvantifieras.

Sara Catoni Catarina Stromsten-Falkenmark
Tf. Forvaltningschef Ekonomichef/Avdelningschef
Bilaga 1:

FTN Budgetunderlag infér budget 2021 for region Stockholm inklusive
bilagor fardtjanstverksamheten

FTN excelbilaga-1-investeringsplan-2021-2030

FTN excelbilaga-2-bedomning-resultatpaverkan

FTN excelbilaga-3-prioritering och riskbedomning investeringar
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1 Omvarldsanalys

Detta budgetunderlag ir framtaget innan effekten av Covid-19 hunnit
analyseras och dess ekonomiska effekter kvantifieras.

Medianéldern for fardtjdnstreseniarer ar idag 75 - 79 ar. Det senaste aret har det varit
en svag 6kning av antalet personer med fardtjansttillstdnd. Det finns en framtida
utmaning att hantera den stora grupp dldre som sannolikt kommer ha behov av
fardtjanst. Trafikhuvudman i Sverige har som gemensam uppgift att mojliggora for
fardtjanstens resendrer att i storre utstrackning anvianda sig av den allminna
kollektivtrafiken.

Tillgdnglighetsanspassningen av den allménna kollektivtrafiken har i storre
utstrackning mojliggjort att fardtjanstverksamhetens resenarer kan resa i den allmanna
kollektivtrafiken och resenar med tillstdnd for fardtjanst har mojlighet att kostnadsfritt
aka i den allmanna kollektivtrafiken. Under 2019 genomforde fardtjanstresenirer 4,5
miljoner resor i den allmanna kollektivtrafiken och 4 miljoner fardtjanst- och sjukresor
med den sarskilda kollektivtrafiken.

For taxibranschen i Stockholm finns en storre efterfragan an tillgdng pé taxibilar varfor
det i vissa omréaden och tider rader brist pa tillgingliga bilar. En orsak till detta ar att
samtliga taxibolag har svarigheter att rekrytera forare.

Det ar mycket svart att spekulera hur Covid-19 kommer paverka resandet och
taxibranschen under 2021 mot bakgrund av att vi &nnu inte vet hur mycket nedgéngen
blir for 2020 samt hur linge Covid-19 kommer att paverka samhéllet i stort.
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2  Verksamhet

2.1 Prioriterade verksamhetsforandringar

Under 2020 kommer fardtjanstverksamheten implementera ett nytt systemstod for att
underlitta arbetet for tillstdindsverksamheten och de kommunala handlaggarna.
Systemet kommer dven att underldtta for de som ansoker att folja sitt arende samt ge
Fardtjansten mojlighet att pa ett battre satt kommunicera med resenirerna.

Implementeringen av nytt systemstod sker under slutet av 2020 vilket innebér att
verksamhetsforandringar till stor del kommer ge effekt under 2021.

2.2 Forandringar av investeringsplanen

Investeringsvolymen uppgar till 180 mkr aren 2021-2030, med tyngdpunkt pa de
inledande aren, vilket dr en 6kning med 22 mkr i relation till fullmaktigebeslutad ram
for ar 2020-2029. Teknisk justering om 36 mkr fran trafikndmnden till
fardtjanstndmnden ar for beslut hos Regionstyrelsen 2020-05-19 for 2020 och tagits
med i underlagen for 2020. For budgetaret 2021 har motsvarande minskning om 36
mkr lagts in och trafikndmnden har motsvarande plus post medtagen i sina kalkyler
2021.

Okningen gentemot 2020 4rs investeringsplan beror pi att projektet for nytt
systemstod Fardtjanst berors av forseningar i andra projekt som kommer paverka
tidplanen och gora att investeringen aven kommer belasta 2021. Arbetet med
integrationsplattformen fortsatter under 2021.

Det nya trafikhanteringssystemet planeras till 2021 (95 mkr) och vintas paga i tre ar.
Byte av trafikhanteringssystemet ar ett behov beskrivet i utredningen framtida
inriktning fardtjanst.
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3 Ekonomiska forutsattningar

Fardtjanstndimnden redovisar ett budgeterat nollresultat ar 2021 samt 2022-2023 i
enlighet med regionfullmiktiges budget for 2020 med planér.

Fardtjanstndimnden hade i bokslut 2019 ett 6verskott om 108 mkr som framst berodde
pa farre antal resor med fardtjansttaxi, viten fran leverantorer och farre antal resor med
rullstolstaxi. Prognosen for 2020 inom fardtjainstnimnden indikerar ett 6verskott
huvudsakligen pé grund av mindre resande jamfért med budget. Trenden for resandet
for fardtjansttaxi var pa uppgaende 2020 men Covid-19 har inneburit en markant
minskning av antalet resor. Detta efter uppmaningar fran Folkhdlsomyndigheten att
personer som tillhor riskgrupper och ar 6ver 70 ar ska héalla sig hemma och undvika att
traffa andra manniskor.

Den viktigaste forutsattningen for en budget i balans ar att resandet med fardtjanst ar i
niva med budget.

Nyckelfaktorer
For Fardtjansten ar varje resa en marginalkostnad som varierar beroende pa langd, tid
pa dygnet samt fordonstyp.

Antal tillstdnd under 2021 beridknas vara 69 500. Nivan har legat kring 69 000 2018-
2020.

Fardtjanstverksamheten kalkylerar en indexokning pé 4,9 procent for 2021 och antalet
resor ar uppriaknade med 1 procent for fardtjanst och sjukresor utifran prognosen for
2020. Plandren har indexberidknats med 4,9 procent respektive ar 2022-2023. En
budget i balans uppnas for planaren med justeringspost under kopt fardtjansttrafik om
4 mkr 2022 och 19 mkr 2022. Antalet resor ar oférandrat for planiaren 2022-2023.

Grundforutsattningarna for detta styrs av tilldelningen av resor i fardtjansttaxi 216
resor (fritidsresor) och for rullstolstaxi 500 resor (fritidsresor).
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Utfall Budget Budget- Planar Planar

Resultat (mkr) 2019 2020 underlag 2022 2023
2021

Verksamhetsanslag 1183 1226 1270 1316 1363
Resendrsintdkter 199 203 205 207 209
Ersattning for sjuk- och tjansteresor 358 386 411 422 437
Ovriga intakter 2 16 1 0 0
Verksamhetens intdkter 1744 1831 1886 1946 2 009
Kopt fardtjansttrafik -1097 1279  -1286  -1338 -1384
Sjukresor -392 -410 -444 -457 -471
Tjansteresor -7 -12 -7 -7 -8
Ovriga kostnader -137 -119 -128 -120 -123
Verksamhetens kostnader -1633 -1 820 -1 864 -1923 -1986
Avskrivningar -4 -11 -22 -23 -23
Finansnetto 0 0 0 0 0
Resultat* 108 0 0 0 0

* Avser resultat fore bokslutsdispositioner och skatt.

Verksamhetens intikter

Verksamhetens intidkter uppgar i budget 2021 till 1 886 mkr vilket innebir en 6kning
om 55 mkr jamfért med budget 2020 och en 6kning om 143 mkr jamfort med utfall
2019. Jamforelser per kategori foljer nedan.

Verksamhetsanslag
I enlighet med Region Stockholms budget 2020 raknas verksamhetsanslagen upp med

3,6 procent for 2021 vilket innebar en upprakning med 44 mkr. Efterfoljande ar ar
uppriakningen 3,6 procent for 2022 och 3,6 procent for 2023.

Resenirsintikter

Regionfullmaktige beslutade i budget 2020 om en prisjustering for SL. med 40 kronor
2020 pa 30-dagarsbiljett vuxen, 20 kronor &r 2021 och 20 kronor ar 2022. Enligt
tidigare fullmaktigebeslut (nuvarande regionfullmaktige) foljer fardtjanstverksamheten
SL priser. Budgetunderlag 2021 utgar fran ovan beslutade prisjustering och en bedémd
resandedokning. Resenarsintikterna uppgar i budget 2021 till 205 mkr vilket innebar en
okning om 2 mkr jamfort med budget 2020 och en 6kning om 6 mkr jamfort med utfall
2019.

Ersittning for sjuk- och tjansteresor

Ersittning for sjuk- och tjansteresor inom namndens verksamhetsomréaden avser
framst ersattning for sjukresor fran HSN (Halso- och sjukvardsndmnden) och for dess
IT-relaterade kostnader (403 mkr). Sjukvarden har det fulla kostnadsansvaret for
sjukresorna vilka handlas upp och administreras av trafikférvaltningen. Ovriga intikter
(8 mkr) avser annan vidarefakturering av sjukresor (andra regioner) samt tjansteresor.
Budgeten 2021 uppgar till 411 mkr vilket innebar en 6kning om 25 mkr jamfort med
budget 2020.
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Ovriga intiikter

Ovriga intikter uppgér till 1 mkr i budget 2021. Jimfért med budget 2020 minskar
intdkterna for 6vriga intdkter med 16 mkr. Skillnaden avser vidarefakturering (16 mkr)
fran trafiknamnden till fardtjanstnamnden for avskrivningskostnader.

Verksamhetens kostnader

Verksamhetens kostnader uppgar i budget 2021 till 1864 mkr vilket innebar en 6kning
om 45 mkr jamfort med budget 2020 och en 6kning om 232 mkr jamfort med utfall
2019. Jamforelser per kategori foljer nedan.

Kopt fardtjansttrafik

Jamfort med budget 2020 6kar kostnaderna for kopt fardtjansttrafik med 6 mkr.
Okningen beror huvudsakligen p4 indexokning med 4,9 procent. Prognoserna kring
resande utvecklingen av firdtjanstresenirer ar osikra och riskpengar om 19 mkr har
lagts in under fordtjansttaxi i budget 2021. Jamfort med utfall 2019 6kar kostnaderna
med 189 mkr. Okningen beror frimst p fler resor och hogre kostnad pris per resa inom
saval fardtjansttaxi som rullstolstaxi.

Sjukresor

Kostnaderna for sjukresor kar med 34 mkr jamfort med budget 2020. Okningen beror
huvudsakligen indexering 4,9 procent samt ett nagot hogre resande. Jimfort med 2019
okar kostnaderna for sjukresorna med 52 mkr till f6ljd av fler resor och hogre kostnad
pris per resa. Intdkterna for sjukresor motsvarar vil kostnaderna for sjukresor vilket
innebar att firdtjanstverksamhetens nettoresultat inte paverkas av de 6kade
kostnaderna (resultatneutralt).

Tjansteresor

Tjansteresor minskar med 4 mkr jamfort med budget 2020. Minskningen beror
huvudsakligen pé en lagre efterfragan pa tjansten. Eftersom intdkterna motsvarar
kostnaderna nar det géller tjansteresor paverkas inte fardtjanstverksamhetens
nettoresultat (resultatneutralt).

Ovriga kostnader

Ovriga kostnader utgors framst av kopta tjanster fran trafikforvaltningen, drift- och
underh&ll samt kundférluster. Ovriga kostnader 6kar med 9 mkr i jimforelse med
budget 2020. Hojningen beror huvudsakligen pa ett 6kat behov av expertstod for att
utveckla IT-system. Jamfort med utfall 2019 minskar de 6vriga kostnaderna med 9
mkr.

Avskrivningar

Avskrivningar kopplade till fardtjanstsystem uppgar till 22 mkr i budget 2021 vilket ar
en 6kning fran budget 2020 med 10 mkr. Okningen beror p4 att det nya
tillstandssystemet for fardtjanst driftsétts 2020.
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Framtida kostnadsutveckling 2021-2023

Mellan aren 2021 och 2023 forvintas verksamhetens kostnader 6ka i genomsnitt med 3
procent per ar. Fardtjansttrafiken inklusive sjukresor och tjansteresor star for ca 94
procent av namndens samtliga verksamhetskostnader. En forandring av antalet resor

samt kostnad for priset per resa far siledes stor effekt pA nimndens ekonomi.
For sjukresorna erhaller dock fardtjanstnamnden ersattning fran hilso- och

sjukvardsnamnden varvid sjukresekostnaderna ar resultatneutrala for
fardtjanstndmnden. Sjukresorna stér for ca 23 procent av namndens totala
verksamhetskostnader.

3.1 Balansrikning

Balansrdkning* Utfall 2019 Budget 2020 Plan 2021 Plan 2022 Plan 2023
Anlaggningstillgangar 54 94 129 142 156
Omsattningstillgangar 178 123 123 123 123
- varav kassa och bank 55 0 0 0 0
SUMMA TILLGANGAR 232 217 251 265 278
Eget kapital 155 155 155 155 155
Avsattningar 0 0 0 0 0
Skulder 76 61 96 110 123
. I‘(’:/Z’e"r/ angfristiga 0 .15 20 33 47
. I‘(’g/;"e"rkor tfristiga 76 76 76 76 76
EEE'IYI(Q;I:‘ZPER OCH 232 217 251 265 278
* mkr

Anlaggningstillgdngar okar till f6ljd av gjorda investeringar.



JJ& Region Stockholm

Taxebilaga budget 2021

Fardtjinst

Region Stockholm

Budgetunderlag infér budget 2021 fér
Region Stockholm

Diarienummer
RS 2020-0078
FTN 2020-0019

Fardtjanstresor med taxi och rullstolstaxi
Pris per resa (en resa = 30 km)
Minimiavgift - bil pa gatan
Hogkostnadsskydd

Vuxna Pensioniir, ungdom, student
84 kr 84 kr
61kr 61 kr

950 kr 640 kr
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Detta budgetunderlag infor Region Stockholms méal och budget 2021 med plan for aren
2022-2023 samt forslag till investeringsbudget 2021 och investeringsplan for 2021—
2030 har naimndbehandlats 2020-05-28.

Stockholm 2020-05-28

Sara Catoni Catarina Stromsten-Falkenmark
Tf. Forvaltningschef Ekonomichef/Avdelningschef
Bilagor:

Bilaga 1 Investeringsplan 2021-2030
Bilaga 2 Bedomning av resultatpGverkan kopplat till investeringsobjekt
Bilaga 3 Prioritering och riskbedomning investeringar
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Bilaga 1: Trafikinvesteringar 2020-2030

J& Region Stockholm

Mkr

Budget Prognos

Plan 2023 Plan 2024 Plan 2025

Plan
2027

Plan
2028

Plan
2029

Plan
2030

3. Fardtjanstndmnden

Summa investeringar Fardtjanstnamnden

Nytt systemstod for Fardtjanstverksamheten
Investeringsobjekt > 100mkr
Nyinvesteringar

Ersattningsinvesteringar

SL 2015:0529 och FTN 2020-0020 Genomforande

Total i
Forslag till  pagrctiilld total  Ackumulerad
ny total utgift enligt forbrukning tom
utgift budget 2020 2019-12-31
294,4 256,2 52,9
111,1 111,2 44,4
1833 145,0 8,5
6,5 50 36
176,8 140,0 49

2020 2020
54,0 51,7
18,0 46,0
36,0 57

1,2
36,0 45

5,0

5,0

5,0

5,0

50

50
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Bilaga 2 - Bedomning av resultatpaverkan direkt kopplat till investeringsobjektet

Total utgift Investeringsplan
Mkr Ny prognos Berdknad total Budget-
o Y prog i N ) u = Plan Plan Plan Plan Plan Plan
Typ Status Fardigt total utgift utgift enligt forslag
2022 2023 2024 2025 2026 2027
budget 2020 2021
Féirdtjéinstndmnden
Investeringsobjekt enligt bilaga 1.
Nytt systemstod for Fardtjanstverksamheten Ersattningsinvestering Genomférande Ar 2020 Enligt bilaga 1 21,4
Ospecifierade objekt < 100 mkr Ersattningsinvestering Enligt bilaga 1 35,1 36,7 36,7 25,0 5,0 5,0 5,0
Summa investeringar Fardtjanstnamnden 56,5 36,7 36,7 20,0 5,0 5,0 5,0

11.8.3 Investeringsplan 2016-2020 Vardinvesteringar



Driftsattningsplan

Summa resultatpaverkan

Budget- Budget- Budget-
Plan Plan Plan forsla Plan Plan Plan Plan Plan Plan Plan Plan Plan forsla Plan Plan Plan Plan Plan Plan Plan Plan Plan forsla Plan
2028 2029 2030 2021g 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2021g 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2021g 2022
106,5 21,2 -0,3 -0,3 -0,3 -0,3 -0,3 -0,3 -0,3 -0,3 -0,3 -0,1 -0,3
5,0 5,0 5,0 26,0 33,5 46,7 5,0 5,0 5,0 5,0 5,0 -0,2 4,5 53 7,5 -2,0 -1,1 -1,2 -1,3 -1,3 -1,4 -0,2 -0,7
5,0 5,0 5,0 106,5 26,0 33,5 46,7 5,0 5,0 5,0 5,0 5,0 20,9 4,2 5,0 7,2 -2,4 -1,4 -1,5 -1,6 -1,7 -1,7 -0,4 -1,0

11.8.3 Investeringsplan 2016-2020 Vardinvesteringar



Kalkylerad rantekostnad

Avskrivningskostnader

Driftskostnad (for tillgdngen)

Budget- Budget-
Plan Plan Plan Plan Plan Plan Plan Plan forsla Plan Plan Plan Plan Plan Plan Plan Plan Plan forsla Plan Plan Plan Plan Plan Plan
2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2021g 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2021g 2022 2023 2024 2025 2026 2027
-0,3 -0,3 -0,3 -0,3 -0,3 -0,3 -0,3 -0,3 21,3
-1,4 -1,8 -2,0 -2,1 -2,2 -2,3 -2,3 -2,4 5,2 6,7 9,3 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0
-1,7 -2,1 -2,4 -2,4 -2,5 -2,6 -2,7 -2,7 21,3 5,2 6,7 9,3 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0

11.8.3 Investeringsplan 2016-2020 Vardinvesteringar



Verksamhetskostnader (exkluderat driftskostnad och hyra fran LFS)

Intékter (paverkan fér Region Stockholm)

Plan
2028

Plan
2029

Plan
2030

Budget-
forsla Plan Plan Plan Plan Plan Plan Plan
2021g 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Plan
2029

Plan
2030

Budget-
forsla Plan Plan Plan Plan Plan Plan Plan Plan Plan
2021g 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030

11.8.3 Investeringsplan 2016-2020 Vardinvesteringar
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Prioritering- och riskbedéomning

Prioritering och riskbedo av investeri;

over 100 miljoner kronor. Prioritering, samband och konsekvensanalys giller for objekt dar genomforandebeslut inte dnnu fattats. Riskanalysen giller for samtliga objekt. Se kommentarer i kolumnerna for vidare forklaring.

Objekt information information
Total N ) Tidsprioritet- | -
Investeringsobjekt enligt bilaga 1 Investeringstyp Beslut investeringsutgift 0”"";':'5‘"" Maluppfyllelse s‘:‘:;:z':ﬂ m:zz';g’::‘:::" halsa och T't':;'::::" Rationaliseringar |  Riskbedémining s“"""e:‘]‘"'"’ ! ‘sambandsobjekt Konsekvensanalys Riskanalys
(Mkr) sakerhet
Storsta risker;
+ Fortsatta forseningar och
hos den avtradande
Effekten av att inte genomfora driftsleverantoren av IT-infrastruktur. Leder|
investeringen innebar stor risk foratt  |till forseningar och fordyringar for projektet
fardtjanstverksamheten inte kan utfora sin| » Att den nya driftsleverantdren av IT-
myndighetsutdvning pa grund av att infrastruktur inte kommer igéng med sina
Nytt systemstod for Fardtjanstverksamheten 111 25% 70 10 20 10 10 10 10 Hog N/A befintliga system ntt slutet pa sin leveranser av IT-infrastruktur.Leder till

livslangd. Om inte systemstadet byts ut
méste investeringen dkas for befintliga IT-
system for att, 3 langt som ar tekniskt
mojligt, folinga dess livslangd.

forseningar och fordyringar for projektet

« Fortsatt hagre komplexitet &n vad som
kunnat forutspas. Detta har framforallt visat|
sig i realisering av integrationsfunktioner.
Leder tll forseningar och fordyringar for
projektet. Kan ven péverka kvaliten for de
tjansterna.
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