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1  Bakgrund och syfte

Dataskyddsombudet har enligt dataskyddsférordningen (EU 2016/679) bland
annat till uppgift att 6vervaka huruvida verksamheten efterlever kraven i
dataskyddsforordningen. Detta sker lopande i samband med att
dataskyddsombudet involveras i fragor om dataskydd. Utover det gor
dataskyddsombudet ett antal fordjupade granskningar under aret. Syftet med
detta dokument ar att redogora for de granskningar som planeras genomforas
under 2026.

Granskningsplanen omfattar Trafiknimnden (i de delar som
Trafikforvaltningen utfor at namnden), AB Storstockholms Lokaltrafik ("AB
SL”) och Waxholms Angfartygs AB ("WAAB”).

2 Planerade granskningar

Under 2026 planeras foljande granskningar att genomforas.

Overgripande kontroll och utviirdering av dataskyddsarbetet

En 6vergripande kontroll av dataskyddsarbetet ska goras i syftet att sakerstall
att kraven i dataskyddsforordningen efterlevs och for att identifiera eventuella
brister och risker. Kontroller ska ske inom f6ljande omraden:

e Organisation och ansvar

e Styrande dokument

e Registerforteckning

e Registrerades rattigheter

e Personuppgiftsincidenter

¢ Konsekvensbedomningar och forhandssamrad
e Tekniska och organisatoriska sikerhetsatgarder

Region Stockholm Leveransadress: Telefon: 08-123 316 00 Sate: Stockholm

Trafikférvaltningen Lindhagensgatan 100 Fax: 08-123 316 06 Org.nr: 232100-0016

105 73 Stockholm Godsmottagningen registrator.tf@regionstockholm.se www.regionstockholm.se
112 51 Stockholm

Besdk oss: Lindhagensgatan 100. Kommunikationer: Stadshagen/Thorildsplan



JJ& Region Stockholm 2(5)

Trafikforvaltningen PM Arende/Dok. id.
IT-avdelningen 2026-03-11 TN 2026-0103
Strategi och sdkerhet Version

Infosédk. klass

K1 (Oppen)

e Personuppgiftsbitraden och avtal
e Overforing av personuppgifter utanfor EU/EES
e Interna utbildningar och medvetenhet

Under 2025 tog dataskyddsombudet fram en mall med kontrollfragor for att
genomfora sidana granskningar arsvis. Samma mall ska anviandas vid 2026 ars
granskning for att enklare kunna jamfora resultatet 6ver tid. De fragor som inte
besvarades eller endast besvarades delvis under 2025 ska prioriteras under
2026.

Resultatet kommer att redovisas i en granskningsrapport, vilken beraknas
fardigstallas under borjan av 2027. Tidpunkten motiveras av att rapporten ska
omfatta hela foregdende ars dataskyddsarbete samt att erforderlig tid for analys
och sammanstillning kravs.

Registerforteckning

Under aret kommer en férdjupad granskning att genomforas av organisationens
registerforteckning enligt artikel 30 dataskyddsforordningen. Syftet ar att
identifiera och sammanstalla vilka personuppgiftsbehandlingar som saknas i
forteckningen. Bakgrunden till att granskningen ska genomforas ar att
dataskyddsombudet inom ramen f6r 2025 ars overgripande kontroll
konstaterade att orsaken till manga andra risker och brister beror pa att
registerforteckningen inte ar komplett. En forbattrad och korrekt forteckning ar
darfor en grundlaggande forutsattning for att minska dessa risker och
sdkerstilla efterlevnad.

Insamling av underlag kommer att ske genom kontroll av den aktuella
registerforteckningen samt genomgang av anteckningar fran
dataskyddsombudet och dataskyddsfunktionen avseende identifierade och
potentiella personuppgiftsbehandlingar. Darutover ska en kartlaggning av
centrala processer dar personuppgifter behandlas genomforas, med syfte att
jamfora dessa mot registerforteckningen och identifiera eventuella saknade
behandlingar. Intervjuer med nyckelpersoner kommer att genomforas for att
sdkerstilla att de viktigaste personuppgiftsbehandlingarna har identifierats.
Eventuella identifierade brister och risker samt rekommendationer ska
sammanstillas i en rapport som lamnas till verksamheten.
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Behandling av personuppgifter vid anvdandning av kroppsburna
kameror

Ar 2018 inledde Integritetsskyddsmyndigheten en tillsyn gillande AB SL:s
anvandning av kroppsburna kameror. Beslut meddelades under 2021. AB SL
overklagade beslutet som darefter har behandlats i samtliga rattsliga instanser. I
december 2025 meddelade EU-domstolen beslut till forhandsavgorande till
nackdel for AB SL. Slutlig dom forvantas under aret. Med anledning av det,
samt att dataskyddsombudet och dataskyddsfunktionen mottagit ett antal
klagomal och drenden rorande registrerades rattigheter relaterat till anvandning
av kroppsburna kameror ska dataskyddsombudet granska om AB SL har
vidtagit alla atgirder som rimligen kan férviantas med hansyn till beslutet och
efterfoljande domar.

Kontroll ska ske av dokumentationen i registerforteckningen, informationen
som lamnas till registrerade pa hemsidan samt pa plats i Ab SL:s lokaler och
fordon, designmanualen “Dekaler i stationsmilj6”, &renden rorande
registrerades rattigheter och inkomna klagomal. Eventuella identifierade brister
och risker samt rekommendationer ska sammanstéllas i en rapport som lamnas
till verksamheten.

Anvdndning av “flaggor” vid misstankt bedrdgeri vid begdaran om
Jorseningsersdtining

Under 2025 mottog dataskyddsombudet fragor och klagomal relaterat till
arenden om forseningsersiattning. I samband med handlaggning av arendena
framkom att Kundtjanst inom ramen for sidana arenden kan markera att en
resendr ar misstankt for bedrageri. Enligt artikel 10 i dataskyddsforordningen ar
uppgifter om lagovertradelser sarskilt skyddsvarda och far endast behandlas
under myndighetskontroll eller med uttryckligt lagstod.
Integritetsskyddsmyndigheten bedomer att 4ven uppgifter om misstankar om
brott omfattas av denna artikel. Mot denna bakgrund bor AB SL utga fran att
behandling av misstankta bedragerier sannolikt faller under artikel 10.

Syftet med granskningen ar att undersoka hur kundtjanst flaggar misstankta
bedragerier och undersoka om uppgifterna behandlas i enlighet med
dataskyddsforordningen.

Granskningen kommer att genomforas genom intervjuer med
informationsagare och/eller informationsforvaltare pa resenérsservice samt
medarbetare pa Kundtjanst.
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Granskning kommer dven att ske av eventuella rutiner som beskriver processen
kring att flagga registrerade som misstankta for bedrigeri. Eventuella brister
och risker samt rekommendationer ska sammanstéllas i en rapport som lamnas
till verksamheten.

3 Tidigare ars planerade granskningar som inte kommer att
genomforas

Vissa granskningar som har angetts i tidigare ars granskningsplaner har inte
genomforts. Skilet till detta har varit omprioriteringar till f6ljd av hog
arbetsbelastning. Infor 2026 ars granskningsplan har nedan angivna
granskningar omprovats.

Gallring

Granskning av gallring, som ingick i granskningsplanen for 2024, har initierats
men inte slutforts. Denna granskning kommer inte att genomf6ras som en
separat granskning under 2026. Beslutet grundas pa en omprioritering dar
andra granskningsomraden bedomts vara mer angelagna ur ett
dataskyddsperspektiv. Uppfoljning av gallringsfragan kommer i stillet att
integreras i dataskyddsfunktionens arbete med Gversyn av
registerforteckningen. Denna 6versyn utgor en prioriterad aktivitet med
anledning av att systemstodet for registerforteckningen har ersatts.

Kunskapsmdatning avseende personer med utokat ansvar kopplat
till dataskydd

Granskning av kunskapsmatning for personer med utokat dataskyddsansvar
kommer inte att genomforas. Efter en fornyad prioritering har andra
granskningsomraden bedomts som mer angeldgna ur ett dataskyddsperspektiv.
Under 2025 har dessutom kunskapsmaétningar inom dataskydd och
informationsséakerhet redan genomforts for samtliga medarbetare av
informationssékerhets- och dataskyddsfunktionen. Vissa kontroller har darmed
skett pa annat sitt.

4 Uppfoljning av tidigare ars granskningar

Under 2026 ska uppfoljning av tidigare ars granskningar genomforas.
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5 Granskningar pa forekommen anledning

Utover den planerade granskningen kan granskning komma att ske pa
forekommen anledning om allvarliga brister alternativ risk for allvarliga brister
identifieras.

6 Rapportering

Overgripande status avseende pagiende och avslutade granskning sker
kontinuerligt i samband med Dataskyddsombudets rapportering till
forvaltningschefen samt inom risk- och revisionsutskottet.

Granskningsrapporter som ror specifika verksamhetsdelar kommer beroérda
informationsigare och informationsforvaltare fa del av.

Om storre brister och risker upptiacks kommer berord/-a informationsagare,
forvaltningschefen och vid behov Trafiknimnden fa del av rapporten.

Darutover aterges resultatet fran samtliga granskningar i dataskyddsombudets
arsrapport till Trafikndmnden och forvaltningschef.

Johanna Wallerstrom
Dataskyddsombud
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