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Beslut om dataskyddsombudets rapport 
avseende verksamhetsåret 2021

Vi socialdemokrater har för andra året i rad tagit del av en oroväckande 
rapport från Dataskyddsombudets avseende verksamhetsåret och anser 
återigen inte att färdtjänstnämnden endast kan nöja sig med att godkänna 
rapporten i sig. Vi är så pass bekymrade över det ombudet rapporterar att 
nämnden behöver fatta ett tilläggsbeslut i ärendet. Detta är förstås dubbelt 
bekymmersamt i år då vi återigen konstaterar i stort sett samma situation 
som föregående år.

Varför har så lite skett sedan förra rapporten?

Vi kan konstatera att det finns ett antal iakttagelser i rapporten som pekar på 
att aktiviteter behöver genomföras för att stärka färdtjänstverksamhetens 
efterlevnad av Dataskyddsförordningen. En av dessa iakttagelser avser 
exempelvis 23 olika incidenser med röjda personuppgifter.

En försvårande omständighet är att det finns personuppgiftsbehandlingar 
som ännu inte är dokumenterade. Detta medför att färdtjänstverksamheten 
har svårare att tillvarata de registrerades rättigheter i enlighet med 
förordningen. 

Rapporten visar hur som helst att trafikförvaltningen, och 
färdtjänstnämnden, har ett viktigt arbete kvar att göra för att säkerställa 
fullgoda rutiner på området och att dessa också efterlevs fullt ut.

Dataskyddsombudet redovisar förslag på åtgärder, men att detta kräver en 
del omprioriteringar av resurser inom förvaltningen. Om inte åtgärderna 
genomförs kan tillsynen från Integritetsskyddsmyndigheten medföra 
varningar, reprimander, förbud mot behandling och sanktionsavgifter.
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En sådan situation vill nog ingen i färdtjänstnämnden att vi ska
försätta oss i och därför yrkar vi socialdemokrater;

Att nämnden godkänner Dataskyddsombudets rapportering 
avseende verksamhetsåret 2021,

Att de åtgärder som ombudet förslår i sin rapport ska vara 
genomförda under 2022, samt

Att förvaltningen återrapporter genomförda åtgärder till nämnden 
senast i samband med 2023 års första sammanträde med 
nämnden.
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