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Förslag till svar på motion om digitalt utanförskap i 
samband med sjukhusvistelse 

Ärendebeskrivning 

Ärendet är ett remissyttrande över en motion gällande digitalt utanförskap i 

samband med sjukhusvistelse. Motionen är även ställd till hälso- och 

sjukvårdsnämnden, Karolinska Universitetssjukhuset och fastighets- och 

servicenämnden. 

 

Yttrandet ska sändas till regionstyrelseförvaltningen senast 2020-10-01. 

Svaret skulle ursprungligen ha varit insänt 2020-06-01, men har blivit 

senarelagt till oktober.  

Beslutsunderlag 

Tjänsteutlåtande KN 2020/191 

Remiss - Motion 2019:64 av Tara Twana (S) om att motverka digitalt 

utanförskap i samband med sjukhusvistelse RS 2019-1169 

Motion 2019:64 av Tara Twana (S) om att motverka digitalt utanförskap i 

samband med sjukhusvistelse 

Förslag till beslut 

Kulturförvaltningen föreslår kulturnämnden besluta 

 

 att godkänna föreliggande förslag till svar på motionen samt att översända 

svaret till regionstyrelsens förvaltning   

Bakgrund 

Tara Twana (S) har skrivit en motion om att motverka digitalt utanförskap i 

samband med sjukhusvistelse. 

Kulturförvaltningens förslag och motivering  

Som motionären skriver finns det ett antal studier som visar att kultur har en 
positiv inverkan på patienters återhämtning i samband med längre vistelser på 
sjukhus. 
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Frågan om en utvecklad digitalisering och att bättre tillgängliggöra kultur även 
via digitala medier är ett av kulturstrategins insatsområden. Till det 
insatsområdet hör också frågan om digitalt utanförskap.  

 

Förutom att detta adresseras i den mer övergripande kulturstrategin finns 

digital utveckling och därmed digitalt utanförskap också med som en del av 

den av nämnden beslutade regionala biblioteksplanen som gäller år 2020–

2023.  

 

Inom kulturnämndens ansvarsområde sker en mängd satsningar som syftar 

till att ge kulturupplevelser i vårdmiljöer. Den viktigaste delen som 

kulturnämnden ansvarar för är dock i huvudsak analog i form av den konst 

som finns vårdmiljöerna. Den kontinuerliga satsningen på offentlig gestaltning 

är omfattande och också väl anpassad till de olika vårdmiljöer som den ska 

finnas i. Ett exempel på detta är konsten i vårdmiljöer för barn och för olika 

slags sjukdomstyper och vårdsituationer. Denna stora analoga satsning har 

under senare tid kompletterats med en välutvecklad så kallad app (mobil 

applikation) som visar konsten i de olika vårdmiljöerna. Genom appen kan 

man alltså även uppleva konst som finns i andra vårdmiljöer än den man själv 

vistas i. Ett pilotprojekt har även redovisats för nämnden avseende Nacka 

geriatriken där konstpedagoger i samtal med personal har tagit fram ett 

pedagogiskt material som ska kunna var ett stöd för patienter, anhöriga och 

personal. 

 

Inom nämndens verksamhetsområde har de senaste åren olika VR-

tillämpningar framgångsrikt utvecklats som med bekräftade effekter och 

positiva upplevelser till både barn och äldre.  

 

Som ytterligare satsningar kan nämnas projektstödet riktat till kultur och 

hälsa som ofta bidrar till att kombinera kulturella upplevelser med adekvata 

vårdinsatser, främst riktade till barn och unga, i enlighet med nämndens 

prioriteringar. Det kompetenscentrum för kultur och hälsa som drivs 

tillsammans med hälso- och sjukvårdsnämnden syftar till att sprida forskning, 

goda exempel och metodik om kulturens salutogena effekter. Verksamheten 

har permanentats. 

 

Vad gäller det övriga kulturutbudet så har den digitala utvecklingen 

accelererat de senaste åren och alldeles särskilt under Coronapandemin. Ett 

stort antal kulturaktörer har under denna tid på kort tid utvecklat sina 

möjligheter till att visa föreställningar, utställningar och konserter strömmade 

via digitala medier.  Detta gäller inte minst stora institutioner i vår närhet som 

Konserthuset, Folkoperan och Kulturhuset Stadsteatern men också många 

andra aktörer. Under pandemin har de digitala sändningarna i de flesta fall 
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varit det enda som varit möjligt att ta del av, men det finns anledning att tro 

att digitala strömmade kulturupplevelser kommer att fortsätta vara ett starkt 

komplement till levande föreställningar och upplevelser även i ett normalläge 

utan stor smittspridning.  

 

För att ta del av detta starkt växande digitala utbud är självklart tillgängliga 

wifi-nätverk en viktig förutsättning, även inom vårdmiljöer. Patienters tillgång 

till wifi på Region Stockholms sjukhus bedöms som relativt god. 

Streamingtjänster av musik, film och litteratur är exempel på digitala kanaler 

med kulturutbud. Därmed främjar sjukhusens tillgång till wifi för inneliggande 

patienter möjligheten att använda digitalt kulturutbud. Samtidigt ska nämnas 

att inom regionen har flera åtgärder genomförts för att öka den digitala 

tillgängligheten till Region Stockholms digitala tjänsteutbud utifrån lagen om 

tillgänglighet till digital offentlig service. 

 

Motionären berör också frågan om ett digitaliserat sjukhusbibliotek. Här anser 

förvaltningen att om digitala lösningar efterfrågas för läsande så finns redan 

befintliga e-bokslösningar. E-böcker kan lånas elektroniskt via vilket 

folkbibliotek som helst där man har lånekort. Här kan Regionbibliotek 

Stockholm bistå med kunskaper om hur läsning bäst tillgängliggörs för 

patienter i vårdmiljö. 

 

Förvaltningen anser utifrån resonemanget ovan inte att det bör tas fram en 

separat handlingsplan för digitalt utanförskap vid sjukhusvistelse, som 

motionären föreslår. Detta kan hanteras inom redan befintliga strategier. Ett 

stort kulturutbud som också till stora delar är tillgängligt digitalt finns redan 

att tillgå och kan med vissa tekniska förändringar göras tillgängligt även i 

vårdmiljöer.  

Ekonomiska konsekvenser av beslutet 

Beslutet innebär i dagsläget inga ekonomiska konsekvenser för 

kulturnämnden. 

 

Beslutsexpediering 

Regionstyrelseförvaltningen, registrator 

 

 

Eva Bergquist 

Förvaltningschef   Torbjörn Neiman 

Avdelningschef 
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Ärende: 

 

Remiss - Motion 2019:64 av Tara Twana (S) om att 
motverka digitalt utanförskap i samband med 
sjukhusvistelse 
_______________________________________________ 

 

Yttrande från berörd nämnd/styrelse senast: 2020-06-01 

 

Handläggare: Lovisa Montin 

 

Yttranden skickas till regionledningskontorets registrator: 

 

E-post: registrator.lsf@sll.se 

 

Adress:  

Regionledningskontoret 

Registraturen  

Box 22550  

104 22 Stockholm 

 

Internadress: 

Regionledningskontoret, Registraturen, Landstingshuset 
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Motion av Tara Twana (S) om att motverka digitalt utanförskap i samband 
med sjukhusvistelse 

Flera studier har visat att kultur har en positiv inverkan på patienters återhämtning 
i samband med längre vistelser på sjukhus. Digitaliseringens möjligheter för att 
tillgängliggöra kultur måste i större utsträckning användas inom hälso-och 
sjukvården. 

Det behöver göras en översyn av vad som gjorts och vad som kan göras för att öka 
tillgängligheten ti l l kultur under sjukhusvistelse. Har regionen exempelvis 
digitaliserat sjukhusbibliotek för patienterna? 

Ett konkret exempel för att öka den digitala tillgängligheten är gratis Wi- f i för 
patienter som vistas på sjukhuset under en lång tid. Det behöver utredas hur 
möjligheterna att införa detta ser ut. 

Mot bakgrund av ovanstående föreslår Socialdemokraterna 
regionfullmäktige besluta: 

att ge kulturnämnden i uppdrag att göra en handlingsplan för att 
motverka digitalt utanförskap i samband med sjukhusvistelse 

Stockholm den 2019-11-14 

Tara Twana (S) 
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