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Tre nya verksamheter i förvaltningen

 Upphandling 

 FM-tjänster 

 Digital kommunikation

Med de nya verksamheterna har serviceförvaltningen 
cirka 450 medarbetare.
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Serviceförvaltningen

Serviceförvaltningen
Organisation juni 2019 Fastighets- och 

servicenämnden

T.f. förvaltningschef
Gunnel Forsberg

T.f. IT-chef
Mikael Åhlqvist

SF IT

Service-
förvaltningen

Arbetsgrupp för 
etablering av 

serviceförvaltningen

Projekt för 
samlokalisering 

av centrala 
förvaltningar

Upphandling Facility 
management Kommunikation

Berga
naturbruks-
gymnasium

Skolchef Christina 
Apler Lindström

T.f. 
Upphandlingschef

Ragna Forslund

FM-chef
Benny Lemon

• Användarstöd och 
processledning

• Applikation
• IT-arbetsplats
• Infrastruktur 

och drift
• Verksamhetsstöd

• Upphandlings-
avdelningen

• Försörjning
• Reception och 

säkerhet

• Digital 
kommunikation



Kommande verksamhetsövergångar

 Löneadministration, ekonomi och redovisning,
HR-stöd samt patientkontoret

 Samverkansprocesser pågår enligt plan

 Förankringsgrupp HR-direktörer för regelbundna 
möten med fokus på:
– Gemensam planering
– Dialog inför flyttar
– Fastställande av tydliga tidplaner
– Formella samverkansprocesser
– Gränsdragningsfrågor
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Plan för överföring av verksamheter

2019-06-11
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1 feb 1 juni nov

SF IT

Berga

FM-tjänster

Upphandling 

Kommunikation

Löneadministration
Steg 1

Ekonomi och 
redovisning 

Steg 1

HR-stöd

VårJan

2020

Patient-
kontoret

2019

Löneadministration
Steg 2

Ekonomi och 
redovisning 

Steg 2 

Presentatör
Presentationsanteckningar
��Under 2020 fortsatt överföring av resurser och kompetenser från bolag och förvaltningar�
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Tertialbokslut april 2019

 Åtgärdsprogram för att nå fastställt resultatkrav 
inom verksamheterna

 Förvaltningschef fr.o.m aug, ej budgeterad kostnad

 Intensivt rekryteringsarbete pågår

 Samlok, viss förskjutning till 2020

 Utökat antal elever vid Berga 
(hästutbildning)

 Investeringarna följer budget 
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Resultat tertial 1, 2019



Budgetunderlag 2020

 Verksamheterna självfinansierade

 Samlok förskjutning mellan åren

 Resurser för ledning och utveckling

 Etablering av tillkommande verksamheter

 Utökat behov av investeringsmedel
-IT, Samlok och FM

 Effektiviseringspotential på ett par 
års sikt
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Resultaträkning budgetunderlag 2020



Förändringar investeringsplan, BU2020
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Investeringar budgetunderlag 2020
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Medarbetarträff genomförd

 Två välbesökta träffar 12 juni

 Program
- Regiondirektör Carina Uudelepp
- Förvaltningschef Ola Fagerstedt
- Aktuella frågor i förvaltningen

 Träffen filmades och publiceras på intranätet i efterhand
för att ge alla möjlighet att hålla sig informerade.
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Ledningsgruppen aktiverad

 Hade sitt första möte i maj

 Chefer från alla verksamheter ingår i gruppen

 I höst kommer förvaltningschef Ola Fagerstedt
att forma gruppens uppdrag och agenda.
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