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Motion 2012:28 av Yvonne Blombéack (MP) och Annika Hjelm
(MP) om att inratta en gemensam trafikledningscentral for
kollektivtrafiken i Stockholmsregionen

LS 1212-1650

Arendebeskrivning
Yvonne Blombéack (MP) och Annika Hjelm (MP) har lamnat en motion om att in-
ratta en gemensam trafikledningscentral for kollektivtrafiken i Stockholmsregionen.

Beslutsunderlag

Landstingsdirektorens tjansteutlatande den 17 september 2013
Motion 2012:28

Protokollsutdrag fran trafiknamnden den 12 mars 2013 med
MP- och V-ledamdternas reservationer

Trafikforvaltningens tjansteutlatande den 30 januari 2013

Forslag och yrkanden
P& sammantradet foreligger féljande forslag.
Landstingsradsberedningens forslag i skrivelse den 14 januari 2015.

Landstingsstyrelsens beslut
Landstingsstyrelsen beslutar enligt landstingsradsberedningens forslag foresla
landstingsfullmaktige besluta

att anse motionen besvarad.

Beslutsexpediering:
Landstingsfullméaktige
Akt

Ordférande Justerare Justerare Exp. datum Sign.
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Motion 2012:28 av Yvonne Blombick (MP) och Annika
Hjelm (MP) om att inratta en gemensam
trafikledningscentral for kollektivtrafiken i
Stockholmsregionen

Foredragande landstingsrad: Kristoffer Tamsons

Arendebeskrivning

Yvonne Blomback (MP) och Annika Hjelm (MP) har lamnat en motion om
att inratta en gemensam trafikledningscentral for kollektivtrafiken i
Stockholmsregionen.

Forslag till beslut

Landstingsrddsberedningen foreslér landstingsstyrelsen foresla
landstingsfullmiktige besluta

att anse motionen besvarad.

Landstingsradsberedningens motivering

En fungerande trafik, - realtids, - och stérningsinformation ar avgorande
for att resendrerna i ldnet ska kunna fa information séval fore, under som
efter sin resa och ddrmed vaga lita pa kollektivtrafiken. Med dagens teknik
ar detta mojligt. Trafikforvaltningen har darfor arbetat malmedvetet for att
tillgdngliggora informationen gentemot resenérerna.

Dock finns det fortfarande en rad omréden dar Trafikforvaltningen och
entreprenorerna maste bli dnnu béttre pé att samverka vad géller trafik-,
realtids-, och storningsinformation. Trafikforvaltningen har exempelvis
deltagit i ett projekt vars syfte varit att stirka och forbéttra samverkan
mellan de olika aktorerna. Samtidigt som forvaltningen 16pande har en néra
dialog med entreprendrer och andra aktdrer sdsom Trafikverket.

En gemensam trafikledningscentral ar inte aktuell i dagsldget. Det skulle bli
en enorm utmaning med tanke pd att kollektivtrafiken leds och planeras av
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flera olika aktorer runtom i lanet dar just den lokala kopplingen for
trafikledningscentralerna &r avgorande.

I dag skots informationen till resenérerna via Trafikforvaltningens
kundtjanst som uppdaterar informationen pa bland annat hemsidan.
Entreprenorerna lamnar in information direkt till kundtjanst. Darfor dr det
av yttersta vikt att samarbetet mellan kundtjénst och entreprendrerna
fungerar bra. I det arbetet méste forvaltningen i vissa hanseenden bli &nnu
bittre och darfor méste samrdden mellan Trafikférvaltningen och
entreprenorerna dven i fortséttningen ha trafikinformation som en
hogprioriterad punkt pa dagordningen. Trafikférvaltningen kommer darfor

. att dterkomma till Trafikndmnden med en analys av trafikledningsbehovet
senare i var.

Alliansens overgripande malséttning ar att kollektivtrafikens andel av det
totala resandet fortsatt ska oka. I det arbetet ar en lattillgénglig och aktuell
trafik, - realtids, - och storningsinformation viktiga pusselbitar for att gora
kollektivtrafiken dnnu mer attraktiv for resenarerna.

Beslutsunderlag

Landstingsdirektorens tjansteutldtande den 17 september 2013
Motion 2012:28

Protokollsutdrag frén trafikndmnden den 12 mars 2013 med
MP- och V-ledaméternas reservationer

Trafikforvaltningens tjansteutlitande den 30 januari 2013

N AN

Torbjérn Rosdahl Kristoffer Tamsons

Carl Rydingsta
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Motion 2012:28 av Yvonne Blombick (MP) och Annika
Hjelm (MP) om att inritta en gemensam
trafikledningscentral for kollektivtrafiken i

Stockholmsregionen

Arendebeskrivning

Yvonne Blombéck (MP) och Annika Hjelm (MP) har lamnat en motion om
att inrdtta en gemensam trafikledningscentral for kollektivtrafiken i

Stockholmsregionen.

Beslutsunderlag

Landstingsdirektorens tjansteutlatande den 17 september 2013

Motion 2012:28

Protokollsutdrag frén trafiknamnden den 12 mars 2013 med

MP- och V-ledamoternas reservationer

Trafikforvaltningens tjansteutlatande den 30 januari 2013

Forslag till beslut

Landstingsstyrelsen foreslar landstingsfullmaktige besluta

att anse motionen besvarad.

Forvaltningens forslag och motivering

Sammanfattning

Yvonne Blombéck (MP) och Annika Hjelm (MP) har lamnat en motion i
vilken de foreslar att landstingsfullméktige ska uppdra till
trafikférvaltningen att komma med en strategi och tidplan for att inrétta en
gemensam trafikledningscentral for kollektivtrafiken i Stockholmsregionen.

Trafikndmndens yttrande pekar pa behovet av att utreda fragan vidare och
fora in tillampliga fragestillningar i den pagaende dialogen och
samverkansprogram med berorda aktorer i Stockholmsregionen.
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Bakgrund

Yvonne Blombéck (MP) och Annika Hjelm (MP) har lamnat en motion om
att landstingsfullmaktige ska uppdra till trafikforvaltningen att komma med
en strategi och tidplan for att inritta en gemensam trafikledningscentral for
kollektivtrafiken i Stockholmsregionen. Motiondrerna menar att
trafikinformationen pa detta sétt kan hanteras mer enhetligt samt att det
skulle mojliggora béattre planering av resan, framfor allt vid stérningar och
forseningar. Trafikndmnden har lamnat ett yttrande.

Overvdganden

Trafikndmnden har lamnat ett yttrande i vilket det framgar att fragan
lampligen hanteras i ett mer 6vergripande sammanhang och i samrad med
ovriga intressenter. Trafikforvaltningen deltar exempelvis i regionala
samverkansprogram med berérda parter i Stockholmsregionen. I dessa
forum diskuteras exempelvis framtida samverkansprocesser, forbattrad
trafikinformation och samlokalisering av ledningsverksamheter.

Med hénvisning till det yttrande som trafiknamnden har lamnat féreslar
forvaltningen att motionen kan anses besvarad.

Ekonomiska konsekvenser av beslutet
Beslutet har inga ekonomiska konsekvenser.

Miljékonsekvenser av beslutet

I enlighet med landstingets Miljopolitiska program 2012-2016 har hinsyn
till miljon beaktats och slutsatsen ar att det inte &r relevant med en
miljékonsekvensbedémning i detta drende.

T@LJO ik,
Toivo Heinsoo l
Landstingsdirektor
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Motion av Yvonne Blombick (MP) om att inritta en gemensam a) le £ i/LL.

trafikledningscentral for kollektivtrafiken i Stockholmsregionen

Resendrerna i kollektivtrafiken dr virda en korrekt information for att kunna
planera sin resa, men éven for att kunna planera om en pagéende resa nar
forseningar och stérningar intraffar pa vagen.

Det hénder alltfor ofta att en pagiende resa méste planeras om da det blir
stopp i trafiken, bussturer stalls in eller att férseningar pa ett trafikslag gor att

bytet missas.

Det finns ibland uppdaterad information pé appar eller pa SL:s hemsida, men
ofta kommer informationen inte i tid for att man ska hinna dndra sin resa.
Manga méanniskor har heller inte tillgéng till smarta mobiler, manga
resendrer ar barn pé vag till eller fran skolan och kan inte forvantas soka reda
pa korrekt information och kunna dra slutsatser om pa vilket satt det gar att
ta sig fram istéllet.

For personer med funktionsnedséttningar &r det avgorande att fa korrekt
information for att resan alls ska kunna slutforas.

Idag ar ansvaret for information splittrat pd manga aktorer eftersom
respektive entreprendr ansvarar for sin del. I trafiken finns en stor méngd
personal av olika kategorier som inte sjédlva har tillgang till en helhetsbild
utan dr beroende av de rapporteringar som kommer fran annat hall. Detta ar

helt oacceptabelt.

Miljopartiet de grona vill se en modern och attraktiv kollektivirafik, dar
korrekt information snabbt kommer ut till resendrerna och dar personalen
har kunskap om helheten. Inte minst géiller detta vid de ménga knutpunkter
som finns dér olika trafikslag méts och tusentals byten sker varje dag.

Landstingsfullméktige foreslas besluta
att uppdra till Trafikforvaltningen att komma med en strategi och

tidplan for att inrdtta en gemensam trafikledningscentral for
kollektivtrafiken i Stockholmsregionen

!
f:i

QY 07 B

U Anullen ‘(je‘/u«

SO



LS 1212 - /650

JJ& Stockholms lans landsting 25 1
Trafikndmnden PROTOKOLLSUTDRAG
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Datum for justering: 2013-03-12

Christer G Wennerholm
Erika Ullberg
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Yttrande Over motion 2012:28 om att inrdtta en gemensam
trafikledningscentral for kollektivtrafiken i Stockholmsregionen
(TN 1212-0287)

I srendet foreldg skrivelse 2013-01-30 frén forvaltningschefen.

I drendet yttrade sig Gunilla Roxby Cromvall,

YRKANDEN
1) Dbifall till forvaltningschefens forslag till beslut

2) bifall till MP-ledaméternas forslag till beslut, bilaga 1, vilket V-ledamoten
stédjer

Ordféranden stillde proposition om yrkandena och fann att trafiknémnden bifallit
forvaltningschefens forslag till beslut.

BESLUT

Trafikndmnden beslot

att  8versinda forvaltningschefens forslag till yttrande till Landstingsstyrelsens
forvaltning, samt

att  forklara paragrafen omedelbart justerad

RESERVATIONER/ICKE DELTAGANDE

V- och MP-ledaméterna reserverade sig mot beslutet.

Vid protokollet

Sara Catoni

Utdragsbestyrkande
Ingela Svanberg Ohlsson
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MILJOPARTIET DE GRONA

FORSLAG TILL BESLUT

2013-03-12

Arende nr 10

Yttrande 6ver motion 2012:28 om att inritta en gemensam
trafikledningscentral for kollektivtrafik i
Stockholmsregionen

Trafiknimnden tackar for yttrandet som andas bifall. Vi yrkar pé ait motionen bifalles i
sin helhet, men vi ser framfor allt att det finns nigra trafikslag som skulle ha biide
driftsférdelar och resenirsnytta av att trafikledningen samlas. Det géller tunnelbanan
och lokalbanorna. Vi anser dirfor att dessa ska prioriteras och arbetet for att samla
trafikledning séttas igdng snarast,

Idag leds trafiken pd de tre tunnelbanegrenarna frén tre olika trafikledningscentraler.
Det finns stora samordningsvinster med att skapa en sammanhéllen trafikledning for
hela tunnelbanenitet. En fysisk samlokalisering innebér rationellare
fastighetsanvéndning, samordningsvinster i bemanning, samt méjligheter till
forbattrad samordning av trafikinformation.

I samband med olyckan tidigare i &r p# Saltsjobanan visade det sig att trafikledningen
var obemannad. En samordning av lokalbanornas trafikledning skulle mojliggora att
personal kunde évervaka alla banor dygnet runt,

Forslag till beslut
Trafiknimnden foreslés besluta

att bifalla motionen, samt

att uppdra till forvaltningschefen att &terkomma med en tidplan for det forsta steget
som innebir att samla trafikledningen for tunnelbanan under samma tak

att uppdra till forvaltningschefen att terkomma med en tidplan fér hur
lokalbanornas trafikledning kan samordnas for att trafikledning ska finnas

tillgAnglig dygnet runt
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Infosék. klass
K1 (Oppen)

Handlaggare

Jens Plambeck .
08-686 16 51 Trafikndmnden

j 2013-03-12 punkt 10 Ankom
jens.plambeck@sll.se p Stockholms [as (andsting
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Yttrande 6ver motion 2012:28 om att inratta en
gemensam trafikledningscentral for kollektivtrafiken
i Stockholmsregionen

Bakgrund

Miljopartiet de grona har i motion 2012:28 (LS 1212-1650) inkommit med
forslag om att inratta en gemensam trafikledningscentral for kollektivtrafiken i
Stockholmsregionen. Motionirerna menar att trafikinformationen pa detta sétt
kan hanteras mer enhetligt samt maojliggora bittre planering av resan, framfor
allt vid storningar och forseningar.

Motiondrerna har ritt i att hanteringen av trafikinformation idag &r splittrad.
Det ingér i varje operators avtal att skota sin del av trafikinformationen, samt
vid behov samverka med andra operatorer for att 16sa de problem som uppstar i
kollektivirafiken.

Information till allminheten skots via GoExcellent (Trafikforvaltningens
kundtjinst) som uppdaterar informationen pé SL:s hemsida. Entreprendorer
lamnar in information om storningar direkt till GoExcellent. Detta innebér att
det &r helt centralt att det finns en vél fungerande samverkan mellan
GoExcellent och trafikoperatorerna.

Beslutsunderlag
Forvaltningschefens tjansteutldtande 30 januari 2013
Motion 2012:28 av (MP)

Forslag till beslut
Trafiknimnden foreslas besluta

att  6versinda forvaltningschefens forslag till yttrande till Landstingsstyrelsens
férvaltning, samt

att forklara paragrafen omedelbart justerad

Forvaltningens kommentarer

For att bli bittre p4 att hantera de utmaningar som Stockholm star infor deltar
Trafikforvaltningen i program for samverkan i Stockholmsregionen. Information om
detta samarbete och en eventuell samlokalisering av ledningscentraler inkom till
Trafiknimnden i december (TN 1211-0264).
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Ett antal av de samverkande akt6rerna i programmet ser ett mervirde i att bdde
utveckla samverkansprocesserna och att samlokalisera operativa lednings-
verksamheter. Stockholms stad planerar darfor att uppfora en byggnad som
rymmer brandstation, samverkanscentral och kontor. Trafikférvaltningen ar en
av de potentiella hyresgésterna i den nya fastigheten. I en forstudie som ska
presenteras for Trafiknimnden senare i vér utreds huruvida den nya
samverkanscentralen passar med SL-trafikens samlande trafikledningsbehov,
samt vilka eventuella for- och nackdelar en samlokalisering skulle kunna fa for
SL-trafiken.

I forstudien ingér ocksa att identifiera och analysera hur parterna samverkar
idag. Vi ska titta pa dagens situation men ocksé gora analyser av behoven 14ngt
fram i tiden. Vilka utmaningar star vi infér nér det galler forbattrad
trafikinformation, sdkerhet, krisledning, framkomlighet, samverkan m.m.?

Det ir inte sikert att en gemensam trafikledningscentral skulle 16sa de problem
som kollektivtrafiken star infor nar det géller forbéttrad trafikinformation till
allménheten. Det kan lika gérna vara smartare samverkan mellan aktorerna,
eller béttre tekniska system, som ar l6sningen.

En gemensam trafikledningscentral for all kollektivtrafik i Stockholm (buss,
pendeltag, tunnelbana, bat, lokalbana) skulle dessutom bli en enorm utmaning
med tanke pa att kollektivtrafiken leds och planeras av flera olika privata
aktorer, med olika typer av avtal, och dessutom fran ménga olika hall i
Stockholmsregionen. Manga trafikledningscentraler dr dessutom beroende av
den lokala anknytningen.

Trafikforvaltningen kommer déarfor att &terkomma till Trafiknamnden med en
analys av trafikledningsbehovet senare i var.

Anders Lindstrom

Forvaltningschef
Jens Plambeck
Chef Strategisk utveckling
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K1 (Oppen)
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