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Yttrande over delbetinkandet digitalforvaltning.nu
(SOU 2017:23)

Foredragande landstingsrad: Irene Svenonius

Arendebeskrivning

Finansdepartementet har genom remiss bjudit in Stockholms ldns landsting
att yttra sig over delbetdnkandet digitalforvaltning.nu (SOU 2017:23).

Forslag till beslut
Landstingsradsberedningen foreslar landstingsstyrelsen besluta

att avge yttrande till Finansdepartementet 6ver delbetankandet
digitalforvaltning.nu (SOU 2017:23) i enlighet med landstingsdirektorens
forslag till yttrande samt landstingsradsberedningens motivering.

Landstingsradsberedningens motivering

Stockholms lans landsting anser att det behovs en 6vergripande plan for att
starka digitaliseringen av den offentliga sektorn. Efter att 1ange ha varit en
av de ledande nationerna pa e-forvaltningsomradet har Sverige borjat tappa
placeringar i internationella matningar. Landstinget valkomnar darfor
utredningens forslag om ett samlat ansvar for fragor kring offentlig sektors
digitalisering. Dock har delbetinkandet féranlett nagra synpunkter.

Som utredningen pekar pd, handlar digitalisering inte bara om teknisk
utveckling utan i hog grad om férandringar av arbetsmetoder och
organisation. Digitalisering ar en viktig faktor i landstingets arbete att
modernisera och utveckla sina verksamheter. Den 15 november 2016
beslutade Stockholms ldns landsting om en Policy for innovation och
digitalisering, LS 2015-0833, som tydliggor att det dr invinarnas behov och
perspektiv som ska std i centrum for landstingets innovations- och
digitaliseringsarbete. I policyn fastslas dven att landstinget, i de situationer
dar det ar lampligt, i forsta hand ska kommunicera digitalt, bade internt
och externt. Syftet ar att stirka skyddet av kanslig information, 6ka
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servicenivan och minska onodiga distributionskostnader. Under 2017
kommer en forstudie att startas kring hur landstinget stegvis ska fasa ut
kallelser, provsvar och annan kommunikation som idag skickas brevledes.

Landstinget har idag ett stort och kostnadskravande informationsutbyte
med forsakringskassa, polis, arbetsformedling, Skatteverket med flera. Det
ar darfor vasentligt att infrastrukturen bade moéter behovet av att
kommunicera mellan myndigheter och mellan myndighet och invanare.
Landstinget vill understryka vikten av att sakerhetsfragorna integreras i
digitaliseringen av den offentliga sektorn och att informationssédkerhet och
integritetsskydd beaktas i varje skede av arbetet. Landstinget anser att
sakerhetsfrdgorna saknas i utredningens konsekvensbedomning av att
samla ansvaret hos en myndighet. Det finns en risk att styrningen av
informationssédkerhetsarbetet skiljs fran styrningen av digitaliseringen.
Landstinget ser darfor garna att utredningen kompletteras med en analys
av vilka konsekvenser forslaget om en myndighet med samlat ansvar
innebar ur perspektivet styrning av informationssikerhet. Detta ar av stor
betydelse for bland annat landstingen och sarskilt inom hélso- och
sjukvardsomradet.

Gallande tjansten "Mina meddelande” ser landstinget att tjansten skulle
kunna vara en bra bas for ett utvecklat digitalt informationsutbyte.
Landstinget menar dock att tjinsten behover utvecklas da det handlar om
enkelriktad kommunikation. Ett prioriterat utvecklingsomrade bor vara
mojligheten till dubbelriktad kommunikation som landstinget bedomer ar
en forutsattning for en bred anvandning av tjansten. Landstinget reagerar
aven pa utredningens begransning att "Mina meddelanden bor utvecklas till
en nationell tjanst for siker och spamfri e-post till foretag och enskilda”.
Det faktiska behovet ar en saker meddelandehantering mellan
landsting/myndigheter/kommuner/invanare. Samtidigt saknas analys av
hur stora de offentliga &tagandena som regeringen ska besluta om forvintas
bli och om det kommer medféra 6kade kostnader for kommuner och
landsting. Om forslaget trader i kraft finns anledning att f6lja upp det och
vid behov tillfora resurser.

Vidare har Stockholms lans landsting invindningar mot utredningens
forslag att privata utforare av offentligt finansierad verksamhet inte ska
beredas mojlighet att ansluta som avsandare i Mina meddelanden. Om
invénarens perspektiv ska std i centrum sd behover alla utforare ges
mojlighet att pd konkurrensneutrala villkor beredas dtkomst till nationellt
utvecklade digitala tjanster. Privata elektroniska brevlador for
meddelanden till enskilda och foretag ska kunna anslutas till den nationella
infrastrukturen efter Skatteverkets godkdnnande.
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Slutligen delar landstinget utredningens syn pa vikten av att effektivisera
och utveckla digitaliseringen. Utgadngspunkten i utredningen stimmer
overens med landstingets egna mal for digitalisering dar samtliga
verksamheter inom landstinget ska anvinda digitalisering som ett
strategiskt verktyg for att utveckla, effektivisera och kvalitetssiakra
verksamheten, erbjuda battre samhillsservice, 6ka patienters och
resenarers delaktighet.

Beslutsunderlag

Landstingsdirektorens tjansteutldtande den 5 maj 2017
Landstingsdirektorens forslag till yttrande
Sammanfattning av delbetankandet digitalforvaltning.nu (SOU 2017:23)

Irene Svenonius

Gustaf Drougge
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Landstingsstyrelsens férvaltning

Landstingsdirektérens stab

Ingela Erneholm

Landstingsstyrelsen

Yttrande over delbetinkandet digitalforvaltning.nu (SOU
2017:23)

Arendebeskrivning
Finansdepartementet har genom remiss bjudit in Stockholms lans landsting
att yttra sig over delbetankandet digitalforvaltning.nu (SOU 2017:23).

Beslutsunderlag

Landstingsdirektorens tjansteutldtande den 5 maj 2017
Landstingsdirektorens forslag till yttrande

Sammanfattning av delbetankandet digitalforvaltning.nu (SOU 2017:23)

Forslag till beslut
Landstingsstyrelsen foresléds besluta

att avge yttrande till Finansdepartementet 6ver delbetankandet
digitalforvaltning.nu (SOU 2017:23) i enlighet med
landstingsdirektorens forslag till yttrande.

Forvaltningens forslag och motivering

Sammanfattning

Delbetankandet digitalforvaltning.nu (SOU 2017:23) behandlar tva omréaden.
Dels gors en analys av hur digitaliseringen av offentlig sektor skulle starkas av
att frigorna samlas hos en myndighet. Dels utreds fragor kring Mina
meddelanden som ar en infrastruktur for sikra elektroniska meddelanden fran
statliga och kommunala myndigheter till enskilda mottagare.

Forvaltningen ar positiv till utredningens forslag om ett samlat ansvar for
fragor kring offentlig sektors digitalisering och delar bedomningen att en orsak
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till att Sverige halkat efter inom omradet digital forvaltning ar avsaknaden av
en samlande aktor. Men sikerhetsfragorna saknas i konsekvensbedomningen.

Utredningens forslag att privata utforare av offentligt finansierad verksamhet
inte ska beredas mdojlighet att ansluta som avsandare i Mina meddelanden,
staller sig forvaltningen inte bakom. Om invanarens perspektiv ska sta i
centrum sa behover alla utforare ges majlighet att pa konkurrensneutrala
villkor beredas atkomst till nationellt utvecklade digitala tjanster.

Bakgrund

Delbetiankandet digitalforvaltning.nu (SOU 2017:23) ar del av den utredning
om effektiv styrning av nationella digitala tjanster som regeringen beslutade
om den 19 maj 2016 och som ska slutredovisas den 31 december 2017.

Bakgrunden till utredningen ar bland annat att E-delegationen och
Statskontoret i olika utredningar framfort att Sverige borjat tappa placeringar
och uppvisa samre resultat i internationella matningar, efter att lange ha varit
en av de ledande nationerna pa e-forvaltningsomradet. E-delegationen
konstaterade i sitt slutbetankande (SOU 2015:66) att offentlig sektor behover
mobilisera samverkan kring gemensamma digitala losningar.

Delbetankandet digitalforvaltning.nu behandlar tva omréadet. Dels gors en
analys av hur digitaliseringen av offentlig sektor skulle stiarkas av att fragorna
samlas hos en myndighet. Utredningen foreslar att Ekonomistyrningsverket
far det samlade ansvaret fran och med 1 juli 2018. Uppdraget skulle bland
annat vara att stodja statliga myndigheters och kommuners digitala utveckling
och genomforandet av nationella digitala tjanster.

Det andra omradet som delbetdnkandet analyserar handlar om den digitala
tjinsten Mina meddelanden, som ar en infrastruktur for sikra elektroniska
meddelanden frén statliga och kommunala myndigheter till enskilda
mottagare. Tjansten utvecklas och forvaltas idag av Skatteverket pa uppdrag
av regeringen. Idag ar det frivilligt for bade avsiandare och mottagare att
ansluta sig till och anvinda Mina meddelanden och anslutningsgrader ar lag (i
februari 2017 var 12 statliga myndigheter och sex kommuner anslutna). Enligt
regeringens bedomning skulle det innebira stor nytta bade for avsdndare och
mottagare ifall anslutningsgraden var hog, bland annat genom o6kad kvalitet
och service for medborgare och foretag och genom lagre kostnader for
forvaltningarna. Utredningens bedomning i delbetdnkandet ar att inom ett par
ar maste i princip all myndighetspost vara digital och foreslar att regeringen
infor en ritt for enskilda och foretag att fa myndighetspost elektroniskt.
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Privata elektroniska brevlddor for meddelanden till enskilda och foretag ska
kunna anslutas till den nationella infrastrukturen efter Skatteverket
godkidnnande. Men Skatteverket foreslas fortsatt tillhandahélla ett statligt
alternativ av elektronisk brevlada, vilket idag dr Mina meddelanden.

Overviganden

Digitalisering ar en viktig faktor i landstingets arbete att modernisera och
utveckla sina verksamheter. Stockholms ldns landsting tog den 15 november
2016 beslut om en Policy for innovation och digitalisering, LS 2015-0833, som
tydliggor att det ar invaAnarnas behov och perspektiv som ska sté i centrum for
landstingets innovations- och digitaliseringsarbete. Malet i den
sammankopplade Strategi for digitalisering, LS 2015—-0833, ar att samtliga
verksamheter inom landstinget ska anvanda digitalisering som ett strategiskt
verktyg for att utveckla, effektivisera och kvalitetssdakra verksamheten, erbjuda
biattre samhillsservice, 6ka patienters och resenirers delaktighet, samt bli en
attraktivare arbetsgivare.

Forvaltningen ar positiv till utredningens forslag om ett samlat ansvar for
fragor kring offentlig sektors digitalisering och delar bedomningen att en orsak
till att Sverige halkat efter inom omradet digital forvaltning ar avsaknaden av
en samlande aktor och brist pa effektiv styrning av de nationella digitala
tjansterna. Det ar positivt att utredningen pekar pa att digitalisering inte bara
handlar om teknisk utveckling utan i hog grad om forandringar av
arbetsmetoder och organisation.

Daremot saknas sidkerhetsfragorna i utredningens konsekvensbedémning av
att samla ansvaret hos en myndighet. Det finns en risk att styrningen av
informationssakerhetsarbetet skiljs fran styrningen av digitaliseringen.
Forvaltningen ser darfor garna att utredningen kompletteras med en analys av
vilka konsekvenser forslaget om en myndighet med samlat ansvar innebéar ur
perspektivet styrning av informationssidkerhet. Detta &r av stor betydelse for
bland annat landstingen och sarskilt inom hélso- och sjukvardsomradet.
Forvaltningen ar positiv till att utredningen i 6vrigt uppmarksammar de risker
som foljer av en alltmer utvecklad digitalisering.

Forvaltningen vill understryka vikten av att sdkerhetsfragorna integreras i
digitaliseringen av den offentliga sektorn och att informationssikerhet och
integritetsskydd beaktas i varje skede av arbetet.

Utredningens forslag att privata utforare av offentligt finansierad verksamhet
inte ska beredas mojlighet att ansluta som avsiandare i Mina meddelanden,
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staller sig forvaltningen inte bakom. Om invanarens perspektiv ska sta i
centrum sa behover alla utforare ges majlighet att pa konkurrensneutrala
villkor beredas atkomst till nationellt utvecklade digitala tjanster.

Landstinget har idag ett stort och kostnadskravande informationsutbyte med
forsakringskassa, polis, arbetsformedling, skatteverket med flera. Det ar darfor
vasentligt att infrastrukturen bade moter behovet av att kommunicera mellan
myndigheter och mellan myndighet och invénare.

Forvaltningens 6vervaganden i ovrigt framgar av bifogat forslag till yttrande.

Ekonomiska konsekvenser

Beslutet att avge yttrandet har inte ndgra ekonomiska konsekvenser. Vid ett
eventuellt inforande av en skyldighet for kommuner och landsting att ansluta
sig till Mina meddelanden, skulle detta innebéra ett nytt atagande som ar
forknippat med kostnader vilka skulle behova finansieras av staten.[Text]

Malin Frenning

Landstingsdirektor
Carl Rydingstam
Chef Ledningsstaben

Beslutsexpediering:
Akt
Finansdepartementet, LD Stab

Godkand av Malin Frenning, 2017-06-12
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Finansdepartementet
Fi 2017/01289/DF

Yttrande over delbetinkandet digitalforvaltning.nu
(SOU 2017:23)

Finansdepartementet har genom remiss bjudit in Stockholms ldns landsting
att yttra sig 6ver delbetdnkandet digitalforvaltning.nu (SOU 2017:23).

Landstinget vilkomnar ambitionen att skapa en effektiv styrning av
utveckling, inférande och forvaltning av nationella digitala tjanster och
lamnar f6ljande synpunkter pa delbetankandet.

Samlat ansvar for digitalisering hos en myndighet

Landstinget ar positivt till utredningens forslag om ett samlat ansvar for
fragor kring offentlig sektors digitalisering och delar bedémningen att en
orsak till att Sverige halkat efter inom omradet digital foérvaltning ar
avsaknaden av en samlande aktor och brist pa effektiv styrning av de
nationella digitala tjansterna. Det ar positivt att utredningen pekar pa att
digitalisering inte bara handlar om teknisk utveckling utan i hég grad om
forandringar av arbetsmetoder och organisation. Det bor sedan avspeglas i
malen for digitaliseringen.

Landstinget har idag ett stort och kostnadskravande informationsutbyte
med forsdkringskassa, polis, arbetsformedling, skatteverket med flera. Det
ar darfor vasentligt att infrastrukturen bade moter behovet av att
kommunicera mellan myndigheter och mellan myndighet och invanare.
Regelverket kan dven skilja sig at for invanar- respektive
myndighetskommunikation.

Landstinget delar utredningens syn pa vikten av att uppsatta mal styr mot
vad som ska uppnas med digitaliseringen. Detta innebér att den faktiska
nyttan kan foljas upp och utvirderas. Det ar da viktigt att nationella méatetal
och indikatorer faststills sa att graden av digitalisering kan mitas och f6ljas
upp i syfte att stimulera och paskynda inforande och anvindning av nya
digitala tjanster.

Mina meddelanden
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Stockholms lans landsting ser att tjansten Mina meddelanden skulle kunna
vara en bra bas for ett utvecklat digitalt informationsutbyte. Landstinget
menar dock att tjainsten behover utvecklas. Ett prioriterat
utvecklingsomrade bor vara mojligheten till dubbelriktad kommunikation
som landstinget bedémer ar en forutsiattning for en bred anvindning av
tjansten.

Landstinget reagerar pa utredningens bedomning att "Mina meddelanden
bor utvecklas till en nationell tjanst for sdker och spamfri e-post till foretag
och enskilda”. Det faktiska behovet ar en siker meddelandehantering
mellan landsting/myndigheter/kommuner/invanare varfor ambitionsnivan
som uttrycks utgor en begransning.

Stockholms ldns landsting stéller sig inte bakom utredningens forslag att
privata utforare av offentligt finansierad verksamhet inte ska beredas
mojlighet att ansluta som avsandare i Mina meddelanden. Om invanarens
perspektiv ska sta i centrum sa behover alla utforare ges mojlighet att pa
konkurrensneutrala villkor beredas atkomst till nationellt utvecklade
digitala tjanster.

Informationssdkerhet

Stockholms ldns landsting ar positivt till att utredningen uppméarksammar
de risker som f6ljer av en alltmer utvecklad digitalisering. Utredningen
skriver att sikerhetsfragorna behover integreras i digitaliseringen av den
offentliga sektorn och att informationssiakerhet och integritetsskydd
beaktas i varje skede av arbetet. Landstinget understryker vikten av detta
men menar att skrivningarna behover konkretiseras. Det behover
sakerstillas att de digitala tjanster som tas fram har onskvard kvalitet och
att en kvalitetsaspekt dr informations- och IT-sdkerhet. Landstinget vill
sarskilt peka pa vikten av kravstillan och att de digitala tjanster som
utvecklas ocksa siakerhetsgranskas. Stockholms lans landsting ser darfor
girna att kvalitetsaspekten fortydligas ytterligare i kap 4.3 liksom i 6vriga
delar, genom att det tydligt framgar att informationssakerhet i form av till
exempel informationssdkerhetsgranskningar och kravefterlevnad ingar i
myndigheternas digitaliseringsuppdrag.

Utredningen forslar i avsnitt 4.4.1 att en 6vergripande plan for att starka
digitaliseringen av den offentliga sektorn tas fram, i vilken det ska anges att
det maste finnas mal for 6vergéangen till digital forvaltning. Landstinget
vialkomnar ett sddant nationellt styrinstrument med styrande nationella
mal for digitaliseringsarbetet men menar att det dr nodvandigt att det finns
tydliga mal for vad som ska uppnés dven vad géller informationssidkerhet.
Styrning av digitaliseringsarbete innebar en samtida styrning av
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informationssakerhetsarbete. For att ytterligare starka kopplingen mellan
digitalisering och informationssikerhet och dstadkomma forutsattningar
for ett forandringstryck ser landstinget giarna att utredningen fortydligar
detta.

I kapitel 7 gors en konsekvensbedomning av forslaget om att en myndighet
far samlat ansvar for digitaliseringsfragor, men utan att integrera
siakerhetsfragorna. Gillande informationssikerhet utévar staten idag
styrning av verksamheter i landsting och kommuner med olika medel och
genom flera statliga myndigheter. Ur perspektivet hilso- och
sjukvardsomradet nimns nédgra i utredningen men inte alla. Flera statliga
utredningar med baring pa informationssiakerhet och personlig integritet
har genomforts de senaste aren och pekat pa behovet av att fortydliga
uppdragen for berérda myndigheter. Landstingets bedomning ar att det
finns en risk att utredningen inte i tillracklig utstrackning har kunnat
overblicka de konsekvenser som forslagen innebar ur perspektivet styrning
av informationssakerhet, och att det finns en risk att férslagen darmed inte
far den styr- och nyttoeffekt som efterstravas. Konsekvensen av detta blir i
nasta steg att styrningen gillande informationssakerhetsarbetet riskerar att
divergera i forhéllande till styrningen av digitalisering. Landstinget ser
darfor giarna att utredningen kompletteras med en analys av vilka
konsekvenser forslaget om en myndighet med samlat ansvar innebéar ur
perspektivet styrning av informationssikerhet. Detta ar av stor betydelse
for bland annat landstingen och sarskilt inom hélso- och sjukvardsomradet.

Ekonomiska konsekvenser

Beroende av hur det slutgiltiga forslaget formas behover ekonomiska
konsekvenser for bland annat landsting analyseras. Om ett inforande
kommer att medfora 6kade kostnader for landstinget kan det finnas behov
att tillfora ytterligare resurser.
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Sammanfattning

Sverige behover en f{8rvaltningspolitik fér en nationell digital infra-
struktur. Sverige har halkat efter jimférbara linder nir det giller
digital férvaltning. Orsaken ir frimst, enligt utredningens bedém-
ning, ett medvetet val att delegera ansvaret fér arbetet med e-for-
valtning till myndigheterna. Att arbetet varit framgangsrikt i minga
avseenden kompenserar inte f6r de begrinsningar detta inneburit.
Regeringen har avstitt frin att anvinda de styrinstrument som stir
till buds t.ex. genom att inte formulera styrande mil fér vad som
ska uppnés och fértydliga vilka uppdrag myndigheterna har nir det
giller forvaltningens digitalisering. Utredningen anser att politiken
for digital férvaltning bér utformas mot bakgrund av dess roll i den
nationella digitala infrastrukturen. En prioriterad friga ir vad som
ska vara det offentliga dtagandet 1 denna infrastruktur, bide 1 prin-
cipiella termer och i friga om vilka tjinster som det offentliga ska
tillhandahalla.

Utredningen anser att det behévs en &vergripande plan fér att
stirka digitaliseringen av den offentliga sektorn. Enligt planen, som
enligt utredningen bér bestd av féljande sju punkter, ska

e regeringen besluta om ett mil fér dvergingen till digital forvalt-
ning,
e regeringen klargéra vilka de offentliga dtagandena ska vara 1 den

nationella digitala infrastrukturen,

e myndigheternas uppdrag preciseras, bide avseende vad som gil-
ler generellt och vad som ir specifikt for vissa myndigheter,

e myndigheternas och kommunernas arbete med att bygga ut den
digitala férvaltningen féljas upp genom sjilvutvirdering och veri-
fiering,
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e samarbetet mellan staten, kommunerna och landstingen ges fas-
tare former genom $verenskommelser och uppféljning,

e informationssikerhet och integritetsskydd beaktas i varje skede
av arbetet med att bygga ut den digitala f6rvaltningen,

e de centrala statliga uppgifterna i arbetet att utveckla den offent-
liga férvaltningen samlas hos en myndighet.

Samla ansvaret for digitaliseringen hos en myndighet

I uppdraget att analysera hur digitaliseringen i den offentliga sek-
torn kan stirkas genom att, inom ramen fér den befintliga myndig-
hetsstrukturen, samla ansvaret for dessa frdgor till en myndighet har
utredningen dels analyserat vilka befogenheter och uppgifter som
ansvaret ska innehilla, dels vilken myndighet som ir bist limpad att
ta hand om uppdraget.

Utredningen foreslar att det i det samlade ansvaret, frin och
med den 1 juli 2018, ska samlas uppgifter och uppdrag som flera
olika aktérer har redan i dag. Dessa uppgifter ir av olika karakeir
och varaktighet. Dessutom har utredningen identifierat flera nya,
eller i vissa fall *nygamla”, uppgifter som bér ingd i uppdraget.

Verksamheten i det samlade ansvaret ska bidra till att de offent-
liga myndigheterna uppndr malen fér den digitala forvaltningen. I
uppdraget ska ing3 att ge stdd till regeringen 1 principiella och strate-
giska frigor om den offentliga sektorns digitalisering. Dessutom ska
ing3 att stédja regeringens arbete nir det giller frigor om den offent-
liga sektorns digitalisering som Europeiska Unionen och internatio-
nella samarbetsorgan behandlar.

I uppdraget ska ingd att ansvara fér att stddja statliga myndig-
heters och kommuners digitala utveckling och genomférandet av
nationella digitala tjinster, samt vidta eller foresl8 sddana dtgirder
som behdvs for att sikerstilla en effektiv och dindamélsenlig digitali-
sering av den offentliga férvaltningen. Uppdraget ska vidare innebira
ritten att meddela foreskrifter 1 friga om verkstilligheten av forfatt-
ningar om den statliga férvaltningens digitalisering. I uppdraget ska
iven ing} att sikerstilla att myndigheterna har tillging till en dnda-
milsenlig infrastruktur nir det giller standarder eller liknande krav
som ska vara gemensamma for elektroniskt informationsutbyte.
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SOU 2017:23 Sammanfattning

Uppdraget innebir att samarbeta med myndigheter som svarar fér
administrativt stdd, inképssamordning och upphandlingsstéd och
dirigenom verka for effektivitet och anvindning av verksamhets-
anpassad informationsteknik inom den offentliga sektorn, samt att
beakta intresset av innovationer och teknikneutrala l6sningar. I for-
slaget ingdr att E-legitimationsnimndens verksamhet inordnas i det
nya samordningsuppdraget och att nimndens uppgifter férs Gver till
den myndighet som fir detta uppdrag. I samordningsuppdraget ingar
dirutéver att, nigot senare, ta &ver ansvaret f6r Mina meddelanden
och Min myndighetspost.

Enligt utredningen behéver sikerhetsfrigorna integreras i digita-
liseringen av den offentliga sektorn. Utredningens bedémning ar att
stodet till statliga och kommunala myndigheter behover stirkas 1
dessa frigor. Utredningen féreslar dirfér att det 1 det samlade upp-
draget ska ing3 att uppmuntra utarbetandet av uppférandekoder
enligt dataskyddsférordningen inom e-férvaltningen, och att sam-
verka med Datainspektionen, Myndigheten {6r samhillsskydd och
beredskap samt Post- och Telestyrelsen. Detta for att underldtta
myndigheternas arbete med informationssikerhet och sikerstilla en
enhetlig hantering av frigor om dataskydd och personlig integritet.

Utredningen féresldr vidare att det vid den myndighet som far
det samlade ansvaret ska inrittas ett digitaliseringssamverkansrid
som har till uppgift att ge myndighetschefen rad fér att frimja ut-
vecklingen av den offentliga sektorns digitalisering. En viktig uppgift
for digitaliseringssamverkansridet ir att stddja samverkan mellan de
olika aktérerna i utvecklingen av digitaliseringen av den offentliga
sektorn.

Utredningen bedémer att Ekonomistyrningsverket dr bist lim-
pad att ta emot uppdraget om ett samlat ansvar fér digitaliseringen
av den offentliga sektorn. En alternativ [6sning kan vara att E-legi-
timationsnimnden utvecklas till att omfatta hela det samlade ansvar
som utredningen foreslar.

Om Mina meddelanden

Utredningen foreslar att regeringen infdr en ritt for enskilda och
foretag att f2 myndighetspost elektroniskt och att alla statliga myn-
digheter ska skicka myndighetspost elektroniskt om inte regeringen
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beslutar annat. Utredningens bedémning ir att inom ett par r mdste
1 princip all myndighetspost vara digital. Utredningen anser att de
statliga myndigheterna ska g8 fére och ansluta till och anvinda Mina
meddelanden. Myndigheterna méste dven bli bittre pd att informera
om hur det digitala leveranssittet fungerar, till exempel med avseende
pa sikerhet, integritet och tillginglighet men ocksg att enskilda och
foretag, genom att skaffa en digital brevldda, bidrar till att de offent-
liga resurserna kan anvindas till mer virdeskapande verksamhet.

Utredningen menar att Mina meddelanden behéver en egen for-
fattning och foresldr dirfor att en ny férordning inférs som samlar
det regelverk som behévs {61 infrastrukturen. Utredningen foreslar
att alla statliga myndigheter pa sina webbplatser ska informera en-
skilda och féretag om ritten f3 férsindelser elektroniskt.

Utredningen bedémer vidare att Mina meddelanden bér utveck-
las till att bli en nationell digital tjinst f6r siker och spamfri e-post
till féretag och enskilda och att Skatteverket tar fram riktlinjer an-
giende vilken typ av meddelanden som myndigheter bér skicka
genom Mina meddelanden.

Utredningen foéreslir att personuppgiftsansvaret 1 Mina medde-
landen regleras i den nya férordningen om en infrastruktur {6r sikra
elektroniska férsindelser och att regeringen utreder och tar still-
ning till hur offentliga myndigheter ska behandla och férhilla sig till
s.k. eget utrymme.
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