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Yttrande över remiss betänkandet En ny lag om 

ordningsvakter m.m. (SOU 2021:38)  

Ärendebeskrivning 

Fastighets- och servicenämnden har beretts möjlighet att yttra sig över 

ordningsvaktsutredningens betänkande En ny lag om ordningsvakter m.m. 

(SOU 2021:38). Betänkandet syftar i huvudsak till att reformera och anpassa 

nyttjandet av ordningsvakter efter dagens situation i samhället.   

Beslutsunderlag 

Förvaltningschefernas tjänsteutlåtande den 29 juni 2021 

Sammanfattning av betänkande från ordningsvaktsutredningen En ny lag om 

ordningsvakter m.m (SOU 2021:38) 

Remiss Betänkande En ny lag om ordningsvakter m.m (RS 2021-0535)  

Förslag till beslut 

Fastighets- och servicenämnden föreslås fatta följande beslut.  

 

1. Förvaltningschefernas tjänsteutlåtande (FSN 2021-0298) utgör 

fastighets- och servicenämndens yttrande över Betänkandet En ny lag om 

ordningsvakter. 

Förvaltningens förslag och motivering  

Sammanfattning 

Fastighets- och servicenämnden välkomnar betänkandet om en ny lag om 

ordningsvakter och är generellt sett mycket positiv till utredningens förslag 

som är behövliga, då gällande lagar inom området är föråldrade och inte 

anpassade till dagens situation i samhället.  

 

Region Stockholm är idag en stor beställare av bevakningstjänster. Bara 

fastighets- och servicenämnden beställer bevakningstjänster till en total årlig 

kostnad om närmare 45 miljoner kronor, och ser ingen minskad efterfrågan 

från hyresgästerna. Anledningen är att de problem som ofta massmedia 

rapporterar om även förekommer vid regionens fastigheter, vilket genererar 

en känsla av otrygghet vid bland annat sjukhusen. Närvaron av 
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ordningsvakter bidrar till ökad trygghet och minskar incidenter som trots allt 

inträffar dagligen.  

 

Efter granskning av betänkandet En ny lag om ordningsvakter lämnas även 

följande särskilda synpunkter: 

 

• Ordningsvakter är bra till en viss gräns men får aldrig ersätta polisiär 
närvaro när den påkallas. 

• Ordningsvakter bör få ytterligare mandat att avlasta Polismyndigheten 
genom att få bötfälla för nedskräpning, skadegörelse och klotter. 

• Utredningen bör tydliggöra att den lokala brottsligheten eller känslan av 
otrygghet i ett område får utgöra de geografiska ramarna för framtida 

LOV3-områden. Vidare ska mandatet att besluta om dessa ligga på 

lokalnivå inom Polismyndigheten och inte på en central funktion. 

  

Bakgrund 

Regionstyrelsen Rotel I remitterar för yttrande remissen - Betänkande En ny 

lag om ordningsvakter m.m. (SOU 2021:38), RS 2021-0535.  

 

Ordningsvaktsutredningen har haft i uppdrag att göra en översyn av 

regelverket för ordningsvakter. Uppdraget har syftat till att modernisera och 

effektivisera regelverket och anpassa det till dagens förhållanden. 

 

Utredningens uppdrag har varit att undersöka om ordningsvakter kan 

användas på ett bättre sätt än tidigare för att tillgodose samhällets behov av 

trygghet och ordning på allmän plats och för att öka chanserna för att brott 

upptäcks. En del av utredningen berör även exempel på arbetsuppgifter som 

ordningsvakter föreslås bemyndigas att utföra för att frigöra resurser inom 

Polismyndigheten. Exempelvis att kunna transportera en person som 

omhändertagits till sjukhus, tillnyktringsenhet eller polisstation. 

 

Dagens behov av trygghetsskapande åtgärder och förändrade arbetsuppgifter 

ställer också ökade krav på blivande ordningsvakter. Därför föreslår 

utredningen att utbildningens innehåll reformeras och utbildningstiden 

förlängs från 80 timmar till 160 timmar.  

 

Överväganden 

Lagen om ordningsvakter trädde i kraft för över fyrtio år sedan och 

verkligheten har förändrats väsentligt sedan dess. Ordningsvakternas roll i 

samhället har förändrats under senare år och behovet av personer med 
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uppgift att bistå Polismyndigheten i arbetet med att upprätthålla allmän 

ordning har ökat.  

 

Förvaltningen välkomnar utredningen av en ny lag för ordningsvakter och är 

generellt sett positiva till de förslag som omnämns i utredningen då dagens 

regelverk som styr hur ordningsvakter får användas är föråldrat.  

 

En del av utredningen berör exempel på arbetsuppgifter som ordningsvakter 

föreslås bemyndigas att utföra som tidigare varit förbehållna 

Polismyndigheten. Om ordningsvakter som del av sitt uppdrag, där de ändå 

verkar, kan bemyndigas utföra fler uppgifter som tidigare varit förbehållna 

polisen kan frågor lösas snabbare och utan att invänta polis. Detta kan bidra 

till höjd effektivitet och säkerhet i regionens verksamheter, och samtidigt 

möjliggöra att polisiära resurser används för mer allvarliga händelser. 

Exempelvis att kunna transportera en person som omhändertagits till 

sjukhus, tillnyktringsenhet eller polisstation.  

 

Detta ger regionen möjlighet att agera även om polisen saknar resurser. 

Detta innebär samtidigt en överföring av ansvar från staten till regionerna, 

när regionerna nu förväntas utföra sådant som långsiktigt bör vara en polisär 

uppgift. Nämnden vill betona att polisens numerär måste öka för att möta 

samhällsutvecklingen och värna om medborgarnas trygghet. Regionala 

ordningsvakter får inte bli ett alternativ till att stärka polisens förmåga att 

upprätthålla ordningen. Ordningsvakter är bra till en viss gräns men får 

aldrig ersätta polisiär närvaro på sjukhusen när den påkallas. 

 

Nämnden anser att uttagningsprocessen för blivande ordningsvakter bör 

utvecklas ytterligare och utredningen bör tydliggöra krav och förutsättningar 

för nyttjande av ordningsvakter i större geografiska områden.  

 

Fastighets- och servicenämnden är idag en stor beställare av bevaknings-

tjänster vid sjukhusen i Region Stockholm och det finns en tydlig efterfrågan 

på trygghetsskapande åtgärder. Regionens sjukhus är tyvärr inte fredade från 

incidenter. Under perioden 2015-2020 har det inträffat rån, misshandel, 

inbrott, skadegörelse, ofredande, hot m.m. Till detta ska läggas alla de som 

vårdats för skottskador efter kriminella uppgörelser. Sammantaget bidrar 

dessa situationer att efterfrågan på ordningsvakter och trygghetsskapande 

åtgärder ökar succesivt från år till år. Kostnaden för bevakningstjänster 

kopplat till Region Stockholms sjukhus, administration och politiska 

organisation har ökat från cirka 18 miljoner kronor år 2015 till närmare 45 

miljoner kronor år 2020. 
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En ytterligare förklaring till de ökade kostnaderna för bevakning är att 

många sjukhus numera erbjuder entréytor med caféer, lunchrestauranger 

och annan service, vilket lockar till sig besökare som inte nödvändigtvis är 

där i vårdrelaterade ärenden. Sammantaget innebär dagens situation att 

konflikter uppstår även i dessa miljöer, men även utomhus på parkeringar 

eller intilliggande tunnelbanestationer, vilket kräver att ordningsvakter finns 

tillgängliga dygnet runt. Hyresgästernas efterfrågan på ordningsvaktstjänster 

ökar stadigt.   

 

En central del i vårt välfärdssamhälle är att människor ska slippa känna oro 

för att utsättas för brott, att polisen kommer när man larmar och att polisen 

har rätt förutsättningar för att utreda de brott som begås.  

 

Nämnden håller med utredaren om att ordningsvakterna kan antas möta en 

efterfrågan på högre lokal närvaro, som Polismyndigheten i det korta 

perspektivet kommer att ha svårt att ensamt möta. Upplevelsen är att vissa 

brottstyper sällan utreds eller inte prioriteras vilket leder till sjunkande grad 

av anmälningsbenägenhet trots att problemen kvarstår. Därför kan enligt 

nämnden ytterligare mandat för ordningsvakter bidra till en effektiv 

myndighetsutövning, samtidigt som Polismyndigheten avlastas. Exempel på 

sådana befogenheter är att få möjlighet att bötfälla för till exempel 

nedskräpning, skadegörelse och klotter. Att ge ordningsvakter denna utökade 

befogenhet bidrar till en minskning av dessa brott, ökad trygghetskänsla 

samt minskade kostnader för regionen. 

 

Nämnden anser det också vara motiverat att utbildningstiden utökas från 80 

timmar till 160 timmar samt att det införs krav på godkänt betyg i svenska 1 

från gymnasiet. Språkförbistringar kan bidra till konfliktfyllda situationer 

speciellt under stress, vilket vi har sett exempel på i sjukhusmiljön. Därför är 

förmågan att kommunicera helt avgörande och många gånger bidrar god 

kommunikativ förmåga att lösa uppkomna situationer innan de eskalerar.  

 

Förslaget att öppna upp för att utbildningen kan ske utanför polisen ses även 

det som positivt. Det sparar skattebetalarna pengar, frigör polisresurser och 

säkerställer tillgång på ordningsvakter, när utbildningskapaciteten anpassas 

till efterfrågan på marknaden. Polisen bör dock fortsatt hantera antagning 

och utbildningsinnehåll, precis som för polisutbildningen. Det är också 

viktigt att den fortsatta utredningen analyserar hur Polismyndigheten ska 

utöva kontroll och ledning över ordningsvakternas verksamhet.  

 

I dag har fastighetsförvaltningen genom Locum AB efter prövning hos 

polisen rätt att ha ordningsvakter i mindre, tydligt avgränsade geografiska 
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områden, så kallade LOV3-områden1. Nämnden anser att utredningen bör 

tydliggöra att den lokala brottsligheten eller känslan av otrygghet i ett 

område får utgöra de geografiska ramarna för framtida LOV3-områden. 

Vidare ska mandatet att besluta om dessa ligga på lokal nivå inom 

Polismyndigheten och inte på en central funktion, vilket riskerar långa 

handläggningstider och bristande kunskap om lokala förhållanden.  

Miljökonsekvenser 

Beslutet medför oförändrade miljökonsekvenser. 

Ekonomiska konsekvenser 

Den nya lagen om ordningsvakter kan efter införande medföra merkostnad 

för bevakning.  

 

 

 

 

……………………………………..   ……………………………… 

Anette Henriksson   Stefan Schildt 

Förvaltningschef   Förvaltningschef                                                                  

Fastighetsförvaltningen   Serviceförvaltningen 

Beslutsexpediering: 

Akt 

Locum AB 

Regionledningskansliet, registrator 

 

 

 

 
1 Platser som är prövade och beslutade av polisen enligt 3 § lagen (1980:578) om 
ordningsvakter (LOV). 
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