
1 (1)

SKRIVELSE
2022-02-17

Vänsterpartiet

Färdtjänstnämnden

Angående utsatthet och trygghet i färdtjänsten

Trygghet och otrygghet är två sidor av samma mynt. I 
Verksamhetsberättelsen för 2021 får vi veta att färdtjänstverksamheten 
överträffar målet för andelen trygga resor på 76 procent med en 
procentenhet. Vi får också dragningar om andelen i nämnden. dragningar 
av de övergripande trygghetssiffrorna. Samtidigt nås vi i media och på 
andra sätt av att saker händer, nu senast en misstänkt våldtäkt. Att nästan 
en fjärdedel, 23 procent, av de som reser med färdtjänsten upplever resan 
som otrygg är en stor andel. Vidare är det troligt att det finns människor 
som helt avstår från att åka färdtjänst för att de känner sig så pass otrygga 
och utsatta. Utsatthet och otrygghet var något som verkligen kom fram 
under Metoo, när kvinnor med funktionsnedsättning skrev under 
#slutvillkorat. 

Tryggheten är för oss i Vänsterpartiet oerhört viktig och grundläggande för 
att alla ska kunna resa fritt och ta del av vad regionen har att erbjuda. Vi 
skulle därför vilja få kunskap om vad som döljer sig bakom de övergripande 
siffrorna som presenteras för nämnden. Vad har förvaltningen för kunskap 
om vad som skapar trygghet respektive otrygghet i färdtjänstverksamheten, 
hur ser det ut utifrån kön, ålder, socioekonomisk situation? Och hur bedrivs 
arbetet för att öka tryggheten och minska otryggheten?  För vi förutsätter 
att förvaltningen har i uppdrag att arbeta vidare för att öka tryggheten även 
efter att målet nu är nått.  

Med hänvisning till ovanstående vill vi ha svar på följande fråga:

1. Vilka faktorer skapar trygghet respektive otrygghet för 
färdtjänstresenärerna i Region Stockholm?

2. Hur ser tryggheten respektive otryggheten ut för olika grupper – 
nivåer och faktorer?

3. Har förvaltningen kunskap om hur många som avstår 
färdtjänstresor på grund av otrygghet och i så fall vilka faktorer som 
lyfts fram som avgörande för valet att inte resa? 

4. Hur arbetar förvaltningen med att minska otryggheten och 
utsattheten i färdtjänstverksamheten?
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