JJLL_ Region Stockholm

PATIENTNAMNDEN

PROTOKOLL
2026-05-26

Sammantride med patientnimnden

Dag
Tid

Plats

Ledamoter

Ersittare

Franvarande

Tisdagen den 26 maj 2026
10:00 — 11:45

Hantverkargatan 45 (Landstingshuset)
Lokal S6dertornssalen

Henrik Eriksson (C) — Ordf.

Tara Twana (S) 1:e vice ordforande
Samuel Klippfalk (KD) — 2:e vice ordf.
Ingrid Markstrom (S)

Agneta Ahlund (MP)

Ulf Brandstrom (V)

Biisra Lina Kocatiirk (M)

Natalia Ringblom (M) — tjanstg. §§ 1-7
Bo Ehlin (SD)

Kemo Ceesay (S)

Baver Kevir (S)

Ann-Christin Jyttner (S)

Hakan Lindberg (S)

Ahmed Sharaf Abdi (V)

Izla Markous (M) - tjinstg. §§ 8-13
Peter Olsson (M)

Goran Boklint (SD)

Veronica Pagard Salem (M)

Patientnamndens férvaltning Telefon 08-123 467 00
Box 30198, 104 25 Stockholm

1(13)

8§81 -13
Dnr A2601-00001

E-post registrator.pan@regionstockholm.se
www.patientnamndenstockholm.se
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PATIENTNAMNDEN
PROTOKOLL Dnr A2601-00001
2026-05-26
Tjansteman Pia Bornevi, forvaltningschef
Maja Wessel, enhetschef/bitr. férvaltningschef
Annette Birenbaum, marknads- och kommunikationsansvarig
Charlotta Ottenstedt, controller
Mathias Wallin, férvaltningsjurist/nimndsekreterare
Ovriga Frida Ostberg, politisk sekreterare Miljopartiet
Johanna Andersson, politisk sekreterare for Moderaterna
Kevin Makota Strom, politisk sekreterare for Sverigedemokraterna
Justering Protokollet justeras den 28 maj 2026
Anslag Protokollet anslas den 28 maj 2026.
Justeras

Henrik Eriksson (C) Samuel Klippfalk (KD)

Detta protokoll ar elektroniskt undertecknat.

Patientnamndens forvaltning Telefon 08-123 467 00 E-post registrator.pan@regionstockholm.se
Box 30198, 104 25 Stockholm www.patienthamndenstockholm.se
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PATIENTNAMNDEN
PROTOKOLL Dnr A2601-00001
2026-05-26

§1 Faststillande av dagordning
Ordforanden meddelar att inkommen skrivelse frin Moderaterna om
redovisning av och eventuell handlingsplan fér hur den palliativa virden i
Stockholm kan stirkas kommer att behandlas under § 13 Ovriga frigor.
Agneta Ahlund (MP) anmiiler 6vrig fraga.

Patientndmnden godkanner dagordningen.

§ 2 Val av justerare och justeringsdag samt narvaroritt
Ordforande Henrik Eriksson (C) och Samuel Klippfalk (KD) utses att
justera protokollet den 28 maj 2026.

§3 Anmilan avndmndens protokoll fort vid sammantride den 21
april 2026
Foregaende protokoll laggs till handlingarna.

Patientnamndens forvaltning Telefon 08-123 467 00 E-post registrator.pan@regionstockholm.se
Box 30198, 104 25 Stockholm www.patientnamndenstockholm.se
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PATIENTNAMNDEN
PROTOKOLL Dnr A2601-00001
2026-05-26

84
Ordforanden informerar

PalN A2601-00002

- Ordféranden informerar om medierapportering som bl.a. handlar om
informationséverforing mellan patientnamndens forvaltning, hiilso- och
sjukvardsforvaltningen, polisen och Inspektionen for vérd och omsorg (IVO) i samband
med att legitimerad yrkesutdvare varit foremal for brottsutredning.

Patientndmndens forvaltning Telefon 08-123 467 00 E-post registrator.pan@regionstockholm.se
Box 30198, 104 25 Stockholm www.patientnamndenstockholm.se
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PROTOKOLL Dnr A2601-00001
2026-05-26

§5

Forvaltningschefen informerar
A2601-00003

- Forvaltningschefen informerar om patientndmndernas nationella nétverksméte som figde
rum den 6 maj 2026. Vid métet diskuterades bl.a. om hur samverkan mellan
patientndmnderna och IVO kan stirkas och utvecklas.

Namnden stéller fragor och tackar for informationen.

Patientnamndens forvaltning Telefon 08-123 467 00 E-post registrator.pan@regionstockholm.se
Box 30198, 104 25 Stockholm www.patientnamndenstockholm.se
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PATIENTNAMNDEN
PROTOKOLL Dnr A2601-00001
2026-05-26

86

Tertialrapport april 2026
A2605-00076

{irendebeskrivning
Arendet avser forvaltningens tertialrapport per 30 april 2026 enligt bilaga 1.

Av rapporten framgar att forvaltningens ackumulerade resultat uppgér till -268 tusen kronor,
vilket ar 866 tusen kronor lagre dn periodiserad budget. Avvikelsen forklaras frimst av hégre
personalkostnader dn budgeterat, framfor allt inom loner, semesterrelaterade kostnader och
sociala avgifter. Aven kostnader for fortroendevalda, uppdragstagare och vissa IT-tjinster
overstiger budget.

Intdkterna dr i niva med budget och foljer plan. Lagre kostnader inom bland annat
konsultarvoden for IT, datalicenser, tjansteresor samt kurs- och konferenskostnader motverkar
delvis underskottet. Jimfort med foregdende ar har kostnaderna okat, frimst inom personal och
sociala avgifter, medan intdkterna endast 6kat marginellt.

Under tertialet inkom 2 814 drenden till férvaltningen, vilket var i niv med foregiende ar da 2
848 inkom. Under perioden januari till och med april forordnades 164 nya stodpersoner, vilket ar
fler &n under samma period foregdende ar da 153 stodpersoner forordnades.

Beslutsunderlag
Tjansteutlatande daterat 2026-05-12
Bilaga 1 — PAN Tertialrapport 2026

Yrkande
Ordférande Henrik Eriksson (C) yrkar bifall till férvaltningens forslag.

Sarskilt uttalande
Kristdemokraterna lamnar ett sarskilt uttalande (bifogas).
Moderaterna ldmnar ett sarskilt uttalande (bifogas).

Beslut
Patientnamnden beslutar att

1. Godkénna tertialrapport per april 2026.

Skickas till
Regionledningskontoret

Regionrevisorerna
Akten

Patientndmndens forvaltning Telefon 08-123 467 00 E-post registrator.pan@regionstockholm.se
Box 30198, 104 25 Stockholm www.patientnamndenstockholm.se
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Kristdemokraterna SARSKILT UTTALANDE
Moderaterna 2026-05-26 PaN A2605-00076

Patientndmnden
Arende 6

Tertialbokslut april 2026

Av rapporten framgér att férvaltningens ackumulerade resultat uppgér till -
268 tusen kronor, vilket dr 866 tusen kronor ldgre dn periodiserad budget.
Avvikelsen forklaras framst av hogre personalkostnader én budgeterat,
framfor allt inom l6ner, semesterrelaterade kostnader och sociala avgifter.
Aven kostnader for fortroendevalda, uppdragstagare och vissa IT-tjinster
overstiger budget. Kristdemokraterna och Moderaterna vill betona vikten
av en budget i balans, budgetdisciplin ar fortsatt avgérande forvaltningens
resultat.

I Tertialbokslutet framgar dven att arbetet med framtagandet av
tertialrapporten har paverkats av ett omfattande driftavbrott hos IBM till
f6ljd av en brand i ett datacenter i Nederldnderna. Driftavbrottet har
medfort begransad tillgang till IBM Controller samt vissa relaterade
rapporterings- och konsolideringsfunktioner under delar av
rapporteringsperioden. Med anledning av hdandelsen vill Kristdemokraterna
och Moderaterna understryka vikten av redundans i IT-miljéer och robusta
16sningar som sékerstéller kontinuitet dven vid stérre stérningar.

Samuel Klippfalk
Kristdemokraterna

Busra Lina Kocatiirk
Moderaterna

Natalia Ringblom
Moderaterna
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PATIENTNAMNDEN

PROTOKOLL Dnr A2601-00001
2026-05-26

§7

Yttrande — Revision delegationsordning och delegationsbeslut
A2604-00057

Arendebeskrivning
P& uppdrag av revisionskontoret i Region Stockholm har genomforts en extern revision av
delegationsordning och delegationsbeslut hos patientnamnden i Region Stockholm.

Av revisionsrapporten framgdr bl.a. att patientndmndens delegationsordning inte uppfyller
kommunallagens krav. I delegationsordningen férekommer en blandning av delegerade beslut
med verkstéllighet och ansvar. Det medfor vidare att det kan finnas brister i nuvarande rutiner dar
delegationsbeslut delvis ér korrekt hanterade, men avsaknad av tidsramar for anmélan och ett 13gt
antal anmailda beslut innebér en risk for att beslut inte rapporteras eller anslis pé ritt sitt.
Némnden har inte upprattat separat vidaredelegationsordning varfor

bedomning av vidaredelegation inte varit mojlig.

Revisorerna i revisionsgrupp II beslutade den 19 mars 2026 att 6verlamna
rapporten till patientndmnden for yttrande senast den 31 maj 2026.

Revisorerna onskar sarskilt svar pa hur nimnden sakerstéller att:
o Delegations- och vidaredelegationsordningarna utvecklas s att verkstllighet och ansvar
skiljs fran delegerade beslut.
e Det tydliggors nar anmaélan och rapportering ska ske till namnden.
o Delegationsbeslut anméls och anslds inom angivna tidsramar.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande daterat 2026-05-07

Bilaga 1 — Missiv Regionrevisorerna Delegationsordningar och kontroll av beslut p&
patientndmnden 20/2025 (RK 2025-0104).

Bilaga 2 — Rapport 20/2025 Delegationsgranskning och kontroll av beslut patientnimnden (RK
2025-0104)

Yrkande
Ordférande Henrik Eriksson (C) yrkar bifall till forvaltningens forslag.

Beslut
Patientnamnden beslutar att

1. Arendets tjanstutldtande 6versinds till regionrevisorerna.

Skickas till
Regionrevisorerna
Akten

Patientnamndens forvaltning Telefon 08-123 467 00 E-post registrator.pan@regionstockholm.se
Box 30198, 104 25 Stockholm www.patientnamndenstockholm.se
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PATIENTNAMNDEN
PROTOKOLL Dnr A2601-00001
2026-05-26

§8

Svar pé skrivelse fran Moderaterna — Inritta en redovisning och eventuell
handlingsplan av hur virden i Stockholm kan bli mer tillgiinglig och trygg for
personer med funktionshinder

A2512-00128

Arendebeskrivning
Vid patientndmndens mote 2026-02-17 inkom Moderaterna med en skrivelse i vilken

patientnamndens foreslas besluta att:

1. Patientndmnden ger patientndmndens forvaltning i uppdrag att i manadsredovisningen
synliggora drenden som &r kopplat till patienter med olika former av funktionsnedséttning.

2. Patientndmnden ger patientndmndens forvaltning i uppdrag att, i samband med
namndens drsredovisning, rligen redovisa inkomna &renden som rér patienter med olika
former av funktionsnedsittning. Redovisningen ska belysa omfattning och typ av brister
samt vilka &tgdrder vardgivarna har vidtagit for att forbéttra tillgédnglighet och trygghet i
vérden. Utifran redovisningen ska forvaltningen dven bedéma behovet av en regional
handlingsplan.

Inom ramen for skrivelsens begdran framfors éven tre frigor till patientndmndens férvaltning
vilka har utretts och besvaras i foreliggande tjansteutltande.

Beslutsunderlag
Tjansteutlatande daterat 2026-05-04
Bilaga 1 — Skrivelse frdn Moderaterna om att inritta en redovisning och eventuell handlingsplan

av hur varden i Stockholm kan bli mer tillgénglig och trygg for personer med funktionshinder

Yrkanden
Ordforande Henrik Eriksson (C) yrkar bifall till forvaltningens forslag.

Deltar ej i beslut
Moderaterna deltar inte i beslutet.

Beslut
Patientndmnden beslutar att

1. Attinte besluta i enlighet med de forslag som framforts i skrivelse frin Moderaterna om att
inratta en redovisning och eventuell handlingsplan av hur virden i Stockholm kan bli mer
tillganglig och trygg for personer med funktionshinder.

Skickas till
Akten

Patientnamndens forvaltning Telefon 08-123 467 00 E-post registrator.pan@regionstockholm.se
Box 30198, 104 25 Stockholm www.patientnamndenstockholm.se
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PATIENTNAMNDEN
PROTOKOLL Dnr A2601-00001
2026-05-26

§9

Remissvar — Uppdatering av Regionarkivet i Stockholms
formatspecifikation.
A2604-00064

Arendebeskrivning

Patientnamnden har ombetts att ldmna synpunkter pa utkast till en ny
version av Godkdinda format for leverans av digitala filer till
Landstingsarkivet (LA 2018-0122). Den nya uppdaterade
formatspecifikationen heter Framstdllning och éverldmnande av
elektroniska handlingar till Regionarkivet.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande daterat 2026-05-04

Bilaga 1 — Remissbrev (ARK 2026/92)

Bilaga 2 — Utkast Framstillning och 6verlamnande av elektroniska
handlingar till Regionarkivet.

Yrkanden
Ordférande Henrik Eriksson (C) yrkar bifall till forvaltningens forslag.

Beslut
Patientndmnden beslutar att

1. Arendets tjinstutldtande versinds till regionarkivet som yttrande
over remissen.

Skickas till
Regionarkivet
Akten

Patientnamndens forvaltning Telefon 08-123 467 00 E-post registrator.pan@regionstockholm.se
Box 30198, 104 25 Stockholm www.patientnamndenstockholm.se
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PATIENTNAMNDEN
PROTOKOLL Dnr A2601-00001
2026-05-26

§ 10

Delegationsbeslut fattade 2026-04-01—2026-04-30
A2601-00023

Arendebeskrivning

I det hir drendet anmaéls beslut, som har fattats p& patientnimndens
vagnar. En sammanstillning av besluten bifogas. For ytterligare
information om besluten hénvisas till namndens sekreterare.

Av 6 kap. 37 § och 7 kap. 5 § kommunallagen foljer att en nimnd far
delegera beslutanderitten till presidiet, ett utskott, en ledamot, en ersittare
eller en automatiserad beslutsfunktion i ett visst &rende eller en viss grupp
av arenden. En namnd far 4ven uppdra 4t en anstilld hos regionen att
besluta p& ndmndens vignar. Beslut som fattats p4 en nimnds vignar ska
anmalas till ndimnden.

Beslutsunderlag

Anmilan daterad 2026-05-08
Bilaga 1 — Delegationsbeslut under perioden 2026-04-01 — 2026-04-30

Arendet anmals for kinnedom till nAimnden.

Skickas till
Akten

Patientndmndens férvaltning Telefon 08-123 467 00 E-post registrator.pan@regionstockholm.se
Box 30198, 104 25 Stockholm www.patientnamndenstockholm.se
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PATIENTNAMNDEN
PROTOKOLL Dnr A2601-00001
2026-05-26

§ 11

Inkommande éirenden under januari — april 2026
A2601-00022

Arendebeskrivning
Arendet innehaller forteckning 6ver inkommande Arenden till
patientndmndens forvaltning under rubricerad period.

Antalet drenden &r: 1 943 frén 1177, via e-post 90, skrivelser 293 och
telefondrenden 468. Total antal 4renden ir 2 812.

Beslutsunderlag
Anmaélan daterad 2026-05-08
Bilaga 1 — Inkommande drenden under perioden januari — april 2026

Arendet anméls fér kinnedom till nimnden.

Skickas till
Akten

Patientnamndens forvaltning Telefon 08-123 467 00 E-post registrator.pan@regionstockholm.se
Box 30198, 104 25 Stockholm www.patientnamndenstockholm.se
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PATIENTNAMNDEN

PROTOKOLL Dnr A2601-00001
2026-05-26

§12

Avslutade drenden under perioden 2026-03-01 — 2026-03-31
A2601-00020

Arendebeskrivning

Arendet innehéller forteckning 6ver drenden som avslutas enligt delegation
under rubricerad period, dvs efter den féregdende forteckningen som
presenterades vid naimndsammantréidet den 21 april 2026.

Beslutsunderlag
Anmélan daterad 2026-05-08
Bilaga 1 — Avslutade drenden under perioden 2026-03-01 — 2026-03-31

Arendet anméls for kinnedom till nAimnden.

Expedieras till
Akten

Patientndmndens forvaltning Telefon 08-123 467 00 E-post registrator.pan@regionstockholm.se
Box 30198, 104 25 Stockholm www.patientnamndenstockholm.se
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PATIENTNAMNDEN
PROTOKOLL Dnr A2601-00001
2026-05-26

§13
Ovriga fragor

Inkommen skrivelse fran Moderaterna om redovisning av och eventuell
handlingsplan for hur den palliativa vérden i Stockholm kan stirkas.

Beslutsunderlag
Skrivelse om redovisning av och eventuell handlingsplan fér hur den
palliativa varden i Stockholm kan stérkas (bifogas).

Yrkande
Ordférande Henrik Eriksson (C) yrkar att skrivelsen frin Moderaterna
overlamnas till patientndmndens forvaltning for beredning.

Beslut
Patientndmnden beslutar att
1. Inkommen skrivelse frain Moderaterna om redovisning av och
eventuell handlingsplan for hur den palliativa vArden i Stockholm
kan starkas overldmnas till patientndmndens forvaltning for
beredning.

Agneta Ahlund (MP) fragar forvaltningen om det blivit nigon rapportering i
media mot bakgrund av de frégor som journalist stillt gillande
forvaltningens hantering av sekretessbelagda handlingar i publika AI-
tjanster, vilket ndimnden informerades om vid nimndsammantride den 17
mars 2026. Forvaltningschefen informerar om att det inte blivit ndgon
rapportering med anledning av de fragor som forvaltningen besvarat.

Inga ovriga fragor anmals. Ordféranden avslutar motet.

Patientnamndens forvaltning Telefon 08-123 467 00 E-post registrator.pan@regionstockholm.se
Box 30198, 104 25 Stockholm www.patientnamndenstockholm.se
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Moderaterna SKRIVELSE
2026-05-19

Patientndmnden

Skrivelse av Biisra Lina Kocatiirk (M) och Natalia
Ringblom (M) om redovisning av och eventuell
handlingsplan for hur den palliativa varden i
Stockholm kan stirkas.

Vérden i Region Stockholm haller hog kvalitet och bidrar till att bota
sjukdomar samt lindra smérta hos ménniskor nér de befinner sig i livets
mest utsatta skeden. Nér det inte finns mojligheter att bota en ménniska
fran en livshotande sjukdom blir palliativ vard aktuell. Mélet med den
palliativa virden ar att ge forbéttrad livskvalitet till den som ir svart sjuk.
Socialstyrelsen presenterade i slutet av 2025 nya nationella riktlinjer for
den palliativa vArden. Riktlinjerna breddar perspektivet fran vard i livets
allra slutskede till att omfatta alla med livshotande sjukdomar, oavsett alder
och diagnos, och betonar att palliativ vird ska integreras tidigt och
parallellt med annan behandling. De nya riktlinjerna ersitter det tidigare
kunskapsstodet frdn 2013 och innebér ett mer strukturerat och bindande
stod for hur varden i livets slutskede ska bedrivas. Riktlinjerna innehaller
rekommendationer, indikatorer och mélnivier som ska vigleda vardens
innehéll, organisation och kvalitet samt fungera som ett verktyg for att
styra, folja upp och utveckla varden. Under senare tid har vi aterigen blivit
paminda om brister i den palliativa vrden. Cancerfondens nationella
kartlaggning visar att den palliativa vrden &r eftersatt i hela landet
inklusive Stockholm, trots vixande behov.

Med anledning av ovanstdende har vi foljande frigor till Patientnimndens
forvaltning:

1. Hur minga drenden har inkommit under perioden januari 2023 till
och med maj 2026 avseende brister i den palliativa varden?

2. Vilka typer av problem framkommer i de olika drendena?

3. Hur redovisar vardgivarna hur de arbetar med att &tgiirda
eventuella brister pa kort respektive 1dng sikt?

4. Hur arbetar den egenédgda vérden (priméarvard, specialistvard och
akutsjukhus), samt Primérvardsnimnden och Hélso- och
sjukvdrdsndmnden, for att sdkerstilla att den palliativa virden
haller hog kvalitet och dr patientsiker?

5. Hur forhaller sig varden i Region Stockholm till de nationella
riktlinjerna?

Vi ser Patientndmnden som en resurs i arbetet med att ytterligare forbattra
varden 1 Stockholm, inte minst for patienter i livets slutskede. Vi krokar
garna arm oOver partigranserna for att forbéttra varden for alla, Med
anledning av ovanstiende vill vi att forvaltningen ges i uppdrag att inritta
en arlig redovisning av inkomna drenden inom den palliativa vArden, samt
hur vérdgivarna arbetar med att forbéttra sina verksamheter. Syftet med
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SKRIVELSE
2026-05-19

den arliga redovisningen &r att den kan ligga till grund fér en sérskild
handlingsplan, s att vi inte tappar styrfart i att géra sjukvrden trygg fven i
livets slutskede. En sdan plan bor tas fram tillsammans med relevanta
aktorer och patientorganisationer som Region Stockholm samverkar med.

Moderaterna foreslar att Patientndmnden beslutar foljande:

1. Patientndmnden ger Patientndmndens forvaltning i uppdrag att, i
samband med ndmndens arsredovisning, inriitta en arlig
redovisning av inkomna érenden kopplade till den palliativa virden
samt hur vardgivarna arbetar med att forbéttra sina verksamheter.

Biisra Lina Kocatiirk
Moderaterna

Natalia Ringblom
Moderaterna



