:JJLI': Region Stockholm

Sammantride med Patientnimnden

Dag: 2022-04-05
Tid: 10:00-11:40

Plats: Teamsmote
Ledamaoter:

Pia Helleday (M), ordf.
Lars Harms-Ringdahl (MP) 1: e vice ordf.

Christina Enocson-Martensson (S) 2: e vice ordf.

Gunilla Helmerson (M)
Maria Bojerud (C)

Eva von Wowern (KD)
Lowisa Iwman Andersson (S)
Mehdi Oguzsoy (V)

Ersittare:

Biisra Kocatiirk (M)

Bjorn Falkeblad

Christina Blom-Andersson (KD)
Kemo Ceesay (S

Estanislao Mboro (S)

Micaela Kedhammar (V)

Martin Inglot (SD) tjénstg. §§ 1-18
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Dnr PaN A2112-00198

nédrvaro pa distans
nérvaro pa distans
nérvaro pa distans
ndrvaro pa distans
nédrvaro pa distans
nédrvaro pa distans
nérvaro pa distans
nédrvaro pa distans

nérvaro pa distans
nédrvaro pa distans
nérvaro pa distans
nérvaro pa distans
nérvaro pd distans
ndrvaro pa distans
ndrvaro pa distans

Franvarande: Henrik Akerlund (SD), Anna Bredin (M), Mia Franzén (L)

Tjinstemiin: Alla tjinsteméin nérvaro pa distans: Steinunn Asgeirsdottir, Maja Wessel, Anna

Bernhardsson, Lillemor Humlekil, Annette Birenbaum och Birgitta Johansson.

Ovriga: Mikael Ohrling, sjukvérdsdirektdr Region Stockholm — nérvaro pa distans.
Martin Premmert politisk sekreterare for Kristdemokraterna — nérvaro pa distans.
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Justeringsdatum: Den 7 april 2022
Anslagsdatum: Den 8 april 2022

Justeras:

Pia Helleday (M)
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Christina Enocson-Martensson (S)
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§1
Faststillande av dagordning
Patientndmnden godkénner dagordningen med tilldgget att drende med dnr A2204-
00054 Studieresa till Képenhamn ska vara § 11 pa dagordningen och att 6vriga
efterkommande punkter ska justeras utifran tillagget.

§2
Utseende av justerare och faststiillande av justeringsdag
Ordforanden Pia Helleday (M) och 2:e vice ordférande Christina Enocson-Martensson

(S) utses att justera den 7 april 2022.

§3

Anmilan av nimndens protokoll fort vid sammantride med patientnimnden den
15 februari 2022.
Foregédende protokoll lades till handlingarna.
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§ 4

Forvaltningschefen informerar

- Mikael Ohrling, sjukvardsdirektor, informerar om den nya sjukvédrdsorganisationen
och vad regionen gor med anledning av kriget i Ukraina.

- Besok fran SLSO.

- David Waleh kommer fran och med maj 2022 fa en ny roll. Han kommer att bli
samordnare for IT, data, informationssidkerhet och sékerhet pd forvaltningen.

- Presentation av Anna Bernhardsson, ny verksamhetscontroller pa forvaltningen.

Niamnden stiller fragor och tackar for informationen.
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§5
Ekonomisk manadsrapport for februari 2022
PaN A2203-00045

Arendebeskrivning
[ drendet foreligger forvaltningens ménadsrapport per februari 2022 enligt bilaga 1. Av
rapporten framkommer det att forvaltningen gor ett positivt resultat pa 241 tusen kronor.

Forvaltningen har inte identifierat ndgra merkostnader kopplat till Covid-19.

Beslutsunderlag
Tjansteutlatande daterat 2022-04-05.
Bilagor till tjénsteutlatande.

Yrkande
Ordforanden Pia Helleday (M) yrkar bifall till forvaltningens forslag.

Beslut
Patientndmnden beslutar

Godkénna manadsrapport 2022 inklusive bilagor.

Expediering
Regionledningskontoret
Ekonomi
Regionrevisorerna
Akten
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§6
Kompletterande aterforing i principirende — Situationen for patienter med
hyperhidros

PaN A2109-000141

Arendebeskrivning

Patientnimnden behandlade vid sammantriide den 23 november 2021 ett principarende
rérande situationen for patienter med hyperhidros och beslutade att begira aterforing i
drendet av hélso- och sjukvardsnimnden (HSN) senast den 15 februari 2022. Med
bakgrund av patienternas beskrivningar av sin allvarliga vérdsituation och med
beaktande av vad som framkommit i inkomna yttranden frén Sodersjukhuset anség
forvaltningen att det var av stor vikt att situationen for patienter med hyperhidros
uppmirksammades och utreddes nérmare av regionen.

Av inkommen terforing framgér bl.a. att HSN delar uppfattningen att tillgdngligheten
till hyperhidrosvérden idag dr otillfredsstéllande, bland annat till f6ljd av pandemins
péaverkan. Vidare framfordes att hélso- och sjukvardsforvaltningen har for avsikt att
under 2022 se dver avtalsform och uppdrag for att sakerstélla vardutbudet och forbattra
tillgéingligheten for personer med hyperhidros.

Forvaltning bedomer att de atgérder som redovisats i dterforingen kan bidra till en
forbittrad vardsituation for patienter med hyperhidros. Forvaltningen saknar dock ett
svar pé patientnamndens fréga hur HSN ser pa behovet av att, fore beslut om storre
organisatoriska fordndringar inom vérden, upprétta en dokumenterad risk- och
konsekvensanalys som sérskilt beaktar patientperspektivet och begir dérfor en
kompletterande skriftlig aterforing i denna del.

Beslutsunderlag
Tjansteutlatande daterat 2022-03-24.
Bilagor 1-3 till tjansteutlatandet.

Yrkande
Ordfdranden Pia Helleday (M) yrkar bifall till forvaltningens forslag.

Beslut
Patientnimnden beslutar

1. Arendets tjansteutlatande dversénds till hélso- och sjukvardsnémnden och
patientnimnden begér kompletterande skriftlig dterforing avseende behovet av
att, fore beslut om storre organisatoriska forandringar inom vérden, upprétta en
dokumenterad risk- och konsekvensanalys som sérskilt beaktar
patientperspektivet senast den 30 maj 2022.

2. Arendets tjdnsteutlatande och inkommen aterforing skickas till styrelsen for
Sodersjukhuset AB for kannedom.

3. Arendets tjansteutlitande och inkommen aterforing skickas till anmélarna i de
drenden dir forvaltningen begért in yttrande frén varden.

Expediering
HSN
Sodersjukhuset
Akten
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§7
Ny informationssiikerhetssamordnare
PaN A2202-00030

Arendebeskrivning
Patientndmndens forvaltning behdver en ny informationssikerhetssamordnare fran och

med maj 2022, det blir David Waleh. Nuvarande personal som arbetar som
informationssikerhetssamordnare gér i pension under augusti 2022.

Beslutsunderlag
Tjénsteutlatande daterat 2022-02-17.

Yrkande
Ordforanden Pia Helleday (M) yrkar bifall till forvaltningens forslag.

Beslut
Patientndmnden beslutar

David Waleh blir ny informationssékerhetssamordnare frén och med maj 2022.

Expediering
Regionledningskontoret
Akten
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§8
Revidering av delegationsordning 2022
PaN A2203-00040

Arendebeskrivning

Den senaste revideringen av patientnimndens delegationsordning beslutades
2021-05-2 (se bilaga 1). De nu forslagna éndringarna i bestdmmelserna till
delegationsordningen innebér en utdkad mojlighet att delegera viss beslutanderitt till
stallforetrddande forvaltningschef (se bilaga 2).

Beslutsunderlag
Tj4nsteutldtande daterat 2022-03-04.
Bilagor till tjansteutlatande.

Yrkande
Ordforanden Pia Helleday (M) yrkar bifall till forvaltningens forslag.

Beslut

Patientndmnden beslutar

Revidera delegationsordningen i enlighet med forslagen som framgar av bilaga 2.

Expediering
Regionrevisorerna
Akten
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§9
Utanordnare for patientnimndens forvaltning
PaN A2203-00047

Arendebeskrivning
Patientndmnden utser varje &r utanordnare att pa patientndmndens végnar skicka
leverantorbetalningsfiler.

Beslutsunderlag
Tjansteutlatande daterat 2022-03-14.

Yrkande

Ordforanden Pia Helleday (M) yrkar bifall till forvaltningens forslag.
Beslut

Patientndmnden beslutar

Godkénna forvaltningens utanordnare for 2022.

Expediering
Ekonomi
Akten
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§ 10
Bevarande- och gallringsplan for ekonomiinformation
PaN A2202-00023

Arendebeskrivning

Regionarkivet har tagit fram ett forenklande och fortydligande om att gallring ska
verkstillas i bevarande- och gallringsplanen for ekonomiinformation (ARK 2020-
0131). Planen har kompletterats med en formulering om att den gallring som foreskrivs
ska verkstillas efter att fristen har 16pt ut. Tidigare har det varit mojligt for myndigheter
att vid behov bevara handlingar under léngre tid utan ndgon kontakt med Regionarkivet.
Den nya ordningen gor att det krivs ett tillstyrkt samrad for att en myndighet ska fa
bevara handlingar under léngre tid.

Beslutsunderlag
Tjansteutlatande daterat 2022-02-07.
Bilaga till tjansteutlatandet.

Yrkande
Ordforanden Pia Helleday (M) yrkar bifall till forvaltningens forslag.

Beslut

Patientnimnden beslutar

Overldmna svaret till Regionarkivet.

Expediering
Regionarkivet
Akten
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§11
Studieresa till Képenhamn den 25-27 april 2022
PaN A2204-00054

Arendebeskrivning
Den 25-27 april 2022 reser patientndmnden till Képenhamn pé studiebesdk. Syftet ar att
fordjupa kunskaperna om patientsikerhet.

Kostnaderna uppgir till 15 000 kr for tdg, mat och logi samt studiebesok.

Det foreslds att patientndmndens presidium deltar, ordforande Pia Hellleday (M), 1:e
vice ordférande Lars Harms-Ringdahl (MP) och 2:e vice ordférande Christina Enocson-
Mértensson (S).

Programmet bestdr av besok till Rikshospitalet i Képenhamn, Covid museet och
svenska ambassaden.

Beslutsunderlag
Tjénsteutlatande daterat 2022-04-04.

Yrkande
Ordforanden Pia Helleday (M) yrkar bifall till forvaltningens forslag.

Deltar inte i beslutet

Pia Helleday (M)

Lars-Harms Ringdahl (MP)
Christina Enocson-Martensson (S)

Beslut
Patientndmnden beslutar

Ordf6rande Pia Helleday (M), 1:e vice ordférande Lars Harms-Ringdahl (MP) och
2:e vice ordforande Christina Enocson-Mértensson (S) deltar pa studieresan den
25-27 april 2022 till Képenhamn.

Expediering
Akten
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§12
Hog patientsiikerhet och personcentrering

Lars-Harms Ringdahl (MP) informerar om en rapport fran patientndmnden i Region
Jonkoping — Kommunikationens betydelse i mote med varden. Denna rapport skickas ut

till namnden.

Nimnden stiller frigor och tackar for informationen.
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§ 13
Rapport — Klagomal pa varden som avser barn 2021
PaN A2202-00025

Arendebeskrivning

Lillemor Humlekil foredrar rapporten klagomél pa varden som avser barn 2022 — en
analys av klagomél inkomna till patientndmnden i Stockholm under 2021. Rapporten
har inriktning mot barn med psykisk ohélsa.

Motsvarande rapporter har pa uppdrag av Inspektionen for vérd och omsorg (IVO)
sammanstéllts av samtliga patientndmnder.

Rapporten och statistikbladet har 6verlamnats till IVO.

Arendet anmiils for kiinnedom till nimnden.

Expediering
Akten
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§ 14
Styrande dokument avseende informationssikerhet
PaN A2203-00042

Arendebeskrivning

I Region Stockholms avsikt att minska antalet styrande dokument har Policy for
sikerhet och Policy for informationssékerhet tagits bort och ersatts av en
verksamhetsskyddspolicy som godkints av regionfullméktige. Nya centrala dokument
avseende informationsséikerhet togs fram i samband med detta och nu har forvaltningens
dokument reviderats i enlighet med det. Det innebér att forvaltningen inte behover ha
négon egen policy och de lokala riktlinjerna och anvisningarna slds ihop till ett enda
dokument. De centrala informationssikerhetsriktlinjerna har forenklats, en forandring
som paverkar forvaltningen &r att namnden i fortsdttningen ska utse
informationssikerhetssamordnare, tidigare var det forvaltningschefen som gjorde det.
Vad avser de lokala rutinerna har de inte paverkats namnvirt.

Arendet anmils for kinnedom till nAmnden.

Expediering
Akten
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§15
Anmiilan av ordforandebeslut - Stiillféretridande forvaltningschef
PaN A2203-00039

Arendebeskrivning

I patientndmndens delegationsbestdmmelser (PaN 2105-00062) har nimnden bland
annat uppdragit at ordforande att besluta om vikariatsforordnande for
forvaltningschefen. Beslut som ordforande fattar pa delegation ska anmilas till
ndmnden.

Ordférande Pia Helleday (M) har beslutat att Maja Wessel blir stillforetridande
forvaltningschef fran och med den 1 maj 2022.

Arendet anmiils for kinnedom till nimnden.

Expediering
Akten
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§ 16
Inkommande firenden under januari - februari 2022
PaN A2202-00033

érendebeskrivning

Arendet innehaller forteckning dver inkomna drenden till patientndmndens forvaltning
under rubricerad period.

Antal drenden per kontakttyp under perioden var totalt 1 331, varav 388 per telefon, 180
skrivelser, 698 fran 1177, 65 per e-post.

Arendet anmils for kinnedom till ndimnden.

Expediering
Akten
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§17
Avslutade drenden under perioden 2022-01-01 — 2022-02-28
PaN A2202-00034

Arendebeskrivning

Arendet innehaller forteckning Gver drenden som avslutats enligt delegation under
rubricerad period, d v s efter den foregdende forteckningen som presenterades vid
ndmndsammantrédet den 15 februari 2022.

Arendet anmiils for kinnedom till nimnden.

Expediering
Akten
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§18
Ovriga fragor

Inga Ovriga fragor anmiils.

Ordfdrande avslutar métet. Nésta ndmnd ir den 24 maj och ordférande pdminner om att
ndmnden den 14 juni &r instélld.



