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Hälso- och sjukvårdsnämnden TJÄNSTEUTLÅTANDE HSN 2024-0710
Hälso- och sjukvårdsförvaltningen 2025-12-22
Styrning och ekonomi
Annicka Sterner

Avskrivning av fordran gällande kundfakturor

Ärendebeskrivning
Avskrivning av fordran gällande kundfakturor för perioden 2010 till och 
med 2020 till ett belopp om 4 722 205 kronor.

Beslutsunderlag
Hälso- och sjukvårdsdirektörens tjänsteutlåtande

Förslag till beslut
Hälso- och sjukvårdsnämnden beslutar följande:

1. Fordran gällande följande öppna fakturor från perioden 2010–2020 
skrivs av då det bedöms som osannolikt att betalning kommer att 
erhållas:

Kund Fakturanummer Förfallodatum Belopp, kronor
6334 867991 2010-04-26 561 223
146 884171 2011-04-26 74 951
71534 937854 2014-04-09 17 409
7098 943098 2014-08-02 247 750
167 952043 2015-04-09 58 800
138 954688 2015-06-25 85 558
2058 954716 2015-06-26 118 317
8030 959460 2015-11-04 154 235
138 973753 2016-07-07 29 016
8356 982837 2017-03-10 133 136
8356 983911 2017-04-13 23 429
77448 4710590 2019-05-11 212 500
9034 4720847 2020-03-27 2 567 095
8580 4723045 2020-06-26 237 920
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Kund Fakturanummer Förfallodatum Belopp, kronor
8580 4724383 2020-08-02 47 584
134 4726690 2020-12-11 153 282

SUMMA: 4 722 205

2. Paragrafen justeras omedelbart.

Förvaltningens motivering till förslaget

Bakgrund
För att redovisningen av utestående fordringar ska ge en realistisk bild av 
nämndens räkenskaper, bör bokföringsmässig avskrivning övervägas om 
betalning inte har skett trots att åtgärder har vidtagits.

När kundfakturor utställda från hälso- och sjukvårdsförvaltningen inte 
betalas i tid, hanteras påminnelser av serviceförvaltningen. Om fakturan 
fortfarande är obetald efter tidigast 12 dagar efter påminnelse skickas 
fakturan vidare till inkasso. Inkassobolaget tar över ärendet och bevakar om 
det finns medel trots avsaknad av betalning. Saknas betalning och medel 
finns får serviceförvaltningen en fråga om fakturan ska gå vidare till 
Kronofogdemyndigheten.

Flertalet poster som föreslås avskrivas är avslutade av inkassobolaget, vilket 
betyder att bedömning har gjorts att det inte finns någon möjlighet att driva 
in återstående belopp. Vissa fakturor är ställda till utländska kunder där 
bedömningen gjorts att det är osannolikt att betalning kommer att erhållas, 
med anledning av bland annat konkurs eller uppköp. I enstaka fall har 
fakturan varit föremål för tvist och där ersättning har erhållits på annan väg 
och inte genom inbetalning via utställd faktura.

Överväganden 
Hälso- och sjukvårdsförvaltningen bedömer att man tillsammans med 
serviceförvaltningen har uttömt möjligheterna till att driva in återstående 
belopp avseende perioden 2010–2020 för nämnden. 

Ekonomiska konsekvenser 
Den totala kostnaden uppgår till 4 722 205 kronor och belastar resultatet år 
2025.

Kontering sker i enlighet med grundkontering i största möjliga 
utsträckning.
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Konsekvenser för patientsäkerhet 
Beslutet har inga konsekvenser för patientsäkerhet.

Konsekvenser för jämlik och jämställd vård 
Beslutet har inga konsekvenser för jämlik och jämställd vård.

Miljökonsekvenser 
Beslutet har inga miljökonsekvenser.

Administrativa konsekvenser 
Beslutet har inga administrativa konsekvenser.

Anders Ahlsson                                                           
Hälso- och sjukvårdsdirektör

Sara Pütsep
Avdelningschef

Beslutet ska skickas till
Serviceförvaltningen

Godkänd av Anders Ahlsson, 2025-12-22
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