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Landstingsstyrelsen

Arsrapport 2016 for landstingsstyrelsens forvaltning

Foredragande landstingsrad: Irene Svenonius

Arendebeskrivning

Landstingsstyrelsens forvaltning éverlamnar harmed arsrapport for
perioden 1 januari — 31 december 2016.

Forslag till beslut
Landstingsradsberedningen foreslar landstingsstyrelsen besluta

att faststélla landstingsstyrelsens forvaltnings arsrapport 2016, inklusive
bilagor.

Landstingsradsberedningens motivering

Landstingsstyrelsens férvaltning ansvarar for koncernévergripande
strategisk styrning och ledning med huvuduppdraget att stodja
landstingsstyrelsen i dess uppsiktsplikt 6ver den samlade verksamheten i
Stockholms léns landsting och ansvarar for saval framtagande av
beslutsunderlag av hog klass som att sékerstélla att beslut verkstélls i hela
organisationen.

Styrning och ledning maste vara tydlig. Kompetensen i forvaltningen ar
avgorande for landstingsstyrelsens formaga att genomfora sitt uppdrag.
Den interna kontrollen éver landstingets samlade verksamhet &r
betydelsefull, liksom analys av risker for att forebygga odnskade handelser
saval i verksamhet som avseende ekonomisk paverkan.

Landstingsstyrelsen gav landstingsdirektdren 31 januari 2017 ett omfattande
uppdrag (LS 2017-0180) Effektiv ledning, styrning och uppféljning inom
Stockholms lans landsting som dels syftar till en minskad byrakrati, dels ska
sakerstalla tydlighet i ansvarsforhallanden mellan landstingets olika delar,
for att minimera risker for dubbelarbete och att regelverk inte foljs.
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Det ar av stor vikt att arbetet med effektivitet i all verksamhet och
sékerstalla en god ekonomisk hushallning pa bade kort och lang sikt
prioriteras, inte minst mot bakgrund av att Stockholms lan har en kraftig
tillvaxt i befolkningen som kommer att medféra 6kade behov av saval
sjukvard som kollektivtrafik. Detta betyder dven fortsatt att arbetssatt inom
den egna organisationen och mellan koncernens olika delar kontinuerligt
behdver ses 6ver och omprovas for att forbattra styrningen, sakerstélla en
effektiv anvandning av skattepengar och minimera risken for
suboptimering

Forvaltningens resultat for ar 2016 uppgar till 85,2 miljoner kronor. For
motsvarande period 2015 uppgick dverskottet till 213,1 mkr.

Den enskilt storsta forklaringen till forvaltningens positiva resultat ar
funktionsomradet SLL Strategiska fastighetsfragor och investeringar som
redovisar en budgetavvikelse pa +61,3 miljoner kronor framst hanforligt
till bygget av Nya Karolinska Sjukhuset.

Storre underskott redovisas av SLL IT -39,4 mkr och Berga

Naturbruksgymnasium -14,9 mkr pa grund av lagre intékter fran
skolverksamheten, hogre hyror samt hogre underhallskostnader.

De uppnadda investeringsvolymerna uppgar till 3,8 miljarder kronor och
utgor 88 % av budgeterad niva.

Beslutsunderlag

Landstingsdirektorens tjansteutlatande den 13 februari 2016
Landstingsstyrelsens forvaltnings arsrapport 2016, inklusive bilagor

Irene Svenonius

Gustaf Drougge
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Landstingsstyrelsens férvaltning TIANSTEUTLATANDE :
Landstingsdirektéren 2016-02-13 4 LS 2016-1492
Landstingsstyrelsen

Arsrapport 2016 for landstingsstyrelsens forvaltning
Arendebeskrivning

Landstingsstyrelsens férvaltning 6verlamnar harmed arsrapport for
perioden 1 januari — 31 december 2016.

Beslutsunderlag

Landstingsdirektorens tjansteutlatande den 13 februari 2016
Landstingsstyrelsens forvaltnings rsrapport 2016, inklusive bilagor

Forslag till beslut
Landstingsstyrelsen foreslas besluta

att faststilla landstingsstyrelsens forvaltnings arsrapport 2016, inklusive
bilagor.

Forvaltningens forslag och motivering

Sammanfattning

Arsbokslut 2016 for landstingsstyrelsens forvaltning redovisas i
arsrapporten och dess bilagor. Férvaltningens ekonomiska resultat for 2016
blev ett 6verskott med 85,2 miljoner kronor.

Bakgrund

Enligt lagen om kommunal redovisning (1997:614), kap. 3-8, &r kommuner
och landsting skyldiga att upprétta en &rsredovisning for varje
rakenskapsar. I enlighet med detta lamnar landstingsstyrelsens férvaltning
arsrapport for 2016.

Arsrapport for landstingsstyrelsens forvaltning ar sammanstélld utifrin
uppdrag i SLL Mal och budget 2016 som beslutades av
landstingsfullméktige den 16-17 juni 2015.
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Overviganden
Landstingsstyrelsens férvaltning bitrdder landstingsstyrelsen i dess
uppdrag att leda, styra och samordna landstingets verksamheter.

Forvaltningens arsrapport 2016 ar sammanstilld med utgangspunkt fran
de underlag som verksamhetens funktionsomraden och avdelningar
inrapporterat.

e Resultatet for r 2016 uppgar till 85,2 miljoner kronor. Helarsresultatet
for ar 2015 var 213,1 miljoner kronor.

e Periodens ackumulerade investeringar uppgar till 3 996,7 miljoner
kronor, vilket motsvarar en upparbetningsgrad pa 82,5 procent i
jamforelse med budget.

Den enskilt storsta forklaringen till landstingsstyrelsens forvaltnings
resultat 2016 ar ett positivt resultat inom NKS Bygg som huvudsakligen
beror pé lagre kostnader for servicetjanster, ligre avskrivningar samt lagre
rantekostnader dn budgeterat.

Landstingsstyrelsens forvaltnings andel av uppdraget att minska
kostnaderna inom Stockholms lins landstings centrala forvaltningar
definierat i SLL M4l och budget 2015, LS 1403-0399, har genomforts enligt
plan. Det tilldelade landstingsbidraget f6r 2016 innehdll en besparing pa
52,4 miljoner kronor.

Ekonomiska konsekvenser av beslutet

Beslutet har inga ekonomiska konsekvenser.

) :
DWY&M i p
Malin Frenning . W |
Landstingsdirektor < C/f ' C/M/
in Eberhardsson
Bitrddande forvaltningschef

S
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1. Inledning
1.1 Sammanfattning
Resultatutveckling
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e Resultatet for ar 2016 uppgar till 85,2 miljoner kronor. Motsvarande
resultat for ar 2015 var 213,1 miljoner kronor.

e Verksamhetens kostnader visar for helaret en 6kning med 10,9 procent
i jamforelse med foregaende ar.

e Arets ackumulerade investeringar uppgar till 3 996,7 miljoner kronor,
vilket motsvarar en upparbetningsgrad pa 82,5 procent i jamforelse
med budget.

Den enskilt storsta forklaringen till landstingsstyrelsens forvaltnings
resultat 2016 ar ett positivt resultat inom NKS Bygg som huvudsakligen
beror pa lagre kostnader for servicetjanster, lagre avskrivningar samt lagre
rantekostnader 4n budgeterat.

Landstingsstyrelsens férvaltnings andel av uppdraget att minska
kostnaderna inom Stockholms lans landstings centrala forvaltningar
definierat i SLL Mal och budget 2015, LS 1403-0399, har genomforts enligt
plan. Det tilldelade landstingsbidraget for 2016 inneholl en besparing pa
52,4 miljoner kronor.
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Den budgeterade kostnadsokningen for landstingsstyrelsens forvaltning pa
13,4 procent bestar i forsta hand av hogre kostnader for lamnade bidrag.
Det forklaras framst av att ersattningen for lakarnas specialisttjanstgoring,
den s& kallade ST-ersattningen, har éverforts fran halso- och
sjukvardsforvaltningen till landstingsstyrelsens forvaltning i budget 2016.
Denna 6verféring motsvarar 6,8 procent av den totala budgeterade
kostnadsokningen pa 13,4 procent. Kostnadsokningen i budget 2016
forklaras dessutom av hogre 6vriga kostnader, i huvudsak servicekostnader
for NKS Bygg, samt hogre personalkostnader inom forvaltningen.

Arets faktiska kostnadsokning pa 10,9 procent foérklaras av hgre kostnader
for IT-tjanster, inklusive konsulter. Dessa kostnader har okat till foljd av en
hogre IT-forséaljning samt IT-arbeten genomforda i samband med
driftsstart av Nya Karolinska Solna. Aven kostnader for IT-programvaror
och licenser avviker negativt jamfért med utfallet 2015. Ovriga kostnader,
dar bland annat lokal- och fastighetskostnader ingar, har ocksa 6kat mellan
aren. Dessutom ar kostnadsutfallet for 6vriga konsulter hogre, i huvudsak
pa grund av konsultanvéandning inom funktionsomrade SLL
Kommunikation och press. Personalkostnaderna visar en 6kande trend
mellan aren.
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1.2 Forvantad utveckling 2017

Landstingsstyrelsens férvaltning fortsatter att utveckla och effektivisera
arbete och processer med fokus pa genomforandet av Framtidsplan for
halso- och sjukvarden till nytta for patienter och invanare.

For att mota en period med stora behov av férandring och utveckling och
inte minst av kostnadskontroll i hela Stockholms lans landsting, kravs en
Okad styrning och samordning inom landstingets samtliga verksamheter.
Denna styrning och samordning kommer till stor del att utga fran
landstingsstyrelsens forvaltning och landstingsdirektéren. Under 2016 har
arbetssatt och organisation anpassats till den forstarkta styrningen och
agarstyrningen. Detta arbete fortsatter inom de landstingsévergripande
processerna som exempelvis budget, verksamhetsstyrning och uppféljning.
Genom en effektivare styrning av landstingets verksamheter framjas ett
effektivt resursutnyttjande och hog kvalitet.

Landstingsstyrelsens forvaltning har under flera ar har successivt anpassat
sitt arbete till att tillhandahalla ett samordnat och operativt
verksamhetsstdod till de forvaltningar och bolag som avtalar om detta.
Forvaltningen har blivit en tjansteleverantdr och samordnare inom
omraden som IT, HR, fastighetsservice, kanslitjanster och
ekonomiadministration. Arbetet utvecklas ytterligare under 2017 och
majligheterna att erbjuda ett bredare utbud av tjanster undersoks i syfte att
effektivisera administrationen inom hela Stockholms lans landsting.

For att landstingsstyrelsens forvaltningsorganisation pa basta satt ska
kunna utfora de uppdrag som formuleras av den politiska organisationen,
anpassar landstingsdirektéren ocksa successivt organisationen under 2017
utifran de behov som finns.

Under 2017 fortsatter arbetet med sékra processer inom olika omraden,
exempelvis strategisk IT, informationssakerhet samt sédkerhet och
beredskap. Landstingsstyrelsens forvaltning arbetar ocksa vidare med
forberedelser infor en eventuell regionbildning da landstingsfullmaktige
under 2016 har fattat beslut om att ansdka hos regeringen om att bilda
region. Landstingsdirektoren har dessutom pa uppdrag av den politiska
organisationen sarskilt lyft fram IT och upphandling som omraden som
behodver utvecklas och forbattras i Stockholms lans landsting under 2017.

Inom landstingsstyrelsens forvaltning sker ett arbete for att starka chefer
och ledare i deras ledarskap. Satsningar planeras ocksa for att starka
medarbetarskapet. | tider av forandring och utveckling kravs att
medarbetare far ratt forutsattningar att prioritera, leverera resultat och
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trivas pa jobbet. Darfor sker en satsning pa halsoframjande insatser och ett
fortsatt arbete med att uppmuntra ett I0sningsfokuserat arbetsséatt, gott
bemdétande och samarbete inom ramen for vardegrunden.

2. Styrning

2.1 Styrning av verksamheten

2.1.1 Uppdrag
Landstingsstyrelsens forvaltning stodjer landstingsstyrelsen i dess uppdrag
att leda, styra, samordna och félja upp landstingets samtliga verksamheter.

2.1.2 Syfte
Landstingsstyrelsens férvaltning ansvarar for att landstingsstyrelsen och
den politiska organisationen far de underlag och det stod och den service de
behdver i sitt uppdrag att leda, styra och utveckla landstinget.
Forvaltningen forser den politiska organisationen med kvalitetssakrade
underlag och ger stéd i dvergripande styrnings-, lednings- och
samordningsfragor.

Landstingsstyrelsens forvaltning bistar landstingsstyrelsen i dess roll att
ansvara for den landstingsovergripande styrningen och uppféljningen.

Landstingsstyrelsens férvaltning ansvarar for att leda, styra och samordna
verksamhetsstodet inom koncernen, samt levererar verksamhetsstodjande
tjanster och service till de forvaltningar och bolag som avtalar om detta.

2.1.3 Vision
Landstingsstyrelsens férvaltnings vision ar att vara en modern och flexibel
organisation som ar ratt rustad for saval nuvarande uppdrag som for
framtida utmaningar.

2.1.4 Styrning och ledning
Landstingsstyrelsens férvaltning ar en politiskt styrd organisation som
arbetar pa uppdrag av landstingsstyrelsen. Styrningen utgar fran
landstingsstyrelsens reglemente samt fran de dvergripande
styrningsprinciper som finns for Stockholms Iéns landsting.
Forvaltningens ledningssystem omfattar styrande dokument,
organisationsstruktur, styrmodeller och ledningsprocess. Ledningssystemet
faststaller grundprinciperna fér hur verksamheten ska styras och ledas.
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Forvaltningen har ett certifierat miljéledningssystem som baseras pa 1SO-
standarden 14001:2004. Under 2016 har férvaltningen ocksa paborjat
inférandet av ett ledningssystem for informationssakerhet, LIS.

Landstingsdirektdren ar forvaltningschef for landstingsstyrelsens
forvaltning. Landstingsdirektdren har under 2016 delegerat ansvaret for
forvaltningens verksamhetsstyrning, mal och uppféljning till bitradande
forvaltningschefen. Bitradande forvaltningschefen leder och samordnar
forvaltningens gemensamma arbete och den interna utvecklingen i enlighet
med 6vergripande mal och effektmal i Landstingsstyrelsens forvaltnings
verksamhetsplan.

Forvaltningen ar en linjeorganisation med sju funktionsomraden med
avdelningar och enheter.

Under storre delen av 2016 har landstingsdirektdren tillsammans med
bitradande forvaltningschefen och évriga funktionsomradesdirektorer samt
direktorer for funktioner inom ekonomi och strategiskt IT utgjort
forvaltningens ledning.

2.2 Uppfoljning av uppdrag

2.2.1 Uppdrag i budget
I bilaga Al redovisas de atgarder som har vidtagits i enlighet med uppdrag
givna av landstingsfullméaktige i samband med SLL Mal och budget 2016,
LS 2015-0039, samt tidigare ej atgardade uppdrag ur SLL Mal och budget
2015, LS 1403-0399, respektive SLL Mal och budget 2014, LS 1301-0040.

Uppdrag givna i budget 2016, 2015, 2014, Ja Delvis Nej Totalt
Genomfoérandegrad per 31 december, antal 9 st. 1 st. 10 st.
Genomfoérandegrad per 31 december, procent 90% 10% 100%

Forvaltningens mal ar en genomforandegrad pa 100 procent. Malet
uppnaddes inte eftersom uppdraget inom upphandlingsomradet ar foremal
for en bredare genomgang under 2017.

2.2.2 Uppdrag som getts under 2016
I bilaga Al redovisas ocksa de atgarder som har vidtagits i enlighet med
uppdrag givna av landstingsfullméaktige under 2016.

Uppdrag givna under 2016, jan. — dec. Ja Delvis Nej Totalt

Genomfoérandegrad per 31 december, antal 2 st. 5 st. 7 st.

Genomfoérandegrad per 31 december, procent 29% 71% 100%
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2.3 Efterlevnad av styrande dokument

2.3.1 Styrningsrapport
Styrningsrapporten visar att inga avsteg har skett avseende

o efterlevnad av det faststallda kommunala andamalet och
befogenheterna

o efterlevnad av styrande direktiv sdsom specifika agardirektiv,
reglemente, policyer och andra styrdokument.

2.3.2 Framtidsplan for halso- och sjukvarden
Framtidsplan for halso- och sjukvarden, LS 1109-1229, LS 1304-0527,
(Framtidsplanen) ar beslutad av landstingsfullméaktige och utgor
tillsammans med besluten om Nya Karolinska Solnha och Regional
Cancerplan 2016-2019, HSN 1505-0561, de viktigaste direktiven for
planeringen av hélso- och sjukvardsstrukturen inom Stockholms léns
landsting.

Arbetet med Framtidsplanen &r inne i en genomfdrandefas dar de forsta
strukturella forandringarna inom sjukvarden har inletts. Samtliga sjukhus
och Stockholms lans sjukvardsomrade arbetar via sina programkontor med
lokala genomférandeplaner for att anpassa infrastruktur och verksamhet
till den framtida vardkartan.

Ett antal omraden har definierats som nyckelfaktorer for att
Framtidsplanen ska kunna genomfdéras i enlighet med intentionerna. Av
dessa genomférandeomraden ansvarar landstingsstyrelsens forvaltning, via
respektive direktor, for kompetensférsérjning, utbildning, forskning,
utveckling, innovation, strategisk IT, informationsférvaltning och
informationssékerhet, samt strategiska investeringar i vardfastigheter och
utrustning. | arsrapportens avsnitt 4.1.2 Styrning av Framtidsplan for
halso- och sjukvarden och 4.9 Framtidsplanens genomférandeomraden
redovisas det padgaende arbetet.

Under 2016 har arbetet inom genomférandeomradena bedrivits genom
regelbundna moten mellan dgarfunktionen och berdrda direktérer. Centrala
uppgifter har varit att definiera atagande och mal, nédvandiga aktiviteter
och samarbeten, systemkritiska leveranser och resursbehov. Det har ocksa
varit viktigt att ange tidsplaner for de olika aktiviteterna och att samordna
arbetet med det som sker inom hélso- och sjukvardsforvaltningen.

Detta nya, centralt samordnade arbetsséatt har varit en forutsattning for
arbetet med omstéllningsavtalen for de egendgda akutsjukhusen.
Tiohundra AB i Norrtélje har fran 1 oktober 2016 fatt ett utvecklingsavtal
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som i mycket liknar 6vriga sjukhus omstéllningsavtal.! Det samordnade
arbetssattet har aven anvénts i det stddjande och uppfdljande arbetet med
de lokala programkontoren.

2.3.3 Landstingets finanspolicy
Landstingsstyrelsens forvaltning foljer den finanspolicy som Stockholms
lans landsting har faststéallt. | samband med de pagaende
utrustningsinvesteringarna till Nya Karolinska Solnha har bank- eller
moderbolagsgarantier kravts vid betalningsmodeller med forskott. Vid
utgdngen av 2016 hade NKS Bygg atta aktiva forskottsgarantier pa totalt 72
miljoner kronor i forskottsbetalningar.

2.4 Intern styrning och kontroll

Landstingsstyrelsens forvaltning foljer Policy for internkontroll, LS 1303-
0431 samt arbetar i enlighet med Riktlinjer Intern styrning och kontroll,
LS 2016-0510. Férutom dessa styrande dokument finns rutiner som har
publicerats pa forvaltningens intranat. Arbetet med intern styrning och
kontroll ar en integrerad del i férvaltningens ledningsprocess.

Landstingsstyrelsens forvaltnings internkontrollplan 2016
Landstingsstyrelsens forvaltning foljer upp och atgardar I6pande omraden
dar vasentliga brister noteras. Forvaltningens uppféljning av
internkontrollplanen finns i bilaga F8. | dokumentet redovisas
uppfdljningen enligt trafikljusmodellen:

STATUS DEFINITION RESULTAT
® Gron  atgéardat enligt plan 5st. | 23%
Gul avvikelse 20 procent, det vill sdga merparten 16st. | 73%

atgardat men vissa delar kvarstar

® Rod inte atgardat enligt plan 1st. | 4%

1 Utvecklingsavtal Tiohundra AB 2016-10-01 — 2019-12-31, HSN 2016-4141.
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3. Mal

3.1 Ekonomi i balans

Mal och indikator Utfall Mal Utfall
2016 2016 2015

EKONOMI | BALANS

Finansiell stabilitet

Resultat: 85,2mkr 0 mkr 213,1mkr
Ett positivt resultat enligt balanskravet, mkr"

Landstingsstyrelsens forvaltnings ekonomiska resultat for ar 2016 beskrivs
och kommenteras vidare i kapitel 5.

3.2 Hallbar tillvaxt och utveckling

Utfall Mal Utfall
Mal och indikator 2016 2016 2015

HALLBAR TILLVAXT
En ledande tillvaxtregion

Forskning i vardens tjanst:
Kliniska studier med ekonomiska avtal med extern part (lakemedel 15 % 210% 10 %
och medicinteknik) ska 6ka med 10 procent érligen”.

Socialt ansvarstagande

Uppforandekod for leverantorer:
Andel av betydande leverantorer som har granskats avseende ett 5% 22% 5%
socialt ansvarstagande

) Forskningsanslag finansierar studier som ar forskningsdrivna, medan industridrivna studier dr sddana som
finansieras av industrin och dar det finns avtal med en extern part.

3.2.1 Forskning i vardens tjanst
Stockholms lans landsting genomforde cirka 150 kliniska studier under
2016. Det ar en 6kning med cirka 15 procent jamfort med 2015. Siffrorna
baseras pa uppgifter fran Karolinska Trial Alliance samt Kliniska
provningsenheten, Karolinska Universitetssjukhuset.2

3.2.2 Uppforandekod for leverantdrer
Landstingsstyrelsens férvaltning har under 2016 genomfoért uppfoljning av
krav kopplade till Stockholms lans landstings uppférandekod hos atta
leverantorer, fyra inom IT och fyra inom lakemedel. Detta motsvarar
sammantaget fem procent av de leverantdrer som har avtal med landstinget

2 Siffrorna ar inte kvalitetsevaluerade da Stockholms lans landsting saknar ett
sammanhallet system for att mata den totala studieverksamheten.
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genom samordnade upphandlingar inom de prioriterade omradena
lakemedel, IT, operationsartiklar, sprutor, kanyler, handskar, textilier och
forband.3

3.3 Attraktiv och konkurrenskraftig arbetsgivare

Utfall Mal Utfall
Mal och indikator 2016 2016 2015
ATTRAKTIV OCH KONKURRENSKRAFTIG ARBETSGIVARE
Stolta medarbetare
AKA-index:
Uppfoljning av landstingets personalpolicy i medarbetarenkaten Ingen
som bestar av aktivt ansvarstagande, kund- och resultatfokus, uppgift =77) (77)
forandring och utveckling, jamlikhetsindex, hadlso- och stressindex kan -
samt motivationsindex. Skala 1-100. lamnas.
Chef- och ledarskap
Ledningsindex: ulng?:[
Ledningsindex pa en landstingsdvergripande niva fran ppkg >74 74
medarbetarenkaten. Skala 1-100. Iémn::

Utvecklad arbetsorganisation

Indikatorer for detta mal &r dnnu inte aktuella pa en 6vergripande

niva och ska utarbetas. Malet bygger pa Framtidsplan for halso- - -
och sjukvarden.

Systematisk kompetensplanering
Systematisk kompetensplanering:

Andel av landstingets forvaltningar och bolag som har bérjat inféra 81 % 280 % 68 %
landstingets modell for systematisk kompetensplanering, KOLL.

Landstingsstyrelsens férvaltning har tecknat ett nytt avtal med leverantéren
CMA Research AB avseende medarbetarundersdkning for Stockholms lans
landsting for aren 2016-2018. | samarbete mellan leverantéren och
forvaltningen har en ny basenkat tagits fram, med koppling till
Arbetsmiljoverkets nya foreskrift Organisatorisk och social arbetsmiljo,
AFS 2015:4. Den nya enké&ten genomfordes for forsta gangen hosten 2016.
Detta innebar att enkatresultat varken kan jamforas med malet for 2016
eller med resultatet for tidigare ar. AKA-index, vilket ar ett index som tagits
fram utifran tidigare ars medarbetarenkat, ar borttaget i den nya
medarbetarenkaten.

3 Under 2016 lades tva nya riskomraden till i Sveriges landsting och regioners
nationella samverkan kring uppférandekoden fér leverantérer; medicinteknisk
utrustning och livsmedel. Dessa omraden har emellertid inte inkluderats i
berdkning av indikatorn for 2016. Framtagande av riskanalys och handslingsplan
pagar inom ramen for den nationella samverkan.
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4. Verksamhet

4.1 Ledning och styrning i Stockholms lans landsting
4.1.1 Landstingsgemensam styrning inklusive agarstyrning

Landstingets styr- och ledningssystem - koncernstyrning
Uppdraget att utveckla en samordnad och tydligare landstingsévergripande
styrning leds av en nyinréttad organisation for styrning inom
landstingsstyrelsens forvaltning. Flera forbattringar har genomforts under
aret inom bland annat agarstyrning och forstarkt uppfoljning.
Utvecklingsarbetet av landstingets styr- och ledningssystem ar paborjat.

Inom ramen for styr- och ledningssystemet utvecklas bland annat en
modell for malstyrning som tydligare ska visa pa strategi och dvergripande
hantering av Stockholms lans landstings mal. Det pagar ocksa ett arbete for
att ta fram strategier och rutiner for hantering av de
landstingsdvergripande styrande dokumenten. En viktig del i
koncernstyrningen handlar om att samordna ambitionsnivaer i de styrande
dokumenten och att arbeta med strategier som ar kopplade till malen for
karnverksamheterna.

En samordnad styrning innebar att verksamheternas uppdrag, ansvar och
roller tydliggors i ett Overgripande koncernperspektiv. | detta arbete ar det
viktigt att sakerstélla en gemensam syn pa vilka processer som Stockholms
lans landsting ansvarar for. Med utgangspunkt fran landstingets uppdrag ar
darfor processerna organiserade i en sa kallad standardstruktur for
verksamhetsomraden, SLL-strukturen, som &r beslutad av
landstingsdirektoren4. Implementering av SLL-strukturen sker stegvis.
Bland annat anvands den i budget och bokslutsdokument och i arbetet med
att inféra verksamhetsbaserad informationsredovisning, VIR. SLL-
strukturen tydliggor ansvar och roller och pa sa satt far landstinget en mer
enhetlig informationshantering som bidrar till en enklare styrning och
uppféljning.

Arbetet med samordnad uppf6ljning &ar ocksa en del i uppdraget att skapa
en starkt. Bland annat har gemensamma avstamnings- och
uppfdljningsmoten som ar kopplade till ekonomi, Framtidsplan for halso-
och sjukvarden och omstallningsavtal genomforts.

4 LS 2016-0022-232, LDR6235
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Agarstyrning

Ett led i att starka agarstyrningen ar att skapa tydlighet kring malbilder,
roller och ansvar. Rollerna ska vara tydliga mellan &gare, bestéllare,
bolagsstyrelser och ledning. En atgard for en mer aktiv agarstyrning ar att
forstarka bolagsstyrelserna med dgarrepresentanter fran
landstingsstyrelsens forvaltning. Férutom resultat- och
verksamhetsuppfdljning fors agardialoger om verksamheternas
forandringsarbete, strategiska utmaningar och atgarder. Processen for att
nominera kandidater till styrelserna har reviderats och kompetensbehovet
for styrelserna har kartlagts. Beslutet® om att tillsatta samma
styrelseledamdoter for de tre bolagen, Danderyds Sjukhus AB,
Sodersjukhuset AB och Sddertélje Sjukhus AB, ar ett direkt resultat av
uppdraget att skapa en mer sammanhallen ledning och en tydligare
agarstyrning inom landstinget.

Forvaltningens anpassning till starkt styrning
Landstingsstyrelsens forvaltning anpassas l6pande till den starkta
styrningen. Detta sker genom 6versyn av verksamheternas uppdrag,
tydligare ledningskommunikation, utékad samordning i
landstingsdirektorens ledningsgrupp, forbattrad forvaltningsgemensam
verksamhetsplanering samt utveckling av ett gemensamt
beslutsstodssystem. Ett omrade som har forstarkts under 2016 ar den
samordnade tjanstemannaberedningen av drenden dar beredningsgrupper
har bildats inom exempelvis regionbildning, trafik- och infrastruktur och
hallbarhet. Beredningsgrupperna mojliggor till exempel kvalitetssakring,
helhetssyn och fordjupade kostnadskontroller, vilket framjar syftet att
leverera basta mdjliga beslutsunderlag till den politiska organisationen.

4.1.2 Styrning av Framtidsplan for halso- och sjukvarden
Arbetet med Framtidens halso- och sjukvard samordnades under 2015 i
genomférandeomraden, av vilka landstingsstyrelsens forvaltning fick
ansvaret for fem.6 Ett av genomforandeomradena ar Styrning av
Framtidsplan for halso- och sjukvarden. Landstingsstyrelsen beslutade den
1 december 2015 i Budget 2016 och planar 2017-2020 for
landstingsstyrelsens forvaltning, LS 2015-1033, att landstingsstyrelsens
forvaltning inom detta genomférandeomrade ska sakerstalla en
sammanhallen styrning av den egenagda halso- och sjukvarden for att ge
forutsattningar for implementeringen av framtidens hélso- och sjukvard.
Styrningen av och arbetet inom Programkontoret for framtidens halso- och
sjukvard skulle ses 6ver och ansvarsomraden éverforas till
linjeorganisationen.

5 LS 2016-0599 Nomineringar och val till styrelser och bolag
6 Verkstallighetsbeslut 2015-03-16, DIR 5083.
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En ny funktion for koncern- och dgarstyrning med uppdrag att skapa en
mer sammahallen, tydlig och effektiv ledning och styrning av landstinget
etablerades vid arsskiftet 2015 — 2016 inom landstingstyrelsens forvaltning.
Detta ar en viktig forutsattning for att lyckas med genomférandet av
Framtidens halso- och sjukvard.

Under 2016 har uppféljning och dialog med landstingets verksamheter
starkts vad galler hur sjélva verksamheten gar, hur verksamheterna arbetar
med Framtidsplanen och hur ekonomin utvecklas.

FOr att starka agarstyrningen, skapa tydliga ekonomiska ramar for
verksamheterna samt sakerstalla produktionen pa langre sikt galler fran
2016 de omstallningsavtal som ar tecknade mellan landstingsstyrelsen,
akutsjukhusen och halso- och sjukvardsnamnden. Avtalen beskriver de
verksamheter och de volymer som vardgivarna ska producera fram till ar
2019 samt ersattningarna for detta.

Se ocksa arsrapportens avsnitt 2.3.2 Framtidsplan for halso- och
sjukvarden samt 4.9 Framtidsplanens genomférandeomraden.

4.2 Forskning

Stockholms lans landstings anvandning av medel for forskning, utveckling,
utbildning och innovation féljs upp arligen av landstingsstyrelsens
forvaltning.

4.2.1 Strategiska forskningsfragor
De statliga medlen for klinisk forskning och lakarutbildning fordelas i
samverkan med Karolinska Institutet enligt ALF-avtalet.” Stockholms lans
landsting tilldelades under 2016 cirka 28 procent av de nationella
forskningsmedlen. Landstinget stod under aret for 40 procent av landets
totala kliniska forskningsproduktion.

Stockholms lans landsting har genom satsningar pa strategiska
forskningsfragor bidragit till att utveckla karnverksamheterna utifran ett
patient- och resenarsperspektiv. Genom ett utdkat samarbete med sarskilt

7 ALF-avtal = avtal om lakarutbildning och forskning som reglerar hur statens
medel foér lakarutbildning och klinisk forskning anvands. Det finns ett centralt
ALF-avtal mellan svenska staten och vissa landsting om samarbete om
grundutbildning av lakare, medicinsk forskning och utveckling av hélso- och
sjukvarden. Det centrala ALF-avtalet kompletteras med regionala ALF-avtal mellan
berdrda landsting (regioner) och universitet. Fér information om det regionala
ALF-avtalet, se rsrapportens avsnitt 4.7.3 Utbildning och kontinuerlig
kompetensutveckling.
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universitet och hégskolor har landstingets forsknings- och
innovationsarbete natt ytterligare framgangar. Stockholms lans landsting
har fatt tre nationella projekt for kliniska prévningar fran nationella fonden
for klinisk behandling och erhallit 6ver 30 procent av de nationella
anslagen.

Stockholms lans landstings forskningssamarbete med Kungliga Tekniska
hdgskolan och Stockholms universitet har starkts med sarskilda
projektmedel. Totalt 29 forstudier infor langsiktiga forskningsprojekt har
genomforts mellan landstingets verksamheter och akademin. Majoriteten
av forstudierna handlar om halso- och sjukvard. Ovriga rér omradena trafik
och regional planering, kultur och miljo.

Inom ramen for samarbetet med Stockholms universitet har tretton storre
forskningsprojekt beviljats medel for 2017. For att utveckla verksamhet i
skarningspunkten mellan halsa, medicin och teknik beviljade Stockholms
lans landsting, i samarbete med Kungliga Tekniska hogskolan, medel till
ytterligare tretton forskningsprojekt. Alla forskningsmedel har beviljats i
konkurrens och efter extern expertbedémning.

Under 2016 var cirka 2100 kliniska forskare verksamma inom landstinget.
Tillsammans med Karolinska Institutet publicerades 3100 vetenskapliga
artiklar i referentgranskade, sa kallade peer review, tidskrifter. Landstinget
tilldelade i konkurrens 124 personer deltidsforskningstjanster i den kliniska
miljon. Dessutom var cirka 700 kliniska doktorander aktiva i
universitetssjukvarden. 170 olika ALF-projekt genomfordes under 2016.

4.2.2 Stockholm — en modern och konkurrenskraftig
forskningsregion

Stockholms lans landstings ambitioner inom forskning finns formulerade i
Strategi for forskning, utveckling och utbildning for halso- och
sjukvarden, tandvarden och kollektivtrafiken i Stockholms lans landsting
2015-2019. I arliga forskningsbokslut foéljer landstingsstyrelsens forvaltning
upp verksamheten pa omradet. Dessutom granskas hur medel for
forskning, utveckling och utbildning anvands.

Universitetssjukvarden ska starka patientinflytande och se till att
patientforloppet kan féljas kontinuerligt i hela vardkedjan. Landstingets
kliniska forskningsprofiler har kartlagts i samarbete med Karolinska
Universitetssjukhusets kansli for Forskning & Utbildning och Karolinska
Institutets bibliotek. En rapport med forslag pa fokus for den kliniska
forskningen har presenterats for landstingsdirektérens ledningsgrupp samt
for sjukhusdirektorsgruppen i december 2016. Ett akademiskt
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specialistvardscentrum har skapats inom reumatologi. Centrumet kan bli
ett viktigt nav for forskning om kroniska folksjukdomar.

| forskningslaboratoriet U2 vid Nya Karolinska Solna har Stockholms lans
landsting fatt unika forutsattningar for klinisk forskning. I laboratoriet, som
kommer att tas i fullt bruk under 2017, finns alla kliniska verksamheter
representerade.

Stockholms medicinska biobank omsluter all landstingsfinansierad hélso-
och sjukvard. Biobanken har robotiserat sin provsamlingsverksamhet och
infort hantering av farskfrusen vavnad pa fyra sjukhus. Tillgangliggorande
av biobanksprover har effektiviserats i och med en paborjad installation av
robotiserat fryslager, uppbyggnad av uttagscentrum foér vavnad och process
for uttag av vatska. En uppbyggnad av en digital biobanksprocess
innehallande drendehanteringssystem, bestallning i journalsystem, sa
kallad e-remiss, och sparbarhet av biobanksprover har inforts till alla
patienter med misstankt brostcancer. Biobankning av brostbiopsier har
okat fran 35 procent till 6ver 80 procent. Kopplingen till kliniska data
skapar en unik mojlighet att driva klinisk prévningsverksamhet med
externa parter utifran provbankerna. Stockholms medicinska biobanks
langsiktiga finansiering har utretts under 2016 och en affarsplan kommer
att upprattas under 2017. Finansieringen bygger pa en samfinansiering av
driften mellan halso- och sjukvarden och landstingets forsknings-,
utvecklings- och utbildningsmedel. De faktiska kostnaderna for
provsamlingar utvarderas i Program 4D, vilket beskrivs nedan.

Genom Program 4D har Stockholms lans landsting behallit sin ledande
position pa forskningsomradena artriter, hjartsvikt, diabetes typ 2 och
brostcancer.8 Nya informatiklosningar, inklusive e-halsolésningar, samt
vardprocessutveckling ar andra fokusomraden inom programmet.
Sammantaget pagar cirka fyrtio olika forskningsprojekt inom Program 4D.
Inom 4D genomfors ocksa ett pilotprojekt med e-remiss for informerat
samtycke till biobankning, det vill sdga sparande av prov med tillhdrande
information for vard- och forskningsandamal.

Mojligheten till patientrapporterade data till vardens kvalitetsregister har
Okat under aret. Landstingsstyrelsens forvaltning har utrett de rattsliga och
etiska aspekterna av samarbete med akademi och naringsliv nar tillgangliga
varddata anvands. Arbetet under aret har fokuserat pa att tillgangliggora
data for forskning ur landstingets kvalitetsregister och varddatabaser.

8 Program 4D &r ett samverkansprogram mellan Stockholms léns landsting och
Karolinska Institutet. Programmet syftar till att utveckla innovationer till nytta for
patienter, vard och forskning. De fyra diagnoserna som ingar i programmet ar
artriter, hjartsvikt, diabetes typ 2 och brostcancer, nagra av vara vanligaste
folksjukdomar.
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Centrala fragor har varit hur dessa register och databaser kan integreras
och hur datasakerheten kan garanteras genom kryptering. En testbadd har
etablerats for samarbete med externa parter. Under aret har terapiresultat i
sju olika folksjukdomar analyserats med sa kallade real world data. Detta
har lett till nya behandlingsrekommendationer samt till att Tandvards- och
lakemedelsformansverket har etablerat en studie i nationella resultat av
myelombehandling® i samverkan med Stockholms lans landsting.

Genom stddet till den regionala stadskarnan Flemingsberg fortsatter
satsningen pa internationell toppforskning genom Centrum for Innovativ
medicin. Vid centrumet finns stor stamcellskompetens med fokus pa
regenerativ medicin. Denna skapar mojligheten till botande av kroniska
sjukdomar, till exempel genom immunterapi till cancersjuka patienter samt
till individer med svar autoimmun sjukdom. Dessutom pagar toppforskning
kring Alzheimers sjukdom.

Centrum for folkhéalsa har ett sarskilt utlysningsprogram inom nutrition
samt inom suicidprevention, vilket lett till att landstinget starkt sin
forskningsnarvaro inom dessa falt.

Stockholms lans landsting fortsatter stodja forskning som ar inriktad pa att
bidra till en jamlik och jamstalld halso- och sjukvard. Medel har tilldelats
tre projekt inom genusvetenskaplig forskning med inriktning pa jamstalld
halsa och vard.

4.3 Innovation

4.3.1 Ett sammanhallet innovationssystem
Landstingsstyrelsens férvaltning har tagit fram ett forslag till ett
sammanhallet innovationssystem som kommer att behandlas av
landstingsfullmaktige i februari 2017. Under aret har ocksa Policy for
innovation och digitalisering, LS 2015-0833, och Strategi for innovation,
LS 2015-0833, faststéllts genom beslut i landstingsfullmaktige. De styrande
dokumenten stodjer ett sammanhallet innovationssystem och framhaller
digitalisering och innovation som strategiska verktyg for en framgangsrik
utveckling av Stockholms lans landstings karnverksamheter, fér en battre
samhallsservice och for patienters och resenéarers 6kade delaktighet.

Landstingsstyrelsens férvaltning har initierat en forstudie kring ett
arendehanteringssystem for utplacering och uppféljning av idéer och

9 Melmo ar den nast vanligaste blodcancersjukdomen i Sverige.
http://www.onkologiisverige.se/myelombehandling/ 2017-01-24
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innovationsprojekt. Syftet med férstudien ar att skapa underlag for
upphandling.

4.3.2 Landstingets Innovationsfond
Landstingets Innovationsfond har utlyst medel infér 2017. Av 79 inkomna
ansokningar har 37 projekt beviljats finansiering ur fonden.

Landstingsstyrelsens forvaltning har planerat for innovationstavlingar vid
lanets hogskolor. Tavlingarna syftar till att identifiera nya I6sningar pa olika
verksamhetsbehov och involvera studenter i Stockholms lans landstings
utvecklingsarbete. Nagra tavlingar har dock inte genomforts under aret.

4.3.3 Anvandardriven utveckling
Under aret har landstingsstyrelsens forvaltning inlett en forstudie kring hur
en kompetensnod for anvandardriven utveckling och tjanstedesign skulle
kunna utformas under 2017. | forstudien deltar Innovationsplatsen,© SLL
Innovation, avdelningen Innovation inom funktionsomradet SLL Forskning
och innovation samt hélso- och sjukvardsforvaltningen.

4.3.4 Innovationsframjande agarstyrning
Landstingsstyrelsens forvaltning har paborjat ett systematiskt arbete med
innovationsvanlig upphandling. En dialog har forts med héalso- och
sjukvardsforvaltningen kring hur avtal och ersattningsmodeller kan goras
mer innovationsvanliga.

4.3.5 Internationell samverkan
Stockholms lans landsting fortsatter sitt deltagande i ramprogrammet
Horisont 2020 och i det europeiska innovationskonsortiet EIT Health.
Tillvaxtverket har under aret beviljat Stockholms lans landsting stod (30,3
miljoner kronor) ur den Europeiska regionala utvecklingsfonden till
projektet SWElIife Stockholm. Projektet vander sig till sma och medelstora
foretag inom Life Science!? i Stockholm, och syftar till att bidra till
innovation och 6kad tillvaxt i foretagen samtidigt som dessa tar fram
nyskapande produkter och tjanster inom halso- och sjukvard. Projektet
kommer att paga under tre ar med start under 2017 och leds fran

10 Om Innovationsplatsen, se http://www.karolinska.se/innovationsplatsen.

11 Horisont 2020 ar EU:s ramprogram for forskning och innovation,
http://www.vinnova.se/sv/EU-internationell-samverkan/Horisont-20201/. EIT,
Europeiska institutet for innovation och teknik, &r en del av Horisont 2020 och ett
oberoende EU-organ som syftar till att framja samarbetsprojekt mellan féretag,
utbildningsinstitutioner och forskningsorganisationer, https://eit.europa.eu.

12 |ife science inkluderar samtliga foretag som sysslar med livsvetenskap dvs.
lakemedelsbolag, medicintekniska bolag samt féretag som bedriver informatik
utveckling inom hélso- och sjukvéard.
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landstingsstyrelsens forvaltning och funktionsomradet SLL Forskning och
innovation med Karolinska Institutet Innovations AB som samverkanspart.

4.4 E-halsa, digitalisering och sakra processer

Landstingsstyrelsens férvaltning har ansvar for den samlade styrningen av
IT och digitalisering inom Stockholms lans landsting och en samordnande
roll fér e-halsa genom funktionen SLL Strategisk IT.

4.4.1 Samlad styrning av landstingets teknikutveckling och
digitalisering
Under 2016 har forvaltningen tagit fram férslag till policy for innovation
och digitalisering samt strategi for digitalisering vilka beslutades av
landstingfullmaktige i november; Policy for innovation och digitalisering,
LS 2015-0833, samt Strategi for digitalisering, LS 2015-0833.

Under 2016 har landstingsstyrelsens forvaltning paborjat ett
utvecklingsarbete utifran de strategiska inriktningar som slagits fast i
Strategi for Digitalisering, LS 2015-0833. Pagaende och planerade projekt
har sammanstallts i en handlingsplan och kommer att foljas upp tertialvis
med stdd av en landstingsovergripande projektportfolj. Arbetet med att ta
fram nyckeltal for digitalisering har ocksa paborjats under aret. Som ett
forsta steg har forvaltningar och bolag ombetts att i arsrapporten 2016 for
Stockholms lans landsting redogora for vilka e-tjanster for invanare och for
medarbetare som inforts under aret samt om, och hur, anvandningen méts.

Landstingsstyrelsens forvaltning har under 2016 paborijat
utredningsarbetet om en ny resursfordelningsmodell for IT.

Stockholms lans landsting samverkar kontinuerligt med kommunerna i
lanet, via Kommunfdrbundet Stockholms Lan, KSL. Samverkan sker bade
inom ramen for samverkansavtalet avseende digitaliseringsfragor och
inom 6verenskommelsen om den digitala agendan for Storstockholm. |
den senare ingar aven lansstyrelsen. Malet med samverkan &r att ge
forutsattningar for 6kad invanarnytta, tillganglighet och effektivitet med
stdd av digital teknik.

Under aret har dialog och samverkan fordjupats kring 6vergripande
arkitekturstyrning inom Stockholms lans landsting.

For att astadkomma en tydlig struktur och fokus pa enhetliga I6sningar, en
forutsattning for inforandet av framtidens I1T-miljo inom de landstingsagda
vardverksamheterna, kravs en mer sammanhallen styrning. Under 2016 har
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fokus legat pa att skapa tydlighet och samordning av IT inom respektive
karnomrade hélso- och sjukvard och kollektivtrafik. Arbetet med att skapa
forutsattningar for en samlad styrning av digitaliseringen fortsatter under
2017.

4.4.2 Framtidens vardinformationsmiljo
En stabil och saker vardinformationsmiljo ar avgérande i arbetet med
Framtidens héalso- och sjukvard.

Programmet 3R Framtidens vardinformationsmiljo kom att andra
konstellation under oktober 2016 da samarbetet med Véastra
Gotalandsregionen och Region Skane avslutades. Stockholms lans landsting
driver nu pa egen hand arbetet vidare med projektet Framtidens
vardinformationsmiljo i SLL.

Den tekniska infrastrukturen fér Nya Karolinska Solna har tagits i drift.
Nya Karolinska Solna kommer vara forst ut att anvanda den nya tjansten
Vardterminal, ett process- och teknikskifte som effektiviserar arbetssatt
genom bland annat snabba anvandarbyten, vilket underlattar for
vardpersonalen.

Landstingsstyrelsens férvaltning har inom ramen fér styrningen av
forvaltningsobjektsarkitekturen i Stockholms lans landsting paborjat ett
arbete for att mojliggéra konsolidering av applikationer och infrastruktur.
Styrgruppen for forvaltningsobjektsarkitekturen har genomfort forstudier
pa atta omraden. Ett par av forstudierna har resulterat i
genomférandeprojekt.

Landstingsstyrelsens forvaltning har ocksa borjat kartlagga 1T-kostnaderna
per verksamhetsstddjande applikation inom den landstingségda
vardverksamheten. En generisk kostnadsmodell och begreppsdefinitioner
har tagits fram. Ett verktyg for fortsatt arbete med kostnadskatalog ar satt i
produktion och infort hos vardgivarna. Férvaltningen har ocksa borjat
kartlagga pagaende projekt och uppdrag.

Det nya IT-systemet med utrustning for journalféring och EKG-
undersokningar inom ambulanssjukvarden, Framtida Prehospital Plattform
ITiSLL, FRAPP IT i SLL, har borjat tas i drift.

Stockholms lans landstings nya drift- och forvaltningsavtal omfattar tre
omraden inom drift och applikationsférvaltning. Tilldelningsbeslutet
gallande applikationsférvaltning har dverklagats till forvaltningsratten. For
avtalsomradet drift har arbetet pabérjats under aret.
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Landstingsstyrelsens forvaltning har pdborjat en dversyn av landstingets
rutiner och regelverk for varddokumentation. Syftet ar att forenkla,
effektivisera och minska den administrativa bordan for vardpersonalen

4.4.3 E-halsa for 6kad digital tillganglighet
Vardgivarnas férmaga att kommunicera och utbyta information med
varandra, med patienter och med andra viktiga aktdrer inom héalso- och
sjukvarden ska starkas. E-tjanster som stodjer vardens processer och e-
tjanster utvecklade for patienter ar viktiga element for att astadkomma en
okad informationsdelning i hela vardkedjan.

Nationell samverkan

Inom ramen for det nationella samarbetet med andra landsting och
regioner har under 2016 pagatt ett forberedande arbete fér en storre
teknisk uppgradering av 1177 Vardguidens e-tjanster, ppna tjanster samt
webb. Inom Stockholms léns landsting beraknas arbetet pabdrjas under
2017 och paga till 2019. Den regionala anpassningen av den nya nationella
standarden for Nationell patient6versikt, NPO 2.0, ar genomford och den
gamla versionen ar avvecklad.

Okad anslutningsgrad bland vardgivarna for en 6kad
anvandning

Antalet vardgivare som &r anslutna till 1177 Vardguidens e-tjanster
fortsatter att 6ka. Under aret har antalet anslutna vardenheter 6kat med 22
procent till 2 137 vardenheter och antalet anslutna vardenheter som
erbjuder webbtidsbokning har 6kat med cirka 36 procent till 716
vardenheter. Arbetet med att sakerstélla kapaciteten i den regionala
tjansteplattformen har forstarkts och klarar nuvarande samt prognostiserad
belastning for minst tre ar. Antalet meddelanden per manad via
tjansteplattformen har dkat och plattformen hanterar cirka 1 000 000
meddelanden per manad.

En informationskampanj for att 6ka kannedomen om och anvandningen av
e-tjansterna inom 1177 Vardguiden har genomforts. Malgrupper har varit
saval vardpersonal som invanare. | syfte att starka tekniksvaga grupper vid
utvecklingen av e-tjanster pagar ett arbete med att involvera
brukarorganisationer.

Webbtidsbokningen ar ett exempel pa hur dven anvandandet av
e-halsotjanster har okat i takt med vardenheters anslutning. Vid jamforelse
med &r 2015 har antalet bokningar fordubblats. Andelen invanare med
invanarkonton har 6kat med 9,5 procentenheter och tacker cirka 41,5
procent av invanarna i Stockholms lan.
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Utveckling och inforande av e-tjanster

Stockholms lans landsting har pabdrjat arbetet med att tillgangliggora
journalinformation pa néatet till invanarna. Regelverk for att visa
journalinformation har tagits fram och faststallts och en dvergripande
projektplan for inforande har utarbetats. Under hdsten har
inforandeprojekt for 55 vardenheter med tva olika journalsystem pabdrjats.

Elektroniskt hogkostnadskort, sa kallat eFrikort, ar infort under aret och
nastan alla vardgivare har anslutit sig till tjansten.

Den regionala anpassningen av Stéd- och behandlingsplattformen har
utretts och en plan for vidare arbete har tagits fram. Under 2016 har
pilotinférande paborjats inom sju verksamhetsomraden. Arbetet fortsatter
under 2017.

| syfte att erbjuda en god tillganglighet for patienter genom virtuella
vardbesok har landstinget pabdrjat projektet Videomaoten via 1177
Vardguiden under 2016. Fem stycken huslédkarmottagningar planeras inga i
pilotprojektet dar invanaren via 1177 Vardguidens e-tjanster kan
kommunicera via videolank med vardgivaren.

En gemensam bild- och funktionstjanst ska driftsattas successivt.
Inférandeplanen har blivit nagot forsenad och tjansten forvantas vara fullt
implementerad forst under 2017.13

Tjansten e-remiss, elektronisk remiss, har anslutits till den regionala och
nationella tjansteplattformen och med hjalp av en sarskild modul ska det
bli enklare for vardgivare med mindre vardsystem att skicka e-remisser.
Under aret har 57 vardenheter anslutits.

Inférande av elektroniskt informationsutbyte mellan halso- och sjukvarden
och Forsdkringskassan i syfte att effektivisera hanteringen och 6ka
kvaliteten pa lakarintygen har paborjats. Under aret har lyckade
pilotprojekt genomforts och i nulaget finns tjansten i drift pa cirka 100
vardenheter.

4.4.4 Effektivare upphandling av medicinteknik och IT
For att effektivisera upphandling och uppféljning av avtalen ska
upphandlingskompetensen inom medicinteknisk utrustning och utrustning
for informations- och kommunikationsteknologi samlas. Denna

13 S¢dersjukhuset har anslutits som forsta sjukhus med Sédertalje sjukhus, Ersta
sjukhus, Capio S:t Gorans Sjukhus, Praktikertjanst och Sunilas tatt efter. Aleras,
Danderyds sjukhus, TioHundra och Karolinska Universitetssjukhuset planeras vara
i drift till under 2017.
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koncentration av resurser har inte genomforts under aret. Foljden ar att
den O0nskvarda specialiseringen och kategoristyrningen delvis har uteblivit,
och att satsningar pa exempelvis innovation, analys och strategiskt arbete
har forsvarats. Framtidens halso- och sjukvard har hittills inte paverkats
negativt av resursbristen, men riskerna infor framtiden bedéms vara
betydande. Till det redan anstrangda resurslaget tillkommer fortlépande
nya behov hos savél Nya Karolinska Solna som évriga sjukhus.

Sjukhusdirektdrerna i Stockholms lans landsting har tagit beslut om att
bilda fem kategoribaserade styrgrupper inom det medicinsktekniska
omradet. Syftet ar att underlatta en aktiv forvaltning av tecknade avtal och
en 6kad andel samordnade upphandlingar inom omradet. Representanter
till styrgrupperna har inte utsetts under 2016.

Inom IT-omradet har en landstingsovergripande styrgrupp bestaende av
IT-ansvariga inom respektive bolag och forvaltning bildats. Detta kan pa
sikt bidra till en mer effektiv upphandling och uppféljning av avtal pa IT-
omradet.

Stockholms lans landstings upphandlingspolicy’4 staller krav pa en aktiv
uppfdljning av upphandlingar och upphandlingskontrakt. For att mota
dessa krav maste formerna for forvaltning och uppféljning av avtal
utvecklas. Detta har under aret skett framfor allt gallande uppféljning av
leverantérer. Arbetet har genomforts strukturerat och dokumenterat
tillsammans med de prioriterade leverantérerna. Uppfdljning av efterfragad
miljoprestanda har skarpts avsevart, vilket har gett goda resultat. Formerna
for forvaltning och utveckling av avtal har dock inte kunnat utvecklas fullt
ut och inom alla omraden under 2016.

Utover detta har landstingsstyrelsens forvaltning gjort en genomgang av
befintliga valutarisker och sina rutiner for hantering av sadana risker.

4.4.5 Informationssékerhet
Den snabba digitala utvecklingen och regelkraven inom
informationssakerhet innebar férandrade krav pa Stockholms lans
landsting. Informations- och IT-sékerhetsincidenter kan medfora avsevarda
negativa effekter for Stockholms lans landstings verksamhet. For att
landstinget ska uppna uppsatta mal behover skyddet av informations-
tillgangar och den digitala IT-miljon 6ka. Férmagan att forebygga och
hantera oonskade handelser inom omradet ska starkas.

14 Upphandlingspolicy, LS 1102-0181.
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Styrning

Landstingsstyrelsens forvaltning har under aret lagt grunden for att mer
effektivt integrera informationssakerhet i besluts- och styrningsstrukturer.
Viktiga omraden &r riskhantering, efterlevnad av lagar och regler och
incidenthantering. Handlingsprogram for informationssékerhet
2016—2020, LS 1308-1044 har tagits fram och beslutats av
landstingsstyrelsen under aret i syfte att ge forvaltningar och bolag stod for
att forbattra sin informationssakerhet.

Uppfoljning

Regelefterlevnaden av landstingets policy och riktlinjer for informations-
sakerhet har under aret foljts upp pa strategisk niva och slutrapporterats i
Compliance Matning 2015, LS 2015-1394. Rapporten har bidragit till en
Okad kunskap om hur arbetet med informationssékerhet ser ut och har varit
ett stdd i forvaltningars och bolags arbete med att prioritera och resursséatta
sitt informationssékerhetsarbete.

Stod och kunskapsférmedling

Under 2016 fattade landstingsdirektéren beslut om en ny process for att
sakerstalla regelefterlevnad inom informationssakerhetsomradet, den sa
kallade complianceprocessen,® Tillampningsanvisningar fér
informationssakerhet, LS 2016-0067. For att stodja forvaltningar och bolag
I deras arbete med att infOra processen har landstingsstyrelsens forvaltning
under aret erbjudit utbildning och riskbedomningsstod. Forvaltningen har
ocksa tagit fram en vagledning for informationsséakerhet i 1T-system.
Vagledningen, som har testats under 2016, innehaller 1T-sdkerhetskrav och
redogdr for vilka lagar, krav och internationell praxis som behdéver
tillampas inom IT-omradet. Forvaltningen har aven sett 6ver Stockholms
lans landstings obligatoriska e-utbildning for informationssékerhet for att
se hur larandestddet till medarbetare kan vidareutvecklas.

Starkande insatser

Landstingsstyrelsen har fattat beslut om starkande insatser inom
informationssakerhetsomradet.'® Under 2016 har en ny
landstingsévergripande funktion inom IT-sékerhet har inrattats, enheten
SLL SOC.' Funktionen ska stédja forvaltningar och bolag i att upptéacka och
hantera IT-sakerhetsrelaterade hot och incidenter. Under aret har ocksa
paborjats sakerstallande av att utokade 1T-sékerhetskrav, som separering

15 Compliance &r ett engelskt laneord som betyder “att vara i dverensstammelse
med”. | sammanhanget informationssakerhet avses kravefterlevnad/
regelefterlevnad, TillAampningsanvisningar for informationssakerhet, LS 2016-
0067.

16 Forslag pa kort- och langsiktiga losningar for battre och tydligare IT-sakerhet,
LS 1311-1456, samt foljdbeslut.

17.S0C = Information Security Operations Center.
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av natverkstrafik, stalls i den nya plattformen for SLLnet samt av att
skyddet i den gemensamma arbetsplatsplattformen starks.

4.4.6 Informationsforvaltning
De flesta forvaltningar och bolag har pabdrjat inférandet av
verksamhetsbaserad informationsredovisning, VIR. Landstingsarkivet har
under 2016 stottat inforandet med radgivning, utbildning och samordning.
En kravspecifikation pa systemstod for VIR har tagits fram, och en
halvtidsuppféljning av inférandet samt en inventering av status for den
tidigare arkivredovisningen har forberetts.

Landstingsarkivet har skapat forutsattningar for Stockholms lans
landstings verksamheter att vidta atgarder enligt regelverket vid avveckling
och nyutveckling av system, i enlighet med de krav som faststalls av
arkivmyndigheten.

Inom Stockholms lans landsting pagar ett omfattande konsoliderings- och
avvecklingsprojekt som syftar till att minska antalet system och
applikationer, framst inom halso- och sjukvard, se arsrapportens avsnitt
4.4.2. Avvecklingsprojekt som har genomfoérts har resulterat i
leveransarenden till landstingsarkivet.

Enligt beslut fran Inspektionen fér vard och omsorg finns information i
journalsystemet TakeCare som ska omhandertas av Stockholms lans
landsting. Landstingsarkivet har stallt krav pa forvaltningsobjektet
Vardprocess om att exportfunktionalitet ska skapas fran TakeCare till
landstingsarkivets e-arkiv. Beslut om genomférande av en forstudie togs i
februari 2016 av forvaltningsobjektsarkitekturens styrgrupp.

Landstingsarkivet har etablerat programmet Stockholms lans landstings
miljo for bevarande, LA 2016-0127, for att ta ett helhetsgrepp pa langsiktig
informationsforvaltning. Inom programmet har landstingsarkivet under
hdsten 2016 avropat ett nytt e-arkiv!é, E-arkiv 3.0. Programmet ska fram
till 2020 skapa en langsiktig och hallbar miljo for bevarande av landstingets
information. Det ska dven ge uttékade mdjligheter att tillgangliggéra
landstingsarkivets information. Under hosten har landstingsarkivet
planerat for inférande av e-arkiv 3.0 samt for slutarkivering av information
fran tva "piloter”, ett ekonomisystem och ett diariesystem.

18 Avrop via SKL kommentar inkdépscentral ramavtal E-arkiv 2013 med
projektnummer 10119.
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4.4.7 Sakerhet och krisberedskap

Implementera en krisberedskapsplan

Stodet inom sékerhet och krisberedskap till samtliga férvaltningar och
bolag har 6kat under aret. Bland annat har en grundutbildning tagits fram i
kontinuitetsplanering® samt ett stdd i att ta fram lokala planer. Ett
koncerngemensamt planeringsforum for krisberedskap har inrattats.

Implementera policy och riktlinjer for sdkerhet

Riktlinjer for sakerhet, LS 2015-0093/LS 1407-0877 och Policy foér
sakerhet LS 2015-0093 har omarbetats och beslutats under aret och
implementering har paborijats.

Landstingsstyrelsens forvaltning har under aret borjat harmonisera
koncernens sakerhets- och krisberedskapsarbete. Fokus har legat pa att
etablera en samsyn och en gemensam riktning, framst i Radet for risk och
sakerhet och i den centrala gruppen for flygplatssakerhet. Insatser har
ocksa gjorts pa hogre ledningsniva, bland annat genom information till
landstingsdirekttrens direktorsnatverk. Koncernens sakerhetschefer har
fatt ta del av tva hotbildsanalyser och under varen 2016 har bestk gjorts i
verksamheterna.

For att uppna Stockholms lans landstings mal pad omradet ar det viktigt att
det finns olika former av resurser. Under 2016 har darfor
ramavtalsupphandlingar av sdkerhetskonsulter och forsakringsformedlare
slutforts och upphandling av manuella bevakningstjanster pabdrjats.

Oka kunskapen och forméagan att delta i planeringen infor hojd
beredskap

Landstingsdirektéren har inrattat en projektorganisation under ledning av
den bitradande landstingsdirektoren for att 6ka kunskapen och férmagan
att delta i planeringen infor hojd beredskap. Styrgrupp och projektledare &r
utsedda.

Natsakerhetsutredning

Stockholms lans landsting ska hantera regional ledning av landstingets
samlade resurser vid en allvarlig handelse. Ledningsplatser samt data- och
serverhallar ar centrala delar for att kunna uppna detta. For utévande av
ledning ar landstinget bland annat beroende av tele- och

19 Kontinuitetsplanering ar en metod for att sakra verksamheters formaga att
fortsatta leverera trots forluster av till exempel delar eller formaga, se till exempel
Krisberedskapsmyndighetens skrift Kontinuitetsplanering — en introduktion
(2006).
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datakommunikationer och redundans och uthallighet i dessa ar darfor av
stort intresse.

Myndigheten for samhallsskydd och beredskap erbjuder efter
overenskommelse med samhallsviktiga aktorer en sa kallad
natanslutningsutredning. Utredningen ar klar och har presenterats for
bland annat informationssakerhetschefen och direktdren for Strategisk IT.
Resultatet kommer att anvandas for att utveckla och starka Stockholms lans
landstings krishanteringsféormaga. En projektgrupp under ledning av
direktoren for Strategisk IT kommer att arbeta vidare med atgarder under
2017.

Oka skyddet av skyddsvard verksamhet

For att sakerstélla att styrdokumentens krav realiseras har uppfoljningen
bland annat omfattat det systematiska brandskyddsarbetet pa
akutsjukhusen och vissa primarvardsanlaggningar. Ett gemensamt arbete
med informationssékerhet har startat for att samordna Compliance-
portalen.20 Arbetet med att starka uppfoljningsmomenten kommer fortsatta
under 2017 och en nollpunktsmatning genomfdéras.

Handlingsplan for Radet for risk och sakerhet for aren 2016-
2020

Radet for risk och sdkerhet som bestar av bestar av sékerhetschefer och
handlaggare har som uppdrag att framja, stddja, samordna och folja upp
Stockholms lans landstings sakerhetsarbete pa en 6vergripande niva. Radet
ska framja erfarenhets- och kunskapsutbyte, foresla forbéattringar, forankra
och samordna viktiga séakerhetsaktiviteter.

Mot bakgrund av genomford hot- och riskidentifiering beslutade radet att
sammanstalla en handlingsplan for att konkretisera det gemensamma
strategiska sakerhetsarbetet de kommande aren, Handlingsplan 2015-
2015-2020, Radet for risk och sakerhet, LS 2017-0154 Handlingsplanen
syftar ocksa till att forbattra samordningen mellan olika delar av risk- och
sakerhetsarbetet inom Stockholms lans landsting. Handlingsplanen baseras
pa resultatet fran hot- och riskidentifieringen samt pa gallande lagar,
forordningar och foreskrifter for sakerhetsarbetet och landstingets
verksamhetskrav.

20 Compliance-portalen &r landstingets 1T-stdd for systematiskt
informationssakerhetsarbete. Med hjalp av Compliance-portalen kan forvaltningar
och bolag i Stockholms lans landsting egenkontrollera och félja upp
organisationens informationssakerhetsarbete./
http://www.intranat.sll.se/SLL/SLL/Stod/Informationssakerhet/Compliance-
portalenl 2017-01-27
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Nulagesanalys klimatanpassning

Pagaende klimatforandringar och flertal lagar, bland annat lag (2006:544)
om kommuners och landstings atgarder infor och vid extraordinara
handelser i fredstid och héjd beredskap samt plan- och bygglag (2010:900),
samt internationella 6verenskommelser, bland annat klimatavtalet fran
Paris, pakallar behovet av att sékerstélla att Stockholms lans landstings
verksamhet ar klimatanpassad.

Under 2016 har arbete pagatt med att kartlagga behovet av
klimatanpassning i foérvaltningar och bolag. Kartlaggningen ar en del av
arbetet med risk- och sarbarhetsanalys som bedrivs vid avdelningen SLL
Sakerhet och beredskap. Analysen berdknas vara klar under 2017.

4.5 Miljo
4.5.1 Genomfdrande av Miljoutmaning 2016

Malomrade Klimateffektivt

Inom ramen for arbetet med att ta fram en 6vergripande plan for hallbar
energianvandning inom Stockholms lans landsting godkande
landstingsstyrelsen den 24 maj 2016 rapporten Nulagesanalys —
Energiarbete i Stockholms lans landsting, LS 2015-0091.
Landstingsfullmaktige beslutade den 15 november 2016 om
energieffektiviseringsmal i Miljoprogram 2017-2021, LS 2015-0092.

Landstingsstyrelsens forvaltning har under aret genomfért en
livscykelanalys av olika metoder for att minska utslappen av anestesigaser,
LS 1206-0913. Analysen visade att det ar tillverkningsfasen som ar den
mest vasentliga att atgarda for att minska utslappen.

Malomrade Resurseffektivt

Landstingsstyrelsens forvaltning har under aret fortsatt arbeta med
miljokrav i samordnade upphandlingar. Sammantaget har det rért sig om
40 upphandlingar under 2016. Fokus under 2016 har bland annat legat pa
utformning av hallbarhetskrav vid upphandling av operationsartiklar och
fordon.

Landstingsstyrelsens forvaltnings arbete med hallbar IT omfattar
hallbarhetskrav vid upphandling och ingar som en viktig del i det
strategiska energieffektiviseringsarbetet i Stockholms lans landstings
Miljoprogram 2017-2021, LS 2015-0092.

Forvaltningen har gett stéd vid ansékan om medel for en forstudie,
"Kartlaggning av medicinskteknisk utrustning och dess inverkan pa Indoor
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Air Quality och energianvandning pa Karolinska Sjukhuset”, som ska
genomforas i samverkan med Kungliga Tekniska hogskolan. Forstudien
ska, utdver kartlaggningen, kvantifiera potentialen for byggnadens totala
energibesparing genom optimerad anvandning av utrustningen. Lampliga
effektiva matmetoder for sjukhusverksamheter ska ocksa identifieras.

Landstingsstyrelsens férvaltning har deltagit i ett Vinnovafinansierat
innovationsprojekt for framtagande av en atervinningsbar engangstextil
tillverkad av fornybar rdvara som en demoprodukt for varden.

Malomrade Halsoframjande miljoarbete

For att framja anvandningen av varor och forbrukningsartiklar som inte
aventyrar halsa eller miljé har landstingsstyrelsens férvaltning under 2016
bland annat stéallt kemikaliekrav vid relevanta upphandlingar.
Forvaltningen har dven stottat Stockholms lans landstings olika
verksamheter i arbetet med att fasa ut miljé- och héalsofarliga amnen. Under
2016 har forvaltningen paborjat en uppdatering av Stockholms lans
landstings utfasningslista for miljo- och halsofarliga kemikalier, LS2015-
1281. Arbetet enligt Handlingsplan lakemedel och milj6 for Stockholms
lans landsting, LS 2016-0882, har fortsatt.

4.5.2 Mer matgladje och mindre miljopaverkan
Landstingsstyrelsens forvaltning har under aret bidragit med kunskap kring
hallbarhetskrav vid Stockholms lans landstings forvaltningars och bolags
upphandlingar av livsmedel och maltidstjanster. Kraven inkluderar bland
annat andel ekologiska livsmedel, férebyggande djurhéalsovard och rationell
antibiotikaanvandning. Forvaltningen har under 2016 arbetat for att
forbattra och sprida kraven ytterligare inom landstingets olika
verksamheter.

4.5.3 Forberedelse for ett nytt miljoprogram
I enlighet med landstingsfullméktiges beslut i SLL Mal och budget 2015, LS
1403-0399, har landstingsstyrelsens forvaltning under 2016 utarbetat ett
forslag till nytt miljoprogram for Stockholms léns landsting. I mars 2016
skickade landstingsstyrelsens forvaltning ett forslag till nytt miljdprogram
pa remiss till Stockholms lans landstings namnder och styrelser, varefter
forvaltningen genomfdrde ett omsorgsfullt arbete for att beakta
remissvaren.

Miljoprogram 2017-2021, LS 2015-0092, beslutades av fullméktige den 15
november 2016. Det nya programmet ar landstingets sjunde miljoprogram.
Programmet innefattar 15 miljomal for halso- och sjukvarden,
kollektivtrafiken och andra transporter samt for Stockholms l&ns landstings
fastigheter och anlaggningar. Det anger aven ett klimatatagande och en
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ambition om hallbar upphandling. Miljéprogrammet ska leda till att
landstinget fortsatter att vara en viktig aktor for att na nationella miljomal
och bidra till att uppna internationella mal for hallbar utveckling.

4.6 Socialt ansvarstagande

Vid landstingsstyrelsens forvaltnings avdelning SLL Hallbarhet inrattades i
borjan av 2016 den nya enheten SLL Social hallbarhet. Fokus fér den nya
enheten har under aret varit att paborja ett arbete for att skapa en
strategisk plattform for social hallbarhet. Detta har inneburit att definiera
verksamhetsomradet, identifiera och skapa samarbeten och en intern
organisation, samt att satta kort- och langsiktiga mal for verksamheten.

4.6.1 Jamstalldhet och jamlikhet
Stockholms lans landstings jamlikhets- och jamstalldhetsarbete omfattar
alla landstingets omraden, bade ur verksamhets- och arbetsgivarperspektiv.
Alla verksamheter ansvarar for att lanets invanare behandlas likvardigt och
individuellt, att ingen diskrimineras och att resurserna fordelas rattvist och
jamstallt.

Landstingsstyrelsens férvaltning samordnar, utvecklar och foljer upp det
strategiska arbetet med jamlikhets- och jamstéalldhetsfragor. Forvaltningen
har under 2016 vidtagit en rad atgarder for att stodja Stockholms lans
landstings forvaltningars och bolags arbete med jamstélldhet, jAmlikhet och
manskliga rattigheter.

Forvaltningen har under aret beviljat finansiellt stod till féljande
verksamhetsutvecklingssatsningar, vilka utgor viktiga delar i det strategiska
arbetet for att driva utvecklingen framat. Exempel pa projekt ar:

e Mer jamlik cancervard pa Regionalt cancercentrum, RCC. En effekt av
att samtliga medarbetare pa RCC under 2015 fick genomga en
jamstalldhets- och jamlikhetsutbildning blev att flera utvecklingsprojekt
med syftet att fa en mer jamlik cancervard startade under 2016.
Satsningen fortsatter och har blivit en integrerad del av RCC:s ordinarie
ledning och styrning.

e Trafikforvaltningen har under aret paborjat en utveckling av
branschgemensamma sociala krav i upphandlingar som ar specifika for
kollektivtrafiken.

Utlysning av medel som ett strategiskt verktyg i jAmlikhets- och
jamstalldhetsarbetet har granskats inom ramen fér Stockholms lans
landstings interna utbildning i jamlikhet och jamstéalldhet. Granskningen
visade att de utlysta medlen har varit avgérande for projektens
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genomfdrande, att projekten i allménhet har genomférts som planerat och
att de har fatt positiva effekter i de verksamheter som har berorts.

Landstingsstyrelsens forvaltning har under aret, infor kommande beslut i
landstingsstyrelsen, genomfort en revidering av handlingsplanen for
jamstalldhet och jamlikhet enligt den sa kallade CEMR-deklarationen, LS
0901-0042.

Forvaltningen har under 2016 drivit projektet Manskliga rattigheter i
ledning och styrning, LS 2016-0142. Bakgrund till projektet var att Sveriges
Kommuner och Landsting erbjod Stockholms lans landsting deltagande i
ett utvecklingsarbete om hur kommuner, landsting och regioner kan
integrera arbetet med manskliga rattigheter i styrning och ledning. Syftet
med projektet har varit att ta fram forslag till samarbetsformer och
integrering av manskliga rattigheter i styrning och ledning av
landstingsfinansierade verksamheter i Stockholms lan.

En jamstalld arbetsmiljo ar en forutsattning for en jamstalld verksamhet.
Ett jamstalldhets- och jamlikhetsperspektiv pa arbetsplatsen skapar en god
arbetsmiljo som i sin tur paverkar den vard och service vi ger till lanets
invanare. Overgripande mél for Stockholms lans landsting som arbetsgivare
ar att verka for en arbetsmiljoé som ger kvinnor och man samma villkor och
mojligheter i yrkeslivet. Landstingsstyrelsens forvaltning bedriver ocksa ett
aktivt arbete for att underlatta anstéllning fér personer med
funktionsnedsattning i Stockholms lans landsting, se vidare arsrapportens
avsnitt 4.7.2.

Forvaltningar och bolag inom Stockholms lans landsting med minst 10
anstallda ska uppratta en jamstalldhets- och mangfaldsplan vart tredje ar.
Landstingsstyrelsens férvaltning leder, stodjer och samordnar detta arbete
inom ramen for det personalstrategiska arbetet. Frvaltningen ansvarar for
landstingsgemensamma riktlinjer for framtagandet av planer och kan ocksa
genom HR-avdelningen erbjuda operativt stdd (plan och uppféljning) till de
verksamheter som avtalar om detta.

Utbildning &r en av strategierna for att na malet jamstallda och jamlika
verksamheter. Landstingsstyrelsens forvaltning erbjuder fyra utbildningar
inom omradet:

e Etnicitet, normer och méten i vardagen - webbutbildning

e Funktionshinder - webbutbildning

o Hbtqg-fragor - webbutbildning

o Jamstalldhets- och jamlikhetsutbildning — fem seminarietillfallen under
totalt 3,5 dagar
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Under 2016 avslutades totalt nio utbildningar i jamstéalldhet och jamlikhet
for chefer respektive handlaggare. Cirka 180 personer har totalt deltagit i
utbildningen. Ytterligare fyra kurser pabérjades hosten 2016 och avslutas
varen 2017. Syftet med utbildningen ar att ge forutsattningar for ett
normmedvetet ledarskap/medarbetarskap, vilket ar en utgangspunkt for
jamstalld och jamlik halso- och sjukvard och kollektivtrafik till lanets
invanare. Utbildningen utgar fran jamstalldhet och jamlikhet som verktyg
for verksamhetsutveckling.

Landstingsstyrelsens forvaltnings arbete med hbtg-fragor i Stockholms lans
landsting har forstéarkts och fatt storre utrymme. Forvaltningen har fatt
ytterligare personresurser till omradet och arbetet har koncentrerats i och
med att landstingsstyrelsens forvaltning har dvertagit ansvaret fér hbtqg-
diplomeringen?! fran hélso- och sjukvardsférvaltningen. Pa detta omrade
har uppféljningen av redan diplomerade mottagningar fortsatt med bland
annat informationstillfallen for nyanstéallda. Ett fordjupningsseminarium
med fokus pa hbtg-personer och asyl har genomforts, liksom forelasningar
vid vardcentraler, hiv-natverk, BUP-mottagningar och vardcentraler.

4.6.2 Nationella minoriteter
Landstingsstyrelsens forvaltning har under 2016 pabdrjat arbetet med att
revidera Atgardsplan avseende nationella minoriteter och réatten att
anvanda minoritetssprak, LS 1003-0199, beslutad av fullmaktige den 12
oktober 2010.

Forvaltningen har arbetat for att utveckla samradsformerna med
foretradare for de nationella minoriteterna. Till exempel har ett gemensamt
samrad med Sodertélje Sjukhus AB, Locum AB och Stdertalje kommun
genomforts med lokala sverigefinska representanter. Forvaltningen har
hallit ett samrad med sverigefinska foraldrar, samt med romer och judar.
Samtliga samrad leds av samordnaren for nationella minoriteter vid
landstingsstyrelsens forvaltning.

Information om de nationella minoriteternas réattigheter har gatt ut fran
landstingsstyrelsens forvaltning till allmanheten genom de sa kallade
sprakpaketen (sverigefinska och samiska)?22, som har distribuerats via
barnavardscentraler. Landstingsstyrelsens forvaltning har aven gett

21 Den utbildning i hbtg-frdgor som Stockholms lans landsting bedriver och som
leder till formell diplomering av enskilda medarbetare och verksamheter.

22 Sprakpaketet ar en produkt framtagen av Sverigefinska Ungdomsforbundet och
syftar till att framja och stotta finska spraket i Sverige. Paketet riktar sig framst till
barnfamiljer med anknytning till det finska spraket,
http://ungfin.se/sprakpaketet/ 2016-09-06. Giellaskurppo ar ett liknande
upplysningsmaterial, framtaget av det samiska ungdomsférbundet S@minuorra ,
http://www.samer.se 2016-09-06.
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information om minoritetslagstiftningen via seminarier, tidningsartiklar
och genom en medarbetardag for finsksprakiga medarbetare.

De flesta av Stockholms lans landstings forvaltningar och bolag har anslutit
sig till ett internt natverk for nationella minoritetsfragor som drivs av
samordnaren for nationella minoriteter vid landstingsstyrelsens
forvaltning. Forvaltningen har under 2016 genomfoért utbildningar och
informationsinsatser inom landstingets verksamheter. Till exempel har e-
utbildningen Etnicitet, normer och méten i vardagen tagits fram och
lanserats och tva kurser i finska for yrkesbruk har genomforts.
Punktinsatser har gjorts betréaffande sprakkartlaggning av personal.

Landstingsstyrelsens forvaltning har fatt stod fran Sveriges Kommuner och
Landsting for projektet "Manliga romska hélsoinspiratdrer” som har
genomforts under hosten 2016. Syftet med projektet har varit att forbattra
romernas halsa genom att lata utvalda representanter fran den romska
befolkningen utbilda sig till sa kallade hélsoinspiratorer. Dessa har i sin tur
spridit sin kunskap vidare till andra romer.

4.6.3 Arbete for tillganglighet
Landstingsfullmaktige antog den 13 december 2016 landstingsstyrelsens
forvaltnings forslag till nytt styrande dokument for Stockholms lans
landstings arbete for delaktighet for personer med funktionsnedsattning —
Policy for delaktighet for personer med funktionsnedsattning, LS 2016-
0469.

Landstingsstyrelsens forvaltning har under 2016 reviderat landstingets
modell for samverkan mellan Stockholms l&ans landsting och organisationer
som foretrader personer med funktionsnedsattning, LS 2015-1012.
Landstingsfullmaktige antog den reviderade modellen den 13 september
2016. Forvaltningen har under aret, i enlighet med modellen, genomfort
samverkan med intresseorganisationer fér personer med
funktionsnedsattning i landstingsdirektdrens

samverkansrad. Samverkansradet syftar till informationsutbyte, dialog och
samverkan i aktuella 6vergripande fragor, fragor om bidrag till
organisationerna samt beredning och uppféljning av landstingets program
for delaktighet.

Landstingsstyrelsens forvaltning har genomfort en éversyn av hanteringen
av medel till organisationer som foretrader personer med
funktionsnedsattning, LS 2016-0581. Uppfdljningen, som har genomforts
genom besok hos samtliga foreningar, har bland annat tagit fasta pa
foreningarnas intressepolitiska arbete, samarbete med andra féreningar
samt upplevd tillgédnglighet. Organisationerna ska ha verksamhet inom
minst tva av foljande omraden for att vara berattigade till bidrag:
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utbildning, arbete, bostader, kollektivtrafik, halso- och sjukvard, kultur och
socialpolitik.

4.6.4 Barnkonventionen
Landstingsstyrelsen yttrade sig den 20 september 2016 6ver betankandet
Barnkonventionen blir svensk lag (SOU 2016:19), LS 2016-0530.
Stockholms lans landsting stéller sig i yttrandet positivt till att
barnkonventionen blir svensk lag, men vill ha ett fortydligande om hur
hantering ska ske néar barnkonventionen kommer i konflikt med andra
lagar. Landstinget forordar att Sveriges Kommuner och Landsting ges i
uppdrag att tillsammans med Barnombudsmannen och andra relevanta
aktorer ta fram utbildningar och verktyg som ska vara ett stdd for landsting
och kommuner. Landstinget anser vidare att det behévs en ekonomisk
konsekvensanalys av vad dessa utbildningar kommer att kosta och
finansiering ordnas for detta.

Landstingsstyrelsens forvaltning har under aret genomfért en presentation
for halso- och sjukvardnamndens programberedning barn, unga och
forlossningsvard, om att barnkonventionen blir svensk lag. Forvaltningen
har gett stdd gallande implementering av barnkonventionen till
nyckelpersoner i verksamheter finansierade av Stockholms lans landsting.
Exempel pa stodatgarder ar information samt framtagande av riktlinjer,
rutiner och genomférande av utbildningar.

4.6.5 Uppforandekod for leverantOrer
Landstingsstyrelsens férvaltning har under 2016 fortsatt arbetet med
Stockholms lans landstings uppférandekod for leverantérer och tillhérande
sociala och etiska kontraktsvillkor.2> Under aret har forvaltningen
genomfort uppfdljningar for att kontrollera efterlevnaden hos fyra av
Stockholms lans landstings I1T-leverantorer. | uppfoljningen har ingatt
intervjuer och bestk hos leverantérer, samt genomgang av dokumentation.
Forvaltningen har stallt atgardskrav pa samtliga leverantorer.

23 Sedan 2010 samarbetar alla landsting och regioner med att stélla sociala krav vid
upphandlingar och har en gemensam uppférandekod for leverantorer. Under varen
2013 antog landstingsfullméktige en revidering av uppférandekoden.
Uppforandekoden baseras pa ILO:s (Internationella arbetsorganisationen) atta
karnkonventioner, FN:s méanskliga rattigheter, barnkonventionen samt
tillverkningslandernas nationella lagstiftning om arbetarskydd,
arbetsmiljélagstiftning och arbetsratt. Sveriges regioner och landsting har
tillsammans med Miljostyrningsradet tagit fram ett verktyg for att forenkla
avtalsuppfoljningen av de sociala kraven. Verktyget, Uppfoljningsportalen, ar en
databas dar avtal som inkluderar sociala krav registreras och déar leverantérerna
lamnar information om hur de sociala kraven uppfylls genom att besvara ett antal
fragor i databasen, http://www.intranat.sll.se/SLL/SLL/Om-SLL/Socialt-
ansvarstagande/Uppforandekod-for-leverantorer/ 2017-01-18.
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Uppfodljning av atgardskraven och leverantorernas utvecklingsarbete har
pagatt under aret och kommer att fortsatta under 2017. Dartill har
forvaltningen under 2016 foljt upp miljokrav och sociala krav i avtal med
fyra lakemedelsleverantdrer.

Landstingsstyrelsens férvaltning har under 2016 vidareutvecklat
kravstallning kopplat till uppférandekoden. Dartill har ett antal interna och
externa kommunikations- och utbildningsinsatser genomforts. Bland annat
har forvaltningen genomfort presentationer om Stockholms lans landstings
uppféljningsarbete pa internationella konferenser och webinars i IT-
sektorn, samt pa hallbarhetsfrukostar och utbildning av upphandlare inom
landstinget.

Inom ramen for Sveriges landstings och regioners nationella samverkan for
socialt ansvarstagande vid offentlig upphandling har Stockholms lans
landsting tilldelats 6vergripande ansvar for IT-omradet.24
Landstingsstyrelsens forvaltning har paborjat arbetet med att ta fram en
tvadrig handlingsplan, som utgar fran huvudsakliga riskomraden vid
tillverkning av IT-produkter.

4.7 Stockholms lans landsting som arbetsgivare for
framtiden

4.7.1 Kompetensforsorjningsstrategi
Strategiskt arbete med kompetensférsorjning ar ett viktigt omrade for att
Stockholms lans landsting ska na sina mal. Landstingsstyrelsens
forvaltning har darfor tagit fram Kompetensforsorjningsstrategi for
Stockholms lans landsting 2016-2021, LS 2015-0998.25
Kompetensforsorjningsstrategin galler samtliga verksamheter inom
landstinget och syftar till ett landstingsévergripande och samlat grepp om
fragor som kompetensforsorjning, kompetensutveckling, 16nebildning och
ledarskap. Grunden i strategin ar 6kad samordning, men med fortsatt
tydligt ansvar for forvaltningar och bolag att bemanna med rétt och
tillréacklig kompetens for att klara sina respektive uppdrag.
Arbetet med att ta fram en handlingsplan kopplad till strategin har
paborjats under 2016.

24 Alla Sveriges landsting och regioner har antagit samma uppférandekod och
samverkar kring processutveckling och uppféljning. En nationell styr-/expertgrupp
leder arbetet, som samordnas av tva koordinatorer. Arbetet finansieras av alla
landsting/regioner med 40 6re per invanare.

25 Antogs av landstingsfullméktige den 15 november 2016. Kopplat till strategin
finns ocksa ett antal uppdrag. Den namnda handlingsplanen ska beslutas i
personalutskottet.
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Satsning pa specialistsjukskaoterskor

Stockholms lans landstings satsning pa specialistsjukskoterskeutbildning
inom prioriterade omraden har fortsatt under 2016. Sddan utbildning kan
genomforas dels som uppdragsutbildning med viss studieldn, dels som
reguljar specialistsjukskodterskeutbildning inom hdgskolans ordinarie
utbud, med viss studielén. Anvandningen av uppdragsutbildning fasas
successivt ut. De uppdragsutbildningar till specialistsjukskdterska som
avslutats varen 2016 ar:

e Intensivvard (30 platser)
e Halso- och sjukvard barn och ungdom (30 platser)
e Halso- och sjukvard barn, inriktning mot neonatologi (20 platser)

Under hosten 2016 startade ytterligare en uppdragsutbildning till
specialistsjukskoterska inom Hélso- och sjukvard barn, inriktning mot
neonatologi (25 platser). Den inriktningen finns inte inom hégskolans
ordinarie utbud.

Enhetlig modell for studieldn for sjukskoterskor som
vidareutbildar sig inom definierade bristomraden

Det har genomforts satsningar pa studielon for sjukskoterskor som gar
reguljar specialistsjukskoterskeutbildning med start hésten 2016.
Uppdraget styrs fran, och finansieras med, medel fran landstingsstyrelsens
forvaltning.26

Studielonen fér 2016 var 18 000 kronor i manaden vid heltidsstudier och

9 000 kr i manaden vid halvtidsstudier. Landstinget finansierar 50 procent
av studielénekostnaden inklusive personalomkostnadspalagg. Vid
halvtidsstudier inriktning kardiologi ersatte landstinget verksamheten med
20 procent av den studerandes manadslon inklusive
personalomkostnadspalagg. Den specialistinriktningen genomfaérs som en
pilot i ndra samverkan mellan laroséate och verksamhet.

4.7.2 Attraktiv och konkurrenskraftig arbetsgivare

Chef- och ledarskap

Stockholms lans landsting sékerstaller tillgangen pa chefer genom att
arbeta systematiskt och langsiktigt med chefsforsorjning och
chefsutveckling pa alla nivaer. Strategi for chef- och ledarskap ar en del av

26 Studielonen omfattar reguljar specialistsjukskoterskeutbildning inom operation,
anestesi eller medicin/kirurgi med valbara kurser inom kardiologi, alternativt
andra specialistinriktningar som verksamheterna sjélva prioriterar.
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Stockholms lans landstings kompetensforsorjningsstrategi.2’” Enligt
strategin ska chefer i landstinget vara tydliga arbetsgivare med mandat och
forutsattningar att driva och utveckla verksamheten tillsammans med
medarbetarna samt bidra till att landstinget som helhet nar uppsatta mal.
Om landstingsgemensamt chefs- och ledarskapsprogram samt
utvecklingsprogram for framtida chefer och ledare, se arsrapportens avsnitt
4.9.4 om kompetensforsdrjning och utbildning som ett av Framtidsplanens
genomforandeomraden.

Arbetsmiljo

I mars 2016 infordes Arbetsmiljoverkets nya foreskrift Organisatorisk och
social arbetsmiljo, AFS 2015:4. Informations- och utbildningsinsatser har
genomforts for att sékerstalla att landstingets chefer och ledare har
kunskaper i hur ohélsosam arbetsbelastning och krdnkande sarbehandling
forebyggs, att arbetstidernas forlaggning inte ska leda till ohélsa och att den
teknik som anvands ska vara utformad och anpassad till det arbete som ska
utforas. Landstingsstyrelsens forvaltning ansvarar ocksa for att
landstingsanstéllda och chefer i landstinget erbjuds normkritiska
utbildningar som 6kar kunskaperna om hbtq, jamstalldhet,
funktionsnedsattningar och etnicitet, se arsrapportens avsnitt 4.7.1 ovan.

Ett nytt avtal avseende landstingets medarbetaruppféljning har tecknats
med leverantéren CMA Research AB och en ny basenké&t med fragor som
har direkt koppling till Arbetsmiljoverkets nya foreskrift har tagits fram, se
arsrapportens avsnitt 3.3.

For att bidra till minskad sjukfranvaro har landstingsstyrelsens forvaltning
gjort sarskilda satsningar i samverkan med foretagshalsovarden och
Forsakringskassan. Forvaltningen har ocksa genomfort atgarder med
inriktning pa att stodja chefer att arbeta halsoframjande med fokus pa
insatser for att forebygga negativ stress och psykisk ohélsa.

I enlighet med landstingets nya policy och riktlinjer fér séakerhet har arbetet
for att forebygga, bemota och foélja upp hot och vald varit ett prioriterat
omrade i det strategiska arbetsmiljoarbetet.

Med stdd av Stockholms lans landstings projekt Arbetsmiljolyftet har aktiva
insatser gjorts for att utveckla arbetsorganisation, arbetssatt och arbetstider
inom halso- och sjukvardens verksamheter. | enlighet med Sakerhetspolicy,
LS 2015-0093, och Riktlinjer for sdkerhet, LS 2015-0093/LS 1407-0877,
har arbetet for att forebygga, bemata och folja upp hot och vald varit ett
prioriterat omrade i det strategiska arbetsmiljoarbetet.

21 Kompetensfoérsorjningsstrategi for Stockholms lans landsting 2016-2021, LS
2015-0998.
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Riktlinjer for I16nesattning och Ié6nestruktur

Utifran behovet av ett mer samlat grepp om lénebildningen har den
verkstallande ledningen i respektive bolag och forvaltning i Stockholms lans
landsting beslutat om konkreta gemensamma atgarder, daribland ett
gemensamt forhallningssétt till Ionenivan for nyutbildade sjukskoterskor
inom landstingsdriven héalso- och sjukvard. Beslutet omfattar aven vissa
riktlinjer for Ionesattning for att motverka en osund konkurrens inom
Stockholms lans landsting. Riktlinjerna innebar att 16n ska séattas vid
nyanstallning eller inom ramen for ordinarie 16neéversyn och att
I6neséattning inte ska anvandas som ett konkurrensmedel inom landstinget,
nar en medarbetare rekryteras till en likvardig befattning. Féljsamheten till
dessa beslut foljs upp fortldpande av landstingsstyrelsens forvaltning, som
aven har medverkat i samordningsarbetet.

Bilden av arbetsgivaren Stockholms lans landsting

Arbetet for att 6ka kdnnedomen om arbetsgivaren Stockholms lans
landsting och forstéarka bilden av landstinget som en attraktiv arbetsgivare
pagar kontinuerligt. For manga ar sidan Arbeta hos oss pa www.sll.se den
forsta kontakten med Stockholms lans landsting som arbetsgivare. Arbeta
hos oss ar den mest vélbesokta sidan pa landstingets webplats med cirka 12
000 besokare per manad. Under 2016 har sidan utvecklats ytterligare.

Behovet av langsiktig kompetensplanering och allt storre konkurrens om
arbetskraften staller krav pa att tidigt mota ungdomar och studerande for
att informera om landstingets yrken, inspirera till att valja dessa yrken och
marknadsfora Stockholms lans landsting som en attraktiv arbetsgivare.
Under 2016 har landstinget erbjudit omkring 750 ungdomar i aldrarna 16 -
18 ar sommarjobb i vara olika verksamheter. Landstingets verksamheter tar
ocksa emot hogstadieelever pa prao, sammanlagt drygt 300 veckor under
2016. | november medverkade Stockholms lans landsting pa Saco:s
studentmassa, dar malgruppen ar ungdomar som studerar sista aret pa
gymnasiet.

Landstingsstyrelsens férvaltning bedriver ett aktivt arbete for att underlatta
anstallning for personer med funktionsnedséattning i Stockholms lans
landsting. Under 2016 har totalt 15 personer erbjudits praktikplats vid
landstingets forvaltningar och bolag.

Stockholms lans landsting stodjer vardpersonal med vardutbildning utanfor
EU/EES-omradet under praktik och provtjanstgoring, infor komplettering
till svensk legitimation, med I6nekostnad samt visst handledarstdd till
verksamheten. Under 2016 har 49 personer fatt stod under processen till
legitimation, varav flertalet ar specialistlakare. Under 2016 har farre lakare
sokt provtjanstgoring i jamforelse med andra ar. Detta beror pa en fornyad
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kompletteringsprocess som Socialstyrelsen beslutat om, vilken i sin tur har
fordrojt besluten till individen.

4.7.3 Utbildning och kontinuerlig kompetensutveckling

Kompetensmodeller

Syftet med komptensmodeller ar att tydliggtra karriar- och
kompetensutvecklingsmajligheter for olika yrkesgrupper.
Landstingsstyrelsens forvaltning har paborjat framtagande av en
landstingsgemensam kompetensmodell for sjukskoterskor i klinisk vard
och arbetet kommer att slutforas i bérjan av 2017. Arbete med en
motsvarande kompetensmodell for underskoterskor pagar.

Regionalt ALF-avtal och samarbete med larosaten

Ett nytt tidsbegransat och regionalt ALF-avtal mellan Stockholms lans
landsting och Karolinska Institutet tradde i kraft 2016 och en ny
samverkansorganisation har utformats. Ett utbildningsrad har bildats for
hantering av gemensamma utbildningsfragor. Universitetssjukvardsenheter
har utsetts i enlighet med det nya regionala ALF-avtalet och Stockholms
lans landsting har utsett ledamaéter till samtliga beslutsorgan. Framtagande
av en gemensam strategi for implementering av ALF-avtalet pagar.

Stockholms lans landsting samverkar med hdgskolor, universitet,
gymnasie- och yrkeshogskolor kring verksamhetsintegrerat larande.28
Landstinget har, tillsammans med Karolinska Institutet och de tre enskilda
hogskolor som bedriver sjukskdterskeutbildning i Stockholm, arbetat med
att bygga upp en ny samverkansform kring de gemensamma fragor och
aktiviteter inom ramen for verksamhetsintegrerat larande som tidigare har
hanterats inom Centrum for klinisk utbildning. Samverkan sker fran och
med 2016 i ett utvidgat utbildningsrad dar Stockholms lans landsting,
Karolinska Institutet och de enskilda hégskolorna ingar. Nya
samverkansavtal avseende verksamhetsintegrerat larande har under 2016
tecknats med Roda Korsets Hogskola, Méalardalens hogskola samt med
apotekar-, receptarie- och dietistprogrammen vid Uppsala Universitet.
Ytterligare en gymnasieskola har anslutits till Vard- och omsorgscollege
Stockholm, déar landstinget ar en part. Ett projekt har startats avseende
handledarutbildning for 40 underskdoterskor. Projektet genomfors pa
Danderyds sjukhus i samverkan med en skola inom Vard- och
omsorgscollege Stockholm.

Samarbetet med Kungliga Tekniska hogskolan avseende medarbetares
kompetensutveckling inom omraden i skarningen mellan teknik, vard och

28 Hogskolor i Stockholms lan samt Hogskolan i Gavle, Malardalens hdgskola och
Uppsala Universitet.
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halsa har fortsatt. Tva kurser inom medicinsk teknik har genomforts for
olika malgrupper och fick goda resultat vid utvarderingar. Ytterligare tva
kurser startade hésten 2016. Samarbetet med hdgskolan utvidgas nu till att
aven omfatta omradena trafik och regionplanering.

Stockholms lans landsting har medverkat i en skrivelse till Myndigheten for
yrkeshogskolan, tillsammans med Region Sk&ne och Véstra
Gotalandsregionen, avseende behovet av ambulanssjukvardarutbildning i
storstadsregionerna.

4.7.4 Interprofessionellt larande och teamarbete
Vardverksamheterna har i uppdrag att tillhandahalla kliniska
interprofessionella larandemiljéer for studenter. Kapaciteten vid
larandemiljoerna Klinisk utbildningsavdelning, Klinisk
utbildningsmottagning, och Kliniskt traningscentrum, har dkat under aret
men behover fortsatt utdkas pa grund av ett stigande antal studenter.
Ersattningen till verksamheterna fordelas fran och med 2016 utifran
genomfort antal studerandeveckor foregaende ar. Ansvaret for
finansieringen delas mellan Stockholms lans landsting och laroséatena. En
ny férdelningsmodell fér finansiering och ett fértydligat
landstingsdvergripande uppdrag for de ndmnda larandemiljéerna ska
arbetas fram i samverkan mellan landstinget, Karolinska Institutet och de
enskilda hogskolorna. Eftersom den nya samverkansorganisationen varit
under uppbyggnad under 2016 har detta inte kunnat genomféras under
aret.

Under 2016 avsattes en miljon kronor for start och uppbyggnad av Center
for kliniskt interprofessionellt larande. Centret, som ar placerat vid
Sodersjukhuset, ar ett landstingsoévergripande kunskapscentrum foér
kliniskt interprofessionellt larande for medarbetare inom vardens alla
professioner.

KOLL - modell for kompetensplanering

Breddinférandet av KOLL-modell fér kompetensplanering och av
systemstddet ProCompetence fortsatter. 81 procent av Stockholms lans
landstings forvaltingar och bolag har infort eller paborjat inforande av
modellen. Detta innebar att malet pa 85 procent for 2016 inte har uppnatts.
Under aret har filmer och annat stodmaterial for chefer och medarbetare
tagits fram. Per den 31 juli hade cirka 9 500 medarbetare i Stockholms lans
landsting valt roll i ProCompetence och skattat sin kompetens som
underlag for kompetensutveckling.?® For uppféljning av inférandet av
KOLL i Landstingsstyrelsens forvaltning, se arsrapportens avsnitt 6.1.2.

29 Detta ar den senaste uppgiften som finns att tillgd, fran SLL delarsbokslut 2016.
Nésta uppdatering har vi nar SLL arsbokslut 2016 &r sammanstallt.
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GAT-personalplanering och IT-stdd for lakarplanering

Arbete pagar med att kartlagga lokala avtal och regler som idag ligger till
grund for verksamheternas schemaldaggning samt med att infora enhetliga
regler i landstinget. Inforandet av GAT-personalplanering3° fortgar inom
Karolinska Universitetsjukhuset och Sodersjukhuset AB. Ungefar 20
procent av ldkarna pa respektive sjukhus finns i de verksamheter som har
GAT i drift, eller kommer att ha GAT i drift inom den ndrmaste tiden. En
viktig del av forutsattningarna for ett breddinférande &r integrationen med
Heroma, IT-stédet for personalhantering i Stockholms lans landsting. Ett
delprojekt har startat och processen med att etablera integrationslésningar
beddms kunna komma igang pa allvar under varen 2017.

Introduktionsar for sjukskoterskor och underskoterskor
Introduktionen av nyutbildade sjukskoterskor har fatt en allmént sett hojd
ambitionsniva inom halso- och sjukvarden. Samtliga landstingségda halso-
och sjukvardsverksamheter har idag nagon form av introduktionsar for
sjukskoterskor. Efter dialog med berdrda verksamheter varen 2016
konstaterades att behovet av en sarskild introduktionsperiod for
underskoterskor ar begransat. Tyngdpunkten kommer istallet att ligga pa
underskoterskornas vidareutbildning.

4.8 Ekonomi och strategiska investeringar inom
Stockholms lans landsting

4.8.1 Ekonomi i balans
Stockholms lans landsting genomfér och planerar historiskt stora
investeringar under den kommande tiodrsperioden. For att fortsatt ha en
ekonomi i balans krévs en stark och effektiv ekonomistyrning. For att
uppna en ekonomi i balans kravs att kostnaderna i verksamheten
langsiktigt far 6ka med hogst 3,3 procent arligen.

Ett fordjupat arbete med fokus pa analys av kostnader for investeringarna
har genomforts under aret. | arbetet med att styra och félja upp ekonomin
kring genomforandet av Framtidens hélso- och sjukvard har fokus varit
omstéllningskostnader.

Arbetet med att utveckla en manadsvis uppfoljning for varje férvaltning och
bolag i form av en sa kallad One-page fortsatter. Utvecklingsarbetet sker i

30 GAT-personalplanering ar ett systemstdd foér resursplanering och
schemal&ggning av lékare, se
http://www.intranat.sll.se/SLL/SLL/Stod/Personal/PA-system/GAT-
personalplanering/ 2016-09-13.
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dialog med verksamheterna och innebér att jAmférbarheten mellan
sjukhusens prestationer har forbattrats.

Prognosen for Stockholms lans landstings langsiktiga ekonomi uppdateras
kontinuerligt och analysen inkluderar det framtida investeringsutrymmet.

4.8.2 Strategiska investeringar

Nya Karolinska Solna

Landstingsstyrelsens férvaltnings arbete med fardigstéallande av Karolinska
Universitetssjukhusets nya sjukhusbyggnad i Solna har fortgatt under aret
och den forsta delen av sjalva sjukhusbyggnaden 6évertogs planenligt i juni
2016. Under hosten har den kliniska driftsattningen pagatt och i slutet av
november flyttade de forsta patienterna in. Fardigstallandet av 6vriga faser
har pagatt parallellt och i enlighet med faststallda planer.

Sodersjukhuset

Landstingsstyrelsens forvaltning lade under varen 2016 fram utredningar
om Sodersjukhuset AB:s framtida kapacitet, LS 2015-0992, och om
majligheten att bygga ett nytt akutsjukhus séder om Stockholms innerstad,
LS 2015-0993, i syfte att avlasta Sodersjukhuset. Utredningarna
resulterade, tillsammans med en uppdaterad analys av behovet av
vardplatser, i att landstingsfullméktige i SLL Mal och budget 2017, LS
2016-0257, beslutade att det inte finns nagot behov av ett nytt akutsjukhus
under overskadlig framtid. Baserat pa utredningen av S6dersjukhusets
framtid fortsétter nu arbetet med att bland annat sékerstélla det antal
vardplatser som behovs. Detta gors i forstudien for Modernisering av
vardplatser vid Sodersjukhuset, L52016-0556, som beslutades av
fullméktige i juni 2016 och som berdknas vara fardigstalld under forsta
kvartalet 2017.

Landstingsstyrelsens forvaltning har under aret arbetat vidare med de av
landstingsfullmaktige tidigare beslutade objekten ny akut- och
behandlingsbyggnad, ny vardbyggnad, nytt forsorjningskvarter samt
teknisk upprustning byggnad 04. Objektens fardigstallandetid berédknas nu
till 2019-2020 istéllet for som tidigare 2018-2019. Forseningen har flera
orsaker, bland annat arbete med besparingar samt dndrade
sprangningsmetoder pa grund av storningar hos stralningsverksamheten.3!

31 Officiella objektnamn: Ny byggnad vastldge — behandlingsbyggnad,
Sodersjukhuset, LS 1404-0465; Ny byggnad vastlage — vardbyggnad,
Sodersjukhuset, LS 1403-0399; Byggnad 74 — Nytt forsérjningskvarter,
Sodersjukhuset, LS 1403-0416; SOS- By 04- teknisk upprustning, LS 1404-0317.
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Ombyggnation av Q-huset, Nya Karolinska Solna, LS 2016-0559
Landstingsstyrelsens forvaltnings arbete med férdelning av
vardverksamheter i Nya Karolinska Solna har fortsatt under aret och har
resulterat i att behovet av ombyggnationer av Q-huset minskat i
omfattning. Landstingsfullmaktige faststallde i SLL Mal och budget 2017 en
omfdrdelning av investeringsmedlen géllande Karolinska
Universitetssjukhuset Solna. Objektet Ombyggnation av Q-huset omfattar
nu 40 miljoner kronor och kommer att fardigstéllas under 2017.

Allmanpsykiatri enkelrum, Karolinska Universitetssjukhuset
Huddinge, LS 2016-0550

Landstingsfullméktige fattade genomférandebeslut for objektet i SLL Mal
och budget 2017, LS 2016-0257. Detaljprojektering pagar och
landstingsstyrelsens forvaltnings upphandling av entreprenadarbetena har
paborjats. Objektet foljer plan och fardigstélls etappvis med start 2018.

Teknisk upprustning av byggnaderna 30/40, S:t Gorans
sjukhus, LS 1404-0564

Landstingsfullméktige slog i SLL Mal och budget 2017, LS 2016-0257,
samman objektet med objektet Vardavdelningar och behandling, S:t Gorans
sjukhus, LS 1404-0467. Objekten befinner sig i genomférandeskede.

Vardavdelningar Nacka sjukhus, LS 2016-0551

I borjan av 2016 fardigstallde landstingsstyrelsens forvaltning
programhandlingarna och under aret har projektering av systemhandling
och bygghandling fortsatt. Objektet fick genomforandebeslut i SLL Mal och
budget 2017, LS 2016-0257.

Ny- och ombyggnation av N-kvarteret, Karolinska
Universitetssjukhuset Solna, LS 2016-0372

Under aret har landstingsstyrelsens forvaltning arbetat med projektering av
systemhandling och bygghandling. Fullmaktige fattade
genomforandebeslut i SLL Mal och budget 2017, LS 2016-0257.

Senarelagda objekt

Landstingsfullméktige fattade i SLL Mal och budget 2017, LS 2016-0257,
beslut om att senarelagga ett antal objekt. Mot bakgrund av beslutet
bedriver landstingsstyrelsens forvaltning inget arbete kring dessa objekt:

¢ Nybyggnation vardbyggnad for psykiatrisk vard, S:t Gorans sjukhus

e Ombyggnad till vardavdelningar etapp 2, Danderyds sjukhus
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e Teknisk upprustning av byggnad 42, Danderyds sjukhus (sammanslaget
med objektet Ombyggnad till vard-avdelningar etapp 2, Danderyds
sjukhus)

e Ombyggnad till vardavdelningar etapp 3, Danderyds sjukhus

¢ Uppfdérande av en ny forsorjningsbyggnad, Karolinska
Universitetssjukhuset Huddinge

e Logistik, kulvert och angoring lastkaj, S:t Gorans sjukhus

Genomforandeplan, mindre sjukhus
Arbetet med upprustning och anpassning av mindre sjukhus har féljande
status:

e Vardavdelningar Bromma sjukhus:
Programhandling klar, objektet pausat tills vidare.

e Upprustning av entré och vardavdelningar Dalens sjukhus:
Objektet senarelagt.

e Upprustning av vardavdelningar Jakobsbergs sjukhus:
Objektet har utgatt och alternativ utreds.

e Vardavdelningar Nacka sjukhus:
Objektet befinner sig i genomforandeskede, projektering pagar.

e Sabbatsbergs sjukhus:
Beslut i budget 2017 att stycka av och sélja del av fastigheten foér
uppférande av ny vardbyggnad.

e Vardavdelning och entré Sollentuna sjukhus:
Obijektet befinner sig i genomfdrandeskede och entreprenadarbetena
har inletts.

Med anledning av radande konkurrensutsatta marknadslage och med en
prisutveckling som &éverstiger ursprungligen gjorda indexeringar, har
investeringsobjekten stallts infor stora utmaningar. | flertalet av de stora
investeringsobjekten har landstingsstyrelsens férvaltning, trots arbete med
besparingar, inte kunnat hantera de 6kade kostnaderna. I flera projekt
forutser forvaltningen aven forseningar bland annat till foljd av
Overklaganden och andra oférutsedda handelser. Bedémningen ar att detta
kommer att medféra ett behov av att tillskjuta medel alternativt &ndra
omfattning i ndgot/nagra av objekten.



Jt Stockholms ldns landsting 47 (89)

ARSRAPPORT 2016 Diarienummer
LS 2016-1492

Utrustningsinvesteringar

Landstingsstyrelsens forvaltnings arbete med kravstallning och
upphandling av utrustning till sjukhusprojekten har pdgatt under aret och
projektbemanningen inom forvaltningen uttkas successivt. Ett flertal
upphandlingar har genomforts och annu ett antal har inletts.

4.8.3 Upphandling
De investeringar som beslutas i Stockholms lans landsting ska verkstéallas i
relation till begransade resurser vad galler saval investeringsutrymme som
driftkostnader. For att ha en ekonomi i balans maste alla upphandlingar
folja de inriktningar och beslut som fattas och genomféras inom givna
ramar. Malet ar att anskaffningar sa langt som det ar mojligt ska praglas av
samordning och smarta lésningar éver organisationsgranserna i stravan att
halla kostnaderna nere. Landstingsstyrelsens forvaltning arbetar strategiskt
och landstingsovergripande med dessa fragor.

Samordningen kring upphandlingar inom Stockholms lans landsting 6kar
stadigt, speciellt inom omradena medicinsk teknik och informations- och
kommunikationsteknologi. Totalkostnader och miljoaspekter har stort
genomslag i upphandlingssituationen. Upphandling som strategiskt verktyg
anvands i 6kad omfattning, till exempel i vissa styrgrupper och vid vissa
enskilda anskaffningar.

Hantering av en 0kad andel upphandlingar av ldkemedel enligt de strategier
som fattas av lakemedelsstyrgruppen har varit en prioriterad fraga under
2016. Utvecklingen har varit positiv och Stockholms lans landsting tar ett
stort nationellt ansvar pad omradet.

Landstingsstyrelsens forvaltning har paborjat ett brett inférande av ett
kategoristyrt arbetssatt och har som ett led i detta genomfort
utbildningssatsningar inom kategoristyrning och ny lagstiftning inom
upphandlingsomradet. Det kategoristyrda arbetssattet har inte kunnat
inforas till fullo, eftersom 6nskan att koncentrera
upphandlingskompetensen inom medicinteknisk utrustning och utrustning
for informations- och kommunikationsteknologi inte har kunnat realiseras
under aret, se arsrapportens avsnitt 4.4.4.

Landstingsstyrelsens férvaltning har gjort stora framsteg i det nationella
arbetet rorande uppforandekoden, se arsrapportens avsnitt 4.6.5. Det
nationella kansliet, som finns inom Stockholms lans landstings
upphandlingsorganisation, har 6kat sin bemanning. Detta har mojliggjort
ett forbattrat stod till regioner och landsting rérande uppférandekoden med
tillhérande uppféljningsarbete. For béattre kontinuitet och kunskap inom
olika riskomraden har ansvaret for dessa fordelats nationellt.
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Landstingsstyrelsens férvaltning i Stockholm l&ns landsting har héar ett
utdkat ansvar for IT-omradet.

4.9 Framtidsplanens genomférandeomraden

Arbetet med Framtidens halso- och sjukvard samordnades under 2015 i
genomférandeomraden, av vilka landstingsstyrelsens forvaltning fick
ansvaret for fem.32

4.9.1 Styrning av Framtidens halso- och sjukvard
Landstingsstyrelsen beslutade den 1 december 2015 i Budget 2016 och
planar 2017-2020 for landstingsstyrelsens forvaltning, LS 2015-1033, att
landstingsstyrelsens forvaltning ska sékerstalla en sammanhallen styrning
av den egenagda hélso- och sjukvarden for att ge forutsattningar for
implementeringen av framtidens halso- och sjukvard. Styrningen av och
arbetet inom Programkontoret for framtidens héalso- och sjukvard ska ses
over och ansvarsomraden ska 6verforas till linjeorganisationen.

Under 2016 fokuserade landstingsstyrelsens forvaltning pa att i dialog med
vardgivare och patienter skapa langsiktiga forutsattningar och ett stabilt
stod for att genomfdra Framtidsplanens alla delar.33

Det tidigare Programkontoret for Framtidens hélso- och sjukvard har lagts
ner, och fragorna och samordningen har flyttat in i funktionsomradet SLL
Styrning och ekonomi i landstingsstyrelsens forvaltning.

Verksamhet inom detta genomférandeomrade f6ljs upp under
arsrapportens avsnitt 4.1.2 Styrning av Framtidsplan for halso- och
sjukvarden.

4.9.2 Forskning, utveckling och innovation
Landstingsstyrelsen beslutade den 1 december 2015 i Budget 2016 och
planar 2017-2020 for landstingsstyrelsens forvaltning, LS 2015-1033, att
landstingsstyrelsens forvaltning ska sdkerstalla att patientnara forskning
och forskningens resultat snabbare kommer halso- och sjukvarden till del,
Oka forskningen om de stora folkhalsosjukdomarna och tydliggora
landstingets roll i styrdokument for forskning, utveckling, innovation och
utbildning.

32 Verkstallighetsbeslut 2015-03-16, DIR 5083.
33 Verksamhetsplan 2016, LS 2015-1351.
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Under 2016 fokuserade landstingsstyrelsens forvaltning pa att skapa
forutsattningar for att tillgangliggora data och information till forman for
forskning, utveckling och innovation.34

Verksamhet inom detta genomférandeomrade foljs upp under
arsrapportens avsnitt 4.2.2.

4.9.3 Strategisk IT och informationssakerhet
Landstingsstyrelsen beslutade den 1 december 2015 i Budget 2016 och
planar 2017-2020 for landstingsstyrelsens forvaltning, LS 2015-1033, att
landstingsstyrelsens forvaltning ska sakerstéalla en 6kad samordning av IT
inom varden pa omradena kort- och langsiktig styrning, prioriteringar samt
uppfdljning av landstingets IT-verksamhet och ett sakrat
informationsutbyte mellan vardens aktorer, forskning och
invanare/patienter.

Under 2016 fokuserade landstingsstyrelsens forvaltning pa att sakerstélla
stabila nat och forstarka arbetet inom informationssakerhet.3>

Framtidsplan for halso- och sjukvard omfattar satsningar pa e-halsa och IT.
Den hoga forandringstakten inom Stockholms lans landsting och det
okande behovet av informationsdelning staller samtidigt hogre krav pa
informationshantering och informationsséakerhet. En stark utveckling av
informations- och cybersakerhetsfragorna i samhallet staller dessutom
okande krav pa landstingets formaga inom omradet.

En forutsattning for att Stockholms lans landsting ska kunna na sina
malbilder ar att arbetet med digitalisering och informationssakerhet sker pa
ett fokuserat och systematiskt satt. I enlighet med landstingets
informations-séakerhetspolicy ar malet att skydda informationen inom
verksamheten och sakerstélla att skyddet ar anpassat till skyddsvarde, risk
och lagkrav. Strategi for digitalisering, LS 2015-0833, som beslutades
under 2016 tydliggoér malet att samtliga verksamheter ska anvanda
digitalisering som ett strategiskt verktyg for att utveckla, effektivisera och
kvalitetssakra verksamheten, erbjuda battre samhallsservice, 6ka patienters
och resendrers delaktighet, samt bli en attraktivare arbetsgivare.

Under aret faststélldes ett nytt handlingsprogram for informationssékerhet
for aren 2016-2020 i syfte att ge forvaltningar och bolag stod for att
forbattra sin informationssakerhet, LS 1308-1044. De fyra

malomradena i handlingsprogrammet ar saker informationshantering,
sakerhetsmedvetna medarbetare, sdkra processer samt god IT-sdkerhet.

34 VVerksamhetsplan 2016, LS 2015-1351.
35 Verksamhetsplan 2016, LS 2015-1351.
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Fokus ligger till stor del pa uppbyggnad av ledningssystem for
informationssékerhet samt pa egenkontroller och hantering av risker i
landstingets verksamheter. Arbete pagar med att identifiera insatser for att
stodja forvaltningar och bolag med att tillampa det nya programmet pa
lokal niva.

Under aret har arbetet paborjats med att se hur informationssakerhet kan
integreras i landstingets besluts- och styrningsstrukturer pa ett mer
effektivt satt. Viktiga omraden &r riskhantering, efterlevnad av lagar och
regler som galler inom omradet och incidenthantering.

Forvaltningen har under aret aven arbetat med starkande insatser inom
IT-sakerhetsomradet. Fokus &r att starka formagan att upptacka avvikelser
och potentiella hot i landstingets natverk och kritiska IT-system samt
formagan att hantera IT-incidenter med sakerhetspaverkan.

Se ocksa arsrapportens avsnitt 4.4.1, 4.4.2, 4.4.3 och 4.4.5.

494 Kompetensforsorjning/utbildning
Landstingsstyrelsen beslutade den 1 december 2015 i Budget 2016 och
planar 2017-2020 for landstingsstyrelsens forvaltning, LS 2015-1033, att
landstingsstyrelsens forvaltning ska sakerstélla arbetet med den framtida
kompetensforsorjningen inom halso- och sjukvarden. Forvaltningen ska
ocksa mojliggora en systematisk analys av vilka kompetenser som behovs
pa kort och lang sikt, sa att landstinget i dialog med larosaten och skolor
kan rikta utbildningsinsatser mot just dessa omraden.

Under 2016 fokuserade landstingsstyrelsens forvaltning darutover pa att ta
fram och infora en strategi inom omradet och att utforma ett
landstingsgemensamt utvecklingsprogram for framtida chefer och ledare.36

Landstingsstyrelsens férvaltning har tagit fram
Kompetensforsorjningsstrategi for Stockholms lans landsting 2016-2021,
LS 2015-0998.37 Arbetet med att ta fram en handlingsplan kopplad till
strategin har paborjats under 2016. Kompetensforsorjningsstrategin
beskrivs utforligare i arsrapportens avsnitt 4.7.1.

Landstingsstyrelsens forvaltning har under aret, i enlighet med
Gemensamma riktlinjer for chefsforsérjning i Stockholms lans landsting,
LS 1206-0910, borjat kartlagga behovet av ett landstingsgemensamt

36 Verksamhetsplan 2016, LS 2015-1351.

37 Antogs av landstingsfullméktige den 15 november 2016. Kopplat till strategin
finns ocksa ett antal uppdrag. Den namnda handlingsplanen ska beslutas i
personalutskottet.
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utvecklingsprogram for framtida chefer och ledare. Férvaltningen har ocksa
paborjat arbetet med ett chefs- och ledarskapsprogram for befintliga chefer.
Inom ramen for detta arbete har planerats for en pilotomgang med
utvecklingsgrupper for chefer med representation fran hela Stockholms
lans landsting under varen 2017.

Landstingsstyrelsens forvaltning har under 2016 pa olika satt fortsatt
sakerstélla arbetet med den framtida kompetensforsérjningen inom halso-
och sjukvérden. Atgardsprogrammet Gemensamt ansvar for tryggad
kompetensforsorjning i Stockholms lans halso- och sjukvard godkandes av
forvaltningens ledning 2015 och omfattar 45 gemensamma aktiviteter for
den landstingsdrivna hélso- och sjukvarden, i syfte att stodja
genomfdrandet av Framtidsplanen. Samordning av verksamheternas
insatser ska bland annat leda till en battre fungerande I6nebildning,
minskade behov av att hyra in personal och battre kontinuitet i
kompetensforsorjningen.

Lokala avtal for akutmottagningar och lédkare har under aret analyserats
och bearbetats inom ramen for samarbetet mellan personalchefer och
forhandlingschefer pa landstingets sjukhus och Stockholms lans
sjukvardsomrade, SLSO. Detta arbete har under aret 6vergatt i processer
som syftar till samordnade villkor som ska stddja bra bemanning och
planering.

For att utveckla kompetensmodeller for sjukskdterskor och
underskoterskor har gemensamma arbetsgrupper med representanter fran
verksamheterna och Landstingsstyrelsens forvaltning tillskapats.
Kompetensmodellerna ska ge tydligare vagledning for bade verksamheter
och medarbetare géllande karriarvagar, kompetensutveckling,
tjanstestrukturer och 16nebildning.

Dialog fors kontinuerligt med larosatena i lanet om utbildningsutbudet
inom halso- och sjukvardsyrkena.

Landstingsstyrelsens férvaltning har med hjalp av ett prognosverktyg som
togs fram 2013/2014 definierat framtida behov av specialistutbildade
sjukskoterskor. Prognoser av kompetensbehovet behdver dock ha en
tydligare koppling till varduppdrag och framtida férandringar av
vardutbudet. Nagon systematisk analys av kompetensbehov pa kort och
lang sikt kan inte goras i dag, eftersom prognosverktyget baseras pa
historisk data och befintliga tjanster utan att ta hansyn till pagaende
forandringar i vardutbudet. Uppdraget att definiera vilken
specialistinriktning som behover prioriteras utifran framtida
kompetensbehov ligger darfor pa respektive halso- och
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sjukvardsverksamhet. Landstingsagda verksamheter har under aret bedomt
inom vilka omraden de storsta behoven finns, och riktat
utbildningssatsningar mot dessa omraden. Detta galler framst
specialiseringstjanstgoring for lakare och specialistsjukskéterskeutbildning.
Fran privata vardgivare med landstingsavtal saknas data.

Landstingsstyrelsens forvaltning och halso- och sjukvardsforvaltningen
samverkar for att klargora utbildningsuppdraget och utveckla vardavtalens
riktlinjer for privata vardgivare. Motsvarande dialog behdvs dven avseende
framtida forandringar i vardutbudet for bedomning av kompetensbehov pa
kort och lang sikt inom all landstingsfinansierad vard.

495 Strategiska investeringar vardfastigheter och
utrustning
Landstingsstyrelsen beslutade den 1 december 2015 i Budget 2016 och
planar 2017-2020 for landstingsstyrelsens forvaltning, LS 2015-1033, att
forvaltningen ska sakerstalla att arbetet med strategiska investeringar och
ersattningsinvesteringar samordnas samt sékerstélla leverans i enlighet
med vardkartan i Framtidsplan for halso- och sjukvarden.

Landtingsfullméktige beslutade i SLL Mal och budget 2017, LS 2016-0257,
att sla samman de strategiska investeringar och ersattningsinvesteringar
som har beréringspunkter. Tidigare beslutade medel fér
ersattningsinvesteringar har flyttats till respektive strategisk investering.
Landstingsstyrelsens férvaltnings styrning och uppféljning av dessa
ersattningsinvesteringar sker nu i samma processer som for strategiska
investeringar. Det innebér att investeringsbeloppen for vissa specificerade
strategiska investeringsobjekt har andrats, men omfattningen och totalt
investeringsbelopp ar fortfarande detsamma.

Funktionsomradet SLL Strategiska fastighetsfragor och investeringar inom
landstingsstyrelsens forvaltning har det 6vergripande ansvaret for
investeringsprogrammen och deras fardigstéllande. Fardigstallandetider for
respektive projekt foljs regelbundet upp tillsammans med
funktionsomradet SLL Styrning och ekonomi. Vid uppféljningarna deltar
aven representanter fran halso- och sjukvardsforvaltningen och Locum AB,
i syfte att sékra att beroérda parter har samma bild av status for
genomfdérandet av strategiska investeringar kopplade till vardkartan i
Framtidsplan for halso- och sjukvarden.
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4.10 Verksamhetsforandringar

Inom landstingsstyrelsens férvaltning utvarderas och anpassas arbetssatt
och organisationsstruktur I6pande utifran nya eller andrade behov och
uppdrag. Under 2016 har ambitionen varit att minska antalet
organisatoriska verksamhetsforandringar for att istéllet arbeta med
processer och rutiner. De verksamhetsforandringar som agt rum har
genomforts da det funnits behov av att tydliggora ansvar eller av att inratta
nya funktioner inom férvaltningen. I samband med
verksamhetsforandringar ar utgangspunkten alltid att effektivisera och
samordna forvaltningens resurser. Genomforda verksamhetsféranringar
beskrivs vidare i avsnitt 4.11 och 6.1.1. Effekterna av dessa ur ett
forvaltningsperspektiv beskrivs i avsnitt 6.1.1.

Foljande organisatoriska verksamhetsforandringar har genomfdrts under
perioden 1 januari — 31 december 2016.

Verksamhetsforandringar 1 januari

SLL Styrning och ekonomi

Ett nytt funktionsomrade inrattades med ansvar for landstingsovergripande
styrning och ekonomi. Fran det tidigare funktionsomradet SLL Ekonomi
och finans flyttades avdelningarna SLL Ekonomi, Ekonomiska utredningar
och analyser samt Strategiska investeringar — ekonomi. Inom det nya
funktionsomradet finns ocksa funktioner for genomférande av
Framtidsplan for halso- och sjukvarden, dgarstyrning och koncernstyrning.

Bitradande forvaltningschef

Fran det tidigare funktionsomradet SLL Ekonomi och finans flyttades
avdelningarna LSF Ekonomi och SLL Ekonomisk data till bitradande
forvaltningschef.

SLL Miljo
Avdelningen SLL Miljo bytte namn till SLL Hallbarhet. Inom avdelningen
inrattades enheterna SLL Social hallbarhet och SLL Miljo.

SLL Kommunikation och press

Fortsatt férandring och utveckling av kommunikationsorganisationen
genomfdrdes. Den nya organisationen bestar av en stab samt en avdelning
med tre underliggande enheter.

SLL Strategiska fastigheter och investeringar
Avdelningen Fastighetsfragor och investeringar bytte namn till Strategiska
investeringar.
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SLLIT

Enheten Klient och katalog inom avdelningen Arbetsplats och support
delades upp och doptes om till Klient. Kataloggruppen flyttades till
avdelningen Infrastruktur och drift. Inom enheten Klient finns tva grupper
med namnen Utveckling IT-arbetsplats och Plattform.

Inom enheten Kapacitet och kommunikation, som tillhoér avdelningen
Infrastruktur och drift, inrattades den nya gruppen Tekniska lokaler. Inom
enheten Drift pa samma avdelning inrattades ytterligare en grupp med
namnet IT-drift 4.

Verksamhetsféorandringar 1 mars

LSF Sékerhet

Avdelningen LSF Sakerhet flyttades fran organisationen under bitradande
forvaltningschef och blev en enhet under avdelning SLL Sékerhet och
beredskap. Enheten &ndrade namn till Operativa insatser.

Verksamhetsféorandringar 1 september
SLL Strategiska fastighetsfragor och investeringar

Avdelningen Fastighetsutveckling inrattades inom funktionsomradet med
giltighet fran den 1 september.

4.11 Utveckling helarsarbeten samt
verksamhetsforandringars effekt

Personalvolym/helarsarbete Bokslut Budget Awvik Bokslut Forand
Antal 2016 2016 AC-BU 2015 %
Helarsarbeten exkl. extratid (personalvolym)
928 927 1 880 55%
SLL Kommunikation och press 5
Strategisk IT/SLL IT 22
Analys och utveckling 1
SLL Forskning och innovation 7
Landstingsdirektor och férvaltningsledning, bland
annat omflytt av SLL Milj6/SLL Hallbarhet, LSF 6
Ekonomi och SLL Ekonomisk data
SLL Juridik och upphandling -1
SLL Personal och utbildning -5
SLL Styrning och ekonomi 1
Politisk organisation 11
Ovrig rekrytering 1

Totalt férdandring 48
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Den sista december 2016 hade landstingsstyrelsens forvaltning 928
helarsarbeten. Motsvarande siffra for 2015 var 880 personer. Antalet
heldrsarbeten har 6kat med totalt 48 personer, motsvarande 5,5 procent,
bland annat genom de organisationsférandringar som beskrivs i tabellen
ovan. Det nya funktionsomradet SLL Kommunikation och press har under
aret utokats med 5 helarsarbeten. Uppbyggnaden av Stockholms
medicinska biobank har inneburit att antalet helarsarbeten har dkat ocksa
inom SLL Forskning och innovation. Interna omflyttningar av avdelningar
och individer paverkar fordelningen av antalet helarsarbeten, framfor allt
under bitrddande forvaltningschefens ansvar. Flera vakanser i
verksamheten har tillsatts under 2016, framfor allt inom SLL IT dar antalet
helarsarbeten d6kat med 22 stycken. Satsningar inom strategiskt viktiga
omraden, exempelvis SLL Styrning och ekonomi, har ocksa bidragit till en
okning av antalet helarsarbeten. Den politiska organisationen har 6kat med
11 helarsarbeten under 2016.

5. Ekonomi
5.1 Resultatutveckling
Landstingsstyrelsens forvaltnings resultat for heldret 2016 innebar ett

overskott pa 85,2 miljoner kronor. Nedan analyseras resultatet i
forhallande till arets budget samt i férhallande till foregaende ars resultat.

Resultatrdkning Bokslut Budget Avwvik Bokslut Foréndring
Mkr 2016 2016 AC-BU 2015 %

Landstingsbidrag 3075,2 3075,2 0,0 2928,6 5,0%
Forsaljning av IT-tjdnster 799,0 794,8 4,2 701,6 13,9%
Ovriga intékter 923,3 1020,4 -97,1 523,9 76,2 %
Verksamhetens intdkter 4797,5 4 890,4 -92,9 4154,1 15,5%
Personalkostnader -749,1 -782,1 33,0 -689,0 8,7%
-varav utbildning o konferenser -13,2 -11,4 -1,8 -10,5 25,7 %
-varav personalrepresentation -6,6 -6,1 -0,5 -7,4 -10,8 %
Ldmnade bidrag -2018,4 -2045,1 26,7 -1881,0 7,3%
Hyreskostnader -113,4 -120,2 6,8 -139,4 -18,7 %
IT-programvaror o IT-licenser -202,0 -129,2 -72,8 -161,8 24,8 %
IT-tjanster inkl IT-konsulter -426,4 -370,9 -55,5 -374,5 13,9 %
Ovriga konsulter -90,1 -149,1 59,0 -77,0 17,0%
Ovriga kostnader -450,0 -546,4 96,4 -329,8 36,4 %
Verksamhetens kostnader -4 049,4 -4 143,0 93,6 -3652,5 10,9 %
Avskrivningar -248,8 -295,6 46,8 -155,6 59,9 %
Finansnetto -414,1 -451,8 37,7 -132,9 211,6 %

Resultat 85,2 0,0 85,2 213,1
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5.1.1 Redovisning dver samtliga specialdestinerade
statsbidrag
Under ar 2016 har landstingsstyrelsens forvaltning mottagit
specialdestinerade statsbidrag fran Karolinska Institutet pa 3,3 miljoner
kronor, fran Vetenskapsradet pa 2,0 miljoner kronor, fran Myndigheten for
samhaéllsskydd och beredskap pa 0,7 miljoner kronor, samt fran
Lansstyrelsen pa 0,3 miljoner kronor.

Bidraget fran Karolinska Institutet avsag finansiering av en klinisk
utbildningsavdelning, en klinisk utbildningsmottagning och ett kliniskt
tréaningscentrum. Medlen fordelades vidare till respektive sjukhus och
ingick i omréadet for forskning, utveckling och utbildning. Bidraget fran
Vetenskapsradet vidareformedlades till Karolinska Trial Alliance for
satsning pa en regional forskningsnod och bidraget fran Myndigheten for
samhallsskydd och beredskap avsag katastrofmedicinsk planering. De
motsvarande 0,3 miljoner kronorna fran Lansstyrelsen har anvants till
arbete inom Stockholms lans landsting som forvaltningsomrade for det
finska spraket.

Bokslut Budget Avvik Bokslut

Bidragsgivare, Mkr Statsbidrag 2016 2016 AC-BU 2015
Karolinska Institutet 33 3,2 01 3,3
Vetenskapsradet 2,0 0,0 2,0 4,0
Myndigheten for samhallsbeskydd och beredskap 0,7 0,0 0,7 0,7
Lansstyrelsen, finskt forvaltningsomrade 0,3

Totalt specialdestinerade statsbidrag 6,3 3,2 2,8 8,0

51.2 Intéktsutveckling
Intdktsutveckling, procent 94,8
88,0
76,9 76,2|
11,713,313911 7 o3 17,715,516,6
06 5,0 5,0 5,0 )

Landstingsbidrag  Forsiljning avIT-  Ovriga intdkter Verksamhetens

. . tjdnster intdkter
Utfall 2015 (AR 2015/AR 2014) ® Budget 2016 (BU 2016/AR 2015)

Utfall 2016 (AR 2016/AR 2015) W Prognos 2016 (PR 1611/AR 2015)
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Landstingsstyrelsens férvaltnings verksamhet finansieras till cirka 63
procent av landstingsbidrag i budget 2016. Andelen som finansieras via
landstingsbidrag har sjunkit mellan utfall 2015 och budget 2016, &ven om
det faktiska beloppet har 6kat mellan aren. Andelsminskningen ar ett
resultat av NKS Bygg och den hyresmodell som bdrjat gélla i och med
driftsattning av den forsta sjukhusfasen under 2016. Utfall och prognos for
landstingsbidraget foljer budgeterade varden for respektive ar. De 6kningar
som har skett under perioden 2014 till 2016 ar direkt relaterade till de
utpekade satsningarna inom framfor allt forskning och utveckling samt for
uppférandet av Nya Karolinska Solna.

Forsaljningen av IT-tjanster har haft en positiv utveckling 6ver aren som ett
resultat av 6kade volymer. Budgeterad forsaljning av IT-tjanster for 2016
speglade denna utveckling genom en forvantad okning pa 13,3 procent
jamfort med 2015 ars utfall. Okningen var framst ett resultat av budgeterad
forsaljning till Nya Karolinska Solna. | novemberprognosen 2016 for
landstingsstyrelsens forvaltning beddmdes forsaljningen av IT-tjanster oka
med motsvarande 11,7 procent i jamforelse med ar 2015. Utfallet 6verstiger
budget saval som den prognostiserade forsaljningsnivan och motsvarar en
okning pa 13,9 procent jamfort med ar 2015.

Ar 2015 visade dvriga intakter ett hogt utfall vilket framst forklaras av
intakter for ST-ersattning fran halso- och sjukvardsforvaltningen. Dessa
ovriga intékter har budgetvéaxlats och ar en del av landstingsbidraget i
budget 2016. | budget 2016 berdknades vriga intakter 6ka med 94,8
procent jamfort med ar 2015 som en effekt av driftsattningen av delar av
anlaggningen Nya Karolinska Solna. | och med driftssattning har
Karolinska universitetssjukhuset samt Koncernfinansiering fakturerats for
hyra och servicekostnader vilket har bidragit till 6kade dvriga intékter inom
landstingsstyrelsens forvaltning under aret. Utfallet for 6vriga intakter 2016
redovisar en 6kning motsvarande 76,2 procent jamfér med foregaende ar.
Utfallet ligger lagre &n budget som en effekt av lagre intdkter &n vad som
ursprungligen beraknades inom NKS Bygg. | november manad
prognostiserades en 6kning av 6vriga intakter pa 88,0 procent.

Som ett resultat av framfor allt de 6kade 6vriga intéakterna inom NKS Bygg
prognostiserades i november 2016 att landstingsstyrelsens forvaltnings
totala intékter skulle 6ka med 16,6 procent i jamforelse med utfallet i
arsbokslut 2015. Det faktiska utfallet blev en 6kning motsvarande 15,5
procent.
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5.1.3 Kostnadsutveckling

Kostnadsutveckling, procent
13,5 13,9 13,4
10,910,9
9’9 » »
8,7 8,7 9,2
7,3
6,0 6,1 7.0

1,5 16

-1,0
Personalkostnader Lamnade bidrag IT-tjanster Verksamhetens
) ] kostnader
Utfall 2015 (AR 2015/AR 2014) = Budget 2016 (BU 2016/AR 2015)
Utfall 2016 (AR 2016/AR 2015) W Prognos 2016 (PR 1611/AR 2015)

Kostnadsutvecklingen inom landstingsstyrelsens forvaltning paverkas till
stor del av verksamhetsforandringar. Detta forsvarar framst analysen av
personalkostnadsutvecklingen. Over tid kan man &dnda se en 6kning av
personalkostnaderna inom forvaltningen med 6,0 procent for helaret 2015
samt 8,7 procent for 2016. Okningen pa 8,7 procent ar lagre an den
budgeterade personalkostnadsokningen pa 13,5 procent for 2016. Det
okade antalet helarsarbeten inom landstingsstyrelsens forvaltning under
2016 motsvarar en volymokning pa 5,5 procent.

Kostnadsutvecklingen for lamnade bidrag paverkas av beslutade satsningar
och genomforda verksamhetsférandringar. Ar 2015 péverkades utfallet
dessutom av effekterna av de nya redovisningsprinciperna med avseende pa
medel for forskning, utveckling och utbildning. Reserver med tidigare ars
overskott lostes upp i samband med arsbokslutet och reducerade darmed
kostnaderna for lamnade bidrag. Utfallet for helaret 2016 motsvarar en
6kning med 7,3 procent jamfort med motsvarande period foregaende ar, i
linje med den prognos som lamnades i november. Utfallet &r nagot lagre an
budget framfor allt pa grund av lagre kostnader inom utbildningsomradet.

I budget 2016 antogs kostnaderna for IT-tjanster inklusive konsulter bli
lagre &n for 2015, framst som en konsekvens av minskade kostnader inom
Windows 7-projektet och projekt starkt IT. Utfallet for 2016 ligger dock 13,9
procent hogre an utfallet for 2015. Det forklaras av en hogre forsaljning av
IT-tjanster an foregaende ar samt kostnader for forberedelser infor
driftsstart av Nya Karolinska Solna. Utfallet ar hdgre an den prognos som
lamnades i november vilken motsvarade en 6kning pa 9,2 procent jamfort
med ar 2015.
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Den prognostiserade totala kostnadsutvecklingen for landstingsstyrelsens
forvaltning Iag pa 10,9 procent i november och utfallet uppgar till just 10,9
procent.

5.14 Bemanningskostnader

Bemanningskostnader Bokslut Budget Awvik Bokslut  Forandring
Mkr 2016 2016 AC-BU 2015 %
Summa personalkostnader -749,1 -782,1 33,0 -689,0 87%
varav féréndring sem- och I6neskuld -0,8 -0,3 -0,5 -1,6 -50,0 %
varav lénekostnad -506,3 -528,4 22,1 -465,7 87%
varav pensionskostnad -0,4 0,0 -04 01 -500,0 %
Inhyrd personal -1,0 -4,0 3,0 -0,2 400,0 %
varav lédkare 0,0 0,0 0,0 0,0
varav sjukskéterskor 0,0 0,0 0,0 0,0
varav 6vrig personal -1,0 -4,0 3,0 -0,2 400,0 %
Summa bemanningskostnad -750,1 -786,1 0,0 -689,2 8,8%
varav omstdllningskostnader 0,0

Bemanningskostnad exklusive

- - - 0
omstillningskostnad UL 786,1 0,0 689,2 8,8%

Lonekostnaderna utgor den storsta delen av personalkostnaderna och har
Okat med 8,7 procent, vilket motsvarar 40,6 miljoner kronor i jamforelse
med arsbokslut 2015. Denna 6kning ar lagre an den budgeterade 6kningen
av lonekostnaderna for aret, dar ocksa lonerevision 2016 ingar. Under
samma period har antalet helarsarbeten 6kat med 5,5 procent vilket betyder
att I16nekostnadsokningen i huvudsak forklaras av 6kad volym.

Den totala bemanningskostnaden ligger 36,0 miljoner kronor lagre an
helarsbudget, vilket ar ett resultat av lagre personalkostnader och lagre
kostnader for inhyrd personal. De lagre personalkostnaderna forklaras av
lagre kostnader for kurser och konferenser samt det lagre utfallet pa
I6nekostnader an budgeterat for aret.

| utfallet per december 2016 finns kostnader fér inhyrd personal
motsvarande 1,0 miljoner kronor, vilket kan jamforas med helarsbudgeten
for landstingsstyrelsens forvaltning pa 4,0 miljoner kronor. Utfallet avser i
huvudsak projektledning inom kommunikation samt inhyrda resurser till
SLL Styrning och ekonomi. I arsbokslut 2015 lag utfallet for inhyrd
personal pa endast 163 tusen kronor och aterfanns aven da i huvudsak inom
SLL Kommunikation och press. Inhyrd personal anvands i forsta hand for
ersattning under semesterperioden, vid tillfalliga arbetstoppar samt for
tillfalliga uppdrag.
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5.1.5 Awvvikelser — arets resultat mot arsbudget
Utfallet for aret 2016 uppgar till 85,2 miljoner kronor, i jamforelse med det
budgeterade nollresultatet for aret. Avvikelsen pa 85,2 miljoner kronor
mellan budgeten och utfallet forklaras framst av nedanstaende.

Intdkt Kostnad Resultat
Orsak, Mkr Awvik Awvik Awvik
textkommentar AC-BU AC-BU AC-BU

2016 2016 2016
Hogre intakter for forsaljning av IT-tjdnster 4,2 4,2
Lagre ovriga intdkter -8,7 -8,7
Lagre personalkostnader 30,2 30,2
Lagre kostnader for lamnade bidrag 26,7 26,7
Lagre hyreskostnader 6,7 6,7
Hogre kostnader for IT-tjanster inkl konsulter -55,5 -55,5
Hogre kostnader IT-programvaror och licenser -72,8 -72,8
Hogre kostnader fér information och PR -9,0 -9,0
Lagre kostnader 6vriga konsulter 62,4 62,4
Lagre 6vriga kostnader 29,4 29,4
NKS, effekt pa hyresintakt efter hyres- och
dispositionsoverenskommelse med Karolinska 0,9 0,9
NKS, ej utnyttjad reserv hanterad som lagre
subvention fran koncernfinans for NKS hyra -64,3 -64,3
NKS, effekt pa intakt for servicetjanster efter hyres-
och dispositionséverenskommelse med Karolinska -24,8 -24,8
NKS, volymavvikelse av servicekostnader, Karolinska
tillgodo -12,0 -12,0
NKS, P-intdkter till Karolinska enligt
hyreséverenskommelse -8,7 -8,7
NKS, lagre intakter for garage pga utnyttjande som
forrad under Fas 4 flyttprocess -3,0 -3,0
NKS, vidarefakturering till Swedish Hospital Partner
for media mm samt till Locum for LifeSciencegarage 30,7 -30,7 0,0
NKS, hogre P-intdkter an budgeterat for P-hus 2,1 2,1
NKS, lagre personalkostnad pga vakans mm 2,8 2,8
NKS, konsultkostnader fér omrakning av finansiella
modellen mm -3,4 -3,4
NKS, media (el, varme) hogre kostnader dn budgeterat -6,5 -6,5
NKS, lagre kostnader for Servicetjanster efter
omrakning av den finansiella modellen 39,6 39,6
NKS, volymavvikelse av Servicetjanster i samband med
Fas 4 6verlamning 12,0 12,0
NKS, ej utnyttjad reserv for kostnader infor
overlamning av Fas 4 64,3 64,3
NKS, lagre kostnader for hyror, information,
konferenser mm 3,4 3,4
Berga naturbruksgymnasium -15,0 -0,3 -15,3
Ev ej analyserad restpost 0,0
Summa avvikelse verksamhetens intdkter och -98,6 99,3 0,7
kostnader
Avskrivningar och finansnetto -0,4 84,9 84,5

Total summa avvikelse -99,0 184,2 85,2
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Landstingssyrelsens forvaltnings totala intakter 2016 innebéar en negativ
avvikelse mot helarsbudgeten. Detta ar en effekt av lagre intakter for
avdelning NKS Bygg inom SLL Strategiska fastighetsfragor och
investeringar, som i sin tur framst ar en konsekvens av den hyres- och
dispositionsoverenskommelse som traffats med Karolinska
Universitetssjukhuset i samband med driftssattning av det nya sjukhuset.
Intakterna for forsaljning av IT-tjanster blev ndgot hogre &n budgeterat och
ar i forsta hand ett resultat av hogre forsaljning till Karolinska
Universitetssjukhuset, landstingsstyrelsens férvaltning samt till Stockholms
lans sjukvardsomrade.

De lagre personalkostnaderna beror pa lagre bemanning &n budget inom
delar av verksamheten, exempelvis SLL IT samt NKS Bygg.

Kostnaden for lamnade bidrag understiger budget bland annat pa grund av
lagre kostnadsutfall for projekt Arbetsmiljélyftet samt andra satsningar
inom utbildningsomradet. Overskottet beror ocksa pa att
landstingsstyrelsens medel for oférutsedda utgifter inte tagits i bruk under
2016.

Kostnader for IT-konsulter éverstiger budget som en effekt av bland annat
IT-arbeten infor 6ppnandet av Nya Karolinska Solna. IT-konsulter har
ocksa anlitats for arbete med applikationskonsolidering inom strategisk IT.
De hdgre kostnaderna for I T-programvaror och licenser forklaras av IBM-
licenser samt kostnader fran Microsoft. Delar av licenskostnaderna
vidarefaktureras till andra delar inom Stockholms lans landsting och
paverkar darmed inte helarsresultatet.

Det lagre utfallet for 6vriga konsulter beror delvis pa effektiviseringsarbetet
inom forvaltningen. Det lagre utfallet aterfinns framfor allt inom SLL
Strategiska fastighetsfragor och investeringar dar de fastighetsstrategiska
uppdragen, exempelvis Norra Hagastaden, redovisar lagre
konsultkostnader. Dessa kostnader ar svara att budgetera over tid. Ett lagre
utfall for konsultkostnader ses ocksa inom SLL Styrning och ekonomi samt
SLL kommunikation och press.

Inom NKS Bygg ar det framst lagre servicekostnader som bidrar till en
positiv avvikelse pa kostnadssidan.

Lagre kostnader for avskrivningar och ett positivt finansnetto ar starkt
bidragande orsaker till landstingsstyrelsens forvaltnings helarsresultat
2016.
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Resultatet per verksamhetsomrade inom landstingsstyrelsens forvaltning
fordelar sig enligt nedanstaende tabell.

Utfall per Helarsbudget Avvikelse mot

Budgetavvikelse (mkr) 1612 2016 helarsbudget
2016
Funktionsomrade/verksamhet
Bitrddande forvaltningschef -3,6 0,0 -3,6
Administration 18,4 0,0 18,4
LSF Ekonomi 1,9 0,0 1,9
SLL Ekonomisk data 0,7 0,0 0,7
SLL Sékerhet och beredskap -0,9 0,0 -0,9
SLL Styrning och ekonomi 14,6 0,0 14,6
SLL Hallbarhet -0,2 0,0 -0,2
SLL Juridik och upphandling -1,0 0,0 -1,0
SLL Kommunikation och press 3,0 0,0 3,0
SLL Personal och utbildning 43,9 0,0 43,9
SLLIT -39,4 0,0 -39,4
SLL Forskning och Innovation, inkl. FoU -1,0 0,0 -1,0
Politiska kostnader 27,3 0,0 27,3
Landstingsgemensamma uppdrag inkl. ledning -24,9 0,0 -24,9
SLL Strategiska fastighetsfragor och
investeringar 61,3 0,0 61,3
Berga naturbruksgymnasium -14,9 0,0 -14,9
Summa resultat 85,2 0,0 85,2

Inom omradet Administration skapar hogre hyresintakter samt kad
forsaljning av IT-tjanster en positiv avvikelse mot budget. P& kostnadssidan
ar det framst lagre personalkostnader samt ej debiterade kostnader for de
pagaende projekten Office365 och SLL e-klient som forklarar det positiva
resultatet. Centraliserad styrning och pabdrjad avveckling av fast telefoni
har inneburit lagre kostnader motsvarande cirka 3 miljoner kronor. Aven
avskrivningskostnaderna ar lagre an i budget.

Funktionsomradet SLL Styrning och ekonomi redovisar ett positivt resultat
pa 14,6 miljoner kronor. Det forklaras av hogre intakter an budgeterat samt
betydligt lagre kostnader for dvriga konsulter. Personalkostnaderna &r
hogre &n budgeterat for funktionsomradet.

For funktionsomradet SLL Personal och utbildning redovisas ett positivt
resultat pa 43,9 miljoner kronor pa grund av i forsta hand lagre
utbildningskostnader inom omradet for forskning, utveckling och
utbildning. Aven projekt Arbetsmiljolyftet visar ett dverskott motsvarande
6,7 miljoner kronor pa grund av en lagre upparbetningstakt i de
verksamheter som har beviljats finansiering via denna satsning. Ovrig
verksamhet inom funktionsomradet redovisar 6verskott pa grund av
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vakanser som inte tillsatts under aret och lagre kostnader for arbetet med
exempelvis utlandsk vardpersonal, funktionsnedsatta samt
rekryteringsframjande atgarder.

SLL IT redovisar ett negativt resultat pa 39,4 miljoner kronor for aret. De
totala intékterna Gverstiger budget med 16,4 miljoner kronor och ar i forsta
hand ett resultat av 6kad forsaljning till Karolinska universitetssjukhuset,
Stockholms lans sjukvardsomrade samt internt inom landstingsstyrelsens
forvaltning. Samtidigt visar kostnaderna for funktionsomradet en negativ
avvikelse med motsvarande 55,8 miljoner kronor i jamférelse med budget.
De storsta avvikelserna finns pa licenskostnader samt kostnader for 1T-
konsulter. Licenskostnaderna har ett hogre utfall &n budgeterat men
vidarefaktureras till andra verksamheter inom Stockholms lans landsting
och paverkar darmed inte SLL IT:s resultat for aret. Genom en gemensam
licenshantering har landstinget istéllet fatt battre villkor i sina avtal. SLL IT
har under hésten 2016 omfdrdelat egen personal for att arbeta med
omfattande leveranser till Nya Karolinska Solna. Samtidigt har
funktionsomradet tagit in konsulter till Servicedesk samt for andra IT-
projekt, till exempel skiftet av e-postsystem fran Notes till Office365.
Kostnader for egen personal, driftsleverantdrer samt avskrivningskostnader
visar ett lagre utfall 4n budgeterat.

SLL Forskning och innovation visar ett underskott motsvarande -1,0
miljoner kronor som framfor allt beror pa tillkommande ej budgeterade
kostnader, till exempel medlemsavgift till ForskaSverige. Berdknat
overskott inom Stockholms medicinska biobank har fordelats ut till
landstingets verksamheter inom forskning, utveckling och innovation under
december manad.

Overskottet avseende politiska kostnader forklaras av tidigare kommenterat
overskott for landstingsstyrelsens anslag for oférutsedda utgifter.

Det negativa resultatet for landstingsgemensamma uppdrag beror pa
tillkommande ej budgeterade utredningsuppdrag samt avgangsvederlag.
Inom landstingsgemensamma uppdrag aterfinns ocksa icke budgeterade
kostnader for SLL Framtidens vardinformationsmiljé samt for padgaende
konsolideringsarbete inom IT.

Inom SLL Strategiska fastighetsfragor och investeringar, avdelning NKS
Bygg, har den forsta sjukhusdelen Fas 4 vid Nya Karolinska Solna
overlamnats i enlighet med plan till Stockholms lans landsting, och tagits i
bruk av verksamheten i november 2016. Infér 2016 beddmdes hyres- och
servicekostnad for de levererade anlaggningarna pa Nya Karolinska Solna
till totalt 480,4 miljoner kronor. Under hosten 2016 togs ett formelit
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underlag fram for dispositions- och hyreséverenskommelse mellan
landstingsstyrelsens forvaltning och Karolinska Universitetssjukhuset for
beslut i landstingsstyrelsen, LS 2016-1041. Overenskommelsen innebar en
korrigering av intakten fran Karolinska med +0,9 miljoner kronor for hyra
och -24,8 miljoner kronor for servicekostnader, sammantaget -23,9
miljoner kronor for 2016.

| budget 2016 beslutades att Koncernfinansiering ska finansiera 275,9
miljoner kronor for de driftsatta anlaggningarna, i syfte att bibehalla
konkurrenskraften vid Nya Karolinska Solna. Denna subvention
reducerades med 64,3 miljoner kronor i december 2016 i och med att den
reservpost som fanns i budget 2016 avseende Nya Karolinska Solna inte
behovde nyttjas under aret. Dessa tva poster tillsammans forklarar
avvikelsen mellan tidigare prognostiserad intakt for hyra och serviceavgifter
och redovisat utfall 2016.

Vidarefakturerade kostnader for el, varme och liknande till Swedish
Hospital Partner samt fakturering till Locum AB for LifeSciencegaraget
skapar en positiv avvikelse avseende 6¢vriga intakter for Nya Karolinska
Solna. | samma post ingar intakterna for parkeringshuset, vilka ocksa
overstiger budget. Fran december manad ingar dessutom
parkeringsintakter for Fas 7 garage. Den hyres- och
dispositionséverenskommelse som gjorts med Karolinska
Universitetssjukhuset innebér att intdkterna for parkeringshus och garage
overfors till Karolinska.

For NKS Bygg ar den storsta positiva avvikelsen pa kostnadssidan
kostnaderna for servicetjanster inom avtalet om Offentlig och Privat
Samverkan, OPS. Dessa understiger budget som en effekt av att
konsumentprisindex har varit vasentligt lagre an berdknat, vilket medfdr en
lagre kostnad for vederlaget. Andra stora avvikelser i jamforelse med
budget &r effekten av en lagre ranteniva samt en lagre fakturering mot
utrustningsavtalen an forvantat och darmed mindre behov av upplaning.
Avskrivningarna ar lagre an budget som en effekt av framskjutna
avskrivningar for forskningshuset, fran september 2016 till juli 2017, i
enlighet med tecknat tillaggsavtal. Personalkostnaderna ar lagre an
budgeterat pa grund av vakanser och fordrojda rekryteringar.
Konsultkostnader samt kostnader for el, varme och liknande ar nagot hogre
an arsbudget.

Ovriga delar av funktionsomradet SLL Strategiska fastighetsfragor och
investeringar ligger resultatméssigt nagot battre an budget pa grund av
framfor allt lagre personalkostnader. Bade vidaredebiterade kostnader samt
dartill horande konsultkostnader for strategiska fastighetsuppdrag och
utrustningsprojekt understiger budgeterat varde.
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En resultatrakning for 2016 med nettokostnaden for pagaende projekt oc

h

gemensam administration inom NKS Bygg redovisas i sammanstallningen
nedan.

Resultatrakning Bokslut Budget Awvik Bokslut Fordndring
Mkr 2016 2016 AC-BU 2015 %
Erhallna bidrag 147,0 147,0 0,0 286,8 -48,8 %
Ovriga intdkter ingér i resp projekt 0,0 0,0 0,0 0,0
Verksamhetens intdkter 147,0 147,0 0,0 286,8 -48,8 %
Gemensam administration -1,7 -70,2 68,5 -1,9 -11,9%
Driftsatta anldggningar/faser -64,3 -33,8 -30,5 -218,4 -70,5%
Avtalsorganisation -0,4 -2,5 2,1 0,0
Kommunikation -3,6 -4,5 0,9 -2,5 42,2 %
Konstnarlig utsmyckning -3,9 -4,3 0,4 -1,7 128,1 %
Evakuering -1,6 -1,6 0,0 -32,2 -95,0 %
Forberedande arbeten 0,0 0,0 0,0 -5,9 -99,4 %
Medicinsk teknik -3,8 -17,1 13,3 -7,7 -50,7 %
Inredning -0,4 -1,1 0,8 0,0

IKT 0,1 -5,8 5,7 0,5 -83,4%
Tjanster -1,5 -2,0 0,5 -1,5 0,8%
Huvudprojekt NKS -6,4 -4,1 -2,3 -4,8 32,5%
Arets resultat 59,3 0,0 59,3 9,7

Under rubriken gemensam administration ingar en budgeterad reserv pa
64,3 miljoner kronor for eventuella kostnader i samband med
overlamnandet av sjukhusdelen Fas 4 till Stockholms lans landsting. Den
reserv har inte nyttjats under aret, men reglerades i december som en lag
hyressubvention fran Koncernfinansiering pa raden for driftsatta
anlaggningar/faser.

Merparten av projekten sasom evakuering och forberedande arbeten
uppvisar nu ett allt lagre belopp i enlighet med plan. Huvudprojekt Nya
Karolinska Solna innehaller kostnader fér omrakning av den finansiella
modellen vilket ar en orsak till kostnads6kningen jamfort med ar 2015.

Berga naturbruksgymnasium redovisar ett negativt resultat pa 14,9
miljoner kronor for 2016. Det beror framst pa lagre intakter fran
skolverksamheten, samtidigt som hyror, dvriga lokalkostnader samt
kostnader for reparationer och underhall éverstiger budget.
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5.1.6 Forandring — arets resultat mot foregaende ar

Intakt Kostnad Resultat

Orsak, Mkr Fordndring Fordndring Forandring
textkommentar AC AC AC

2016-2015 2016-2015 2016-2015
Hogre landstingsbidrag 286,4 286,4
Hogre forsdljning av IT-tjanster 97,4 97,4
Lagre ovriga intakter -254,5 -254,5
Hogre personalkostnader -61,1 -61,1
Hogre kostnader 6vriga lamnade bidrag -137,4 -137,4
Hogre kostnader IT-programvaror och IT-licenser -40,2 -40,2
Lagre resekostnader 6,7 6,7
Hogre kostnader for information och PR -5,3 -5,3
Hogre kostnader for IT-tjanster inkl konsulter -51,9 -51,9
Hogre ovriga konsultkostnader -12,1 -12,1
Lagre dvriga kostnader 0,9 0,9
Hogre avskrivningskostnader -7,3 -7,3
NKS, lagre landstingsbidrag -139,8 -139,8
NKS, hyres- och serviceintakter 647,5 647,5
NKS, hogre 6vriga intdkter 6,6 6,6
NKS, lagre personlkostnader 1,0 1,0
NKS, lagre hyror 31,6 31,6
NKS, hogre servicekostnad och LCC pga driftsatta faser -114,1 -114,1
NKS, hogre konsultkostnader och div 6vriga tjanster -2,9 -2,9
NKS, hogre 6vriga kostnader -12,8 -12,8
NKS, hogre avskrivningar pga Sjukhus 1, Fas 4 och P-
garage under torg -85,9 -85,9
NKS, hogre rantor pga driftsatta faser -281,6 -281,6
Berga naturbruksgymnasium -0,4 1,3 0,9
Ev ej analyserad restpost 0,0
Summa avvikelse 643,2 -771,1 -127,9
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Landstingsstyrelsens forvaltnings resultat for 2016 uppgar till 85,2 miljoner
kronor. Motsvarande resultat ar 2015 var ett 6verskott pa 213,1 miljoner
kronor. Skillnaden pa -127,9 miljoner kronor mellan de tva arens resultat
forklaras nedan.

Den storsta forandringen pa intaktssidan inom forvaltningens verksamhet,
exklusive NKS Bygg, utgérs av 6kningen av landstingsbidrag som en effekt
av budgetvéaxlingen avseende ST-ersattning fran hélso- och
sjukvardsforvaltningen. Dessa hanterades som 6vrig intakt under 2015.
Aven forsaljningen av IT-tjanster 6kade mellan &ren. Totalt for
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forvaltningen tkade intéakterna med 643,2 miljoner kronor mellan 2015 och
2016.

Den totala forandringen pa kostnadssidan uppgar till -771,1 miljoner kronor
och forklaras framst av 6kade kostnader i samband med driftssattning av
Nya Karolinska Solna. De 6kade kostnaderna inom NKS Bygg kompenseras
av hdgre intéakter vilket ger en positiv resultatutveckling for denna
verksamhet mellan 2015 och 2016.

Inom SLL Strategiska fastighetsfragor och investeringar, avdelning NKS
Bygg, ar resultatet for ar 2016 motsvarande 49,6 miljoner kronor hogre an
2015 ars resultat. Landstingsbidraget har reducerats mellan aren som en
effekt av den planerade och genomférda driftssattningen. I och med att den
forsta sjukhusdelen pa Nya Karolinska Solna togs i bruk under 2016 sa har
hyres- och servicekostnader, baserat pa preliminara berakningar fran 2015,
fakturerats till Karolinska Universitetssjukhuset och skapar darmed en stor
forandring jamfort med foregaende ar. Dessa intakter forklarar ocksa den
beslutade minskningen av landstingsbidrag for NKS Bygg mellan aren 2015
och 2016. Ovriga storre forandringar som kan knytas till driftsattningen av
den forsta sjukhusdelen ar de hogre service- och livscykelkostnaderna,
Okade avskrivningskostnader och hogre rantekostnader. Den lagre
hyreskostnaden for NKS Bygg forklaras av att evakueringshyrorna, férutom
en mindre post, helt kunnat avslutas vid arsskiftet 2015/16.

| september 2014 undertecknades ett nytt ALF-avtal mellan svenska staten
och vissa landsting och regioner, inklusive Stockholms léans landsting.
Avtalet reglerar samarbetet om utbildning av lakare, klinisk forskning och
utveckling av hélso- och sjukvarden, se tidigare beskrivning under avsnitt
4.2.1. Av det nya avtalet framgar att ALF-ersattningen ska anvandas det ar
for vilket riksdagen har beslutat om tilldelning. Medel som inte har
forbrukats under aret ska aterbetalas till staten senast tre manader efter
kalenderarets utgang. Denna princip paverkar daven hanteringen av
Stockholms lans landstings egna medel for forskning, utveckling och
utbildning. Det betyder att landstingets egna satsade medel som inte har
forbrukats under aret som regel inte langre kan sparas till efterféljande ar
utan aterfors till landstingsstyrelsens forvaltning och paverkar innevarande
ars resultat. Det innebar for ar 2015 att totalt 150,6 miljoner kronor
avseende tidigare ars ackumulerade reserver samt 2015 ars 6verskott av
landstinget satsade medel inom forskning, utveckling och utbildning
skapade en positiv avvikelse for utfallet for lamnade bidrag.
Resultateffekten av tidigare ars reserver var av engangskaraktar och
aterfinns inte i utfallet for 2016. 1 arsbokslut 2016 skapar landstingets
satsning pa forskning, utveckling och utbildning en resultateffekt pa 23,6
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miljoner kronor. Detta omrade star for den storsta skillnaden i resultat
mellan aren 2015 och 2016.

Den hogre forsaljningen av I T-tjanster motsvaras av 6kade kostnader for
IT-tjanster och konsulter. Aven kostnader for IT-programvaror och licenser
har ckat mellan aren.

Personalkostnadsokningen forklaras av en 6kning av antalet anstéallda samt
av l6neforandringar mellan aren. Kostnaden for 6vriga konsulter har okat,
framst som en konsekvens av att SLL Kommunikation och press har ett
helarsutfall for 2016.

Berga naturbruksgymnasium visar ett nagot battre resultat jamfért med
foregdende ar pa grund av aktiva besparingsatgarder under 2016.

5.1.7 Ovriga kostnader
Lokal- och fastighetskostnaderna for landstingsstyrelsens forvaltning ar
lagre &n budget som ett resultat av lagre kostnader for fastighetsservice
inom NKS Bygg, samt n&got lagre lokalhyror. Aven kostnader for
kontorsmaterial och trycksaker samt forsaljningskostnader understiger
budget med sammanlagt cirka 4,1 miljoner kronor. Daremot éverstiger
kostnader for IT-programvaror och licenser helarsbudgeten med 72,7
miljoner kronor. Kostnader for information och PR 6verstiger budget med
8,6 miljoner kronor och de sammanlagda telefonikostnaderna visar ocksa
en negativ avvikelse med 6,2 miljoner kronor. Posten dvriga kostnader
ligger lagre an budgeterat, motsvarande 96,7 miljoner kronor.

5.1.8 Avskrivningar och finansnetto
Avskrivningar och finansnetto ar 84,5 miljoner kronor lagre éan
arsbudgeten, varav 46,8 miljoner kronor ar lagre avskrivningar och 38,1
miljoner &r lagre rantekostnader. Ranteintakterna &r cirka 0,4 miljoner
kronor lagre an beréknat beroende pa det laga rantelaget. Lagre
avskrivningar an budget forklaras framfor allt av det lagre utfallet inom
NKS Bygg samt SLL IT. Inom SLL IT beror de lagre
avskrivningskostnaderna framst pa nedskrivningen av de immateriella
tillgangarna som agde rum i samband med arsbokslut 2015. Den forskjutna
tidsplanen for driftssattning av forksningshuset pa Nya Karolinska Solna
medfor en lagre avskrivningskostnad inom NKS Bygg.

5.1.9 Forskning, utveckling och innovation
Inom landstingsstyrelsens forvaltning aterfinns Stockholms lans landstings
medel for forskning och innovation. Verksamheterna inom forskning,
utveckling, innovation och utbildning utgdr tillsammans cirka 40 procent
av den totala budgeterade omséattningen inom landstingsstyrelsens
forvaltning.
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For landstingsstyrelsens forvaltning innebar det nya ALF-avtalet en
ekonomisk paverkan da rutinerna for redovisning av ALF-medel samt for
landstingets egna satsade medel inom forskning, utveckling och utbildning
har andrats. Andringen innebdr att egen finansiering som inte har
forbrukats redovisas som en positiv avvikelse pa resultatet och att ALF-
medel som inte har anvéants redovisas och aterbetalas till staten. Resultatet
for 2016 inom forskning, utveckling och utbildning &r ett 6verskott pa 23,6
miljoner kronor, varav 24,6 miljoner kronor avser utbildning och -1,0
miljoner kronor avser forskning och utveckling. Overskottet inom
utbildning forklaras av medel till uppdragsutbildningar for
specialistsjukskoterskor, som nu haller pa att fasas ut till forman for
studieléner inom reguljar utbildning for specialistsjukskoterskor. Detta
kommer att bli en allt viktigare satsning framover. Overskottet har uppstatt
i skiftet mellan dessa bada ersattningsformer.

5.2 Resultatdisposition

Tkr

Eget kapital

Arets resultat 85243
Lokalt eget kapital 22561
Summa eget kapital 107 804

Landstingsstyrelsens forvaltnings éverskott pa 85,2 miljoner kronor for
2016 foreslas foras mot koncernfinansiering.
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5.3 Investeringar

vesterinar sokaue Budger Ak Uppart | Totsl Toal ol
Mkr grad (%) (ar)
NKS Bygg

Byggnad

NKS relaterade byggutgifter 48,2 115,1 -66,9 42% 877,0 1291,9 68% 2018
Thorax ombyggnad 37,7 10,0 27,7 377% 41,7 735,0 6% 2019
Lab kvarteret anpassning till NKS 0,8 34,5 -33,7 2% 27,4 88,0 31% 2017
ALB verksamhetsanpassning media 4,4 5,0 -0,6 88% 4,4 128,0 3% 2020
ALB ombyggnation verksamhetsutveckling 0,0 10,0 -10,0 0% 0,0 300,0 0% 2021
Tillaggsavtal/andringsforfragningar 427,6 416,0 11,6 103% 1161,2 15120 77% 2018
Pagaende nybyggnation - OPS 2500,8 2528,5 -27,7 99% | 17 325,0 18588,7 93% 2018
Summa byggnad 3019,5 31191 -99,6 97% | 19436,7 22643,6 86%
Utrustning

IT och kommunikationsteknik 106,7 219,1 -112,4 49% 309,3 767,0 40% 2018
Medicinteknisk utrustning 664,1 751,1 -87,0 88% 12753 2890,0 44% 2018
Utrustning/inredning U2 plan 5-10, radiofarmlab 9,4 83,0 -73,6 11% 13,4 116,0 12% 2018
Utrustning/inredning Behandlingshuset 0,4 43,0 -42,6 1% 0,4 85,5 0% 2018
Inredning 35,3 97,7 -62,4 36% 51,4 160,0 32% 2018
N-kvarterets utrustning 0,6 0,0 0,6 0% 0,6 - - 2019
Ospecificerade objekt<100 mkr 17,8 80,1 -62,3 22% 17,8 240,4 7% 2018
Summa utrustning 834,3 12740 -439,7 65% | 1668,2 4258,9 39%

Totalt investeringar NKS Bygg 38538 43931 -539,3 88% | 21104,9 26902,5 78%

Det totala utfallet for investeringar inom Nya Karolinska Solna ar lagre an
budgeterat med en total upparbetningsgrad pa 88 procent for 2016 och
motsvarande 78 procent av beslutad total investeringsram.

I byggutgifterna relaterade till Nya Karolinska Solna ingar férhallandevis
mindre investeringar sésom kommunikationsutrustningen Rakel,
oberoende besiktningsman, rantor och liknande. Under denna rubrik ingar
aven investering i 16s konst med ett utfall pa 7,0 miljoner kronor under
2016 och en total upparbetning pa 23,2 miljoner kronor.

Investeringar for ombyggnation och anpassningar av Thoraxhuset; kvarter
N, laboratoriekvarteret och Astrid Lindgrens Barnsjukhus; hus Q, har varit
foremal for omprioriteringar under aret. Budgeten for 2017 har darfor
omfordelats sa att ombyggnation av Thoraxhuset har en ny investeringsram
pa 448 miljoner kronor, se investeringsbilaga C2. | tabellen ovan
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presenteras budgeten enligt beslut for ar 2016. Arbetet med bland annat
projektplan for Thoraxhuset pagar. Arbetet med laboratoriekvarterets
multidisciplindra dygnetruntlaboratorium &r avslutat och aktiverat och har
fakturerats Landstingsfastigheter.

Utgiften for tillaggsavtal ar nagot hogre an budgeterat som en konsekvens
av tidigare efterslapningar i faktureringen fran Swedish Hospital Partner.
De storsta posterna under aret har varit tillaggsavtal for plan 5-10 i huset
for forskning, utveckling och utbildning samt for behandlingshuset.

Den pagéende nybyggnationen av Nya Karolinska Solna foljer
projektavtalets byggplan. Utfallet pa investeringssidan ar lagre pa grund av
den lagre rantenivan.

Av utrustningsprojektens investeringar pa 834,3 miljoner kronor ar 673,1
miljoner kronor betalningar for pagaende utrustningsavtal. I och med
overlamning av sjukhusfas 4 till landstinget i juni har leveranser av 16s
utrustning och kontroller samt slutbesiktningar av fast utrustning genererat
en 6kad fakturering, men dnnu kvarstar betalningar i vantan pa slutlig
besiktning av viss utrustning. Utrustningsprojekten har lagt bestallningar
pa totalt 1 495,7 miljoner kronor, dar den storsta andelen kan knytas till Fas
4.

Arbetet med N-kvarterets utrustningsprojekt har paborjats under aret med
ett utfall pa 0,6 miljoner kronor. En budget pa sammanlagt 148 miljoner
kronor for utrustningsinvesteringar till N-kvarteret ar beslutad i samband
med budgetbeslut for 2017. Investeringsobjektet har darmed ingen ars-
eller totalbudget i ovanstaende tabell.

Under aret har nedanstaende aktiveringar av investeringar gjorts i och med
att sjukhusdelen Fas 4 i anlaggningen Nya Karolinska Solna tagits i bruk.
Det kvarstar cirka 137 miljoner kronor att aktivera och fakturera Karolinska
Universitetssjukhuset for Fas 4.
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Aktiverade investeringar 2016 Acktom
Mkr 2016
Byggnad

Lab kvarteret till LFS 26,7 26,7
NKS relaterat for Fas 4 o Fas 7 8714 977,4
OPS Sjukhusdel Fas 4 o Fas 7 6933,3 9172,9
Summa aktivering byggnad 7831,4 10177,0
Utrustning

IT och kommunikationsteknik 228,2 228,2
Medicinskteknisk utrustning 691,7 691,7
Inredning 1,4 1,4
Summa aktivering utrustning 921,2 921,2
Totalt aktivering 8752,6 11 098,2

Inom landstingsstyrelsens forvaltning finns budgeten for strategiska
utrustningsinvesteringar inom varden. Utfallet for dessa investeringar
aterfinns pa respektive sjukhus. Total budget for dessa investeringar
motsvarar 321,8 miljoner kronor under 2016. FOr de strategiska
utrustningsinvesteringarna finns ett rapporterat utfall pa 86,3 miljoner
kronor pa framforallt Sodertélje sjukhus men aven pa Danderyds sjukhus
och Soédersjukhuset.
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Upparb Total g

Bokslut Budget Avwvik p:;d Total Total upparb stﬁllangde
Investeringar 2016 2016 AC-BU g(‘y) utgift  budget grad (&r)
Mkr 5 (%)
Ovriga investeringar LSF
Strategisk utrustning vard, budget i LSF
utfall hos sjukhusen
Objekt tidigare beslutade av
landstingsfullmaktige
Utrustning till ny- och ombyggnation av
Sodertalje sjukhus 0,0 75,0 -75,0 68,0 300,0 23% 2018
Utrustning till DS Ny behandlingsbyggnad 0,0 107,2 -107,2 4,2 761,2 1% 2018
SOS Ny byggnad véstlige- behandlingsbyggnad 0,0 11,5 -11,5 7,2 713,3 1% 2018
Ospecificerade objekt<100 mkr
Utrustning godsmottagning Danderyds sjukhus 0,0 0,0 0,0 0 1,6 0% 2018
Nya objekt
Utrustning till nybyggnation vardbyggnad for
psykiatrisk vard, S:t Géran 0,0 0,0 0,0 0,0 124,0 0% >2026
Ospecificerade objekt<100 mkr
Utrustning till ny- och ombyggnad av
akutmottagning K Huddinge 0,0 0,0 0,0 0,0 52,0 0% >2026
Utrustning till Allmdnpsykiatri enkelrum, K
Huddinge 0,0 0,0 0,0 0,0 24,0 0% 2017
Utrustning till ombyggnad till vardavdelningar
etapp 1, Danderyds sjukhus 0,0 8,0 -8,0 6,6 36,0 18% 2017
Utrustning till ombyggnad till vardavdelningar
etapp 2, Danderyds sjukhus 0,0 0,8 -0,8 0,0 52,8 0% 2022
Utrustning till ombyggnad till vardavdelningar
etapp 3, Danderyds sjukhus 0,0 0,0 0,0 0,0 54,4 0% 2024
Utrustning till ombyggnad till vardavdelningar
etapp 4, Danderyds sjukhus 0,0 0,0 0,0 0,0 40,0 0% 2024
Utrustning till ny byggnad vastlage-
vardbyggnad, Sédersjukhuset 0,0 3,2 -3,2 0,2 44,9 0% 2018
Utrustning till By 74 - nytt forsérjningskvarter,
Sodersjukhuset 0,0 1,1 -1,1 0,1 11,8 1% 2017
Utrustning till Sollentuna - vardavdelningar,
entré 0,0 59,8 -59,8 0 96,9 0% 2019
Utrustning till Sabbatsberg - vardavdelningar 0,0 0,8 -0,8 0,0 52,0 0%
Utrustning till Bromma - vardavdelningar 0,0 0,0 0,0 0,0 48,0 0%
Utrustningar till Nacka - vardavdelningar 0,0 16,0 -16,0 0,0 56,0 0% 2021
Utrustningar till Jakobsberg - vardavdelningar 0,0 0,0 0,0 0,0 20,0 0%
Utrustningar ospec - ar 2020/21 (skrivfel i LDs
planeringsunderlag) 0,0 -1,6 1,6 0,0 -8,1 0%
Objekt for beslut kommande budgetperioder
Utrustning till ny- och ombyggnation operation
och réntgen, K Huddinge 0,0 40,0 -40,0 7,0 772,0 1% 2020
Utrustningar till Dalen - vardavdelningar, entré 0,0 0,0 0,0 0 104,0 0%
Summa strategiska
utrustningsinvesteringar 0,0 321,8 -321,8 93,3 3356,8 3%
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Landstingsstyrelsens forvaltnings 6vriga investeringar avser i huvudsak IT-
investeringar. IT-investeringarna visar ett utfall pa 120,0 miljoner kronor
for 2016. Avvikelsen mot budget beror i forsta hand pa
livscykelinvesteringar i natinfrastruktur och natutrustning dar uppkomna
problem med datacenter och container kravde investeringar i fortid, i syfte
att skapa en saker omvarldskommunikation. Dessutom aterfinns
investeringar i Stockholms medicinska biobank samt SLL Framtidens
vardinformationsmiljo inom forvaltningen. Ett lagre investeringsutfall an
budgeterat inom Stockholms medicinska biobank har inneburit att de
obudgeterade investeringarna avseende framtidens vardinformationsmiljo
kunnat inrymmas inom landstingsstyrelsens forvaltnings investeringsram
for dvriga investeringar. Sammantaget ar utfallet for investeringar i
landstingsstyrelsens forvaltnings 6vriga verksamhet 11,2 miljoner kronor
hogre an budget pa grund av de hogre IT-investeringarna.

ivesteingar okt Budger  Awik  Upperh | Totsl Totl iy i
Mkr grad (%) (ar)
Ovriga investeringar

IT-investeringar 120,0 98,0 22,0 120,0 98,0 122%
Landstingsarkivets langtids informationsférvaltning 0,4 0,5 -0,1 0,4 0,5 80%

LSF Service utrustningsinvesteringar 3,6 2,2 1,4 3,6 2,2 164%
Stockholms medicinska biobank 4,3 21,0 -16,7 4,3 21,0 20%
Vardinformatiksystem, FVM 13,5 0,0 13,5 13,5 0,0

Oforutsett 0,0 9,0 -9,0 0 9,0 0%

Berga naturbruksgymnasium 1,1 1,0 0,1 1,1 1,0 110%
Summa 6vriga investeringar LSF 142,9 131,7 11,2 142,9 131,7 109%

Totalt investeringar LSF inkl. NKS 3996,7 48466  -849,9 21341,1 303910 70%
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5.4 Balansrakning

Balansrékning 2016-12-31 20151231  Férindring

Mkr
Tillgangar
Anlaggningstillgangar 20 228,7 17 306,9 2921,8
Omsattningstillgangar 1454,0 810,4 643,6
varav kassa och bank 0,0 297,6 -297,6
SUMMA TILLGANGAR 21682,7 18117,3 3565,4
Eget kapital 107,8 235,7 -127,9
Avséttningar (samt ev. minoritetsintresse) 10,7 10,9 -0,2
Skulder 21564,2 17 870,7 3693,5
Langfristiga skulder 8832,4 7 600,6 1231,8
Kortfristiga skulder 12731,8 10270,1 2461,7
SUMMA SKULDER OCH EGET KAPITAL 21682,7 18117,3 3565,4

Balansomslutningen for landstingsstyrelsens forvaltning har 6kat med

3 565,4 miljoner kronor under 2016. Férandringen ar i allt vasentligt
hanforlig till pagaende nybyggnation av Nya Karolinska Solna. |
forvaltningens balansrakning ingar inte de strategiska
utrustningsinvesteringar, kopplade till Framtidsplanen, som genomférs av
sjukhusen.

TillgAngarnas 6kning pa 3 565,4 miljoner kronor
Anlaggningstillgangarnas varde i arsbokslut 2016 &r 20 228,7 miljoner
kronor, vilket ar en 6kning med 2 921,8 miljoner kronor i relation till
foregdende arsbokslut.

Okningen av anlaggningstillgdngarna forklaras framst av NKS Byggs
pagéende nybyggnation. Aven konst och andra icke avskrivningsbara
tillgdngar till det nya sjukhuset har anskaffats under perioden. Ovriga
investeringar avser framst IT-utrustning samt utrustning till Stockholms
medicinska biobank, som ar under uppbyggnad.

Omsattningstillgangarna uppgar till 1 454,0 miljoner kronor, vilket innebar
en 6kning med 643,6 miljoner kronor sedan arsbokslut 2015. De likvida
medlen har minskat med 297,6 miljoner. Kundfordringarna &r tillfélligt
hoga vid 2016 ars slut till foljd av fakturerade utrustningsinvesteringar
relaterade till Fas 4 till Karolinska Universitetssjukhuset under december.

Skulder och eget kapitals 6kning pa 3 565,4 miljoner kronor
Det egna kapitalet uppgar i arsbokslut 2016 till 107,8 miljoner kronor,
varav 85,2 miljoner kronor utgor redovisat resultat for 2016. Resterande
22,6 miljoner kronor avser landstingskapital.
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De 6vriga avsattningarna uppgar till 10,7 miljoner kronor och avser ett
livslangt skadestand enligt forlikningsavtal. Beloppet har minskat enligt
plan genom utbetalningar om totalt 0,2 miljoner kronor under aret.

De langfristiga skulderna uppgar till 8 832,4 miljoner kronor, vilket ar en
nettookning med 1 231,8 miljoner kronor sedan arsboklsut 2015. De
langfristiga skulderna inom NKS Bygg okar i takt med att projektavtalet
I6per vidare enligt faststalld betalningsplan. Den tredje och sista
engangsbetalningen enligt betalningsplanen genomfordes under ar 2016
efter leverans av Fas 4 i projektet.

De kortfristiga skulderna uppgar till 12 731,8 miljoner kronor. Okningen
med 2 461,7 miljoner kronor beror pa att utnyttjad checkrakningskredit har
Okat samt att OPS-krediten 6kar enligt betalningsplanen i projektavtalet
rérande byggnationen av Nya Karolinska Solna.

5.5 Kassaflodesanalys

NKS Bygg

Kassaflodesanalys 2016-12-31
Mkr

Den I6pande verksamheten

Kassaflode fran den I6pande verksamheten 1483
Investeringsverksamheten

Kassaflode fran investeringsverksamheten -2 906
Finansieringsverksamheten

Kassaflode fran finansieringsverksamheten 1222

Arets kassafléde -201

Arets investeringar pa 3 853,8 miljoner kronor har finansierats genom en
Okad skuld via finansieringsverksamheten med 1 222 miljoner kronor och
genom en 6kning av det kortfristiga nettot med 1 483 miljoner

kronor. Investeringar for Fas 4 har aktiverats och fakturerats Karolinska
Universitetssjukhuset och SLL IT vilket har reducerat
anlaggningstillgangen i NKS Bygg med 921,2 miljoner kronor.
Laboratoriekvarterets investering har fakturerats Landstingsfastigheter
med 26,7 miljoner kronor. Finansieringsverksamheten avser i huvudsak
den redovisade skulden som ar upparbetad i avtalet om offentlig och privat
samverkan till leverantéren. Huvuddelen av 6kningen av det kortfristiga
nettot bestar av en 6kning av en utnyttjad landstingsintern limit.
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Ovriga LSF
Kassaflodesanalys 2016-12-31
Mkr
Den I6pande verksamheten
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 8,0
Investeringsverksamheten
Kassaflode fran investeringsverksamheten -264,6
Finansieringsverksamheten
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -41,0
Arets kassafléde -297,6

Under 2016 har de likvida medlen for landstingsstyrelsens dvriga
forvaltning minskat fran 297,6 miljoner kronor till 9 tusen kronor, det vill
saga med totalt 297,6 miljoner kronor eller 100 procent.

Kassaflodet fran verksamheten efter investeringar uppgar till -297,6
miljoner kronor ar 2016. Detta ar arets resultat inklusive avskrivningar och
forandringar i anlaggningstillgangarna. I forandringen av likvida medel
ingar bland annat den arliga regleringen av foregdende ars 6verskott, samt
forandringarna i kortfristiga fordringar och skulder.
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6. Verksamhetsstod i landstingsstyrelsens
forvaltning

6.1 Landstingsstyrelsens forvaltning som
arbetsgivare for framtiden

Landstingsstyrelsens forvaltning, inklusive Nya Karolinska Solna och Berga
naturbruksgymnasium, men exklusive den politiska organisationen, hade
861 anstéallda per den sista december 2016.

Anstallda exkl. politisk org. 2016-12
Kvinnor 423
Man 438
Totalt antal 861

Landstingsstyrelsens férvaltning, inklusive den politiska organisationen,
hade 970 anstallda per den sista december 2016.

Anstallda inkl. politisk org. 2016-12 2015-12
Kvinnor 479 439
Man 491 465
Totalt antal 970 904

6.1.1 Verksamhetsforandringar och verksamhetsutveckling
Genomforda verksamhetsforandringar raknas upp i arsrapportens avsnitt
4.10.

Ar 2015 var ett & med ménga verksamhetsférandringar for
landstingsstyrelsens forvaltning. Infor 2016 beslutade darfor
forvaltningsledningen i samrad med de fackliga organisationerna att strava
efter att genomfora farre verksamhetsforandringar under 2016. Infor varje
behov av forandring skulle forvaltningen sarskilt prova om det istallet gick
att andra arbetssatt eller rutiner eller processer som tydliggjorde uppdrag.
Detta har gett en positiv effekt. Antalet verksamhetsférandringar under
2016 motsvarar cirka en tredjedel av 2015 ars dito. Anda har
landstingsstyrelsens forvaltning under aret ytterligare anpassat
organisationen till forstarkt styrning — men pa andra satt an att genom
omfattande forandringar i linjeorganisationen. Denna reducering har lett
till farre fysiska flyttar for medarbetare och inneburit en effektivisering
inom ramen for var flyttprocess.
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De verksamhetsforandringar som har genomforts under 2016 har skett
inom ramen for de uppdrag som har definierats i SLL Mal och Budget 2016
och handlar om forstarkning vad avser vissa yrkeskategorier inom
arbetsomradena sakerhet, informationssékerhet, IT och kommunikation,
forskning och innovation samt styrning och ekonomi.

6.1.2 Kompetensforsodrjning
Under 2016 har landstingsstyrelsens forvaltning mott utmaningar med att
rekrytera personer med nyckelkompetenser som kvalificerade
projektledare, larare med gymnasiebehdrighet pa Berga
naturbruksgymnasium, upphandlare med IT-inriktning samt arkivarier till
Landstingsarkivet. Inom IT-omradet har det ocksa varit svart att rekrytera
flera nyckelkompetenser. | syfte att na ut till potentiella medarbetare har
forvaltningen bland annat tagit in externt rekryteringsstéd samt utokat
sokandet genom exempelvis profilsdkningar pa sociala medier. Under aret
har 159 annonseringar genomfoérts inom forvaltningen. Avdelningen SLL IT
star for 40 procent av dessa annonser.

KOLL, landstingets kompetensplaneringsmodell inklusive IT-verktyget
ProCompetence, infors i landstingsstyrelsens forvaltning enligt tidplan.
Under 2016 har arbetet med att inféra systematisk kompetensplanering i
forvaltningen fortsatt. KOLL-modellen med tillhérande IT- stéd har under
aret inforts i landstingsdirektorens stab, SLL Hallbarhet och SLL Sékerhet
och beredskap samt i funktionsomradet SLL Styrning och ekonomi. Ett
omtag har inletts for funktionsomradet SLL Kommunikation och press,
vars verksamhet andrat inriktning sedan inféranden genomfordes pa
davarande LSF och HSF Kommunikation 2014-15. Cirka 700 av
forvaltningens 800 medarbetare och chefer anvander KOLL och
ProCompetence, vilket motsvarar ungefar 87,5 procent av férvaltningens
medarbetare.

Kompetensutvecklingen i landstingsstyrelsens forvaltning har under 2016
framst bestatt i att utbilda fler chefer inom ramen for chefs- och
ledarskapsutbildningen, se arsrapportens avsnitt 6.1.3 och 4.9.4. Med
anledning av den nya arbetsmilj6lagstiftningen har sarskilda
utbildningsinsatser genomforts. Informationsinsatser riktade till bade
medarbetare och chefer har ocksa genomforts for att 6ka genomforandet av
obligatoriska webbutbildningar i exempelvis informationssiakerhet (DISA)
och jamstalldhets- och jamlikhetsfragor.

6.1.3 Chef- och ledarskap
Chef- och ledarskap har under 2016 varit ett prioriterat omrade i
landstingsstyrelsens forvaltnings verksamhetsplan.
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Landstingsstyrelsens férvaltning arbetar i enlighet med Stockholms lans
landstings gemensamma riktlinjer for chefsforsorjning.38 Forvaltningen
valkomnar sékande till chefstjanster som kompletterar landstingsstyrelsens
forvaltning med avseende pa jamstalldhet och mangfald. Lediga
befattningar som varar langre an sex manader utannonseras for att
sakerstalla att alla har samma mojligheter att soka. Rekryteringar foregas
av en val utarbetad kravprofil och urval till intervjuer kopplas alltid till
denna for att sakerstélla att alla bedoms utifran sakliga kriterier.

Harutover har forvaltningen under 2016 genomfort atgarder for att
attrahera, rekrytera, behalla och utveckla chefer i landstingsstyrelsens
forvaltning och i de 6vriga forvaltningar och bolag som har avtalat om dessa
tjanster via gemensam HR-avdelning. For att attrahera chefer har
mediekanalerna for rekrytering utvecklats mer i riktning mot sociala
medier. Rekryteringsprocessen har utvecklats ytterligare, bland annat
genom utbildning i kompetensbaserad intervjuteknik. For att behalla och
utveckla sina chefer erbjuder forvaltningen chefs- och
ledarskapsutbildning. Utbildningen har som planerat genomforts under
2016. Dessutom har tre ledarskapsutbildningar for ledare utan formelit
personalansvar genomforts under aret. Principen for avveckling av chefer i
landstingsstyrelsens forvaltning ar densamma som foér 6vriga medarbetare.

Under aret har applikationen Chefens meny introducerats som ett
komplement till Heroma, Stockholms lans landstings IT-stéd for
personalhantering. Applikationen underlattar det vardagliga arbetet med
personaluppfdljning och rapportering fér chefer.

6.1.4 Halsoframjande arbetsmiljo
Inom landstingsstyrelsens forvaltning arbetar HR-avdelningen bade
forvaltningsovergripande och tillsammans med berdrda chefer for att
forebygga arbetsrelaterad ohdalsa och dka frisktalen i forvaltningen. Analys
av bakomliggande orsaker till sjukfranvaro sker I6pande och visar att
majoriteten av de som &r langtidssjukskrivna har en icke arbetsrelaterad
sjukskrivning som orsakas av en allvarlig medicinsk diagnos eller kronisk
sjukdom. Upprepad korttidsfranvaro forklaras i de flesta fall av enklare
medicinska besvar, men ocksa av stress och den privata livssituationen.
Rehabiliteringssamtal sker bade med de medarbetare som har upprepad

38 Riktlinjer Chefsforsorjning i Stockholms léns landsting, LS 2016-0712.
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korttidsfranvaro och med de medarbetare som &r langtidssjukskrivna. En
plan for arbetslivsinriktad rehabilitering tas fram om det bedéms vara
lampligt. Rehabiliteringsarbetet utgar fran Stockholms lans landstings
Riktlinjer for arbetsanpassning och rehabilitering, LS 0904-0320, och i
samarbete med foretagshalsovarden.

HR-avdelningen arbetar ocksa forebyggande for att 6ka frisktalen och
reducera sjukfranvaron i forvaltningen. Bland annat erbjuds stddsamtal och
under varen 2016 erbjods aven en sa kallad "somnskola” via
foretagshalsovarden. Friskvardssatsningar har genomforts under aret i
form av stegtavling och pausgymnastik via de anstélldas datorer. Dessutom
har alla chefer via foretagshéalsovarden erbjudits utbildning avseende
Arbetsmiljoverkets nya foreskrift.

Frisktal 2016 2015
procent

Totalt 64 66,5
Kvinnor 61,8 66,5
Man 66 66,4

Antal anstéllda med hogst 5 sjukdagar under aret

Landstingsstyrelsens forvaltnings medarbetare erbjuds friskvardsbidrag,
2200 kronor per ar och individ. Alla anstallda har ocksa ratt till en timmes
friskvard per vecka. Av férvaltningens medarbetare, exklusive den politiska
organisationen, har 40 procent utnyttjat friskvardsbidraget.

Samtliga medarbetare i landstingsstyrelsens forvaltning har
pausprogrammet Pausit installerat i sina datorer.

Inom landstingsstyrelsens férvaltning ar medarbetarundersékningen en del
av det systematiska arbetsmiljoarbetet. Medarbetarundersdkning
genomfordes inom forvaltningen i slutet av 2015. Resultatet av
undersokningen har legat till grund for planerade atgarder i lokala
verksamhetsplaner fér 2016, som foljs upp i lokala bokslut. Resultatet av
medarbetarundersokningen 2015 ledde ocksa till malsattningar i
forvaltningens verksamhetsplan for 2016: att 6ka andelen medarbetare och
chefer som upplever Landstingsstyrelsens forvaltning som en attraktiv
arbetsplats och att fysiska och psykosociala besvar av stress ska minska.

Landstingsstyrelsens férvaltning arbetar aktivt for att forebygga och
motverka all form av diskriminering och krankande sarbehandling. Fragor
kring detta stélls i den arliga medarbetarenkaten. Vid utslag satts atgarder
in dar det ar aktuellt. | forvaltningens jamstélldhets- och mangfaldsplan
finns ocksa aktiviteter som har genomforts enligt plan och som motverkar
detta. | samband med att Arbetsmiljoverkets nya foreskrift tradde i kraft
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anordnades ocksa ett antal utbildningstillfallen for chefer, dar dessa fragor
var betydande. Informationen pa Landstingsstyrelsens forvaltnings intranat
har uppdaterats sa att det klart framgar att diskriminering eller krankande
sarbehandling inte tolereras, liksom hur man ska ga tillvdga om man trots
allt utsatts for detta. En uppdaterad riktlinje pa omradet, med hansyn
tagen till de nya skarpta reglerna i arbetsmiljolagstiftningen, har bérjat tas
fram under aret.

6.1.5 Jamstalldhet och mangfald
Som arbetsgivare uppfyller landstingsstyrelsens foérvaltning kraven i
diskrimineringslagstiftningen bland annat genom att ta fram styrdokument
som foljs upp kontinuerligt i samband med bokslut. Landstingsstyrelsens
forvaltning har, som andra forvaltningar och bolag, en lokal jamlikhets- och
mangfaldsplan som galler for aren 2015 — 2017.2° Till planen finns en
aktivitetsplan som beskriver vad som ska goras ar for ar.

Cirka halften av aktiviteterna i jamstalldhets- och mangfaldsplanen ligger
inom HR-avdelningens genomfdrandeansvar, medan den andra halften av
aktiviteterna ar sddana att de ska genomforas lokalt. Cirka 55 procent av de
aktiviteter som HR-avdelningen har ansvar for ar genomférda och
ytterligare 10 procent &r under genomférande. En tredjedel har inte blivit
genomforda under aret, framst pa grund av vakanser pad HR-avdelningen.
Exempel pa aktiviteter som har genomforts ar 6versyn av riktlinjer och
stoddokument for rekrytering, tillaggsfragor i medarbetarenkéten och en
uppdatering av mallen for medarbetarsamtal. Landstingsstyrelsens
forvaltning har uppnatt sitt mal att ta emot tva praktikanter med
funktionsnedséattning.

For att 6ka kompetensen kring hbtg-fragor samt om personer med
funktionsnedséattning bland forvaltningens chefer och medarbetare har
satsningar gjorts pa en certifierad jamstalldhets- och jamlikhetsutbildning
for chefer och ledare, och pa webbutbildningar for bade chefer och
medarbetare. Under 2016 har dock inte malen for andel chefer och
medarbetare som genomfért utbildningarna uppnatts.

En bidragande orsak till den relativt 1dga maluppfyllelsen &r att
jamstalldhets- och mangfaldsplanen inte &r tillrackligt integrerad i
forvaltningens ledningsprocess. Landstingsstyrelsens forvaltning arbetar
med att fa till stand ett verktyg och en process som mojliggor en
systematisk och aggregerad uppfoljning pa forvaltningsniva. Under 2016
har en sadan strategisk utveckling skett genom att planens genomférande
och uppfoéljning ar ett mal i forvaltningens verksamhetsplan for aren

39 Jamstalldhets- och mangfaldsplan 2015-2017 for landstingsstyrelsens
forvaltning, LS 2016-0326.
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2017-2018 och att planens mal i de fall de &r relevanta for varje verksamhet
I forvaltningen har tagits med i anvisningar och mall for lokal
verksamhetsplanering infér 2017.

6.1.6 Sjukfranvaro

Bokslut Bokslut Forand Budget Awvik

Sjukfranvaromatt 2016 2015  %-enh. 2016  %-enh.
Procentuell sjukfranvaro 4,6% 5,0% -0,4% 4,6 %
Sjukfranvaro i procent per kén och totalt 2016 2015

Kvinnor 5,53 5,58

Mén 3,65 4,46

Totalt 4,57 5,0

Sjukfranvaron i procent ar antal sjuktimmar i forhallande till ordinarie timmar.

I jamforelse med 2015 har det totala antalet sjukfranvarodagar ckat
marginellt. Sjukfranvaron i procent av ordinarie arbetstid har dock minskat
med 0,43 procentenheter under 2016.

Kvinnor har fortsatt hogre sjukfranvaro an mén. Kvinnornas sjukfranvaro
har ocksa 6kat med 1,4 sjukdag per anstalld jamfort med 2015, medan
mannens sjukfranvaro har minskat med 1,2 dagar. En analys av
sjukfranvaron visar att det for kvinnorna ar den korta och medellanga
sjukfrdnvaron som har ékat, medan den langa sjukfranvaron, motsvarande
mer &n 90 dagar, har minskat. Mannens sjukfranvaro har minskat jamnt
over kort, medellang och lang sjukfranvaro.

Inga bakomliggande organisatoriska orsaker har gatt att finna som
forklarar kvinnornas 6kade sjukfranvaro eller skillnaden mellan kvinnors
och mans sjukfranvaro.

6.2 Miljo i landstingsstyrelsens forvaltning
Landstingsstyrelsens forvaltnings miljoarbete fyller tva andamal:
e Utveckling, styrning, samordning och uppféljning av miljéarbetet i
hela Stockholms lans landsting

e Miljoarbete som utgar fran specifika miljoaspekter i det
forvaltningsinterna arbetet.
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I bilaga F9 aterrapporteras det forvaltningsinterna miljoarbetet.
Landstingsstyrelsens forvaltnings landstingsdvergripande miljoarbete
aterrapporteras i arsrapportens avsnitt 4.5.

6.3 Socialt ansvarstagande i landstingsstyrelsens

forvaltning

6.3.1

Jamlikhet och jamstalldhet

Likvardig behandling av alla invanare

JA

Metoder och verktyg ar
inforda fullt ut enligt
beskrivning.

DELVIS

Metoder och verktyg ar
delvis inforda enligt
beskrivning.

NEJ

Metoder och verktyg ar inte
inforda alls enligt
beskrivning.

Landstingsstyrelsens férvaltning har under 2016 systematiskt anvant
metoder och verktyg vad galler att stodja Stockholms lans landstings
forvaltningar och bolag i deras interna arbete med jamlikhet och
jamstalldhet. For motivering och resultat, se arsrapportens avsnitt 4.6.1.

Landstingsstyrelsens forvaltnings interna verksamhetsutvecklingsarbete
med fokus pa jamlikhet och jamstélldhet &r inte lika val utvecklat, da
uppdrag och mandat upplevs vara otydliga. Landstingsstyrelsens
forvaltning har dock infért metoder och verktyg for ett systematiskt arbete
gallande kdnsuppdelad statistik gallande medarbetare. Kénsuppdelad
statistik analyseras och ligger till grund for Jamstalldhets- och
mangfaldsplan 2015-2017 for landstingsstyrelsens forvaltning, LS 2016-
0326 (se arsrapportens avsnitt 6.1.5 ovan).

Nationella minoriteter och minoritetssprak

JA

Metoder och verktyg ar
inforda fullt ut enligt
beskrivning.

DELVIS

Metoder och verktyg ar
delvis inforda enligt
beskrivning.

NEJ

Metoder och verktyg ar inte
inférda alls enligt
beskrivning.

X

Landstingsstyrelsens férvaltning anvander delvis verktyg och metoder i det
interna arbetet med nationella minoriteter. F6r motivering och resultat, se
arsrapportens avsnitt 4.6.2.

Stockholms lans landstings samordnare for nationella minoriteter, placerad
vid landstingsstyrelsens forvaltning, har som ansvar att planera, utveckla,
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samordna och félja upp Stockholms lans landstings arbete med de
nationella minoriteterna. Samordnarens arbete kommer
landstingsstyrelsens forvaltning tillgodo, men det har under 2016 saknats
en kontaktperson som drivit forvaltningens fragor géallande nationella
minoriteter internt.

6.4  Sakra processer i landstingsstyrelsens
forvaltning

6.4.1 Informationssékerhet
Forvaltningen har genomfort egenkontroll av regelefterlevnad och arbetet
med informationssékerhet under ar 2016 pa strategisk niva genom att
deklaration besvarats och godkants i Compliance-portalen.

JA NEJ Kommentar

6.4.2 Sakerhet

JA DELVIS NEJ
Metoder och verktyg ar Metoder och verktyg ar Metoder och verktyg ar inte
inforda fullt ut enligt delvis inforda enligt inférda alls enligt
beskrivning. beskrivning. Beskrivning.

X

Sékerhetsarbetet inom landstingsstyrelsens forvaltning har tidigare till
stora delar varit inriktad mot operativ insatsplanering och genomférande av
operativa insatser.

En modifierad arbetsprocess, mer inriktad mot strategiska fragor, borjade
inforas under 2016. Under aret har ocksa inférandet av ett systematiskt
sakerhetsarbete inom forvaltningen fortsatt, liksom arbetet med att
utarbeta en krisberedskapsplan for forvaltningen. Lokala sékerhets- och
brandskyddsriktlinjer har arbetats fram for beslut i landstingsstyrelsen
2017.

6.5 Folkhalsoarbetet i landstingsstyrelsens
forvaltning
Har forvaltningen under aret:

- antagit en handlingsplan for genomforande av landstingets
folkhélsopolicy och landstingets handlingsplan for halsa?
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Ja Nej Kommentar

X Landstinget har under 2016 inte haft nagon aktuell
folkhéalsopolicy eller handlingsplan kopplad till
densamma. FOrvaltningen har darfor inte antagit
nagon handlingsplan fér genomforande under 2016.

- haft en anstélld med sarskilt ansvar for folkhalsofragor och/eller
folkh&lsoarbete?

Ja Nej Kommentar
X

- fattat beslut som ligger i linje med landstingets folkhalsopolicy eller pa
annat satt verkat for att genomféra policyn?
Ja Nej Kommentar - Om ja, ge garna exempel
X

- utfort annat folkhalsoarbete utdver det som redan namnts? Om ja, ge
exempel.
Ja Nej Kommentar - Om ja, ge garna exempel pa
sadant arbete

7. Ledningens atgarder

Stockholms lans landsting och landstingsstyrelsens forvaltning befinner sig
i en tid av forandring och utveckling. Resursanvandningen maste optimeras
for att uppna effektiviseringskrav, samtidigt som forvaltningens uppdrag
okar i omfang och omfattning. Landstingsstyrelsens forvaltnings arbetssatt
och organisation maste ocksa anpassas till en forstarkt styrning och
agarstyrning. For att mota utmaningarna ar det viktigt att kostnaderna
kontrolleras och att prioriteringar gors ur ett helhetsperspektiv. Detta har
varit viktigt och tongivande for ledningens arbete under aret.

Fyra prioriterade omraden

For att klara de utmaningar som landstingsstyrelsens forvaltning star infor,
har forvaltningsledningen prioriterat fyra omraden under 2016 som
genomsyrar strategier, aktiviteter, genomférande och uppfoljning:

1. Landstingsgemensam styrning inklusive &garstyrning

Verksamheterna i forvaltningen har vidareutvecklats och anpassats till den
forstéarkta styrningen, inklusive agarstyrningen. Allt fler verksamheter har
ett helhetsperspektiv i sitt arbete och beaktar landstingsévergripande
intressen — dven om utférandet och den I6pande verksamheten i huvudsak
handlar om stdd och service. Under aret har sarskilt stor vikt lagts vid detta
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i funktionsomradena SLL Styrning och ekonomi, SLL Kommunikation och
press samt SLL Forskning och innovation. Aven inom 6vriga
funktionsomraden har forandringar och anpassningar skett. Genom
effektivare styrning av Stockholms lans landstings verksamheter ska
landstingsstyrelsens forvaltning framja ett effektivt resursutnyttjande och
leverera hdg kvalitet.

2. Ledarskap och vardegrund

Landstingsstyrelsens forvaltnings ledning har under aret pabdrjat ett arbete
med att 6ka kunskapen om och arbetet med arbetsmiljon i férvaltningen
utifran ny arbetsmiljolagstiftning. Utbildningsinsatser och workshops har
genomforts med forvaltningens chefer. Den nya lagstiftningen har legat till
grund for formulerandet av nya arbetsmiljomal for 2017, liksom foér nya
fragor i arets medarbetarenkat.

Funktionsomradesdirektorer och chefer i linjeorganisationen har under
aret foljt upp resultaten i medarbetarundersokningen 2015 ur ett
ledningsperspektiv. Underlagen har legat till grund for
medarbetarsamtalen.

3. Ekonomi och effektiviseringar

Forvaltningsledningen planerar inga sarskilda atgarder. Ledningen foljer
kontinuerligt den ekonomiska utvecklingen genom bland annat uppféljning
och analys av nyckeltal i ledningsgruppen, for att kunna agera om behov
uppstar.

Landstingsstyrelsens férvaltning arbetar fortldpande med att sékerstélla en
effektiv verksamhet i enlighet med det besparingsmal som har definierats
for de centrala forvaltningarna inom Stockholms lans landsting. Tilldelad
landstingsbidragsram for 2016 har inkluderat ett besparingsmal pa 52,4
miljoner kronor for landstingsstyrelsens forvaltning. Besparingsmalet ar
natt och forvaltningen har under aret framforallt effektiviserat genom
sankta konsultkostnader, sankta kostnader foér kompetensutveckling och
konferenser samt sédnkta kostnader for resor.

Ledningen har lagt sarskild vikt vid att se till att verksamheter inom
landstingsstyrelsens forvaltning bidrar till att sdnka kostnadstkningstakten
i hela landstinget, inklusive inom den egna forvaltningen, till langsiktiga
och hallbara nivaer pa hogst 3,3 procent. Ett antal forbattringsomraden har
definierats av ledningen, och en sarskild chefstraff for chefer i férvaltningen
med fokus pa ekonomi har hallits under aret.

Ledningens atgarder, i samarbete med medarbetare vid
landstingsstyrelsens forvaltning, har bidragit till sinkta konsultkostnader,
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en hogre grad av kostnadskontroll samt 6kad samordning inom
forvaltningen och mellan forvaltningen och andra forvaltningar.

4. Framtidsplanens genomférandeomraden

Landstingsstyrelsens forvaltning fick 2015 ansvaret for fem
genomférandeomraden inom Framtidens halso- och sjukvard, daribland
styrningen och samordningen av genomférandet (se arsrapportens avsnitt
2.3.2 Framtidsplan for halso- och sjukvarden, 4.1.2 Styrning av
Framtidsplan for halso- och sjukvarden samt 4.9 Framtidsplanens
genomférandeomraden). Forvaltningen har darmed fatt anpassa och
prioritera sin verksamhet. Under 2016 har huvudinriktningen varit att
sakerstalla 6ppnandet av Nya Karolinska Solna och har har stora delar av
forvaltningen - exempelvis SLL Strategiska fastighetsfragor och
Investeringar inklusive NKS Bygg, SLL IT, SLL Juridik och upphandling
och SLL Kommunikation och press - arbetat intensivt under aret.

Utvecklad styrning och ledning

Ett flertal nya tjanstemannaberedningar har tillsatts av
landstingsdirektoren under aret for att ytterligare starka samordning och
beredning av arenden och fragor. Beredningsgrupper har bildats inom
exempelvis regionbildning, trafik- och infrastruktur och hallbarhet.
Beredningsgrupperna mojliggdr kvalitetssakring, helhetssyn och
fordjupande kostnadskontroller, vilket framjar syftet att leverera basta
majliga beslutsunderlag till den politiska organisationen.

Landstingsdirektoren har under aret fortsatt att delegera det administrativa
arbetet av férvaltningschefskapet och det operativa ansvaret for att leda
landstingsstyrelsens forvaltning till den bitradande férvaltningschefen.

Forvaltningens ledning har utvecklat sitt arbete och fokuserar i huvudsak
pa landstingsstyrelsens forvaltnings ledningsprocess, mal, resultat och
leveranser. Flera beslut har fattats for att starka forvaltningens formaga att
utvecklas, effektivisera verksamheten och standigt férbattra arbetssatt.

Nyckeltalsuppfoljningen inom ett flertal omraden inom verksamhet,
personal och ekonomi féljs ndra och regelbundet i ledningen for att skapa
helhetssyn och 6verblick, men ocksa for att i god tid kunna vidta atgarder
for att sakerstalla att malen nas.

Under aret har verksamheten inom SLL IT genomgatt en sarskild analys
som har lett fram till en starkare styrning av SLL IT genom
landstingsdirektoren.

Landstingsstyrelsens forvaltning har generellt under aret dkat arbetstakten
och bedrivit ett mer aktivt forandrings- och forbattringsarbete for att
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modernisera arbetet samt verkstélla de uppdrag som anges i budgeten,
bland annat kravet pa effektiviseringar och kostnadssankningar for
planperioden.

8. Pagaende rattsprocesser (tvister)

Inga aktuella rattsprocesser finns riktade mot landstingsstyrelsens
forvaltning vid sammanstéllningen av arsrapport 2016.

9. Ovrigt

Samma ekonomiska redovisningsprinciper har anvants som i den senaste
arsrapporten.

10. Namnd-/styrelsebehandling
Landstingsstyrelsens forvaltnings arsrapport som omfattar perioden
januari-december 2016 behandlas i landstingsstyrelsen den 4 april 2017.

11. Bilagor

A Aterrapportering av uppdrag
Al Uppfdljning av uppdrag i budget 2016 samt
under I6pande ar

C Investeringar
C1 Investeringar LSF och Berga 2016
C2 Investeringar NKS Bygg 2016

D Personal
D2 Kompetensforsdrjningsplan

E E1 Ovriga avsattningar, ansvarsforbindelser och tvister 2016

F Styrdokument, policyer och 6vriga handlingsplaner
F1 Efterlevnad av policyer och andra styrdokument
F2 Styrningsrapport LSF
F4 Forsakran internkontroll
F5 Uppféljning funktionsnedsattning
F6 Uppfdljning IT och digitalisering
F7 Uppfoljning upphandling och inkép
F8 LSF beslutad internkontrollplan inklusive uppfdljning 2016
F9 Miljéredovisning
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Bilaga Al aterrapportering av uppdrag. LSF arsrapport 2016

Budget 2016

Budget 2016

Budget 2016

Budget 2016

Budget 2016

Budget 2015

LS 2015-0039 att-sats 16

LS 2015-0039 att-sats 24

LS 2015-0039 att-sats 45

LS 2015-0039 att-sats 49

LS 2015-0998 att-sats 51

LS 2015-0088 att-sats 29

Att uppdra t landstingsstyrelsen att starka kontrollen och
uppfoljningen av de ospecificerade investeringsobjekten pa
mindre an 100 miljoner kronor.

Att uppdra at landstingsstyrelsen att ansvara for samordning av  Delvis

anskaffning och uppfdljning av medicinteknisk utrustning och
utrustning for informations- och kommunikationsteknologi for
landstingets samlade behov.

Att uppdra &t landstingsstyrelsen att genomfora en 6versyn av
uppdelningen av beslutsfattandet inom Stockholmsregionen
samt utreda konsekvenserna av en regionbildning for
Stockholms lans landsting.

Att uppdra at landstingsstyrelsen att utarbeta forslag till en
koncerngemensam standard for godssparning fran producent
till patient i enlighet med landstingsdirektorens
kompletterande planeringsunderlag.

Att uppdra at landstingsstyrelsen att under hosten 2016
aterkomma med ett forslag pa en landstingsovergripande
kompetensforsorjningsstrategi for hdlso- och
sjukvardsprofessionerna.

Att uppdra &t landstingsstyrelsen att utreda och foresla ett
sammanhéngande innovationssystem for Stockholms lans
landstings verksamheter.

Ja

Ja

Ja

SLL Styrning och ekonomi bereder och foljer upp samtliga
investeringar vid respektive bokslutsrapportering till
landstingsstyrelsen och landstingsfullméktige samt vid beredning av
landstingets budget. Under 2016 har processerna forbattrats och en
fordjupad analys kommer att ske i samband med SLL &rsbokslut.
Uppdraget kommer séledes kunna avslutas i och med att arsbokslutet
for Stockholms lans landsting upprattas.

Uppdraget att ansvara for MT och IKT inom landstingsstyrelsens pa
s satt som beslutats i budget (att-sats 24) ar endast delvis genomfort.
Anledningen till att beslutet inte fullt ut ar genomfort ar att beslutet i
budget 2016 bygger pa en centralisering av landstingets resurser inom
detta omrade till LSF och SLL Upphandling (se Mal och budget 2016,
avsnitt 13.4). Detta har dnnu inte genomférts. Den omedelbara foljden
har blivit 6kad risk for och bristande samordning med efterféljande
konsekvenser.

Uppgifterna inom upphandlingsomradet ar foremal for en bredare
genomgang dar aven detta kommer att behandlas.

Landstingsfullmaktige har fattat beslut att ansdka hos regeringen om
att bilda region. Landstingsdirekt6ren har fatt i uppdrag att tillsatta
en projektgrupp som ska fortsétta arbetet senast den 28 februari.

Uppdraget har omhéandertagits inom ramen for FOA-arbetet inom
objektverksamheten Material - och Tjansteforsérjning inom
Stockholm léns landsting. Lépande avstamningar kommer att ske
med Medicarrier.

Kompetensforsorjningsstrategin for Stockholms lans landsting
beslutades av landstingsfullmaktige den 15 november 2016. Strategin
syftar till att landstingets verksamheter och den
landstingsfinansierade halso- och sjukvarden i lanet ska ha ratt och
tillracklig kompetens for att uppna de av landstingsfullméaktige
faststallda malen.

Den 15 November fattade landstingsfullméktige beslut om Policy for
innovation och digitalisering samt Strategi for innovation (LS 2015-
0833). Darmed avses uppdraget som genomfort.



Budget 2015

Budget 2015

Budget 2015

Budget 2014

2016

2016

2016

LS 2015-0091 att-sats 32

LS 2015-0092 att-sats 33

LS 2015-0094 att-sats 35

LS 1308-1041 att-sats 73

LS 2015-0093 LS 1407-
0877

LS 2015-1543

LS 1404-0458

Bilaga Al

Att uppdra &t landstingsstyrelsen att utarbeta en 6vergripande Ja
plan for hallbar energianvandning.

Att uppdra &t landstingsstyrelsen att foresla ett nytt Ja
miljopolitiskt program for Stockholms l&ns landsting som ska
ersatta Miljdutmaning 2016.

Att uppdra at landstingsstyrelsen att utarbeta forslag till Ja
I6nepolicy fér Stockholms léns landsting.

Att uppdra at landstingsstyrelsen att genomfora ett projekt om | Ja
gron IT for att minska energianvandningen samt kemikalier
och avfall frn landstingets I T-utrustning.

Policy och riktlinjer for sdkerhet inom Stockholms lans Delvis

landsting

Att uppdra at namnder, styrelser och bolag inom Stockholms

lans landsting att utarbeta styrdokument for sédkerhet i enlighet
med landstingsstyrelsens riktlinjer for sékerhet.

Beslut géallande upphandling av utrustning inom ramen for de  Ja
strategiska sjukhusinvesteringarna.

Att uppdra at landstingstyrelsen att genomfora

upphandlingarna.

Forlangd giltighetstid for Stockholms léns landstings program  Ja
for personer med funktionsnedsattning - "Mer an bara trésklar"

Att ge landstingsstyrelsen i uppdrag att &terkomma med ett
forslag till nytt delaktighetsprogram for personer med
funktionsnedséattning.

Mal kring energieffektivisering har beslutats i Miljéprogram 2017-
2021 (LS 2015-0092). En central samordnare for energieffektivisering
kommer att anstéllas hos SLL Hallbarhet under forsta halvaret 2017.
Darefter kommer en plan for hallbar energianvandning att arbetas
fram.

Miljoprogram for 2017-2021 (LS 2015-0092) innefattande miljomal
samt riktlinjer med grundlaggande krav fér miljdarbetet beslutades i
landstingsfullméktige 2016-11-15.

Forvaltningen har bedomt att arbetet med kompetensforsorjning ska
ske samlat for att kunna bedrivas effektivt och langsiktigt. Darfor
inkluderas uppdraget att utarbeta forslag till 16nepolicy for
Stockholms léns landsting (LS 2015-0094) i den beslutade
kompetensforsorjningsstrategin

SLL IT har som ett led i projektet for Gron IT borjat med en
miljémassig ateranvandning IT-utrustning vid utbyte av gammal IT-
utrustning. IT-utrustning som byts ut har ett varde. Inte bara
ekonomiskt utan i lika hég grad for samhallet och miljon - men vardet
kan bara uppstd om utrustningen ateranvands och produkternas
livscykel utnyttjas maximalt. Att dteranvanda utrustningen innebéar
att jordens resurser utnyttjas battre och minskar utslappen av
vaxthusgaser. Till exempel ger ateranvandning av 100 datorer en
koldioxidbesparing pa 11 ton. Det motsvarar energin for att varma upp
17 lagenheter i ett ar.

Lokala riktlinjer for sédkerhet for landstingsstyrelsens forvaltning finns
framarbetade, slutredigering och spréklig granskning pagar.
Landstingsstyrelsen forvéantas faststalla riktlinjerna den 4 april 2017.

Avdelning har inrattats och uppdraget har darmed overgatt i Iopande
verksamhet

Den 13 december fattade Landstingsfullmaktige beslut om en Policy
for delaktighet for personer med funktionsnedséttning,
arendenummer LS 2016-0469. Policyn ersatter, fran och med 1
januari 2017, programmet Mer an bara trésklar. Under 2017 kommer
tillhérande tillampningsanvisningar for programmet att tas fram.
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2014

2014

2016

2016

2016

2016

LS 1308-1033 LS 1407-
0854

LS 1309-1135

LS 1311-1456

LS 2016-1186

LS 2016-1486

LS 2016-1482

LS 2015-0098 LS 2015-
0094 LS 2015-0473

Bilaga Al

Oversyn av Investeringsstrategin och Investeringsstrategins
ansvars- och beslutsordning.

Att uppdra till landstingets ndmnder och bolagsstyrelser att
utarbeta lokala rutiner och arbetssétt for att implementera
investeringsstrategin.

Lokaler for S:t Eriks Ogonsjukhus i ett centrum for
6gonsjukvard.

Att uppdra at landstingsstyrelsen att utreda hogre
exploateringspotential innan eventuellt beslut fattas om
forséljning av fastigheten Tegelbruket 4.

Forslag pa kort- och l1angsiktiga I6sningar for battre och
tydligare IT-sakerhet.

Att uppdra at landstingsdirektdren att inratta en 6vergripande
funktion med uppgift att stddja landstingets verksamheter med

att upptécka och hantera IT-sékerhets-relaterade hot och
incidenter.

Uppdrag at landstingsstyrelsen att genomféra en oberoende
genomlysning av beslut rérande projektet att uppfora ett nytt
universitetssjukhus i Solna.

Att uppdra &t landstingsstyrelsen att utarbeta ett styrande
dokument som fértydligar hur mélen i miljoprogrammet ska
métas och redovisas.

Att uppdra at landstingsstyrelsen att under ar 2021 dterkomma

med en samlad uppf6ljning av arbetet som skett utifran
kompetensforsorjningsstrategin samt ge forslag till fortsatt
styrning av arbetet med kompetensférsorjning.

Att uppdra &t landstingsstyrelsen, halso- och
sjukvardsnamnden, samt styrelserna for Karolinska
Universitetssjukhuset, Stockholms lans sjukvardsomrade,

Danderyds sjukhus AB, Stdertélje sjukhus AB, Sodersjukhuset
AB, Folktandvarden i Stockholm AB, S:t Eriks Ogonsjukhus AB
och Ambulanssjukvarden i Stockholm AB att, infor beslut som

paverkar halso- och sjukvarden, géra konsekvensanalyser av
effekter pa kompetensforsérjning och utbildning.

Ja

Delvis

Delvis

Delvis

Delvis

Delvis

Delvis

Forslaget till lokal anpassning av investeringsstrategin utvecklas
ytterligare i samarbete med SLL Juridik, dven dversyn av
delegationsordningen kopplat till denna strategi pagar. Ytterligare
forankring i en andra omgang sker i LSF ledning. Plan &r att
implementera strategin under forsta halvaret 2017. Delar av
arbetsséttet testas nu infor budget 2018.

Forsaljning av fastigheten Tegelbruket 4 har paborjats. Dialog om
majlighet till hogre exploateringsgrad av fastigheten har pabérjats
med Stockholms stad.

Uppdraget pagar enligt plan. En ny landstingsévergripande funktion
inom it-sakerhet &r nu stor del pa plats. Arbetet pagar med att fa
verksamheten fullt operativ.

Forslag till upplagg av granskningen ar framtaget och tjansteutlatande
levererat med tidplan att presenteras i Landstingsstyrelsen den 31
januari. Granskningen kommer att paga fram till 2020.

Arbete pagar. Enligt tidplan kommer tjansteutlatande vara fardigt i
slutet av april och beslutas i landstingsstyrelsen i augusti 2017.

Planering ar pabdrjad.

Planering pabdrjad.
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Investeringsutfall 2016. Investeringar vard (inkl fastigheter) och annan verksamhet

Period 2016-12-31
Arets investeringsutgifter (mkr) Total utgift (mkr) Kommentar
Bokfort Budget Avvikelse Upparbetnings- Ackumulerad Budgeterad Upparbetnings- Berdknad tidpunkt Forklaring till eventuell avvikelse
2016 2016 Bokfort-Budget grad 2016 total utgift total utgift grad totalt for fardigstallande
Mkr (%) tom2016-12-31 (%) (ar)
1 Specificerade objekt
Strategiska investeringar
Objekt tidigare beslutade av landstingsfullmaktige
Utrustning till Ny- och ombyggnation av Sodertalje
sjukhus 0,0 75,0 -75,0 68,0 300,0 23% 2018
Utrustning till DS Ny behandlingsbyggnad 0,0 107,2 -107,2 4,2 761,2 1% 2018
SOS Ny byggnad vistlige-behandlingsbyggnad 0,0 11,5 -11,5 7,2 713,3 1% 2018
Ospecificerade objekt <100 mkr 0,0
Utrustning godsmottagning Danderyds sjh 0,0 0,0 0,0 0,0 1,6 0% 2018
Nya objekt 0,0
Utrustning till nybyggnation vardbyggnad for
psykiatrisk vard S:t Géran 0,0 0,0 0,0 0,0 124,0 0% >2026
Ospecificerade objekt <100 mkr 0,0
Utrustning till Ny- och ombyggnad av
akutmottagning, K Huddinge 0,0 0,0 0,0 0,0 52,0 0% >2026
Utrustning till Allmanpsykiatri enkelrum, K
Huddinge 0,0 0,0 0,0 0,0 24,0 0% 2017
Utrustning till Ombyggnad till vardavdelningar
etapp 1, Danderyds sjukhus 0,0 8,0 -8,0 6,6 36,0 18% 2017
Utrustning till Ombyggnad till vardavdelningar
etapp 2, Danderyds sjukhus 0,0 0,8 -0,8 0,0 52,8 0% 2022
Utrustning till Ombyggnad till vardavdelningar
etapp 3, Danderyds sjukhus 0,0 0,0 0,0 0,0 54,4 0% 2024
Utrustning till Ombyggnad till vardavdelningar
etapp 4, Danderyds sjukhus 0,0 0,0 0,0 0,0 40,0 0% 2024
Utrustning till Ny byggnad vastldge - vardbyggnad,
Sodersjukhuset 0,0 3,2 -3,2 0,2 44,9 0% 2018
Utrustning till By 74 - Nytt forsorjningskvarter,
Sédersjukhuset 0,0 1,1 -1,1 0,1 11,8 1% 2017
Utrustning till Sollentuna - vardavdelningar, entré 0,0 59,8 -50,8 0,0 96,9 0% 2019
Utrustning till Sabbatsberg-vardavdelningar 0,0 0,8 -0,8 0,0 52,0 0% -
Utrustningar till Bromma-vérdavdelningar 0,0 0,0 0,0 0,0 48,0 0% -
Utrustningar till Nacka-vardavdelningar 0,0 16,0 -16,0 0,0 56,0 0% 2021
Utrustningar till Jakobsberg-vardavdelningar 0,0 0,0 0,0 0,0 20,0 0% =




Utrustningar ospec - ar 2020/21 (skrivfel i LDs

2(2)

planeringsunderlag) 0,0 -1,6 1,6 0,0 -8,1 0% -
Objekt for beslut kommande budgetperioder 0,0

Utrustning till Ny- och ombyggnad operation och

réntgen, K Huddinge 0,0 40,0 -40,0 7,0 772,0 1% 2020
Utrustningar till Dalen-vardavdelningar, entré 0,0 0,0 0,0 0,0 104,0 0% -
Summa strategisk utrustning vard 0,0 321,8 -321,8 93,3 3356,8

Strategiska investeringar ovriga LSF

Vardinformatiksystem, FVM 13,5 0,0 13,5 13,5 0,0

Stockholms medicinska biobank 4,3 21,0 -16,7 4,3 21,0 20%
Ersattningsinvesteringar

IT-investeringar 120,0 98,0 22,0 120,0 98,0 122%

Landstingarkivet, langtids informationsférvaltning 0,4 0,5 0,1 0,4 0,5 80%

LSF Service utrustningsinvesteringar 3,6 2,2 1,4 3,6 2,2 164%

Oférutsett 0,0 9,0 -9,0 0,0 9,0 0%

Berga naturbruksgymnasium 1,1 1,0 0,1 1,1 1,0 110%

Summa investeringar 6vriga LSF 142,9 131,7 11,2 142,9 131,7

Rationaliseringsinvesteringar

Objekt 1

Objekt 2

etc

2 Ospecificerade objekt totalt \

Varav strategiska investeringar 17,8 149,1 -131,3 \

Varav erséttningsinvesteringar 125,1 110,7 14,4

Varav rationaliseringsinvesteringar \

Summa strategiska investeringar \

Summa ersattningsinvesteringar \

Summa dvriga investeringar \
Summa investeringsutgifter totalt 142,9 453,5 -310,6
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Forvaltning/Bolag:

NKS Bygg

Investeringsutfall 2016. Investeringar vard (inkl fastigheter) och annan verksamhet

1(1)

Bilaga C2

Period 2016-12-31
Arets investeringsutgifter (mkr) Total utgift (mkr) Kommentar
Bokfort Budget Avvikelse Upparbetnings- Ackumulerad Budgeterad Budgeterad Upparbetnings- Berdknad tidpunkt Forklaring till eventuell avvikelse
2016 2016 Bokfort-Budget grad 2016 total utgift total utgift total utgift grad totalt for fardigstillande
Mkr (%) tom 2016-12-31 (2016 ars inv.plan) (2017 ars inv.plan) (%) (ar)
1 Specificerade objekt
Strategiska investeringar byggnad
NKS relaterade byggutgifter 48,2 115,1 -66,9 42% 877,0 12919 1103,9 79% 2018
Thorax ombyggnad 37,7 10,0 27,7 377% 41,7 735,0 448,0 9% 2019
Lab kvarteret anpassn till NKS 0,8 34,5 -33,7 2% 27,4 88,0 26,6 103% 2017
ALB verksamhetsanpassn media/mindre
anpassningar 4,4 5,0 -0,6 88% 4,4 128,0 40,0 11% 2020
ALB ombyggnation verksamhetsutveckling 0,0 10,0 -10,0 0% 0,0 300,0 0,0 0% =
Patolog/barhus 649,9 ?
Ospec K Solna 86,5 2019
Tillaggsavtal/Andringsforfragningar 427,6 416,0 11,6 103% 1161,2 1512,0 1700,0 68% 2018
Pagdende nybyggnation - OPS 2500,8 2528,5 -27,7 99% 17 325,0 18 588,7 18 535,4 93% 2018
Strategiska investeringar utrustning
IT och kommunikationsteknik 106,7 219,1 -112,4 49% 309,3 767,0 767,0 40% 2018
Medicinskteknisk utrustning 664,1 751,1 -87,0 88% 1275,3 2890,0 2 890,0 44% 2018
Utrustning/inredning U2 plan 5-10, radiofarmlab 9,4 83,0 -73,6 11% 13,4 116,0 116,0 12% 2018
Utrustning/inredning Behandlingshuset 0,4 43,0 -42,6 1% 0,4 85,5 85,5 0% 2018
Inredning 35,3 97,7 -62,4 36% 51,4 160,0 160,0 32% 2018
N-kvarterets utrustning 0,6 0,0 0,6 0% 0,6 - 148,0 0% 2018
Ospecificerade objekt<100 mkr 17,8 80,1 -62,3 22% 17,8 240,4 172,2 10% 2018
Summa strategiska investeringar 3853,8 4393,1 -539,3 88%
Summa investeringsutgifter totalt 3853,8 4393,1 -539,3 88% 21104,9 26 902,5 26 929,0 78%
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Landstingsstyrelsens forvaltning KOMPETENSFORSORJININGSPLAN Diarienummer
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Kompetensforsorjningsplan

Plan for personal- och kompetensforsorjning
Nedan redovisas pagaende och planerade atgarder och aktiviteter for att
minska kompetensgap som ar eller som berdknas bli kritiska.

Pagaende och planerade Mal med atgard Tidplan
atgarder

Utifran processerna attrahera,
rekrytera, behalla, utveckla och

avveckla.

Attrahera Ta fram plan for att jobba med 2017-12-31
arbetsgivarvarumarket tillsammans
med kommunikationsavdelningen.
Anpassa mediekanal utifran
rekryteringsbehov. Oka fokus p&

sociala medier.

Rekrytera Vidareforadla rekryteringsprocessen 2017-12-31
Utforma "personliga egenskaper” vid
chefsrekrytering utifran ledar-
kriterierna. Utveckla och utbilda i
kompetenskompetensbaserad

intervjuteknik.

| samband med att kompetens-
verktyget infors underlatta GAP-
analys infor rekrytering av ny chef och
medarbetare.

Behalla Erbjuda Chefs-och 2017-12-31
ledarskapsutbildning, paborja

utvecklingen av tydlighet for

medarberaskapet (medarbetarrollen).

Utveckla | samband med att kompetens- 2017-12-31
verktyget infors underlatta GAP-
analys for vad géller utveckling av
medarbetare. Utveckla och samordna
intranétet for medarbetare och chefer,

bl.a. gallande de utbildningar som &r

obligatoriska.

Stockholms lans landsting Telefon: 08-737 25 00 Sate: Stockholm
Box 22550 Fax: 08-737 49 95 Org.nr: 232100-0016
104 22 Stockholm E-post: registrator.Isf@sll.se www.sll.se

Besok oss: Hantverkargatan 45. Kommunikationer: se www.sl.se
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Skapa interaktiva utbildningar for
larplattformen for chefer och

medarbetare.

De sex uppdragen

Aktivitet

Atgard

Ha en lénekostnadsutveckling pa personal

som inte dverstiger 2 %.

Under 2017 ska samtlig 16neséattning forankras med 6verordnad chef och
stammas av med HR. Avstdmning av l6nekostnadsutveckling ska
genomforas varje kvartal och aterkopplas till

funktionsomradesdirektoren.

Anvéanda inhyrd hélso- och
sjukvardspersonal enbart vid tillfalliga
bemanningsbehov som inte kan l6sas p&

annat satt.

Ej relevant

Utveckla och infora egna funktioner som
syftar till att méta behovet av kortvariga

bemanningslésningar.

Minska sarbarhet genom att skapa tydliga processer

Genomfora introduktion under forsta aret
efter avslutad utbildning, framst for

sjukskoterskor.

Ej relevant

Inféra och tillampa KOLL/ProCompetence i

hela organisationen.

Under 2016 har arbetet med att infora systematisk kompetensplanering
inom LSF fortsatt. KOLL-modellen, med tillhnérande 1T- stod, ar inford pa
LD Stab, SLL Hallbarhet och SLL Sakerhet och beredskap samt
funktionsomradet SLL Styrning och ekonomi. Ett omtag har inletts for
funktionsomradet SLL Kommunikation och press, som dndrat inriktning

sedan inféranden genomfoérdes pa LSF/HSF Kommunikation 2014-15.

Cirka 700 av forvaltningens 800 medarbetare och chefer ar nu anslutna
till KOLL och ProCompetence, vilket motsvarar ungeféar 87,5 procent.
KOLL infdrs i forvaltningen enligt aktuell tidplan.

Inféra och tillimpa Gat-personalplanering.

Ej relevant




Jt Stockholms lans landsting
Ovriga avsattningar, ansvarsforbindelser och tvister

| 2950 Landstingsstyrelsens forvaltning |F6rva|tning/BoIag Period 2016-12-31

Legala Avsattningar

Bilaga E1

Tidpunkt da avséttning Ar avsittningen

Specificera typ av avsattning: 1B 2016 lanspr under aret Aterféring Arets avsattning UB skall upplosas (ange ar) foremal for tvist (JA/INEJ)
Livsvarig skadestand/livranta. Berdknad 10932 -261 0 10 671:Senast 2044-03-31 Nej
tom 2044-03-31, personens 70-arsdag. 0
Beloppp i tkr. 0

0

0

0

0

0

0
TOTALT 10 932 -261 0 10671
D For varje avsattning ska anges: osakerhet om belopp el tidpunkt for utflode av resurser samt eventuella gottgérelser som kan erhallas
Informella Avséattningar (endast bolagen)

Tidpunkt da avséttning Ar avsattningen

Specificera typ av avsattning: 1B 2015 lanspr under aret Aterféring Arets avsattning UB skall upplosas (ange ar) foremal for tvist (JA/INEJ)

0

0

0

0

0

0

0

0

0
TOTALT 0 0 0 0

D For varje avsattning ska anges: osakerhet om belopp el tidpunkt for utflode av resurser samt eventuella gottgérelser som kan erhallas




Ansvarsforbindelser

Ar ansvarsforbindelsen

Specificera typ av ansvarsforbindelse Belopp foremal for tvist (JA/NEJ)
TOTALT

Skuld for avslutade tvister

Specificera skuld Belopp

TOTALT

Definitioner

Legal avsattning (legal forpliktelse)
En avsattning for en forpliktelse (dtagande) som harror fran ett kontrakt, lagstiftning eller annan laglig grund. (BFN RR
16)

Informell avsattning (informell forpliktelse)

En avsattning for en forpliktelse (dtagande) som harror fran ett foretags handlande genom att féretaget pa grund av
etablerad praxis, offentliggjorda riktlinjer eller ett tillrackligt detaljerat, aktuellt uttalande har visat externa parter att
foretaget patar sig vissa skyldigheter och darigenom har skapat en valgrundad férvantan hos dessa parter om att det
kommer att fullgéra sina skyldigheter. (BFN RR 16)

Informella avsattningar finns inte i landsting och kommuner, avser endast bolag. Redovisas som ansvarsforbindelse i
landstinget - se punkt c nedan.

Ansvarsforbindelse

a) en mojlig forpliktelse som harror fran intraffade handelser och vars forekomst kommer att bekraftas endast av att
en eller flera osdkra framtida handelser intréffar eller uteblir

b) en befintlig forpliktelse som harror fran intraffade handelser men som inte redovisas som skuld eller avsattning
eftersom nagon av foljande forutsattningar galler:

o det dr inte ar troligt att ett utfléde av resurser kommer att kravas for att reglera férpliktelsen,

o forpliktelsens storlek kan inte beraknas med tillracklig tillforlitlighet,

eller

c) en hindelse som - pd grund av etablerad praxis, offentliggjorda riktlinjer eller tillrackigt utforligt och aktuellt
uttalande - har skapat en valgrundad férvantan hos externa parter att kommunen eller landstinget kommer att vidta
atgarder vilket kan komma att krava ett utfléde av resurser, men som inte uppfyller villkoren fér en forpliktelse enligt
denna rekommendation. (RKR Rek 10.2)

Skuld for avslutad tvist
Om en rattsprocess ar avslutad (t ex ett mal som ar forlorat i forsta instans) och inget 6verklagande ar aktuellt, ar det
klart vilket belopp som ska betalas och nér. Galler dven i de fall ett myndighetsbeslut inte 6verklagas.
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Landstingsstyrelsens forvaltning EFTERLEVNAD AV POLICYER
BILAGA F1

Efterlevnad av policyer och andra styrande

dokument 2016
Forvaltning: Landstingsstyrelsens forvaltning 2017-01-19
2
1 § .GL?
Styrande HES
dokument/policyer L% Y |[Kommentarer
Styrning och ledning
e Arbetsordningar, | X
reglemente och
delegations-
ordning
Internkontroll
e Policy for X
internkontroll
LS 1303-0431
Internationellt arbete
e Riktlinjer for X
landstingets
internationella
arbete
LS 1103-0413
Agarstyrning
e Agarpolicy LS X De styrande dokumenten anses av
1011-0949 och cirka héalften av verksamheterna inte
Generella vara tillampliga pa lokal niva.
agardirektiv for
Stockholms lans
landsting LS 1302-
0197
Verksamhetsstod
Ekonomi
e Finanspolicy X
LS 2015-0946

1 (5)
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Forvaltning: Landstingsstyrelsens forvaltning 2017-01-19
2
(2T
Styrande HEHE
dokument/policyer L% % [Kommentarer
e Sponsringspolicy | X
LS 9205-0886
Forskning och utbildning
e FoUU-strategi X
LS 1310-1325
Informationsfoérvaltning
e Dokumentoch X Kunskapen om landstingets och
arkivreglemente forvaltningens arkivorganisation
LS 0806-0638 behdver 6ka inom forvaltningen.
e Bevarande och X
gallringsplaner for
resp. verksamhet
e Arkivansvarig — X
Foreskrift nr. 2a
e Arkivredogorare — | X
Foreskrift nr. 2b
e Verksamhets- X Verksamhetsbaserad
baserad informa- informationsredovisning ar inte helt
tionsredovisning — inford i forvaltningen.
foreskrift nr. 14
Investeringar och
fastigheter
e Investerings- X
strategi
LS 1308-1033, LS
1407-0854
e Ansvars- och X
beslutsordning
avseende
investeringar
LS 1308-033, LS
1407-0854
IT
e Policy ochstrategi | - | - | - |Nytt dokument november 2016.
for innovation och
digitalisering
Kommunikation
e Kommunikations- | X
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Forvaltning: Landstingsst

relsens forvaltning 2017-01-19

Styrande
dokument/policyer

Foljer

Foljer delvis

Foljer ej

Kommentarer

policy
LS 0404-0775

Relevanta
riktlinjer, omrade
Kommunikation

Milj6

Miljopolitiskt
program 2012-
2017

LS 1010-0851

Personal

Personalpolicy
LS 0909-0750

Kompetensfors.-
strategi
LS 2015-0098

Strategin foljs i stort: nagra
verksamheter i forvaltningen féljer
enligt uppgift strategin delvis.

Policy och
riktlinjer, resor
och moéten

LS 2015-1341

Policy och
riktlinjer,
antikorruption och
representation

LS 2015-1342

Program, vald och
hot i arbetsmiljén
LS 2015-0216

Regler och
riktlinjer, bisyssla
LS 0708-0861

Socialt ansvarstagande

Kunskapen behéver dka i
férvaltningen om hur
styrdokumenten pa omradena kan
tillampas lokalt.

HBT-policy
LS 1110-1297

Jamstalldhets-

3 (5)
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Forvaltning: Landstingsstyrelsens forvaltning 2017-01-19

Styrande
dokument/policyer

Foljer

Foljer delvis

Foljer ej

Kommentarer

policy
LS 0501-0052

Uppférandekod
for leverantorer
LS 1303-0353

Folkhalsopolicy
LS 0403-0592

Riktlinjer for
information till
grupper med
sarskilda behov
LS 0509-0660

Kunskapen behéver dka i
férvaltningen om hur
styrdokumenten pa omradet kan
tillampas lokalt.

Sékerhet och
krisberedskap (inkl
informationssakerhet)

Kunskapen behdver dka i
férvaltningen om hur
styrdokumenten pa omradena kan
tillampas lokalt.

Riktlinjer,
infosékerhet
LS 2016-0646

Handlingsprogram
infosakerhet 2016-
2020

LS 1308-1044

Sakerhetspolicy
LS 2015-0093

Riktlinjer for
sakerhet
LS 1407-0877

Krisberedskap,
planeringsinriktn.
LS 1406-0750

Kriskommunika-
tionsplan
LS 1412-1457

Upphandling

Upphandlings-

policy
LS 1102-0181

4 (59
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Forvaltning: Landstingsstyrelsens forvaltning 2017-01-19

£
Q| =
T ()
Styrande % % %
dokument/policyer L% % [Kommentarer
o Riktlinjer for X

upphandling
LS 0912-1005

Kéarnverksamhet
Hélso- och sjukvard
Kollektivtrafik
Regionplanering
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STYRNINGSRAPPORT 2016
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Innehallsforteckning
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Styrningen av landstingsstyrelsens forvaltning utgar frdn kommunallagen,
gallande lagar for den specifika verksamheten som bedrivs, samt de direktiv
som Stockholms lans landsting lamnat, exempelvis reglemente och policyer.

1. Aterrapportering av styrande direktiv

1.1 Efterlevnad av faststéllt reglemente
Inga avsteg har skett fran det faststallda reglementet.

1.2 Efterlevnad av policyer och styrdokument

En forfragan om huruvida policyer och styrande dokument har efterlevts
under 2016 har skickats ut till forvaltningens funktionsomraden,
administrativ chef samt bitradande férvaltningschef. Sammanstéallningen
av svaren visar att inga avsteg har gjorts gallande efterlevnad av centrala
policyer och styrdokument.

Det har dock noterats att styrdokument inom vissa omraden endast foljs
delvis eller inte anses vara lokalt tillampningsbara hos en stor del av de
tillfragade verksamheterna. Har behover kunskapen inom forvaltningen
6ka om hur styrdokumenten pa dessa omraden kan tillampas lokalt.

2. Intern styrning och kontroll

Landstingsstyrelsens férvaltning foljer landstingets Policy for
internkontroll, LS 1303-0431. Internkontroll inom landstinget ar en
tillampning av COSO-modellen, ett internationellt tillampat ramverk for att
beskriva den interna kontrollen. Intern styrning och kontroll definieras
enligt COSO som en process déar styrelse, ledning och 6vrig personal
samverkar och med rimlig grad av sékerhet ska se till att verksamhetens
mal uppnas avseende:

o Effektiv och andamalsenlig verksamhetsstyrning
o Tillforlitlig finansiell rapportering
o Efterlevnad av tillampliga lagar, férordningar och interna regler

2.1 Kontrollmiljo

I landstingsstyrelsens arbetsordning och instruktioner for
forvaltningschefen sékerstélls en tydlig roll- och ansvarsfordelning till gagn
for en effektiv hantering av verksamhetens risker. Styrelsen har vidare
faststallt ett antal grundlaggande riktlinjer av betydelse for arbetet med den
interna kontrollen. Bland annat markerar styrelsen vikten av att det finns
tydliga och dokumenterade instruktioner och policyer.

Forvaltningsledningen rapporterar regelbundet till landstingsstyrelsen
utifran faststallda rutiner. Forvaltningsledningen ansvarar for det system
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for internkontroll som kravs for att hantera vasentliga risker i den 16pande
verksamheten. Har ingar bland annat riktlinjer for olika befattningshavare
for att de ska forsta och inse betydelsen av sina respektive roller for
uppratthallandet av god internkontroll.

Landstingsstyrelsens férvaltning foljer Policy for internkontroll, LS 1303-
0431, samt arbetar i enlighet med Riktlinjer Intern styrning och kontroll,
LS 2016-0510. Férutom dessa styrande dokument finns rutiner som har
publicerats pa forvaltningens intranat. Arbetet med intern styrning och
kontroll ar integrerat i forvaltningens ledningsprocess. | samband med
budgetarbetet gor forvaltningens ledning en forvaltningsdvergripande
riskanalys. Med utgangspunkt fran den gor bitradande forvaltningschef, i
samrad med landstingsdirekttren, en prioritering av riskerna. De utvalda
riskerna sammanstélls i forvaltningens internkontrollplan som déarefter
beslutas av landstingsstyrelsen. Férvaltningens internkontrollplan féljs upp
i delars- och arsrapporten. Riskbedémning och egenkontroll ska goras av
varje funktionsomrade och avdelning. Riskerna ska utga fran det uppdrag
och de processer som varje avdelning ansvarar for.

Revisionen har under 2016 granskat den interna kontrollen och presenterat
en delrapport av den arliga granskningen av 2016. Revisionen stéller sig
positiv till férvaltningens arbete med intern styrning och kontroll och
konstaterar att landstingsstyrelsens forvaltning har en fortsatt god
internkontroll i den I6pande verksamheten, samt att delegationsordningen
och hanteringen av attestering visar pa en tillrackligt tydlig ansvars- och
befogenhetsstruktur.

2.2 Riskbeddmning och kontrollaktiviteter
Landstingsstyrelsens férvaltnings internkontrollplan fér 2016 faststalldes
av landstingsstyrelsen den 1 december 2015.2 Omraden dar vasentliga
brister noteras atgardas lopande och foljs upp. Internkontrollplanen for
2016 ar bilagd arsrapporten.

De mest vasentliga riskerna och kontrollaktiviteterna under 2016 har varit:

Ekonomi — kostnadsutveckling

Landstingets resurser for sjukvard och kollektivtrafik maste motsvara
lanets snabba befolkningstkning. Det finns en risk for att resurserna inte
racker till vid en hog kostnadsutvecklingstakt och avvikelser fran faststallda
resultatkrav. Risken begransas genom att for landstingets verksamheter
tydliggora ekonomiska ramar och i samarbete sékerstélla realism och
riktighet i prognostiserad kostnadsutveckling.

1 RK 201604-0027, 2016-10-25
2 Landstingsstyrelsens forvaltning, Internkontrollplan 2016, LS 2015-1195

4 (6)

Diarienummer
LS 2016-1492
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Ekonomi — ekonomiska omvarldsfaktorer

Landstingets ekonomiska forutsattningar paverkas vid forandringar i
omvarldsfaktorer sdsom skatteutjamningssystemet, pensionerna,
konjunkturen och marknadsrantor. Risken begransas genom I6épande
bevakning av ndmnda omvérldsfaktorer och 16pande sammanstéllning av
langsiktiga analyser av landstingets ekonomiska forutsattningar.

Forskning och utbildning — utbildning

Eftersom det saknas krav i vardavtalen gallande delaktighet i utforandet av
utbildning, riskerar landstinget att fa svarigheter att fullgora sitt
utbildningsuppdrag. Risken hanteras genom klargérande i och beslut om
ansvarsfordelningen mellan landstingsstyrelsens forvaltning och hélso- och
sjukvardsforvaltningen och tydligare ataganden i vardavtalen gallande
utbildning.

Investeringar och fastigheter — Nya Karolinska Solna

Forandrade forutsattningar pa grund av krav pa anpassningar infor
installation av medicinteknisk utrustning och informations- och
kommunikationsteknisk utrustning kan paverka driftsattningsplanen infor
fardigstallande av Nya Karolinska Solna. Risken har begransats genom att
endast andringar pa grund av bristande funktionalitet genomforts.

Kommunikation

Stora samtidiga kommunikationsbehov kring identifierade risker kan bli
storre an tillgangliga resurser i form av tid, kompetens och medarbetare,
med konsekvensen att intern och extern kommunikation blir otillracklig
och av lagre kvalitet. Risken begréansas genom kontinuerlig bevakning och
dialog om hur identifierade risker i respektive verksamhet hanteras, samt
genom forberedelse for de kommunikativa lagen som kan uppsta.

Personal — kompetensforsorjning

Bristande foljsamhet till samordningsbeslut som fattats inom ramen for
genomfdérandet av Framtidsplan for halso- och sjukvarden, och avsaknad av
krav i vardavtalen pa leverans av statistikuppgifter rorande personal,
riskerar att forsvara nodvandigt forandringsarbete och dimensionering av
bland annat utbildningsinsatser. Risken begransas genom samordnande
insatser inom hela landstinget, kontinuerlig uppféljning av samordningen,
utvecklad samverkan med de fackliga organisationerna och samarbete med
halso- och sjukvardsférvaltingen.

Sakerhet och krisberedskap — styrdokument

Medarbetare och ledning har for 1dg kunskap om géllande interna regelverk
och krav pa uppféljning, vilket gor att landstingets verksamheter riskerar
att inte uppna av fullmaktige beslutade mal for sékerhetsarbetet. Risken
begransas genom utbildningsinsatser.
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Sakerhet och krisberedskap — landstingets uppdrag inom det civila
forsvaret

Stockholms lans landsting riskerar att inte klara sina uppgifter under héjd
beredskap och krig i enlighet med riskdagsbeslut 2015, eftersom
samordning och planering lange har legat nere. Risken elimineras genom
att rutiner och planer for detta arbete klargors och aterupptas.

Upphandling — samordning av upphandling av MT och IKT

Landstinget riskerar att inte stodja ett effektivt anvandande av resurser
genom att inte utnyttja sin upphandlingspotential och tillvarata
synergieffekter vad galler kompetens och kosthadseffektivare anskaffningar
av utrustning for att tillgodose gemensamma behov i varden. Risken
elimineras genom effektivare styrning mot gemensamma mal.

2.3 Uppfoljning

Landstingsstyrelsen utvarderar kontinuerligt den information som
forvaltningsledningen lamnar. Arbetet innefattar bland annat att
sdkerstalla att atgarder vidtas rérande de brister och forslag till atgarder
som framkommit vid den interna kontrollen och externa revisionen.
Uppfodljningen av internkontrollplanen 2016 ar bilagd till arsrapporten.

2.4 FOrsakran om internkontroll

Landstingsstyrelsens férvaltnings férvaltningschef har i sarskild bilaga till
arsrapporten lamnat forsakran att nédvandiga atgarder har vidtagits for att
uppna en tillracklig internkontroll inom forvaltningen i enlighet med Policy
for Internkontroll, LS 1303-0431.

3. Behandling av styrningsrapporten
Denna styrningsrapport ingar som en bilaga till arsrapporten 2016 och har
behandlats av landstingsstyrelsen 2017-04-04.
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Till landstingsstyrelsen

Forsakran internkontroll

Denna forsiakran ldmnas i anslutning till inrapportering av &rsbokslut per
31 december 2016, och avser landstingsstyrelsens férvaltning.

Forsidkran kring internkontroll utgér fran Policy for internkontroll for
Stockholms léns landsting och bolag, LS 1303-0431, punkt 4.2.

Hérmed avges forsdkran att nodvéndiga &tgérder vidtagits fér att uppnd en
tillracklig internkontroll inom landstingsstyrelsens forvaltning.

Stockholm 2017-01-30

! dw/bi;;;/ . |
Malin Frenning

Landstingsdirektor ‘Ann Eberhardsson
Bitradande forvaltningschef

Stockholms ldns landsting Telefon: 08-737 25 00 Sate: Stockholm
Box 22550 Fax: 08-737 49 95 Org.nr: 232100-0016
104 22 Stockholm E-post: registrator.Isf@sll.se www.sll.se

Besbk oss: Hantverkargatan 45. Kommunikationer: se www.sl.se
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Uppfoljning funktionsnedsattning "Mer
an bara trosklar”

Stockholms lans landstings program 2016 for delaktighet
for personer med funktionsnedsattning

Mal 1 Bemotande

1. Vilka atgarder har vidtagits for att 6ka medvetandet och kunskapen hos
medarbetare, entreprendrer och allménhet. Visa de kvantitativa och
kvalitativa resultaten av atgarderna.

Svar: Landstingsstyrelsens forvaltning arbetar for att hoja kunskapen,
framfor allt hos chefer, om bemdotandefragor och samtidigt
medvetandegora att detta ar en viktig etisk fraga. Ett webbaserat verktyg
anvands for spridning av kunskap kring olika typer av funktionshinder.
Detta ar en utbildning som nar samtliga anstéllda och ar en del av
kompetensverktyget KOLL. Under 2016 har en utbildning om etnicitet,
normer och méten i vardagen tillkommit. Aven denna ar webbaserad och
nar forvaltningens samtliga anstallda.

2. Hur manga avtal av det totala antalet avtal innehaller avsnitt om
bemotande, hur manga uppfoljningar har gjorts avseende bemotandet samt
har ekonomiska regleringar genomforts.

Svar: Nar det galler upphandling finns exempel fran upphandling av
webbaserade utbildningar att anbudsgivare i sina leveranser ska sakerstalla
att man lever upp till specificerade tillganglighetskrav fér personer med
funktionsnedséattning genom att tillhandahalla specialister inom
tillganglighetsomradet. Stockholms léns landstings uppforandekod, som
landstingsstyrelsens forvaltning foljer, innehaller ett antal kriterier som
leverantoérer ska folja. Uppfdljning av leverantérernas mojlighet att folja
dessa bor dock foljas upp pa ett systematiskt satt. Nagra ekonomiska
regleringar har inte genomforts.

3. Vilka atgarder har vidtagits for att personer med funktionsnedséttning
ska kunna anstéllas

Svar: Under 2015-2017 har Stockholms lans landsting avsatt sarskilda
medel for att stodja verksamheterna att anstélla personer med
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funktionsnedsattning. Stockholms lans landsting har erbjudit
praktikplatser for personer med funktionsnedsattning som inte har arbete
men “star till arbetsmarknadens forfogande”. Praktiken ar tvd manader
eller langre med kollektivavtalsenlig 10n. Sokande har matchats med
lamplig arbetsplats och med lampliga arbetsuppgifter.
Landstingsstyrelsens férvaltning samordnar dessa medel och arbetar med
att bereda praktikplatser i alla landstingsverksamheter. Forvaltningen har
dock inte tagit emot nagon praktikant under 2016.

Mal 2 Kommunikativ tillganglighet

1. Vilka atgarder har vidtagits for att 6ka den kommunikativa
tillgangligheten. Visa de kvantitativa och kvalitativa resultaten av
atgarderna.

Svar: Den kunskaps- och informationssida som finns pa
landstingsstyrelsens forvaltnings intranat stéller krav pa en hog
kommunikativ tillganglighet. Intranatet har moderniserats och blivit mer
tillganglighetsanpassat.

| arbetet med e-halsa och digitalisering har organisationerna som
foretrader personer med funktionsnedséattning deltagit for att I6sningar ska
passa samtliga dessa grupper. Arbetet bedrivs ocksa aktivt inom
landstingsstyrelsens forvaltning.

2. Hur manga avtal av det totala antalet avtal innehaller avsnitt om
kommunikativ tillganglighet Hur manga uppféljningar har gjorts avseende
kommunikativ tillganglighet. Har ekonomiska regleringar genomforts.

Svar: Avtalen innehaller ofta avsnitt om tillganglighet, dock inte specifikt
om kommunikativ tillganglighet. Nagra uppféljningar och ekonomiska
regleringar har inte gjorts.

3. Anser personer med funktionsnedséattning att den kommunikativa
tillgangligheten till de tjanster som landstinget erbjuder har kat.

Svar: Fragan stams ibland av i de olika natverk som landstingsstyrelsens
forvaltning har, t.ex. samverkansraden. Kritik har framforts mot olika
tjanster och brister har darefter atgardats. Arbetet for att 6ka den
kommunikativa tillgangligheten fortsétter.
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4. Anser personer med funktionsnedséattning att deras mojligheter till
engagemang och delaktighet i den demokratiska processen har dkat.

Svar: Organisationerna som foretrader personer med
funktionsnedséattning deltar i landstingets olika samverkansrad. Inom
landstingsstyrelsens forvaltning ar det dels landstingsstyrelsens
samverkansrad, dels landstingsdirektdrens samverkansrad.

Aktuella fragor tas upp for information och diskussion for att ta tillvara
organisationernas synpunkter.

Mal 3 Fysisk tillganglighet

1. Hur manga avtal av det totala antalet avtal innehaller avsnitt om den
fysiska tillgangligheten, hur manga uppféljningar har gjorts avseende den
fysiska tillgangligheten samt om ekonomiska regleringar har genomforts.

Svar: Samtliga avtal innehaller avsnitt om fysisk tillganglighet. Nagra
ekonomiska regleringar har inte genomforts.

2. Har samverkan med andra samhallsaktorer okat.

Svar: Landstingsstyrelsens forvaltning deltar i olika natverk kring
funktionshinderfragor, t.ex. pa nationell niva via Sveriges Kommuner och
Landsting och lokalt tillsammans med organisationer som foretrader
personer med funktionsnedsattning.

3. Har fysiska hinder eliminerats sa att personal med funktionsnedséattning
har kunnat anstéallas.

Svar: Flertalet av landstingsstyrelsens forvaltnings lokaler ar tillgangliga,
dock inte landstingshuset och omgivande kontorslokaler. Férvaltningen
arbetar med att se till att fysiska hinder elimineras.
Tillganglighetsvandringar dar man gar igenom lokaler ur olika aspekter
sasom fysisk och kommunikativ tillganglighet har genomforts. Aven
insiktsutbildningar forekommer, dvs. utbildningar dar anstéllda inom
forvaltningen far uppleva olika miljéer som om man &r rorelsehindrad,
synskadad eller har kommunikativa svarigheter.

3 (5)

LS 2016-1492
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Utifran svaren pa ovanstaende fragor anser ni att ni har metoder och

verktyg for ett systematiskt arbete?

Indikator:

¢ Andel av landstingets férvaltningar och bolag som infort metoder och

verktyg for systematiskt arbete.

Verktyg och metoder for systematiskt arbete innebar att verksamheten
uppfyller beskrivningen i programmet géallande omradena bemotande,
kommunikativ tillganglighet och fysisk tillganglighet

har metoder och
verktyg enligt
angiven
beskrivning.

>

delar av arbete
inom de tre mal-
omradena i Mer an
bara trosklar

delar av arbete
inom de tre mal-
omradena i Mer an
bara trosklar

Niva Ja Delvis Nej

Kryssa i pa vilken | Metoder och Metoder och Inga metoder och
niva verktyg finns och verktyg finns och verktyg finns for
verksamheten anvands av alla anvands for vissa | systematiskt arbete

inom de tre
malomrédena i Mer
an bara trosklar

X

4 (59
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Tillganglighet

"Att gora informationen tillganglig betyder att gora det mojligt for
personer med funktionsnedsattning att kommunicera med — och ta del av
— myndighetens information via tryckta medier, telefon, webb, film och
moten.”

"Att gora lokalerna tillgangliga betyder att personer med
funktionsnedséattning ska kunna besdka en myndighet — samt ta del av och
delta i verksamheten dar. Lokalerna ska ocksa fungera som arbetsplats
for personer med funktionsnedséattning.”

"Ibland sker forandringar inom tillganglighetsomradet — till exempel nya
standarder, regler och lagar samt ny kunskap. Pa Myndigheten for
delaktighet (F d Handisam) webbplats, www.mfd.se, hittar du de senast
uppdaterade riktlinjerna.”

Las mer i Riktlinjer for tillganglighet, Riv hindren



http://www.mfd.se/
http://www.mfd.se/globalassets/dokument/publikationer/2012/2012-riv-hindren-riktlinjer-for-tillganglighet.pdf
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Uppfdljning av landstingets IT och
digitaliseringsarbete

1. Invanarna ska ha tillgang till tjanster som
underlattar dialog och delaktighet

1.1 Vilka nya e-tjanster har inforts i syfte att erbjuda bra, sdkra och
moderna e-tjanster som foérenklar invanarnas vardag?

Ange status for inférande per e-tjanst.

Namn/beskrivning e-tjanst Status inférande
(helt/delvis/pilotinférande)
N/A N/A

1.2 Mater ni anvandningen av era e-tjanster? (Fragan avser bade
nya och befintliga e-tjanster .)

Ja/Nej

Om ja: vilka nyckeltal anvands och hur ser utfallet ut fér 20167

2. Landstingets medarbetare ska ha tillgang till en
digital arbetsmiljoé som bidrar till en saker och
effektiv verksamhet

2.1 Vilka nya IT-stdd har inforts i syfte att ge medarbetarna
tillgang till en valfungerande och sammahallen digital
arbetsmiljo som ger stod i det personliga motet med
invanare, patienter, anhoriga och resenarer?

Svar:
Inga nya system har inforts

2.2 Foljer ni upp anvandarupplevelsen for dessa I T-stod?
Ja/Nej

N/A
Om ja: vilka nyckeltal anvands och hur ser utfallet ut foér 2016?
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Uppfdljning av landstingets upphandling och inkdp
2016

Frageformularet syftar till att besvara hur landstingsstyrelsens forvaltning
har arbetat med upphandling under aret.

1. Upphandlat ar 2016

Har avses annonserade upphandlingar som avslutats under ar 2016, det vill
saga dar tilldelningsbeslut fattats. Avrop, bestéllning och férnyad konkur-
rensutsattning pa foregaende ars ramavtal har inte tagits med.
Upphandlingsvardet avser det sammanlagda avtalsvardet, inklusive
optionsar. Mkr betecknar miljoner kronor.

1.1 Ange antalet upphandlingar 6ver 534 890 kr (det vill sdga gransen for
direktupphandling) for LOU samt det totala upphandlingsvardet for dessa.
Sarskilj egna upphandlingar, samordnade upphandlingar och de upphand-
lingar som ni gett SLL Upphandling i uppdrag att utféra.

De verksamheter som gar under LUF anger upphandlingar éver 993 368 kr
(det vill saga gransen for direktupphandling).

Upphandlingar éver 534 890 kr for LOU samt 993 368 kr for LUF

ar 2015

Upphandling Antal upphandlingar, Totalt upphandlings-
totalt vérde (Mkr)

Egna upphandlingar

ngordnad upphand- 34 4005

ling

Uppdrag till SLL Upp-

handling

Samordnad upphandling ar nar tva eller flera namnder/styrelser eller bolag
gemensamt anskaffar varor och tjanster av samma slag. Den part som ge-
nomfor den samordnade upphandlingen redovisar denna i enkaten.

Eventuella kommentarer till fraga 1.1:
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1.2 Ange antalet direktupphandlingar och det totala upphandlingsvérdet

for dessa.

Antal direktupphandlingar och upphandlingsvarde ar 2016

LOU och 993 368 for LUF

. Antal Totalt upphandlings-
Upphandling varde (Mkr)
Mellan 100 000 kr och 534 890 for 9 21

Over 534 890 for LOU och
993 368 for LUF med synnerliga skal

Eventuella kommentarer till fraga 1.2:

2. Miljéprogram och uppforandekod
2.1 1 hur manga upphandlingar (exkl. direktupphandlingar) dar avtal har
tecknats ar 2016 har landstingets miljoprogram beaktats? Avser upphand-

lingar 6ver 534 890 kr for LOU och 993 368 kr for LUF.

Upphandlingar dar landstingets miljoprogram beaktats ar 2016

Antal upphandlingar,
totalt

Egna upphandlingar

Samordnad upphandling

34

Uppdrag till SLL Upphandling

2.2 | hur manga av de av fullméaktige beslutade prioriterade omradena har
krav stallts pa landstingets uppférandekod (de prioriterade omradena ar

instrument och rostfria sjukvardsartiklar, operation och engangsmaterial,
handskar, sprutor och kanyler, forbandsartiklar, textilier)?

Upphandlingar dar krav stallts pa landstingets uppforandekod ar

2016
Antal upphandlingar,
totalt
Egna upphandlingar
Samordnad upphandling 32

Uppdrag till SLL Upphandling
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2.3 Antal 6vriga upphandlingar dar krav stéllts i pa uppférandekod utéver
de av fullméktige prioriterade omradena

Upphandlingar dar krav uppférandekod utdver prioriterade
omraden ar 2016

Antal upphandlingar,
totalt

Egna upphandlingar
Samordnad upphandling
Uppdrag till SLL Upphandling

Vilken uppférandekod har anvants?
2.4 Antal genomférda uppfoljningar av uppforandekoden: O
a) Antal uppfoljningar som lett till atgard:

b) Om det lett till atgard, beskriv denna:

3. Avtal

3.1 1 vilken utstrackning utnyttjar er verksamhet samordnade upphand-
lingsavtal?

Alltid L]

Ofta X

Sallan []

Aldrig []

Om svar "sallan” eller "aldrig”, ange orsak:

4. Anvander ni elektroniska bestallningssystem?

Ja []

Nej X

a) Om ja, vilket system anvands
Clock Work []
Annat []

Om annat ange vad:
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b) Om nej, finns planer pa ett inférande?

Ja
Nej X

Kommentar: Vi skulle gédrna se ett gemensamt inkopssystem for

hela SLL

5. Kvalitet i upphandlingsarbetet
5.1 1 mars 2010 antog landstingsfullméaktige en ny upphandlingspolicy.

Finns det en dokumenterad lokal
upphandlingspolicy som foljs?

Finns det en dokumenterad och
standardiserad upphandlingsprocess

som foljs?
2015 2016 2015 2016
Ja[] Nej X Ja[] Nej X JaX Nej[] Ja X Nej[]

Eventuella kommentarer till fraga 5.1:

6. Upphandlingsstrategi (med bl a marknads- och

behovsanalys)

6.1 | vilken utstrackning har en upphandlingsstrategi innehallande risk-
analys (dar vasentliga risker identifieras och bedéms) och kvalitets-
sakringsmoment (dar flera personer granskar underlag fére annonsering
och tilldelningsbeslut) uppréattats? Galler upphandlingar over 534 890 kr
for LOU och 993 368 kr for LUF.

Upphandlingsstrategi

Antal med genomférd
och dokumenterad
upphandlingsstrategi

Antal uppréttade strategier
innehallande dokumenterad
riskanalys och
kvalitetssékringsmoment

Egna upp-handlingar

Samordnad upp-

handling 21
Uppdrag till SLL
Upphandling

Eventuella kommentarer till 6.1:

4(7)
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7. Uppfoljning
7.1 Har ni en organisation som sakerstéller aktiv uppféljning av villkor i och
kopta volymer pa ingangna avtal?

Ja X
Beskriv denna: 8 controllers Utsedda personer foljer upp avtal och priser.
Nej [

Om nej, ange varfor?

7.2 Genomfor ni seriositetskontroller via skattemyndigheten (bl a att fore-
tag betalar skatt och sociala avgifter) under pagdende avtalsperiod?

Ja X
Nej L]

Om nej ange varfor:

7.3 Foljer ni regelmaéssigt upp avtal ekonomiskt (sa det framgar hur mycket
och vad som kopts) under pagaende avtalsperiod?

Ja X
Nej L]

Beskriv om ni gér annan regelmassig uppfdljning av avtal:
7.4 Hur manga avtal (t ex serviceavtal och forsorjningsavtal) har ni foljt upp

ekonomiskt under &r 20167 Avser avtal med arligt avtalsvarde éver 2 000
000 kr for LOU och LUF. Hur manga sadana avtal har ni totalt?

Antal avtal med hogre véarde én 2,0 Antal avtal med hdgre véarde én 2,0
mkr, LOU och LUF mkr, LOU och LUF, som f6ljts upp
ekonomiskt
94 70

Forsorjningsavtal avser stddning, mat och tvatt.
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7.5 Hur manga avslutade avtal (t ex serviceavtal och forsorjningsavtal)

under 2016 har f6ljts upp avseende villkor i avtalet? Avser avtal med arligt

avtalsvarde éver 2 000 000 kr for LOU och LUF. Hur manga saddana avtal

har avslutats under aret?

Antal avtal med hogre
varde an 2,0 mkr, LOU
och LUF, som avslutats

Antal avslutade avtal med
hogre varde én 2,0 mkr,
LOU och LUF, som féljts

Antal avslutade avtal med
hogre varde an 2,0 mkr,
LOU och LUF, utan sar-

under ar 2016 upp avseende villkor i skilda villkor i avtalet
avtalet
9 2 7

6 (7

8. Sma och medelstora féretag

8.1 Har forfragningsunderlag anpassats (t ex avseende ekonomiska krav,
teknisk formaga, annans kapacitet eller avgransning av anbudsomraden) sa
att sma foretag har mojlighet att delta i det konkurrensuppstkande skedet?
Galler upphandlingar 6ver 534 890 kr for LOU och 993 368 kr for LUF.
(Definition: sma foretag har farre &n 50 anstéllda och bedéms vara fri-
stdende foretag, det vill siga som inte bedoms &gas till storre delen av annat
foretag).

Ja X

a) Antal upphandlingar dar forfragningsunderlaget anpassats: 24
b) Antal upphandlingar dar sma féretag som erhallit avtal? 20
Nej []

Ange varfor:

9. Medarbetarstatistik

Har anges hur manga genomsnittligt antal arsarbetare (ej personer) som
arbetar med inkop (bestallning/avrop) respektive upphandlingar. (OBS!
Om en medarbetare i sin tjanst till viss del har att upphandla/gora inkop s
uppskattar ni hur stor respektive del ar). De som avropar ute i varden
skall ej tas med hér.

Inkdpare (bestall-
Upphandlare ning/avrop)

2015 2016 2015 2016
29,5 33,0 1,5 1,5

Antal heltidstjanster:

Eventuella kommentarer till fraga 9:
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10. Overprovningar

10.1 Ange antal unika 6verprévningsmal (sa kallade malnummer, det vill
sdga flera parallella mal med olika leverantorer avseende samma upphand-
ling) med lagakraftvunna domar under ar 2016 dar SLL fatt ratt.

SLL har fatt ratt och arendet har blivit:

- avslaget - avskrivet - aterkallat
2015 2016 2015 2016 2015 2016

Antal:

10.2 Ange antal unika 6verprévningsmal (sa kallade malnummer) med
lagakraftvunna domar under ar 2016 dar anbudsgivaren fatt ratt eller dar
domstolen démt att upphandlingen ska géras om.

SLL har alagts att:

; .. gbéra om upp-
gora en rattelse handlingen
2015 2016 2015 2016
Antal:

Eventuella kommentarer till frdga 10: Insamling av dessa uppgifter
pagar och kommer att sammanstallas for hela SLL

11. Okad eller minskad konkurrens vid upphandling
Mater ni om konkurrensen vid upphandling forandras mellan aren? Till
exempel genom att mata antalet anbud per upphandling.

Ja []
Nej X

Om nej ange varfor:

Om ja ange hur ni mater:
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Landstingsstyrelsens forvaltning

Internkontrollplan 2016

Riskerna ar indelade enligt landstingets standardstruktur for verksamhetsomraden.
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Status uppfoljning
® ROtt: Ej atgardat enligt plan.

® Gront: atgardat enligt plan

Gult: avvikelse 20 procent, det vill siga merparten atgardat men vissa delar kvarstar

Dokumenttyp
Tilldmpning
Dokumentnummer
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Verksamhetstyp

Ledning och styrning

Giltig till och med
2016-12-31
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Bitradande forvaltingschef
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Riskomrade

NR Riskbeskrivning

LSF KARNVERKSAMHET

Landstingets ledning
och styrning

Ekonomi

Ekonomi

1

Agarfunktion

Otillracklig formaga i
verksamheternas forandringsledning i
genomférandet av framtidens hdlso-
och sjukvard fér att nd malbilden.

Kostnadsutveckling

Den snabba befolkningsékningen i
Stockholms Ian leder till ett behov av
att garantera att det finns tillrackligt
med resurser for sjukvarden och
kollektivtrafiken. Det &r darfor
mycket viktigt att landstinget har en
langsiktigt hallbar kostnadsutveckling
och att verksamheterna inom
landstinget haller faststéllda
resultatkrav.

Ekonomiska omvérldsfaktorer

Vid férandringar i omvarldsfaktorer
sdsom, skatteutjimningssystemet,
pensionerna, konjunkturen och
marknadsréantor paverkas
landstingets ekonomiska
forutsattningar.

Konsekvens

Sannolikhet (1-4)
Konsekvens (1-4)

Kan leda till att ett optimalt 3 4
utnyttjande av befintlig

vardkapacitet och hantering av

forandringar som paverkar den

samlade vardproduktionen inte ar
sakerstallt.

Vid en hog kostnadsutvecklingstakt 4 4
och avvikelser fran faststallda

resultatkrav kan det bli svart att f&
landstingets resurser att racka till

for behoven hos en véxande

befolkning. Ett negativt resultat

under ett enskilt ar innebar

ytterligare ekonomisk belastning
kommande ar.

Landstingets resultat paverkas bade 2 8
negativ och positivt.

Riskbedomning

16

16

Bilaga F8

Kontroll-moment och
frekvens

Atgird

Etablera och bemanna Kontinuerlig uppféljning av
organisation for tydlig styrning av genomférandeplaner och
framtidens halso- och sjukvard uppdrag stams av pa

for fortsatt genomforande enligt  direktdrsmoten. Uppféljning
plan.

Stod vid behov.

av dgarens uppdrag inom
omstdllningsavtalen.
Lépande uppfoljning av
kostnadsutveckling och
atgardsplaner i dialog med

Risken begransas genom ett
fordjupat samarbete med
verksamheterna for att
sakerstalla realismen och verksamheterna en gang per
korrektheten i prognostiserad

kostnadsutveckling och tydliggora

manad.

ekonomiska ramar.

Begransa risken genom att Lépande bevakning av
bevaka i ett tidigt skede mot omvdrldsfaktorer inom
bakgrund av landstingets konjunktur, skatteintakter,
komplexa verksamhet och den tid pensioner samt

det tar att anpassa verksamheten marknadsrantor. Lopande
till fordndrade omvérldsfaktorer. sammanstéllning av
Sannolikheten &r satt utifran langsiktiga analyser av
paverkansgraden 2016. landstingets ekonomiska
forutsattningar. Frekvens upp

till 12 ganger per ar.

Riskdgare

Ekonomidirektor

Ekonomidirektor

Ekonomidirektor

Status

¢ ROD
GUL

* GRON

GUL

® GrON

® GrON

Kommentar

Uppfélining av status sker vid
deldrsrapport och drsbokslut

Nytt funktionsomrade med tydligt
ansvar for dgarstyrning ar etablerat. En
overgripande Roadmap som
sammanfattar FHS ar snart fardigstalld
och inkluderar forstarkt analys och
rapportering

Risken for en hog
kostnadsutvecklingstakt bergansas
genom fordjupat samarbete med
verksamheterna. Regelbundna
avstamningsmoten genomfors enligt
plan. P& avstamningsméten diskuteras
atgardsplaner, genomférande FHS etc

Risken for att ekonomiska
omvarldsfaktorer ska paverka
ladstingets resultat begransas genom
att i ett tidigt skede bevaka dessa
faktorer.



Forskning och
utbildning

Implementeringen av
universitetssjukvarden i linet
Implementeringen av

universitetssjukvard i landstinget

innebdr en stor omstallning for
landstinget och for hélso- och

Ett uppdrag paverkas:

- Uppdraget att leda arbetet med
forhandlingarna av ett nytt
Regionalt ALF-avtal, samt
medverkan i implementeringen av

universitetssjukvard i lanet. (LS 2015

sjukvarden. Stora foérandringar genom 0086)

ett nytt regionalt ALF-avtal innebar

stora férandringar och nya

forutsattningar for forsknings- och

utbildningsverksamheten.

Bilaga F8

Acceptera att det dr en stor
forandring, samt stotta berorda
vardgivare med analyser och
forberedelser infor
implementeringen. Det bedrivs
ett gediget arbete inom

samverkansorganisationen KI/SLL

(Karolinska Institutet och

Stockholms lans landsting) for att

hantera och I6sa utmaningarna
som implementeringen innebdr.

Genomférande av nytt
regionalt ALF avtal och
allokering av vardenheter till
Universitetssjukvard (KI/SLL
ledningsgrupp, 1/ar).
Grundutbildningarnas
dimensionering och allokering
i varden (utbildningsradet,
1/4r). Omstéllningsavtal
uppféljning i uppfdljning med
SOG gruppen i medverkan
fran direktdrsgruppen (4/ar).
Inflyttning av nya FoUU ytor
samt tillbakaldamning av gamla
lokaler i avstdmning med
Karolinska
Universitetssjukhusets
sjukhusdirektor (2/ar).
Skapande av akademiska
specialistcenter (SLL/KI
ledningsgrupp, 1/ar)

Forsknings-direktor

GUL

Karolinska Institutet och Landstinget
har gemensamt beslutat att de tidigare
sa kallade upplatna enheterna skall
utgéra universitetssjukvarden i lanet.
Detta dr en inledning som kommer att
forandras over tid nar landstinget
formar en langsiktig strategi for
akreditering av universitetssjukvarden.



Forskning och
utbildning

Informations-
forvaltning

Utbildning

Avsaknad av krav i vardavtalen
gdllande delaktighet i utférandet av
utbildning. Det galler
specialistutbildning av ldkare dar
delar av utbildningen maste finnas
utanfor var ordinarie verksamhet och
det avser ocksa
verksamhetsintegrerat larande, VIL,
och verksamhetsforlagd utbildning,
VFU, for olika professioner i varden.

Modern e-forvaltning

En modern e-férvaltning innebar
digitaliserade handlingar.
Forvaltningen arbetar med
digitaliserade handlingar men saknar
ett e-arkiv for att avsluta och arkivera
handlingarna.

Svarigheter att fullgéra vart
utbildningsuppdrag.

De digitaliserade handlingarna
hanteras i pappersform vilket ar
sarbart samt arbets- och
kostnadskravande.

16
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Klargdérande i Efter klargérande och beslut
ansvarsfordelningen mellan
landstingsstyrelsens forvaltning  forvaltningarna sker I6pande
och hélso- och uppfoéljning
sjukvardsforvaltingen samt

tydligare ataganden i vardavtalen

géllande utbildning.

Begransa genom att infor e-arkiv  Foljs upp kvartalsvis.
for administrativa handlingar.

om ansvarsfordelning mellan

Personal-direktor

Direktor SLL Juridik
och upphandling

GUL

GUL

Landstingets FoUU strategi inkluderar
ett fokus pa folksjukdomar. For att
genomféra den behdver mer av varden
vara delaktig i unversitetssjukvarden sa
att sjukdomsférlopp kan
dokumenteras. Utflytt av vard staller
nya krav pd att mer av varden deltager i
utbildningen.

Arbetet med att infora e-arkiv for
administrativ information bedrivs inom
ramen for landstingsarkivets program
”SLL Milj6 for bevarande”. Efter en
omfattande utrednings- och
avropsprocess blev det klart med en
leverantor av e-arkiv 3.0 i december
2016. Inférandet ar paborjat och digital
administrativ information kan arkiveras
hos landstingsarkivet under 2017.



Informations-
forvaltning

Informations-
forvaltning

Investeringar och
fastigheter

Investeringar och
fastigheter

Investeringar och
fastigheter

Investeringar och
fastigheter

10
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Informationssédkerhets-krav
Otillracklig uppféljning av avtalade
informationssdkerhetskrav.

Ledningssystem for
informationssdkerhet

Otillracklig inférandetakt av
ledningssystem for
informationssdkerhet i landstingets
forvaltningar och bolag.

Investeringar

Landstinget har en omfattande
investeringsplan och kommer under
de kommande fem aren investera
74,3 miljarder kronor i vard och
kollektivtrafik vilken &r en historiskt
hog niva. | takt med att
investeringarna driftsatts 6kar
paverkan pa resultatrakningen

Nya Karolinska Solna

Forandrade forutsattningar pa grund
av krav pa anpassningar infér
installation av medicinteknisk
utrustning, MT, samt informations-
och kommunikationsteknisk
utrustning, IKT.

Strategiska investeringar - Ekonomi
Forandrade forutsattningar som kan
komma att berdra de strategiska
investeringarna.

Strategiska investeringar -
vardutbudskarta

Forandrade forutsattningar kring
strategiska investeringarna som kan
komma att paverka vardkartan.

Samordning av strategisk IT
Forvantad samordning uppnas ej
inom samtliga omraden.

Informationssékerhetsarbetet inom 3
vissa omraden bedrivs pd ett icke
andamalsenligt satt.

Informationssakerhetsarbetet inom 3
vissa omraden bedrivs pa ett icke
andamalsenligt satt.

De historiskt hoga 2
investeringssatsningarna belastar
landstingets ekonomi, och kan leda

till att malet om en ekonomi i

balans sarskilt behover

omhdndertas.

Paverkan pa driftsattningsplan infér 3
fardigstallande av Nya Karolinska
Solna.

Paverkan pa beslutad budget. 2

Tillracklig vardkapacitet inom vissa 3
omraden inte kan uppratthallas.

Forsvarande av att méta 3
Framtidsplanens behov. Onskad
effektivisering i form av
standardisering och konsolidering
uteblir. Onskad effektivisering i

form av starkt informationssakerhet

4
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Risken begransas genom en
starkt uppfoljningsfunktion for att
sdkerstdlla att verksamheterna
kravstaller och foljer upp
gentemot avtalsbundna parter.

Risken begransas genom ett
fordjupat samarbete med
verksamheternas ledningar samt
starkt uppfoljningsfunktion.

| syfte att begrénsa risken ska
kontrollen och uppféljningen av
investeringar starkas. | det
arbetet ingdr att analysera och
tydliggora kopplingen till de
driftsméassiga konsekvenserna.
Sarskilt fokus behévs bade vad
géller investeringar och
driftskostnader avseende IT.

Begransa genom att endast
dndringar pa grund av bristande
funktionalitet genomfors.

Begransa genom noggrann
ekonomisk planering och
uppfdljning. Okade kostnader
motverkas genom
besparingsatgarder.

Begrdnsa genom att identifiera
kritiska tidssamband och
sdkerstall fardigstallande av
berorda lokaler genom
omprioritering eller omplanering.

Begransa risken genom att
etablera/anpassa forum for tita
kontakter, tydliggora styrstruktur
och skapa indikatorer och
processer for uppféljning.
Intensifiera

Uppfdljning sker genom
sammastallnng av
genomforda
uppfdljningsaktiviteter.
Arsvis.

Uppfdljning sker genom
sammastallnng av
genomforda samarbets- och
uppféljningsaktiviteter.
Arsvis.

Lépande sammanstilla
driftméassiga konsekvenser av
landstingets samlade
investeringsplan. Kontroll av
inkomna investringsunderlag
och féljsamhet till
investeringsstrategin sker i
samband med arlig
budgetprocess och i samband
med varje
investeringsarende.

Lépande hantering med
veckovisa méten for berérda
parter.

Kontinuerligt prognosarbete.

Lépande tidsstyrning.

Uppfdljning genom beslut
kring strategier och
handlingsplaner. Arsvis.

Direktor Strategiska

IT-fragor i SLL GUL

Direktor Strategiska

IT-fragor i SLL GUL

Ekonomidirektor
® GRrON

Direktor SLL
Strategiska
fastigheter och
investeringar

® GRrRON

Direktor SLL
Strategiska
fastigheter och
investeringar

® oD

Direktor SLL
Strategiska
fastigheter och
investeringar

GUL

Direktor Strategiska

IT-fragor i SLL GUL

Ett klargérande har formulerats
angdende ansvarsférdelning mellan LSF
och HSF. Arbete pagar, i samverkan
mellan forvaltningarna, med att ta fram
forslag till avtalsreglering avseende
utbildningsomradet. Arbetet planeras
fardigstallas under forsta kvartalet
2017.

Riskreducerande effekt ar dannu inte
uppnadd. Planering pagar kring hur
samarbetet med verksamheternas
ledningar ska ske samt hur den
koncerngemensamma
uppfoljningsfunktionen ska starkas.

Forandrade forutsattningar avseende
strategiska investeringar hanteras
genom regelbunden inrapportering av
driftsmdssiga konsekvenser.

Risken hanterad. Endast dndringar pa
grund av bristande kvalitet genomfors.

Risken har intraffat. | flertalet av de
stora investeringsobjekten har man inte
kunnat hantera de 6kade kostnaderna
och i flera projekt forutser man aven
forseningar bland annat till féljd av
overklaganden och andra oférutsedda
handelser.

Fardigstallandetider for respektive
projekt foljs regelbundet upp
tillsammans med avdelningen SLL
Styrning och strategi. Dock finns
forskjutningar i fardigstallandetider p g
av overklaganden och oférutsedda
handelser.

Grupperingar skapats. Arbete kring
Uppfélining och kommunikation pagar.
Styrstrukturer ej faststéllda

Ul



Kommunikation

Personal
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3R framtidens vardinformation

3R framtidens vardinformation kan
inte mota onskad leveransniva
avseende tid, kostnad och/eller
resultat.

Modernisering av IT-miljén
Erforderliga moderniseringar av IT-
miljon forsenas.

Kommunikation
Forvaltningsdvergripande risker kan
innebara att det foreligger risk for
fortroendeskada, vilket kraver
omfattande kommunikation. En
gemensam risk ar ocksa att
kommunikationsbehovet som uppstar
om riskerna inte kan hanteras kan bli
betydligt storre an tillgangliga
resurser i form av tid, kompetens och
medarbetare.

Kompetensforsorjning

Bristande foljsamhet till
samordningsbeslut som fattats inom
ramen for genomférandet av
Framtidsplan for halso- och
sjukvarden. Avsaknad av krav i
vardavtalen pa leverans av
statistikuppgifter rérande personal.

Forsvarande av att méta
Framtidsplanens behov. Onskad
effektivisering i form av
standardisering och konsolidering
uteblir.

Onskad utveckling av interaktiva
tjdnster fér invanare och patienter
forsvaras. Risk for 6kande antal IT-
stérningar.

Vid stora samtidiga
kommunikationsbehov kan
konsekvensen bli att kvaliteten pa
den interna kommunikationen
sjunker patagligt vilket kan paverka
medarbetares forutsattningar att
utfora sitt arbete p3 ett effektivt
satt och med bra underlag. Den
externa kommunikationen kan bli
otillracklig och ge malgrupper som
till exempel myndigheter,
samarbetspartners med flera en
ofullstéandig bild av den verksamhet
som forvaltningen ska stodja med
kommunikation.

Det nédvandiga forandringsarbetet
forsvaras. Dimensionering av
utbildningsinsatser samt 6vriga
atgarder forsvaras.

6
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Begransas genom kontinuerlig
uppfdljning och regelbunden
projektgranskning.

Kontinuerlig uppfoljning i
programstyrgrupp.
Uppfdljning tva ganger per ar
i gruppering for 6vergripande
styrning av IT i SLL.

Direktor Strategiska
IT-fragor i SLL GUL

Begransas genom att ta fram
forslag pa prioritering.

Hantering inom ramen for
forvaltningsobjekts-

Direktor Strategiska

IT-fragor i SLL GUL
strukturen for IKT

(informations- och

kommunikationsteknik).

Uppféljning tva ganger per ar.

Kommunikations-
direktor

Begransa genom kontinuerlig
bevakning och dialog med

Foljs upp kvartalsvis inom
ramen fér métes med LSF
Ledning.

® GRrON
verksamheterna i
landstingsstyrelsens forvaltning
om hur identifierade risker i
respektive verksamhet hanteras.
Forberedelse for kommunikativa
ldgen som kan uppsta om
riskerna i verksamheten inte kan
begréansas.

Atgardsprogrammet foljs upp Personal-direktor
tertialvis, redovisning till GUL
direktorsgruppen

Begransa genom samordnade
insatser inom hela landstinget.
Kontinuerlig uppfoljning av att
samordningen fungerar.
Utvecklad samverkan med de
fackliga organisationerna.
Utveckla samarbetet med halso-
och sjukvardsforvaltingen.

Omfattande arbete pagar inom ramen
for programmet. Investerings- och
omstéllningsmedel avsatta i budget i
syfte att utveckla, upphandla och inféra
en ny vardinformationsmiljo, samt
avveckla, arkivera och konsolidera dldre
system och applikationer. Arbete pagar
for att skapa en mer sammanhallen
styrning av IT inom varden.

Under forsta halvaret har det gjorts
omfattande modernisering i
infrastrukturen for
omvarldskommunikation (Containern)
och migrering av Server OS. Under
kommande period ar det inplanerat
modernisering av bland annat central
lagring (SAN). Efter behovsanalys
tillsammans med verksamheten har SLL
IT gjort en férnyad upphandling kring
SLLnet och aven arbetat fram forslag till
arkitektur for framtidens Infrastruktur.

SLL Kommunikation och press hanterar
riskerna genom kontinuerlig bevakning
och dialog med funktionsomraden i
landstingsstyrelsens forvaltning.
Funktionsomradet har ocksa beredskap
for kommunikationsinsatser dygnet
runt, och utvecklar kontinuerligt rutiner
for kommunikation.

Bristande foljsamhet till
samordningsbeslut som fattats inom
ramen for genomférandet av
Framtidsplan for halso- och sjukvarden.



Sakerhet och
krisberedskap

Sakerhet och
krisberedskap
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Lag efterlevande av styrdokument
Sakerhetsarbetet ska bedrivas inom
ramen for landstingets policy och
reglemente for intern kontroll samt
enligt tillhérande riktlinjer for
sakerhet.

Medarbetare och ledning har dock
generellt en 13g kunskap om géllande
interna regelverk och hur det skall
foljas upp inom ramen for den egna
internkontrollen.

Planering av landstingets uppdrag
inom ramen for det civila férsvaret
ska aterupptas

Riksdagen beslutade den 15 juni 2015
att den forsvarspolitiska inriktning for
2016-2020 innebar att planeringen
for det civila forsvaret bor aterupptas
och genomféras med utgangspunkt i
en helhetssyn dar hotskalan omfattar
saval fredstida krissituationer som
hojd beredskap. For att klara en
situation som leder till hojd
beredskap kravs forberedelser och
planering med inriktning pd skyddet
av befolkningen, skyddet av
samhallsviktiga funktioner och stédet
till Férsvarsmakten.

Det civila forsvaret bor inledningsvis
planera for att kunna l6sa uppgifter
under krig i 5-10 dagar. Ovriga
uppgifter inom det civila forsvaret
avseende skyddet av befolkningen
och upprétthallandet av
samhallsviktig verksamhet bor dock
kunna utféras under en betydligt
langre tid.

Landstingets verksamheter riskerar 4 3 12
att inte uppna av fullméktige

beslutade mal att sakerhetsarbetet

ska inriktas mot att skydda

landstingets alla tillgdngar —

inklusive den yttersta tillgangen —

intressenternas fortroende for

landstinget.

Stockholms lans landstings 4 3 12
planering for att klara sina uppgifter

under hojd beredskap och krig har

precis som hos manga andra

myndigheter legat nere under

manga ar. Resurser &r inte

samordnade och planerade.
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Begransa genom att genomféra  Uppfoljning 4 ganger per ar.  Bitr forvaltnings-chef
utbildningsinsatser for all berérd  Aterkoppling till radet for risk

personal hur landstingets
ledningssystem, arendehantering,
uppféljning fungerar inom
omradet sdkerhet och

krisberedskap.

och sakerhet.

Elimineras: Rutiner och planer for Moten kvartalsvis med
detta arbete behover klargoras
och aterupptas.

Bitr forvaltnings-chef
berdrda parter och

aterkoppling till LSF Ledning

|I6pande.

GUL

GUL

Under aret har ett flertal utbildningar
skett vid radet for risk och sikerhet.
Det har dven genomforts ett antal
utbildningsinsatser inom
drendehantering inom forvaltningen.

Pa uppdrag av Landstingsdirektoren har
en projektorganisation under ledning av
bitradande landstingsdirektoren
inrattats. Styrgrupp och projektledare
ar utsedda.



Upphandling

20

Samordning av upphandling av MT
och IKT

Om inte samordning inom landstinget
sker vad géller upphandlingsresurser
for medicinteknisk utrustning, MT,
och informations- och
kommunikationsteknik, IKT, tillvaratas
inte synergieffekter vad galler
kompetens och kostnadseffektivare
anskaffningar av utrustning.

LSF LEDNING OCH STYRNING

Ledning och styrning

Ledning och styrning

21

22

Styrning

Fler och nya omfattande uppdrag for
stora delar av forvaltningen, krav pa
effektivisering samt flertalet
omorganisationer stéller krav pa
tydlig ledningsprocess och uthallighet
i det férvaltningsgemensamma
ledarskapet.

Ansvar for ledningsprocess. -system
Otydlighet vid omorganisationer kring
processagarskap for landstingets och
forvaltningens ledningsprocess och
hur de hdanger samman med &vriga
ledningsprocesser och
ledningssystem

Landstinget utnyttjar inte sin 3
potential som upphandlare av MT
och IKT for att tillgodose
gemensamma behov i varden och
stoder darmed inte ett effektivt
anvédndande av resurser.
Framtidsplanens mal med
natverkssjukvarden riskeras
eftersom vardgivare har olika
utrustning. Detta paverkar ocksa de
stora investeringar som pagar i nya
fastigheter som kraver utokad

[P N SO SR

Bristande tydlighet och efterlevnad 3
kan paverka leveranser, resultat och
AKA-index. Det kan leda till onddig
oro, att bristande fokus pa mal och
uppdrag samt dubbelarbete och
6kade stressnivaerna hos
medarbetare och chefer.

Otydlighet i verksamhetsstyrning 2
och uppféljning, dubbelarbete samt
missade synergier.

12
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Eliminera Effektivare styrning mot Kvartalsvis kontrollera

gemensamma mal

Acceptera och lyfta I6pande vid
ledningsméten och i vara
processer.

Eliminera genom tydlig
beslutsstruktur, uppdragsstruktur
och sdkra processer och dgare.

Direktor SLL Juridik

genomférandet. och upphandling GUL

En staende punkt for
planering och uppféljning vid GUL
varje ordinarie méte med LSF

Ledning

Bitr forvaltnings-chef

Avstamning i LSF Ledning och  Bitr forvaltnings-chef
landstingsdirektérens GUL
ledningsgrupp I6pande for att

sakra utveckling och

samordning.

Beroenden finns till verkstéllande av
fattade beslut kring resurser inom MT
och IKT omradet i budget 2016 som
annu inte genomforts.

En rad aktiviteter forstarker och okar
tydligheten i ledningsprocessen:

- Forvaltningsgemensam
verksamhetsplanering

- Okad samordning i
Landstingsdirektorens ledningsgrupp
- Férvaltningsgemensam
ledningskommunikation

- Stdrkt styrning genom nytt
beslutsstodssystem

- Samordning av HR, IT, ekonomi

Forstarkt styrning ger tydligare
ansvarsforhallanden mellan
koncernstyrningen och
landstingsstyrelsens forvaltning. SLL
Styrning och ekonomi arbetar aktivt
med utveckling av ledningsprocesser
och ledningssystem pa koncernniva och
LD stab ansvarar for att anpassa
koncernens ledningsprocess till
forvaltningen och tillse att vi planerar,
genomfor, foljer upp och forbattrar
arbete och resultat inom forvaltningen.
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Miljoéredovisning for landstingsstyrelsens forvaltning

Miljéutmaning 2016 och genomfdrande av landstingsstyrelsens
forvaltnings handlingsplan for miljoéarbete

Landstingsstyrelsens férvaltnings lokala miljéarbete har under 2016
bidragit till att Stockholms lans landsting nar miljoprogrammets mal.
Fokus har i huvudsak legat pa miljoarbete avseende indirekt miljopaverkan
i de tjanster, uppdrag och processer som finns inom forvaltningen.
Verksamhetsnara miljomal finns formulerade i forvaltningens lokala
verksamhetsplaner. | forvaltningens miljohandlingsplan finns miljomal
som ska vara genomférda under 2016.

Mal nr 7: Gron IT: Miljéanpassad IT-verksamhet

Aktivitet 1: Forbattra skrivardensiteten inom landstingsstyrelsens
forvaltning, forslag 1 skrivare/20 anstéllda.

Matetal: Har skrivardensiteten forbattrats?

Svar: Ja, skrivartatheten har minskat inom landstingsstyrelsens forvaltning
till 1 skrivare per 20 anstallda. Inom manga delar av forvaltningen har man
natt annu battre resultat. Ett fatal avdelningar har uppdrag och
arbetsuppgifter som kréaver fler skrivare. Forvaltningen bedomer att malet

ar uppfyllt.

Aktivitet 2: Minska energianvandningen inom IT med 50 procent jamfort
med 2010 (2016)

Malet slutredovisas i landstingsstyrelsens forvaltnings miljéredovisning
varen 2017.

Aktivitet 3: Minska mangden avfall och kemikalier inom IT med 20
procent (2016)

Malet slutredovisas i landstingsstyrelsens forvaltnings miljéredovisning
varen 2017.

Aktivitet 4: Starta minst ett Grént IT-projekt (2016)
Malet ar uppfyllt och slutredovisas i landstingsstyrelsens forvaltnings
miljoredovisning varen 2017.

Mal nr 8: Standardsortimentet i personalrum ar ekologiskt producerad
Aktivitet: Allt kaffe, te, mjolk och all frukt som bestélls inom
landstingsstyrelsens forvaltning ska vara ekologiskt producerad.

Matetal: Andel

Stockholms lans landsting Telefon: 08-737 25 00 Sate: Stockholm
Box 22550 Fax: 08-737 49 95 Org.nr: 232100-0016
104 22 Stockholm E-post: registrator.Isf@sll.se www.sll.se

Besok oss: Hantverkargatan 45. Kommunikationer: se www.sl.se
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Svar: | det ndrmaste 100 procent av alla livsmedel som bestélls inom
landstingsstyrelsens forvaltning ar ekologiskt producerade. Samordnad
upphandling av 100 procent ekologiska fruktkorgar har genomférts.
Forvaltningen bedomer att malet ar uppfylit.

Mal nr 9: Andelen ekologiska livsmedel vid representation, moten, kurser,
seminarier och konferenser har dkat

Aktivitet: Andelen ekologiska livsmedel vid bestéllning av fértaring vid
intern och extern representation, moten, kurser, seminarier och
konferenser i landstingsstyrelsens forvaltnings regi ska oka.

Matetal: Andel

Svar: Basaret 2013 rapporterade ingen avdelning inom landstingsstyrelsens
forvaltning, forutom miljoavdelningen, att man bestéllde ekologiska
livsmedel vid representation, kurser etc. Ar 2016 var 80 procent av
landstingsstyrelsens forvaltnings bestallningar ekologiska. Forvaltningen
bedomer att malet ar uppfyllt.

Mal nr 10: Alla avdelningar har egna verksamhetsnara miljomal
Aktivitet: Alla avdelningar inom landstingsstyrelsens forvaltning har egna
formulerade och matbara mal.

Svar: Nej, endast ca hélften av landstingsstyrelsens forvaltnings
avdelningar har egna verksamhetsnara miljomal. Férvaltningen bedomer
att malet inte ar uppfyllt.

Mal nr 11: Alla avdelningar har 6kat sin miljoprestanda 2016

Aktivitet: Alla avdelningar inom landstingsstyrelsens férvaltning har egna
formulerade och métbara miljomal.

Svar: Nej, men inom de avdelningar som under hela eller delar av
programtiden har haft egna verksamhetsnara miljémal noteras hojd
miljoprestanda. Forvaltningen bedémer att malet inte ar uppfylit.

Klimatneutrala tjansteresor

Landstingsstyrelsens férvaltning har under miljédialoger,
miljoutbildningar, workshopar for miljosamordnare och inom radet for det
gemensamma miljoledningssystemet under aret fort samtal om vikten av
att folja det gemensamma miljomalet avseende att 6ka andelen resor med
tag i forhallande till flyg pa ett antal givna strackor, samt att vélja digitala
moten dar sa ar mojligt. Slutredovisning av miljomalet sker inom det
gemensamma miljoledningssystemet under det forsta kvartalet ar 2017.
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Ekologiska livsmedel

Landstingsstyrelsens forvaltning har under 2016 fortsatt arbeta for hog
medvetenhet och agerande for mer ekologiska livsmedel i
personalutrymmen och vid representation, utbildningar, konferenser etc.
Verksamheterna inom det gemensamma miljoledningssystemet har
initierat en samordnad upphandling av fruktkorgar till personalutrymmen
och i princip var vid slutet av 2016 allt kaffe, all te och all frukt inom
landstingsstyrelsens forvaltning ekologiskt producerad. Pa
landstingsovergripande niva rapporteras utfall som andel ekologisk inkop
av de totala inkopen. Mattet kostnader i kronor har av tekniska och
administrativa skal inte varit mojligt att anvanda inom landstingsstyrelsens
forvaltning.

Ledningssystem

Landstingsstyrelsens forvaltnings miljoarbete och miljépaverkan har
hanterats genom ett kontinuerligt utvecklingsarbete. Det har skett med det
gemensamma miljéledningssystemet som verktyg, bade i det vardagliga
miljoarbetet och i den strategiska verksamhetsstyrningen. Det
gemensamma miljéledningssystemet ar integrerat i ordinarie
verksamhetsstyrning och sarskild vikt laggs pa att miljoarbetet ar integrerat
i processerna verksamhetsplanering, budget, bokslut, upphandling och
miljokonsekvensbeddmning infor viktiga beslut. Rutin finns inom
miljéledningssystemet for att stélla och félja upp miljékrav vid
upphandling.

Statistik miljopaverkan

Verksamhetsplanering
Halften av landstingsstyrelsens forvaltnings avdelningar har formulerat
eller planerar att formulera verksamhetsnara miljomal.

Ja Delvis | Nej Kommentar

42% |8% 50 % Nya avdelningar planerar verksamhetsnéara
miljomal

Budget

Mindre an héalften av landstingsstyrelsens forvaltnings avdelningar
reserverar medel for verksamhetsnara miljomal.

Ja Delvis | Nej Kommentar

25% | 17% 58 % -
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Bokslut
Halften av landstingsstyrelsens forvaltnings avdelningar redovisar det
verksamhetsnéra miljéarbetet helt eller delvis i bokslut.

Ja Delvis | Nej Kommentar
33% [17% 50 % -
Upphandling

Miljokrav stélls vid inkoép och upphandling. Antal upphandlingar inom
forvaltningen totalt under 2016 och andelen av dessa dar kemikaliekrav har
stallts enligt den sa kallade utfasningslistan, LS 1107-1016, kommer att
redovisas i Stockholms lans landstings miljoredovisning varen 2017.

Ja Delvis | Nej Kommentar

100 % -

Miljokonsekvensbeddmning
Infor viktiga beslut har miljobedomningar genomférts helt eller delvis i tre
fjardedelar av landstingsstyrelsens forvaltnings drenden under 2016.

Ja Delvis | Nej Kommentar

42 % 33% 25 %

Ovrig redovisning

I landstingsstyrelsens forvaltnings miljodialoger med funktionsomraden
och avdelningar har fokus under 2016 legat pa miljopaverkan av tjanster,
uppdrag och processer. Forvaltningens avdelningar och funktionsomraden
har via forbattringsdagar och stickprov pamints om betydelsen av det
"kontorsnara” miljdarbetet, som ratt avfallshantering och klokt
resursutnyttjande.

Under varen 2016 genomfordes en extern systemrevision, tillika fornyad
certifikatsrevision. Inom landstingsstyrelsens férvaltning besokte
revisorerna verksamheterna SLL Strategiska fastighetsfragor och
investeringar, SLL Personal och utbildning, SLL Hallbarhet, SLL Forskning
och innovation, SLL Sékerhet och beredskap, samt SLL IT. Revisionen
genererade sju avvikelser, varav avvikelse avseende brister i rutiner kring
brandskydd bedémdes som stor. Ett systematiskt atgardsarbete
genomférdes under tva manader inom landstingsstyrelsens forvaltning och
ovriga verksamheter inom miljéledningssystemet avseende avvikelserna
och ett nytt miljocertifikat kunde erhallas sommaren 2016.

Tema i miljoledningssystemet for 2016 har varit Standiga forbattringar
vilket praglat hela miljoarbetet. Under aret har internrevisionerna
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utvecklats till forbattringsdagar. 38 medarbetare fran landstingsstyrelsens
forvaltning deltog i grundlaggande miljéutbildning och ca 10 chefer fran
forvaltningen deltog i ledarskapsutbildningens miljéavsnitt under hdsten

2016.
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