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1 Inledning

Det samlade utfallet fér totala investeringar och kostnader for perioden januari-
december 2019 uppgar till 1 267 miljoner kronor (varav 118 miljoner kronor inom
verksamhetens kostnader). Budgeten for helaret uppgick till 2 126 miljoner kronor
(varav 129 miljoner kronor i kostnader). Vid delarsrapporteringen for helaret uppgick
helarsprognosen till 1 368 miljoner kronor (varav 118 miljoner kronor i kostnader).
Utover verksamhetens kostnader har forvaltningen réantekostnader om 3,5 miljoner
kronor hanforligt till ranta pa koncerninterna lan. Forvaltningen erhaller ett anslag
fran Region Stockholm om 4 miljoner kronor for heldret som ska tacka de interna
rantekostnaderna. Avvikelsen mellan prognos och budget for 2019 beror framforallt pa
forskjutning i detaljplaneprocess och tillstandsprocess, vilket lett till forsenade
byggstarter, samt omtag i projektering pa grund av d&ndrade forutsattningar for depas
lokalisering och omfattning.

Nedan visas ackumulerat utfall (utgifter och kostnader) for ar 2019 jamfért med
prognos och budget fér samma period samt jamfdrelse med utfall (utgifter och
kostnader) for ar 2018. Diagrammet visar bade kostnader som belastar
resultatrakningen och investeringar som aktiveras i balansrakningen.

1.1 Vasentliga handelser

Forvaltningens arbete har under aret bland annat omfattat byggande av arbetstunnlar
for tunnelbana till Barkarby. For tunnelbana till Nacka och Séderort och Arenastaden
har arbetet bland annat omfattat tillstandsprovning, jarnvagsplanefragor, samt
forberedelser for kommande upphandlingar och byggstarter.

Byggandet av arbetstunnlar for tunnelbana till Barkarby pagar sedan arsskiftet
2018/20109.

I juni fick tunnelbana till Nacka och Soderort miljétillstand efter huvudférhandlingar i
mark- och miljodomstolen.

Jarnvagsplanen for Nacka och Séderort faststalldes den 18 september och dverklagades
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darefter till regeringen av en fastighetsigare pa Blasieholmen. Overklagandet drogs
sedan tillbaka. Det innebar att en férsening motsvarande tiden for av regeringens
hantering av 6verklagandet kunde undvikas. Den tiden &r erfarenhetsmassigt mellan 6
och 18 manader.

Jarnvagsplanen for tunnelbana till Arenastaden skickades in for faststéllelse i augusti.
Under faststéllelsetiden pagar fortsatt samverkan med Trafikverket kring
korsningspunkter med Trafikverkets anlaggningar och genomfiérandeavtal for
respektive korsningspunkt tas fram. Genomférandeavtalen behdver vara klara innan
planen faststalls.

Jarnvagsplanen for depa i Hogdalen var under augusti och september 2019 ute pa
granskning. Det fardiga forslaget granskades da av allmanheten, berérda verksamheter
och myndigheter.

Under aret har forvaltningen tilldelat totalt sex entreprenadkontrakt for arbetstunnlar,
varav fem for tunnelbana till Nacka och Soderort och ett for tunnelbana till
Arenastaden. Tillsammans med de tva kontrakten for Barkarby som tilldelades 2018 &r
antalet tilldelningar for arbetstunnlar nu atta stycken. Kvar att tilldela ar ett
arbetstunnelkontrakt for Nacka och Soderort och ett for Arenastaden vilket beréknas
ske under januari 2020.

For samtliga projekt pagar forberedelser for upphandling av spartunnlar,
fardigstallande av stationer inklusive installationer samt Ovriga entreprenader.

Under hdsten 2019 genomférdes en dversyn av kostnad och tid for
utbyggnadsprojekten. De nya beddmningarna visar ett dverskridande av
kostnadsramen foér utbyggnaden av tunnelbanan med drygt 9 miljarder kronor.
Huvuddelen av kostnadsokningen beror pa skérpta nationella krav. Det handlar
framforallt om miljo- och sdkerhetskrav. En annan orsak till kostnadsékningen ar att
det har tagit langre tid &n beréknat att hitta I6sningar som kommunerna och
framforallt Trafikverket har kunnat godkéanna. De skarpta kraven innebar dven att
byggtiden bedoms bli langre an tidigare beraknat. Byggtiden bedoms nu till cirka atta
ar for tunnelbanan till Arenastaden och till Barkarby till cirka tio ar for tunnelbana till
Nacka och Séderort.

Det pagar en konstruktiv dialog mellan parterna i Stockholmsférhandlingen om hur
finansieringen av kostnadsdkningen ska l6sas.

Den 22 oktober beslutade trafiknamnden om att tidigarelagga planeringen av ny
tunnelbana Fridhemsplan-Alvsjo, TN 2019-1098. Tidigare beslut enligt avtal i Sverige-
forhandlingen var att planeringen av projektet kunde starta ar 2022. Det nya beslutet
bygger pa en éverenskommelse mellan regionen och Stockholms stad att tidigarelagga
totalt 100 miljoner kronor under perioden 2020-2021 for att genomféra en planerings-
studie under dessa ar. Forvaltningen paborjade arbetet med studien efter arsskiftet
2019/2020.

Ny forvaltningschef sedan den 1 september 2019 ar Niklas Bergman.
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2 Styrning och ledning

2.1 Verksamhetsfakta

Utifran 2013 ars Stockholmsforhandling, som undertecknades av regeringens
forhandlare, Region Stockholm, Stockholms stad, Nacka kommun, Solna stad och
Jarfalla kommun ska Stockholms tunnelbana byggas ut.

Overenskommelsen innebér att Stockholms tunnelbana byggs ut till Arenastaden,
Barkarby samt Nacka och Soderort. Utbyggnaden till Nacka och Séderort kopplas
samman med Hagsatralinjen, vilket skapar 6kad kapacitet for den befintliga
tunnelbanan genom centrala Stockholm. Dessutom ska depa- och fordonskapaciteten
utokas. Varen 2017 traffade Region Stockholm och Solna stad ett avtal om ytterligare
en station, S6dra Hagalund. Stationen ingar som en del av Sverigeférhandlingen.
Utbyggnaden innebar att elva nya stationer tillkommer i systemet och det ger en 6kad
tillganglighet for boende och verksamma inom Stockholmsregionen. | ett separat avtal
mellan regionen och Jarfalla kommun regleras den finansiering som Jarfalla kommun
star for avseende uppgang och biljetthall Veddesta vid Barkarby stations tunnelbane-
station.

I tillaggsavtal om finansiering och medfinansiering av utbyggd tunnelbana aterfinns de
olika parternas finansiering och ansvar kring den utbyggda tunnelbanan. Atagandena
for Sodra Hagalund aterfinns i sarskilt avtal, inom ramen for Sverigeférhandlingen, dar
det ingar ytterligare finansiering om 1,2 miljarder kronor. Férutom en medfinansiering
av tunnelbanan, medverkar kommunerna genom att bygga 82 000 nya bostader for att
mota bostadsbehovet i den vaxande regionen.

Stockholmsférhandlingen ligger i linje med visionerna i den regionala utvecklings-
planen fér Stockholmsregionen RUFS 2050 samt det regionala trafikforsorjnings-
programmet for Stockholms Ian. | dessa visioner ges strategier for hur regionen ska
klara en stark befolkningsokning och samtidigt minska klimatpaverkan. Utbyggnaden
av tunnelbanan &r en viktig del i regionens vision att Stockholmsregionen ska ha
véarldens béasta kollektivtrafik.

Den 21 april 2017 undertecknades avtal om storstadsatgarder inom ramen for Sverige-
forhandlingen. Overenskommelsen omfattar tva satsningar p& tunnelbanan; dels den
ovan namnda nya stationen i Hagalund, dels tunnelbana mellan Fridhemsplan och
Alvsjo, med sex nya stationer.

Utbyggnaden av station Hagalund ingar nu i forvaltningens verksamhet som en del av
projektet tunnelbana till Arenastaden. | september 2018 beslutade trafikndmnden om
fordelning av ansvar inom Region Stockholm for de 6vriga objekten inom Sverige-
forhandlingen. Forvaltning for utbyggd tunnelbana fick da ansvar for genomférandet
av objekt utbyggd tunnelbana till Alvsjo.

I oktober 2019 traffades en 6verenskommelse mellan Region Stockholm och
Stockholms stad om att tidigareldgga totalt 100 miljoner kronor for att tidigarelagga
projektstart av Tunnelbana till Alvsjo, 40 miljoner &r 2020 och 60 miljoner &r 2021.
Forvaltningen forbereder nu for ett planeringsskede av projektet med malet att kunna
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besluta om lokalisering och genomférandeavtal vid arsskiftet 2021/2022.
Organisation

Forvaltningen rapporterar till den partsammansatta styrelsen. En separat styrelse har
inrattats for Sverigeforhandlingen vilket betyder att forvaltningen rapporterar till tva
styrelser. Inom Region Stockholm rapporterar férvaltningen till trafiknd&mnden.

En partsammansatt styrgrupp for genomférandet av tunnelbaneutbyggnaden har
tillsatts som stod for arbetet, vilket skedde i samband med att foérvaltningen bildades.
Regionen leder styrgruppen, kommunerna och staten ingar med tjanstemanna-
representanter.

Forvaltningen bestar av fyra avdelningar; verksamhetsstyrning, planering, séder och
norr. Arbetet med Tunnelbana till Alvsjé kommer inledningsvis att bedrivas inom
avdelning planering. Forvaltningschefen har regelbundna uppféljningsmoten med de
fyra avdelningscheferna. Respektive avdelningschef har infér dessa méten
kontinuerliga avstamningsmoten med projekt- och enhetschefer. Projektcheferna
under projektavdelningarna soder och norr ansvarar for att respektive projekt nar sina
mal inom ramen for avtalad tidplan och budget. Verksamhetsansvariga chefer inom
stabsavdelningarna verksamhetsstyrning och planering ansvarar for styrning samt att
ge ett kostnadseffektivt stdd till projekt- och forvaltningsledning samt forvaltningschef.

Respektive utbyggnadsgren enligt 6verenskommelsen har en delprojektstyrelse som
leds av forvaltningen med representanter fran kommunerna. Delprojektstyrelserna har
mandat att fatta verkstéllighetsbeslut inom ramen for det som beslutats i 2013 ars
Stockholmsforhandling. Staten medverkar vid behov. Depa och fordon finansieras i sin
helhet av regionen och har darmed ingen partsammansatt delprojektstyrelse.

For att genomfora uppdraget har férvaltningschefen en ledningsgrupp som stod i de
I6pande besluten, verksamhetsutvecklingen och den strategiska styrningen. I lednings-
gruppen ingar samtliga avdelningschefer. Chefen for avdelning planering ar aven
bitradande forvaltningschef.

For att skapa en effektiv besluts- och motesstruktur dar beslut fattas pa réatt niva har
forvaltningen tillskapat en forvaltningsévergripande styrgrupp for projektering och
produktion. I denna grupp ingar projektchefer och enhetschefer. For de I6pande
operativa beslutet finns samordningsgrupper for fragor relaterade till projektering,
produktion och 6verlamning. Har sitter representanter som kan bereda fragor som
behover lyftas pa en projektovergripande niva, till i forsta hand styrgrupp projektering
och produktion.

Samverkan med trafikférvaltningen sker genom den samordnande ledningsgruppen
dar delar av ledningsgruppen fran respektive forvaltning traffas manadsvis for att fatta
beslut om gemensamma fragor. For att forbereda besluten och i 6vrigt hantera
samverkan finns en beredningsgrupp med deltagare fran de bada forvaltningarna. |
beredningsgruppen ingar bland annat avdelningschef for norr och séder samt teknisk
chef.
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2.2 Styrning av namnd/bolag

Region Stockholm har det 6vergripande malet attraktiv kollektivtrafik i ett hallbart
transportssystem. Under det évergripande malet finns fyra nedbrutna mal for
kollektivtrafiken; attraktiva resor, trygga resor, effektiva resor och en tillganglig och
sammanhallen region.

For att forvaltningen ska bidra till uppfyllande av Region Stockholms mal arbetar
forvaltningen med lokala mal som aterfinns i en malkarta. Uppfoljning av de métetal i
forvaltningens malkarta som gar att folja upp per december aterfinns som indikatorer
under malen nedan. Sammantaget ar maluppfyllelsen relativt god och for uppfyllelse-
indikatorerna ar majoriteten gréna. Férvaltningen arbetar aktivt for att ha en god
maluppfyllelse.

Flera métetal finns for varje mal i forvaltningens malkarta for att kunna mata graden av
maluppfylinad som &r sorterade under sex olika perspektiv. Malen syftar sasmmantaget
till att skapa forutsattningar for en region som svarar val mot invanarnas krav pa god
service och bidra till att Region Stockholm &r en attraktiv region.

I malkartan aterfinns sex perspektiv med mal for respektive perspektiv som i
tillampliga fall stammer 6verens med regionens nedbrutna mal.

e Ekonomi - Langsiktigt hallbar ekonomi.

o Tid - Leveransi tid.

e Produkt - Effektiv anlaggning.

o Mottagare - N6jda uppdragsgivare och berérda av utbyggnaden.
e Process - Hallbar verksamhet.

e Medarbetare - Attraktiv arbetsgivare.

Respektive avdelning inom forvaltningen ansvarar for att aktiviteter under aret ska ske
for att matetalet och malet ska uppnas.

Forvaltningen har en valetablerad process for arbetet med mal, ekonomisk uppféljning
och plan for intern kontroll.

For att mal, indikatorer och riskarbete ska vara val forankrade med forvaltningens
medarbetare startade arbetet med verksamhetsplanering redan under varen.
Medarbetare gavs mojlighet att ge inspel till bade malkarta och internkontrollplan.
Under hosten utvarderades inkomna svar pa medarbetarenkéten och handlingsplaner
togs fram som fangar upp utvecklingsomraden for kommande ar.

Avdelningarna tog darefter fram aktiviteter som kopplar till fullméktiges mal och
indikatorer, malkarta och internkontrollplan.
Uppfoljning

Forvaltningen foljer de cykler som Region Stockholm faststéllt avseende uppféljning
och rapportering med manadsrapporter, tertialrapport 1, tertial 2 med delarsbokslut
och verksamhetsberattelse med arsbokslut.
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2.2.1  Stiftelser
Ej aktuellt for forvaltning for utbyggd tunnelbana.

2.3 Mal

2.3.1 Langsiktigt hallbar ekonomi

Ett resultat i balans

Forvaltningen ska visa ett nollresultat eftersom kostnader tacks av inbetalningar fran
parterna i 6verenskommelserna. Detta medfor att det arligen redovisas ett nollresultat
vilket ar i enlighet med det av fullméktige beslutade resultatkravet.

Forvaltningen har dock interna rantekostnader som uppstar som en konsekvens av de
av Region Stockholm upptagna lan for att finansiera regionens del av utbyggnaden av
tunnelbanan. Rantekostnaderna kan skilja nagot jamfort med det anslag som
forvaltningen erhaller fran Region Stockholm som ska tacka forvaltningens rante-
kostnader. Bortsett fran detta redovisas ett nollresultat vilket ar i enlighet med det av
fullméktige beslutade resultatkravet.

Malupp- Mal- Mal-
Indikator (rapporteras per tertial) Utfall Utf?" fe fyllelse \:arde varde
. namnd/ full-
indikator e
bolag maktige
Arsprognosen ska inte avvika mer an 5 procent
jamfort med budget vid varje prognostillfille 19% . 5%
(Némnd)
Kommentar

Matetalet mats mot forvaltningens interna arbetsbudget som gors arligen. Avvikelsen forklaras framforallt av
forskjuten byggstart for Nacka-Soderort jamfort med budgeten vilket till stérsta delen beror pa 6verklagan av
detaljplan. For avdelning norr ligger prognos i linje med budget.

Inga betydande revisionsanmarkningar
(NGmnd) Ost '.' Ost

Kommentar

Forvaltningen har inte erhallit nagra betydande revisionsanmarkningar fran intern eller extern revision.
Forvaltningen ar certifierade enligt den uppdaterade standarden 1SO 14001:2015. Under tertial 1 2019
genomfordes extern revision och inga betydande anmarkningar uppdagades. Under tertial 2 har arbetet pagatt
med att styra uppféljningen ndarmare projekten och forberedelse fér bland annat lagefterlevnadskontroller.
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Hallbar investeringsutveckling

Region Stockholms investeringar medfor ett finansiellt och ekonomiskt atagande under
lang tid framover. Alla namnder och styrelser maste ta ansvar for att endast
nddvéandiga investeringar genomfors samt att de som genomfors styrs effektivt. En del
av Region Stockholms investeringar medfinansieras av stat och kommuner.
Kapitalkostnader som finansieras pa detta satt blir neutrala for Region Stockholm da
de tacks av motsvarande intdkter. Férvaltningens investeringar sker i enlighet med
Stockholms- och Sverigeforhandlingen dar huvuddelen av investeringarna finansieras
via medfinansiering av stat och kommuner.

Malupp- Mal- Mal-
Indikator (rapporteras per tertial) Utfall Utf?” fe fyllelse \:arde virde
. namnd/ full-
indikator sLas
bolag maktige
Byggherrekostnaden ska vara hogst 35 procent av
totalkostnad 32% . 35%
(Némnd)
Kommentar

Forvaltningens utgifter och kostnader bestar av byggherrekostnader och kostnader fér byggande. Malet ar att
byggherrekostnaden ska vara hogst 35 procent av totalkostnaden vilket férvaltningen i arsbokslutet 2019 lever
upp till. Byggherrekostnaderna innefattar kostnader for projektledning och projektering.

Andelen anstillda ska 6ka 0
(Ndmnd) 35% .
Kommentar

Antalet anstallda har 6kat. Forvaltningen genomférde under april-maj en rekryteringskampanj med ett tjugotal
tjanster och malet ar att 6ka andelen anstallda vilket forvaltningen arbetat aktivt med. Malet for 2019 uppfylls.

Minst tre anbud per upphandling
(Ndmnd)

Kommentar

Forvaltningen har under aret genomfoért 15 upphandlingar. Av dessa hade:
12 upphandlingar 3 eller fler anbud

2 upphandlingar 2 anbud

1 upphandling inget anbud.

100% ® 100%

For att uppna forvaltningens mal med minst tre anbud per upphandling arbetar forvaltningen aktivt med
information om kommande upphandlingar. En viktig del &r att den upphandlingstidplan som visas pa
forvaltningen hemsida och som uppdateras l6pande varannan manad.

10
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2.3.2  En hallbar region Stockholm

Social hallbarhet

Forvaltningen har metoder och verktyg for ett systematiskt arbete med social
hallbarhet. Forvaltningen utfor kontinuerligt riskanalyser for produkter och material
som anvands i utbyggnaden déar bland annat risken fér barnarbete i leverantdrsleden
beaktas.

Stockholmsregionen ska inom fem ar vara en av Europas fem ledande
forskningsregioner inom forskning som syftar till battre halsa

Malupp- Mal- Mal-
Indikator (rapporteras per ar) Utfall Utf?" fe fyllelse \:arde varde
. namnd/ full-
indikator e
bolag maktige
Nimnden/bolaget har infért metoder och verktyg
f?r att arbeta med innovationer pa ett systematiskt Ia . Ia Ia
satt
(Regionfullmdktige)
Kommentar

Forvaltningen har ett koncentrerat genomforaruppdrag samt en budget som ar avsedd for utbyggnaden av
tunnelbanan vilket i viss man medfér begransningar avseende majligheten till att testa och préva sig fram men
framforallt att inféra metoder och verktyg for att arbeta med innovationer pa ett systematiskt satt. Regionens
mal att némnden ska utse innovationsansvarig samt avsatta egna medel for att aktivt stédja utveckling,
innovation och fornyelse ar ej applicerbart pa férvaltning for utbyggd tunnelbana utan att ett specifikt anslag
tilldelas forvaltningen.

Forvaltningen har erfarenheter och insikter som kan generera innovationer kring infrastrukturinvesteringar och
styrning av en genomfdrandeorganisation. Det skulle kunna 6ka kvalitén och effektiviteten i framtida
infrastrukturprojekt. Inom ramen fér utbyggd tunnelbana har férvaltningen arbetat med att hitta
effektiviseringar och forbattringar som omsatts i verkligheten och skapar nytta for narboende som till exempel
SMS-tjanster vid sprangning.

Region Stockholms paverkan pa klimatet ska minska

Region Stockholms miljopolitiska program 2017-2021 anger i sitt 13:e mal att
klimatpaverkan fran byggprocesser ska beaktas och begransas under programperioden.
Forvaltning for utbyggd tunnelbana har under aret varit en aktiv del i framtagandet av
regionens plan for klimatreduktion i bygg- och anlaggningsprojekt som ska faststallas
under ar 2020. Malen som foreslas i planen &r i stort i linje med nuvarande arbetssatt
inom foérvaltningen.

Arbetet med att minska klimatpaverkan pagar standigt inom forvaltningens
verksamhet. Under aret har resultaten av arbetet med att systematiskt identifiera
forbattringsatgarder avseende minskad klimatpaverkan fortsatt levereras. En stor del
av forbattringsarbete i systemhandlingsskedet ar nu sammanstallt tillsammans med
delar av detaljprojektering och summerar till identifierade forbattringar pa

cirka 40 000 ton CO2-ekvivalenter. Det ar en stor bredd pa atgarder och dessa finns
sammanstallda for att sprida erfarenheter mellan projekt och inom branschen, vilket
forvaltningen anser vara en nyckelfaktor till att nd klimatmalen. Under kommande ar
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kommer forvaltningen att lagga fokus pa entreprendrernas arbete.

Forvaltningen anvander ett hallbarhetscertifieringssystem vid namn Ceequal i arbetet
med utbyggnaden som driver pa klimatarbetet inom forvaltningen. Ceequal ar det
verktyg som forvaltningen anvander for att méata hallbarhetsprestanda i
utbyggnadsprojekten.

Upphandlingsstrategier och indelning av entreprenader har stor paverkan pa
hallbarhetsarbetets utformning och kravstéllning. Under 2019 har férvaltningen efter
diskussioner med certifieringsorganet for Ceequal beslutat om ett certifieringsupplagg
avseende samtliga forvaltningens pagaende utbyggnadsprojekt. Beslutet kommer
innebéra tydligare arbetssatt inom forvaltningen avseende fordelning av ansvar och
arbete mellan projekt, entreprenader och medarbetare. Upplagget innebar att alla
projekten certifieras och att certifieringsorganets representanter kommer att kunna
stotta forvaltningen i upphandlingsstrategi for att uppna basta resultat. Detta ar ett
viktigt arbete for att sékerstalla ett ekonomiskt och miljomassigt hallbart hanterande av
finanser och miljo.

Malupp- Mal- Mal-
Indikator (rapporteras per tertial) Utfall Utf?" fe fyllelse \./.arde varde
- namnd/ full-
indikator e
bolag maktige
Klimatbelastningen fran utbyggnaden av
tunnelbanan ska reduceras 17% '.'
(Ndmnd)
Kommentar

Forvaltningen mater reducering av klimatbelastningen genom att summera samtliga reduceringsatgarders
koldioxidekvivalenter och jamfora storleken av dessa mot den klimatbelastningen om reduceringsatgarderna
inte hade implementerats. Malet &r att reduceringsatgarderna nar projekten ar utbyggda ska summeras till 25
procent av den totala belastningen.

Under 2019 har utrdkningar fortsatt samt sammanstallning av de olika entreprenadernas belastning och atgarder
utefter bygghandlingsprojektering pa flera projekt. Prognosen av utfallet gors i ar baserat pa
systemhandlingsprojekteringen. Projekten befinner sig i lite olika skeden men siffrorna visar det senaste vardet
vilket ar den mest korrekta uppskattningen av den slutliga belastningen.

Arbete har pagatt under 2019 for att sammanstalla atgarder och beskriva vad de innebar for att pa sa satt dka
kunskapen inom forvaltningen och i forlangningen i branschen avseende mojliga atgarder fér att minska
belastningen pa klimatet. Att fokusera pa atgarder kommer vara ett ledande tema for férvaltningens
klimatarbete under kommande ar.

Hallbarhet i bygghandlingar och produktion ska
motsvara nivan Very good i Ceequal 71% .
(Némnd)

Kommentar

For bedomningsnivan Very good kravs 60 procent. FOr ndsta bedomningsniva Excellent krdvs 75 procent. Fram till
och med 2019 har prognoser anvants for att redovisa status. Fran och med 2020 kommer status att redovisas
efter utforda revisioner certifieringsorganet for Ceequal. Forst ut att verifiera projekteringsskedet ar Barkarby.
Prognos for systemhandlingsskedet har under aret varit: Nacka-Séderort: 71 procent, Arenastaden 66 procent,
Barkarby 78 procent och Depa 69 procent. Samtliga projekt ligger hogt och det bedéms finnas goda chanser att
projekten till och med nar nasta bedémningsniva Excellent. | snitt ligger férvaltningen pa 71 procent som
prognos till dess att projektet ar klart.
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Malupp- Mal- Mal-
Indikator (rapporteras per ar) Utfall Utf?” fe fyllelse \:arde virde
. namnd/ full-
indikator e
bolag maktige
Verksamhets- och fastighetsenergi i fastigheter dgda
av Region Stockholm, kWh/kvm (A-temp) - >=-16
(Regionfullmdktige)
Kommentar

Regionens mal avseende energi i fastigheter mats och rapporteras av annan enhet inom regionen.,

Andelen dgda och leasade fordon som drivs pa

fornybara drivmedel inom Region Stockholms .
ndamnder och bolag

(Regionfullmdktige)

>=3%

Kommentar
Forvaltningen tillampar det ramavtal som Region Stockholm har tecknat och dar har miljoperspektivet beaktats.

Klimatpaverkan fran utsldpp av vixthusgaser, ton
koldioxidekvivalenter — >=-48%
(Regionfullmdktige)

Kommentar

Region Stockholms totala méatning av klimatpaverkan fran utslapp av vaxthusgaser kalkyleras och rapporteras av
regionledningskontoret fér koncernen som helhet.

Klimatpaverkan fran Region Stockholms tjénsteresor,
ton koldioxidekvivalenter —
(Regionfullmdktige)

Kommentar

Klimatpaverkan fran Region Stockholms tjansteresor rapporteras av regionledningskontoret fér respektive
namnd/bolag.

Region Stockholm ska uppratthalla sina samhallsviktiga funktioner vid
extraordinadra handelser och klimatforandringar
Informationssékerhet

Den samlade redovisningen av regelefterlevnad avseende forvaltningens informations-
sékerhetsarbete gors i Compliance-portalen enligt regionens direktiv och riktlinjer. Ett
kontinuerligt arbete pagar med att klassificera vitala informationstillgangar i verk-
samheten. Sakerheten for forvaltningens dokumenthanteringssystem har forbattrats
genom inférande av inloggning med BankID och engangskod.

Fortsatt arbete med att etablera koordinatorrollens ansvar och befogenheter behdvs for
att skapa effektiva informationskanaler och ett val fungerande arbetssatt for sdkerhets-
fragor i projekten och forvaltningen i sin helhet.

Informationssékerhet pa strategisk niva

Ett ledningssystem for informationssakerhet, LIS, &r implementerat i enlighet med
Overgripande riktlinjer. Dataskyddsombud kommer fortlépande sékerstélla efterlevnad
av dataskyddsforordningen.

Sakerhet
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Under 2019 har forvaltningen arbetat med att utveckla kravstallningen for séakerhets-
omradet i sin helhet inom ramen for forvaltningens allménna foreskrifter och 6ver-
gripande styrande dokument, Region Stockholms sékerhetsriktlinjer, LS 1407-0877.

Det finns ett kontinuerligt behov av att teckna sakerhetskyddsavtal da samtliga projekts
fortsatta verksamhet berors av lagstiftning i olika grad. Utvecklingen i projekten, fran
planering till produktionssattning, innebéar férnyade behov av ytterligare avtals-
tecknande for att kunna ta del av sékerhetsklassad information eller fysiska besok i
klassade anlaggningar.

Krisberedskap

Forvaltningen har en etablerad krisledningsfunktion med processer och rutiner
implementerade utifran tidigare projektfaser och organisation. | maj och december
genomfordes dvning i krisledning och ytterligare évningar kommer att genomfdras
kontinuerligt. Arbetet anpassas utifran etablering av produktionsnéara projektkontor
och tankta produktionsstarter.

Arbetsmiljo

Forvaltningen har en nollvision avseende allvarliga arbetsmiljoolyckor. Inga allvarliga
arbetsmiljéolyckor har skett under 2019.

Forvaltningen har arbetsmiljohandlaggare/specialister som bistar organisationen att
uppna mal genom att undersoka, genomfora och folja upp verksamheten pa ett sddant
satt att ohélsa och olycksfall i arbetet forebyggs.

Under 2019 har regelbundna skyddsronder genomforts pa arbetsplatserna av
forvaltningens entreprendrer. Fdrvaltningens byggledning medverkar vid dessa ronder.

Forvaltningen har fran 2020 forstarkt organisationen med en arbetsmiljostrateg som
ska arbeta dvergripande inom férvaltningen med arbetsmiljo och stétta
utbyggnadsprojekten.

Under senare delen av 2019 utférde Arbetsmiljoverket en inspektion av forvaltningens
Overgripande arbete avseende arbetsmiljo dar de fann att forvaltningen uppfyller

stallda krav.
Malupp Mal- Mal-
Indikator (rapporteras per tertial) Utfall Utf?” fe fyllelse \‘/‘arde varde
ar e namnd/ full-
indikator e
bolag maktige
Inga allvarliga arbetsmiljoolyckor
(Némnd) Ost . Ost

Kommentar
Inga allvarliga arbetsmiljoolyckor har skett.

Under 2019 har fyra stycken mindre allvarliga olyckor och sju stycken tilloud intraffat. Olyckor som intraffat
handlar om snedtrampning och skarskador och flera av tillbuden som skett ar kopplade till sprangningsarbeten.

Olyckor och tillbud utreds av entreprendrerna och nodvandiga atgarder vidtas i samrad med férvaltningens
arbetsmiljoorganisation. Dessa har inte kategoriserats som allvarliga arbetsolyckor varfér malet anses vara
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Malupp- Mal- Mal-
Indikator (rapporteras per tertial) Utfall Utf?” fe fyllelse \:arde virde
. namnd/ full-
indikator sLas
bolag maktige
uppfyllt.

Skattepengar ska frigoras till kdrnverksamhet

Inom planléaggnings-, tillstdnds- och markatkomstprocesser som drivs av forvaltningen
finns risk for dverklaganden som kan ha stora tids- och kostnadskonsekvenser.
Overklaganden till domstol kan goras av sakagare till exempel for tunnelbanans miljo-
tillstand och for markatkomst via lantmaterifoérrattning. Forvaltningen arbetar for att
ha en tydlig kommunikation med sakagare om vilka atgarder som vidtas for att minska
en eventuell negativ paverkan av tunnelbanan. Detta minimerar risken for dver-
klaganden.

Overklaganden riskerar att leda till produktionsstopp for arbetstunnel-
entreprenaderna. Aven tilldelningar av upphandlingar kan 6verklagas till domstol
(férvaltningsratten). Genom bland annat en aktiv dialog med férlorande anbudsgivare
minskar risken for dverklaganden.

Fordjupad uppfoljning av En hallbar region Stockholm

Digitalisering - Ledning och styrning

Med utgangspunkt i regionens 6vergripande styrning, ledning och uppféljning har
forvaltningen faststéallt ett lokalt styr- och ledningssystem. Forvaltningens styrande
dokument ar en del av styr- och ledningssystemet och sorterade utifran regionens
modell: férvaltningsstyrning, kdarnverksamhet och verksamhetsstéd.

Under 2019 paborjades ett arbete for att tydliggora forvaltningens process och koppling
till dokumenthantering. Foérvaltningen har under samordnade former tagit fram en
gemensam dokumentstruktur och mappstruktur for hur styrande dokument sparas i
forvaltningens gemensamma dokumenthanteringssystem.

Digitaliseringsinitiativ

Inom ramen for utbyggd tunnelbana har forvaltningen arbetat med att hitta
effektiviseringar och forbattringar som omsatts i verkligheten och skapar nytta for
narboende som till exempel SMS-tjanster vid sprangning.

Digitalisering - Realisering av forvantade nyttor

Eventuella digitaliseringsinsatser tas fram i samband med arbete med verksamhets-
plan. Insatsen dokumenteras i avdelningens aktivitetsplan och foljs upp i samband med
uppfoljning av mal och indikatorer.
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Digitalisering - Goda exempel

Forvaltningen stravar efter att arbetet ska ske digitalt fran projektering till 6verlamning
till trafikférvaltningen. Det skapar nya maojligheter att effektivisera framtida drift av
anléggningen.

Forvaltningen fortséatter att arbeta med automatiserad kvalitetsgranskning av
leveranser fran projektérer av nya tunnelbanan. Arbetet gor det mojligt att granska hela
leveransen mot tidigare stickprovskontroller. Forutom att tid sparas vid granskning

kan fel upptéckas tidigt vilket sparar tid och kostnader. Automatiseringen kan aven
anvandas av trafikforvaltningen.

Innovation

Forvaltningen har erfarenheter och insikter som kan generera innovationer kring
infrastrukturinvesteringar och styrning av en genomférandeorganisation. Det skulle
kunna 6ka kvalitén och effektiviteten i framtida infrastrukturprojekt. Inom ramen for
utbyggd tunnelbana har forvaltningen arbetat med att hitta effektiviseringar och
forbattringar som omsatts i verkligheten och skapar nytta for narboende som till
exempel SMS-tjanster vid sprangning.

2.3.3 Stockholmsregionen ska vara Europas mest attraktiva
tillvaxtregion

Skapa goda forutsattningar for en val fungerande samhallsplanering
Forvaltningen ar en aktor i regionens samhallsbyggande och samhaéllsplanering.
Utbyggnaden av tunnelbanan kraver omfattande samordning med den utbyggnad av
bostader som har avtalats i Stockholmsforhandlingen. Ett tydligt exempel ar sa kallat
samordnat planférfarande som har tillampats i processerna for jarnvagsplaner fran
férvaltningen och kommunernas detaljplaner. Det samordnade planférfarandet
innebar att kommunerna kan tillgodogora sig samrad inom jarnvégsplan for tunnel-
banan i den formella processen vid framtagande av detaljplaner.

For att regionen ska uttala sig som en samlad part i samhallsplaneringen samordnas
formella yttranden géllande detaljplaner med trafikférvaltningen och tillvaxt- och
regionplaneforvaltningen sé att endast ett yttrande frén regionen lamnas. Aven
yttranden till andra aktorer samordnas vid behov, exempelvis gallande narliggande
projekt.

For att fa acceptans for den planerade utbyggnaden av tunnelbanan ar kommunikation
med allménheten en viktig aktivitet. Det sker genom ett planerat nyhetsarbete i
forvaltningens egna externa kommunikationskanaler och genom ett aktivt mediearbete.
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Malupp- Mal- Mal-
Indikator (rapporteras per tertial) Utfall Utf?” fe fyllelse \:arde virde
L namnd/ full-
indikator sLas
bolag maktige
Andelen positiva/neutrala inslag i media minst 85
procent 89,5% . 85%
(Némnd)
Kommentar

Mediebilden ar fortsatt mycket positiv for forvaltningen. Under borjan av 2019 har forvaltningen bade visat nya
stationsbilder och haft ett startskott, vilket resulterade i manga positiva artiklar. En liten férsamring mot senaste

matning konstateras men medelvardet for matningar visar att malet anda nas.

Den enskilt storsta kallan &r stadsdelstidningarna, som star for en klar majoritet av alla artiklar. Tidningarna &r
viktiga for att na direkt ut till forvaltningens malgrupper det vill sdga de som bor och vistas i narheten av dar

forvaltningen ska bygga. De goda kontakter som forvaltningen byggt upp med redaktionerna ar en

framgangsfaktor, inte minst nu néar forvaltningen borjat bygga och kommer att paverka allt fler manniskor allt

mer.

Trafikférvaltningens upplevelse av en god samverkan

med férvaltning fér utbyggd tunnelbana ska 57% .
forbattras

(Némnd)

Kommentar

Forvaltningen har genom en nollmatning konstaterat att 80 procent av trafikforvaltningens personal som arbetar

med forvaltning for utbyggd tunnelbana anser att samarbetet fungerar bra, det vill sdga svarar 3-5 pa en
femgradig skala. Senaste matningen i december visar en forsamring da vardet hamnade pa 57 procent.
Forvaltningen arbetar aktivt med att forbattra indikatorn.

Parternas upplevelse av en god samverkan med
foérvaltning for utbyggd tunnelbana ska forbattras
(Némnd)

88% ®

Kommentar

Forvaltningen har genom en nollmatning konstaterat att 85 procent av de personer hos férvaltningens parter
(kommunerna) upplever en god samverkan med forvaltningen, det vill sdga svarar 3-5 pa en femgradig skala.
Senaste matning i december visar ett resultat pa 88 procent vilket ar en god maluppfyllelse. Vi konstaterar att

svarsfrekvensen for senaste matningen var valdigt 1ag.

Malupp- Mal- Mal-
Indikator (rapporteras per ar) Utfall Utf?" fe fyllelse virde virde
- mnd/ full-
indikator -
bolag maktige
Minst 75 procent av de boende i niromradet ska
anse sig vara informerade 78% . 75%
(Némnd)
Kommentar

Matningen som gjordes i november visar att vi nar malet. Information till ndrboende ar en viktig del i arbetet
med utbyggd tunnelbana. Férvaltningen har kommunikatérer som arbetar med att identifiera och tillgodose

omgivningens behov av information och kommunikation.
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Malupp- Mal- Mal-
Indikator (rapporteras per ar) Utfall Utf?" fe fyllelse \:arde varde
ar L namnd/ full-

indikator

bolag maktige

2.3.4 Region Stockholm ska vara en attraktiv arbetsgivare

Region Stockholm - attraktiv arbetsgivare

Forvaltningen har haft kontinuerliga chefs- och ledarskapstraffar for att starka
forvaltningens chefer i bade chef- och ledarskap. Vidare har forvaltningen arbetat med
grupputveckling i medarbetarledet. Forvaltningen lagger stor vikt vid att arligen arbeta
igenom vardegrunden. For att standigt forbattra forvaltningen i dess roll som attraktiv
arbetsgivare genomfors en medarbetarbarometer som ett komplement till Region
Stockholms samlade medarbetarenkat. Resultatet bereds pa enhetsniva och be-handlas
sedan i ledningsgruppen. Vid behov tas forbattringsatgarder fram.

For att marknadsfora Region Stockholm och férvaltningen som arbetsgivare deltog
forvaltningen pa flera arbetsmarknadsmaéssor pa hogskolor.

I maj 2018 startade forvaltningen ett LinkedIn-konto for att profilera foérvaltningen
som arbetsgivare. Genom ett aktivt planerat nyhetsflode med chefer och medarbetare
som ambassadorer sprids bilden av férvaltningen och Region Stockholm som en
attraktiv arbetsgivare. Under 2019 arbetade forvaltningen med att &ven synliggora
forvaltningens arbete pa Facebook och Instagram. Kanalerna anvéands for att informera
om Nya tunnelbanan men &ven for att starka bilden av att nya tunnelbanan och Region
Stockholm som en attraktiv arbetsgivare. Under 2019 genomforde forvaltningen en
samlad rekryteringskampanj dar medarbetare deltog i bland annat filmer for att ge
mottagaren en starkt och positiv bild av foérvaltningen och regionen som arbetsgivare.

Om forvaltningen ar en attraktiv arbetsgivare mats genom stolta och motiverade
medarbetare i medarbetaruppféljningen.

Malupp Mal- Mal-

Indikator (rapporteras per tertial) Utfall Utf?" fe fyllelse \./.arde virde
- namnd/ full-
indikator -

bolag maktige

Andelen medarbetare som tycker att férvaltningen

ar en attraktiv arbetsgivare/uppdragsgivare ska 0

minst bibehallas ez .

(Ndmnd)

Kommentar

Medarbetarenkaten 2019 visar att 72 procent anser att forvaltningen ar en attraktiv arbetsgivare. Det ar en
forsamring jamfort med 2018 da resultatet var 74. Forvaltningen arbetar med att ta fram handlingsplaner for att
forbattra resultatet.
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M3lupp- Mal- Mal-
Indikator (rapporteras per ar) Utfall Utf?” fe fyllelse \:arde varde
. namnd/ full-
indikator sLas
bolag maktige
Personalomsattning 10% . <=10%  <=10%
(Regionfullmdktige) 0 B 7
Kommentar

Forvaltningsledningen har arbetat aktivt med att 6ka mojligheten till anstallning istéllet for att nyttja inhyrd
personal. Ett framgangsrikt arbete har varit att publicera inldgg och filmer pa Linkedln med medarbetare som
marknadsfor forvaltningen.

Andel av medarbetarna som uppger att de under

a[et haft ett individuellt medarbetarsamtal med sin 90% .
narmaste chef

(Regionfullmdktige)

100% 100%

Kommentar

Malet uppfylls. Utfallet ges i medarbetarenkaten och alla som borjade i augusti till exempel har vid svarstillfallet
inte haft medarbetarsamtal eftersom det ligger senare an svarstillfallet.

Medarbetarindex .

(Regionfullmdktige) 77 81 >=76

Kommentar

2018 var det samlade medarbetarindexet pa forvaltningen 81. Vid senaste méatningen var utfallet 77. Det &r en
liten forsamring. Forvaltningen arbetar aktivt med att se 6ver bland annat medarbetarnas arbetsmiljo.
Forvaltningen konstaterar dock att fran 2017 &r det en markant forbattring da resultatet var endast 53 procent.
Vidare kan konstateras att forvaltningen har satt ett mer ambitiost mal vid jamférelse mot fullméaktiges mal om
76.

Chefsindex B 5278

(Regionfullmdktige) 80 83
Kommentar

Utfall enligt medarbetarenkaten visar en forsamring fran foregdende ar samma period, da index var 83. Vidare
kan konstateras att forvaltningen har satt ett mer ambitiost mal vid jamfoérelse mot fullmaktiges mal om 78.

Andelen sjukfranvaro i relation till ordinarie
arbetstid 1,8% ® 6,2%
(Regionfullmdktige)

Kommentar
Den procentuella sjukfranvaron ar kopplad till sjukfranvaro kortare dn 60 dagar fér bade kvinnor och mén.

For att begransa sjukfranvaron erbjuds stédsamtal/ utredande samtal till medarbetare via féretagshélsovarden
efter individuell bedomning. HR-avdelningen har utvecklat och uppdaterad stddmaterial som anvands av chefer
vid rehabilitering av medarbetare i syfte att underlatta arbetet.

Systematisk kompetensforsorjning

Forvaltningen arbetar kontinuerligt for att medarbetarna ska ha ratt kompetens med
utgangspunkt i uppdrag och ansvar. Utover detta har utbildning i systematiskt
arbetsmiljéarbete, 16nesattning och utvecklingssamtal genomforts. Vidare har insatser
inom sékerhet och informationsséakerhet gjorts samt webbutbildningarna inom till
exempel SLL Disa informationssékerhet och HBTQ-utbildningen. Forvaltningen
arbetar aktivt for att attrahera nya medarbetare. Under aret har forvaltningen deltagit i
saval Armada som LAVA. Har méter forvaltningen studenter med kompetens som
forvaltningen behdver.
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Region Stockholm arbetar med att forbattra kompetensférsorjningen, vilket sker med
en modell for kompetensplanering, KOLL, vilken anvands tillsammans med IT-stodet
ProCompetence. Forvaltningen bedémer arligen majligheten att implementera
modellen och verktyget baserat pa mal och uppdrag samt uppnadd nytta.

2.3.5 Attraktiv kollektivtrafik i ett hallbart transportsystem

Attraktiva resor

Forvaltningen arbetar med det nedbrutna malet att attraktiva resor genom att planera
for att tunnelbanan ska vara en del av ett sammanhallet och samordnat
kollektivtrafiksystem som uppfyller resenédrernas behov. Detta gors genom att
planeringen av stationernas lagen ska goras samordnat med bebyggelseplaneringen.
Stationsmiljoerna ska vara attraktiva och utformade for enkla och effektiva byten.
Tillgangligheten till stationerna och tillgangligheten till olika malpunkter med
kollektivtrafiken ska vara god.

Trygga resor
Den nya tunnelbanan bidrar till malet med trygga resor genom planering av
anlaggningen sa att stationsmiljoerna kommer att bli trygga och sakra.

Effektiva resor
Utbyggnaden av tunnelbanan bidrar till regionens mal om effektiva resor genom att en
okad kollektivtrafik minskar paverkan pa miljo och hélsa i jamforelse med biltrafik.

Tillganglig och sammanhallen region

Forvaltningens arbete for att bidra till regionens nedbrutna mal kring en tillganglig och
sammanhallen region sker genom att utbyggnaden stodjer en 6kad tathet och flera
stadskéarnor i regionen samt bidrar till en sammanhallen och utvidgning av
arbetsmarknadsregionen. Det sker genom att pendlingen i lanet underlattas. Den nya
tunnelbanan ska ha tillracklig kapacitet och konkurrenskraftiga restider till viktiga
malpunkter. Den ska binda samman regionen och minska sarbarheten i trafiksystemet.

Nedan redovisas de lokala indikatorer som forvaltningen faststéllt for att na regionens
nedbrutna mal tillganglig och sammanhallen region.

Malupp- Mal- Mal-
Indikator (rapporteras per tertial) Utfall Utf?” fe fyllelse vdrde vdrde
indikator mnd/ full-
bolag maktige
100 procent av arbetstunnlarna pa
utbyggnadsgrenarna ska produktionsstartas 80% . 100%
(Némnd)
Kommentar

8 av 10 tilldelningar av arbetstunnelentreprenader for utbyggnadsgrenarna har genomforts under 2019.
Arbetstunneln vid station Arenastaden ingar numera i en av huvudtunnelentreprenaderna varfér antalet
arbetstunnelkontrakt totalt &r 10 jamfort med tidigare planerat 11. Tilldelning for de kvarstaende
arbetstunnlarna beraknas ske redan i januari 2020 varfor matetalet for 2019 bedéms som uppfyllt trots tva
kvarstaende tilldelningar.
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Malupp- Mal- Mal-

Indikator (rapporteras per tertial) Utfall Utf?” fe fyllelse \:arde virde
L namnd/ full-
indikator sLas

bolag maktige

Inlamnad miljédomsansdkan for Depa

(Némnd) la . la

Kommentar

Miljodomsansokan for Depa lamnades in i juli 2019.

100 procent av markatkomsterna enligt jarnvagsplan

ska vara sédkerstélld senast en manad fore tilltrade o o

till aktuell fastighet 100% . 100%

(Némnd)

Kommentar

Hittills genomforda lantmateriforrattningar inom tunnelbana till Barkarby har uppfyllt malet. Forvaltningen
genomfor aktivt arbete for att 100 procent av markatkomsterna enligt jarnvagsplan ska vara sakerstalld senast
en manad fore tilltrade till aktuell fastighet.

100 procent identifierade objekt i gransomraden
mellan foérvaltning for utbyggd tunnelbana och
trafikforvaltningen ska ha hanterats

(Némnd)

100% ® 100%

Kommentar

De objekt i gransomradena mellan forvaltning for utbyggd tunnelbana och trafikférvaltningen som identifieras
hanteras eller sa pagar diskussioner om hur de ska hanteras. En 6verenskommelse har tecknats mellan
forvaltningarna. Ett administrativt hjdlpmedel for att dokumentera beslut i vasentliga gransdragningsfragor har
skapats och testats.

100 procent av de definierade sakomradena ska ha
en plan for 6verlamning 70% . 100%
(Némnd)

Kommentar

En 6verenskommelse om samverkan mellan férvaltningen och trafikforvaltningen tecknades i augusti 2019. |
fem bilagor till 6verenskommelsen ska arbetssatten mellan férvaltningarna klarldggas. En av bilagorna blir en
o6verenskommelse om 6verlamning med Oversiktliga planer for 6verlamning for olika sakomraden. Arbetet med
bilagan paboérjades under hosten 2019 och bedéms kunna slutféras under varen 2020.

Uppdrag fran Regionfullmaktige

[ Pagaende enligt plan Tunnelbanestation Hagalund, Tunnelbana Alvsjé-Fridhemsplan, Sparvig
syd och Roslagsbanan till City

LS 2017-0621 Lépande
Kommentar
Trafikndamnden/Forvaltning fér utbyggd tunnelbana

| oktober 2019 traffades en overenskommelse mellan Region Stockholm och Stockholms stad om att
tidigareldgga projektstart av tunnelbana till Alvsjé. Férvaltningen férbereder for ett planeringsskede av projektet
med malet att besluta om lokalisering och genomférandeavtal vid arsskiftet 2021/2022.

v Avslutad Tidigareldgga investeringarna i 2017 ars Sverigeforhandling

LS 2017-1455 Budget 2019 fér Region Stockholm - Budgetuppdrag

Kommentar
Trafikndamnden/Forvaltning fér utbyggd tunnelbana

Med anledning av 6verenskommelse om att tidigareldgga projektstart av tunnelbana till Alvsjé ar uppdraget
avslutat.
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Uppdrag fran Regionfullmaktige

2.4 Intern kontroll och regelefterlevnad
2.4.1  Arbetet med intern kontroll

Forvaltningens arbete inom intern kontroll 2019 utgar fran regionens policy for
intern kontroll. Det innebér att forvaltningen ska arbeta systematiskt med att forutse,
proaktivt hantera och kommunicera risker, mojligheter, atgarder och
kontrollmoment. Den interna kontrollen omfattar en struktur av policyer, processer,
rutiner och organisation och bygger pa en helhetssyn avseende regionens verksamhet
och mal. Syftet ar att sékerstalla att verksamheten bedrivs sakert, effektivt,
andamalsenligt och inom faststallda ekonomiska forutsattningar, samt att
rapporteringen ar tillforlitlig och att lagar, forordningar och interna regler foljs.

2.4.2 Resultat och analys fran riskbedémningen

Forvaltningen har 21 identifierade risker i internkontrollplanen. Status for tolv av
punkterna bedoms vara grona och atta bedoms som gula. En punkt bedéms ha status
réd och det ar punkten avseende forsenad markatkomst. En gron punkt bedoms ha
gul trend (efterlevnad administrativa rutiner) och évriga gréna punkter bedéms ha
gron trend.

Gallande de gula punkterna beddéms trenden for tre av dessa vara gul medan trenden
for tva gula punkter bedéms vara gron. Tva gula punkter bedéms ha trenden roéd och
det &r punkterna avseende konsultforsdrjningsprocessen samt punkten avseende
overklaganden.

For de punkter med rod eller gul status pagar aktivt arbete for att hantera dessa
vilket beskrivs nedan.

Bade avdelning norr och séder samt forvaltningsstaben jobbar kontinuerligt for att
minska risken for bristande kostnadsstyrning.

Gallande konsultforsorjningsprocessen kravs ytterligare implementeringsatgarder av
ny rutin for bestallningar av konsulter och inhyrd personal under hdsten.

Gallande informationssakerhet kommer vitala informationstillgangar att klassificeras
under hosten.

Gallande krishantering planeras for kommande krisévningar.

Risken for verklaganden bevakas kontinuerligt av bade avdelning séder och norr,
samt forvaltningsstaben. Diskussioner samt avtalsskrivande sker med berdrda

22



J& Region Stockholm Trafiknamnden/

Forvaltning for utbyggd tunnelbana
Verksamhetsberéttelse

FUT 2019-0164
RS 2019-0242

parter.

For att minska risk for forseningar halls méten med kommuner och I6pande kontakt
sker med Trafikverket. Avtalsfragor, samarbetsfragor och plan- och tillstdndsfragor
avhandlas strukturerat.

Risken for forsenad markatkomst hanteras genom kontinuerlig dialog och planering
med berdrda lantmaterimyndigheter och storre fastighetsagare.

Risken for bristande tidplanering hanteras genom kontinuerlig granskning av
produktions- och projekteringstidplaner.

Gallande samverkan med trafikforvaltningen avseende driftsattning och éverlamning
finns ny 6verenskommelse beslutad i samordnad ledningsgrupp. Processer kommer
att fortydligas.

Sammantagen analys av riskbedomningen ar att forvaltningens atgarder for att
minimera riskens utfall ger effekt. De risker som fortsatt har réd trend &r de som
forvaltningen har liten radighet over.

2.4.3 Forsakran

Namnden/styrelsen har férsakrat sig om att man genom foérvaltningschefen vidtagit
nodvandiga atgarder for att uppna en tillracklig internkontroll inom verksamheten, i
enlighet med Policy for intern kontroll LS 1303-0431.

2.4.4 Regelefterlevnad

Ovriga omraden

Informationssakerhet

Den samlade redovisningen av regelefterlevnad avseende forvaltningens informations-
sakerhetsarbete gors i Compliance-portalen enligt regionens direktiv och riktlinjer. Ett
kontinuerligt arbete pagar med att klassificera vitala informationstillgangar i
verksamheten. Sakerheten for forvaltningens dokumenthanteringssystem har
forbattrats genom inforande av inloggning med BankID och engangskod.

Fortsatt arbete med att etablera koordinatorrollens ansvar och befogenheter behovs for
att skapa effektiva informationskanaler och ett val fungerande arbetssatt for sakerhets-
fragor i projekten och forvaltningen i sin helhet.

Informationssakerhet pa strategisk niva

Ett ledningssystem for informationssakerhet, LIS, ar implementerat i enlighet med
Overgripande riktlinjer. Dataskyddsombud kommer fortlépande sékerstélla efterlevnad
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av dataskyddsférordningen.

Sakerhet

Fortsatt arbete pagar med att utveckla kravstallningen for sakerhetsomradet i sin
helhet inom ramen for forvaltningens allménna foreskrifter och évergripande styrande
dokument, Region Stockholms sakerhetsriktlinjer, LS 1407-0877.

Det finns ett kontinuerligt behov av att teckna sakerhetskyddsavtal da samtliga projekts
fortsatta verksamhet berdrs av lagstiftning i olika grad. Utvecklingen i projekten, fran
planering till produktionssattning, innebéar férnyade behov av ytterligare avtals-
tecknande for att kunna ta del av sdkerhetsklassad information eller fysiska besok i
klassade anlaggningar.

Krisberedskap

Forvaltningen har en etablerad krisledningsfunktion med processer och rutiner
implementerade utifran tidigare projektfaser och organisation. Ovning i krisledning har
genomforts och ytterligare 6vningar kommer att genomféras kontinuerligt. Arbetet
anpassas utifran etablering av produktionsnara projektkontor och tankta
produktionsstarter.

Antikorruption

Forvaltningen har riktlinjer avseende mutor och jav som ansluter till Sveriges
kommuner och landstings vagledning "om mutor och jav", reviderad 2012-09-01 och
Region Stockholms Riktlinje for anti-korruption och representation, LS 2016-11-15,
faststalld 2016-11-15. Forvaltningens riktlinje riktar sig till forvaltningens medarbetare.
Forutom framtagna riktlinjer sker &ven utbildning och information som férutom muta
och korruption dven innefattar jav. Forebyggande arbete avseende antikorruption och
mutor riktas bade till den egna bestallande organisationen och till férvaltningens
leverantorer.

Gentemot leverantdérsmarknaden ingar antikorruption som en del i hallbarhetsarbetet,
till exempel ingar FN:s deklaration mot korruption i Region Stockholms
Uppférandekod for leverantérer, LS 1303-0353.

Ny rutin har inforts for konsulter och inhyrd personal som anlitas via konsultméklare, i
samband med kontrakt ska konsult bland annat signera ett de har erhallit information
kring forvaltningens riktlinjer avseende mutor och jav.

Inkép

Regionstyrelsen reviderade Policy for inkdp, LS 2017-1197, 2019-06-18 och faststallde
Riktlinje for inkop, LS 2018-0667, 2019-06-18. Revidering av férvaltningens styrande
dokument pagar sa att dessa styr mot regionens évergripande policy och riktlinjer dar
sa ar tillampligt.
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Uppforandekod for leverantorer

Det ar av stor vikt att forvaltningen i alla upphandlingar stéller ratt krav vad galler
miljo, kvalitet, energieffektivitet, sociala krav med mera. Foérvaltningen tillampar i
upphandlingar Region Stockholms Uppférandekod for leverantorer, LS 1303-0353.
Genomforandet av tunnelbaneutbyggnaden kraver stora mangder material, varav en
stor del &r tillverkade utanfor Sveriges granser. Vid framstallningen av dessa produkter
och material finns risker i leverantérskedjan avseende krankning av principer och
normer for de manskliga rattigheterna, arbetsratt, miljo och antikorruption. Krav stélls
i bygghandlingar for att tydliggdra vad som forvantas av kommande entreprendrer
avseende kontroll, uppféljning och atgarder vid identifierade risker i leverantorskedjan.
Under 2019 har upphandlingar genomférts med reviderad kravstallning som
konkretiserar och fortydligar arbetet som entreprendérer ska utfora, detta for att
underlatta uppfoéljningen i byggskedet. Under slutet av 2019 genomfdrdes aven de
forsta revisionerna pa forvaltningens forsta upphandlade entreprendrer.

Forvaltningen har metoder och verktyg for ett systematiskt arbete med social
hallbarhet. Forvaltningen utfor kontinuerligt riskanalyser for produkter och material
som anvands i utbyggnaden dar bland annat risken for barnarbete i leverantorsleden
beaktas.

Delaktighet for personer med funktionsnedséttning

Region Stockholms verksamhet, information och offentliga lokaler ska vara tillgangliga
for alla oavsett fysiska, psykiska eller kognitiva funktionsnedsattningar. Forvaltningen
har riktlinjer for kommunikativ tillganglighet som tillampas i kommunikationsarbetet.
Syftet ar att sékerstélla en god tillganglighet for s manga som maojligt. Forvaltningen
kan dven erbjuda lattlast information bade pa webben och i en trycksak.

Utformningen av stationer och biljetthallar blir den viktigaste fragan avseende
delaktighet for grupper med funktionsnedsattning. Utformningen av typstation har
stamts av med tillganglighetssakkunniga och kravlista kring tillganglighet ar faststalld
for att stationerna ska bli tillgéanglighetsanpassade. Utrymningsvagar pa stationerna
kommer generellt att utformas enligt Boverkets byggregler vilket innebar att
utrymningsvagar gors tillgangliga for alla eller sa skapas utrymningsplatser.
Utrymningsplatser ar en plats pa stationen som ar saker fran branden till dess att
assistans kan fas fran annan personal.

Aven planering for framkomlighet under byggtiden ar en viktig fraga. | detta ingar saval
fysisk tillganglighet, det vill saga mojligheten for alla att ta sig fram pa lika villkor, som
kommunikativ tillganglighet, vilket handlar om allas mdéjlighet att ta del av information
och delta i dialog.

I processen sker kommunikation/samrad med representanter for berérda grupper for
att sakerstalla en sa stor delaktighet som méjligt. Forvaltningen deltar tillsammans
med trafikforvaltningen i samverkansradet med lanets intresseorganisationer for
tillganglighetsfragor. Darutéver genomfor forvaltningen aven dialoger med handikapp-
organisationer i mindre resursgruppsformat cirka fyra ganger per ar.
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Jamstalldhet och jamlikhet (inklusive HBTQ)

Jamlikhet i kollektivtrafiken handlar om risken for att diskrimineras utifran exempelvis
etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, kon,
konsidentitet eller uttryck, sexuell laggning eller alder. Diskriminering i kollektiv-
trafiken kan handla om daligt bemo6tande och service, svarigheter att ta till sig
information, otillforlitlighet, osékerhet, otrygghet, kdnsla av att inte vara valkommen
respektive fysiska hinder.

Ett jamstallt transportsystem ser till konens behov och sakerstaller att bade kvinnor
och méan samt flickor och pojkar kan vara trygga nar de reser. Otrygghet ar den faktor
som mest begransar kvinnors mdjlighet att réra sig i stadsmiljon, vilket i sin tur aven
begransar kvinnors valmojligheter i fraga om arbete, nojen, bostader och
transportmedel. Om resan till och fran arbetet upplevs trygg innebar det battre
forutsattningar for rorlighet.

For forvaltningen ar det viktigt att planering och utformning av den nya tunnelbanan
har resenaren i fokus sa att kollektivtrafiken upplevs som attraktiv och trygg for alla.
Jamlikhet och jamstalldhet ar tva av de aspekter som belyses i de sociala konsekvens-
beskrivningar som genomfdrs for respektive utbyggnadsprojekt. De sociala
konsekvensbeskrivningarna utgér underlag for utformning av stationsmiljéer och
paverkar till exempel utformning av stationernas huvuddelar, biljetthallar och
plattformsrum, samt hur forbindelsegangar med rulltrappor och hissar mellan dessa
huvuddelar ska utformas for att skapa en trygg resandemiljé.

Pa forvaltningen ar det obligatoriskt for alla medarbetare att ga Region Stockholms
webbutbildning kring HBT-fragor. Forvaltningen foljer aven kontinuerligt upp fragor
kring sarbehandling pa grund av bland annat sexuell laggning via medarbetarenkater.

Folkhéalsa

Kollektivtrafiken bor utformas med hansyn till folkh&alsan. Det finns en potential till
Okad folkhalsa genom kollektivtrafiksatsningar, inte minst genom den 6kade
vardagsmotionen av att manniskor gar och cyklar i samband med kollektivtrafikresan.

Genom att skapa ett attraktivt och tillgangligt resealternativ skapas incitament for
manniskor att resa kollektivt framfor till exempel bil. Férvaltningens arbete att skapa
en saker, trygg, tillganglig och attraktiv tunnelbana for alla resenarsgrupper &r pa sa
satt ett bidrag i arbetet att framja folkhalsan.

Forvaltningen arbetar med att skapa trygga stationsmiljoer for alla. Forvaltningen
arbetar med att minimera farliga amnen i produkter och material. Byggtiden &r lang
vilket gor att det ar viktigt med en god utformning av vara arbetsplatser. Forvaltningen
framjar delaktighet och inflytande genom dialog med allmanhet och intressenter
genom bland annat de samrad som sker.

For att minimera paverkan pa folkhalsan avseende luftmiljon utférs modelleringar av
partikelhalter i tunnelbanesystemen och framférallt ventilationslésningar valjs for att
minimera paverkan. Under 2019 har forvaltningen samarbetat med Kungliga tekniska

26



J& Region Stockholm Trafiknamnden/

Forvaltning for utbyggd tunnelbana
Verksamhetsberéttelse

FUT 2019-0164
RS 2019-0242

hogskolan, KTH avseende att utreda ingangsvardena i modellerna for att kunna gora
béattre prognoser och designldsningar. Resultatet presenteras under 2020.

Nationella minoriteter

Under 2019 har forvaltningen fortsatt att tillhandahalla en 6vergripande
informationsbroschyr om tunnelbanans utbyggnad pa finska. Forvaltningen
tillhandahaller aven kortfattad information om tunnelbanans utbyggnad pa samtliga
minoritetssprak pa www.nyatunnelbanan.sll.se. | samband med de informations-
insatser som har genomforts under 2019 har forvaltningen inte fatt nagon forfragan om
information pa minoritetsspraken.

Barns rattigheter

I utbyggnaden av tunnelbanan lyfts barnens perspektiv dels i fragor kopplade till
utformningen av stationsmiljoer och paverkan under byggskedet och dels géllande
arbetsvillkor vid tillverkning av de material och varor som krévs for utbyggnaden.

I samband med planeringen av utbyggnaden genomfors sa kallade barnkonsekvens-
analyser. Syftet ar bland annat att kartlagga barns skolvagar och hur omradet narmast
stationerna anvands och upplevs av barn och unga. Aven de sociala konsekvens-
analyserna innehaller ett barnperspektiv.

Skolorna ar en viktig malgrupp i forvaltningens arbete. Avsikten ar att planera
byggtiden pa ett sa skonsamt satt som mojligt for berorda skolor. I det arbetet tas
direktkontakt med berérda skolor for att kartlagga forutsattningar och behov. Under
2019 har exempelvis besok gjorts pa skola i Jarfalla kommun for att ge en forhands-
upplevelse av kommande stomljud fran borrningar i berg for tunneln. Detta skapar en
forstaelse och kan minska oron infor byggnationen.

Under 2019 har forvaltningen tagit fram en checklista som ska vara ett stod for
projekten i att belysa barnperspektivet och implementera atgarder i byggskedet.

Forvaltningen tillampar ”Sveriges regioner och landstings uppférandekod for
leverantorer”. | koden ingar bland annat att ingen férekomst av barnarbete far
forekomma (ILO 138 och 182, FN:s barnkonvention artikel 32). Riskanalyser tas fram
for produkter och material som anvands i utbyggnaden dar bland annat risken for
barnarbete beaktas.

2.5 Anmodan
Anmodan

P Pagaende enligt plan

Regionstyrelsen anmodar samtliga ndmnder och bolag att fortsatt
sakerstalla atgarder for att minska konsultkostnader och att intensifiera
arbetet med att skifta ut konsulter.

RS 2018-1077

AR 2019

Forvaltningen kategoriserar forvaltningens bemanning i fem kategorier; anstéalld
personal, inhyrd personal, konsulter, kdpta tjanster for projekteringsuppdrag och

27


http://www.nyatunnelbanan.sll.se/

J& Region Stockholm Trafiknamnden/

Forvaltning for utbyggd tunnelbana
Verksamhetsberéttelse

FUT 2019-0164
RS 2019-0242

Anmodan

Ovriga kopta tjanster (se mer under avsnitt 5. Personal och kompetensférsorjning).
Forvaltningen arbetar aktivt med att minska konsultkostnader och anstélla personal i
mojligaste man. Som exempel pa detta kan namnas gemensamma och koncentrerade
rekryteringskampanjer inom forvaltningen.

P Pagaende enligt plan

Regionstyrelsen anmodar de ndmnder och bolag dar arbete fortfarande
pagar med att sakerstalla att de nodvandiga interna kontrollerna ar pa
plats for ett effektivt och andamalsenligt nyttjande av konsulter att
intensifiera detta arbete.

RS 2018-1077

AR 2019

Den dvergripande behovsanalysen for férvaltningens bemanning ligger till grund for
avropen av inhyrd personal och konsulter inom férvaltningen. Den analysen gors
inom den arliga verksamhetsplaneringen inom varje avdelning dd bemanningsplaner
redovisas for varje projekt och enhet. Forvaltningschef godkénner alla
bemanningsplaner.

Forvaltningen har fran och med 2019 utarbetat en rutin vid inhyrning av personal
och konsultbestéllningar med en blankett for sarskild prévning.

Alla bestallningar av inhyrd personal och konsulter som sker via avtalad
konsultmaéklares bestallningsportal godkanns av forvaltningschef eller
avdelningschef. | samband med kontraktstecknande informeras resursen om
forvaltningens villkor avseende jav och sekretess. FOr resurser som tas in pa annat
satt, till exempel via regionens befintliga ramavtal, skrivs verkstéllighetsbeslut som
ansvarig chef godkanner.

Kontroll sker av tidrapportering och ansvarig chef attesterar alla fakturor.

P Pagaende enligt plan

Regionstyrelsen anmodar de ndmnder och bolag med en
investeringsverksamhet att intensifiera arbetet med styrning och
uppfoljning av investeringar genom att proaktivt och l6pande arbeta med
kvalitetssakring av investeringarnas prognoser. Status, avvikelser och
risker foljs upp i landstingets tertial-, deldrs- och arsrapportering.

RS 2018-1077

AR 2019

Forvaltningen har arbetat aktivt med prognosarbete och har haft manadsvisa
avstamningar gallande investeringarna. Vid minst fyra tillfallen har prognoser gjorts;
i februari, april, augusti och oktober. Daremellan har forvaltningen haft
ekonomiavstamningar. Forvaltningen har i manga delar gatt in i entreprenadskedet
vilket gjort att marknadens kostnadspaverkan pa prognosen lattare kan uppskattas i
samband med upphandling.

P> pagaende enligt plan
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Anmodan

Regionstyrelsen anmodar samtliga nd&mnder och bolag att ytterligare
intensifiera sitt arbete med att integrera informations- och it-sakerhet i
sina verksamhetsprocesser och att ha ett tydligt fokus pa att atgarda
identifierade avvikelser betraffande styrning, ledning och
regelefterlevnad inom omradet.

RS 2018-1077

AR 2019

Ett ledningssystem for informationssékerhet, LIS, & implementerat i enlighet med
Overgripande riktlinjer. Férvaltningens dataskyddsombud sékerstéller fortlépande
efterlevnad av dataskyddsforordningen. Implementeringen av ett ledningssystem for
informationssdkerhet samt dataskyddsombudets roll och ansvar sékerstéller att ett
systematiskt arbete sker inom omradet. Informationséagare ar utsedda. Hantering av
informationstillgdngar och informationsklassificering av vitala
informationstillgangar ar ett kontinuerligt pagdende arbete i verksamheten. En ny
koordinatorsroll med tydligt ansvar och mandat behdovs for att skapa effektiva
informationskanaler och ett val fungerande arbetssatt for sakerhetsfragor i projekten
och foérvaltningen i sin helhet.

v Avslutad

Regionstyrelsen anmodar samtliga ndAmnder och bolag att ytterligare
intensifiera sitt arbete med sakerhet och krisberedskap.

RS 2018-1077

AR 2019

Sakerhet

Under 2019 har arbete pagatt med att utveckla kravstallningen for sakerhetsomradet
i sin helhet inom ramen for forvaltningens allméanna foreskrifter och évergripande
styrande dokument, Region Stockholms sédkerhetsriktlinjer, LS 1407-0877. Det finns
ett kontinuerligt behov av att teckna sékerhetskyddsavtal da samtliga projekts
fortsatta verksamhet berdrs av lagstiftning i olika grad. Utvecklingen i projekten, fran
planering till produktionssattning, innebéar fornyade behov av ytterligare
avtalstecknande for att kunna ta del av sdkerhetsklassad information eller fysiska
besdk i klassade anléaggningar.

Krisberedskap

Forvaltningen har en etablerad krisledningsfunktion med processer och rutiner
implementerade utifran tidigare projektfaser och organisation. En évning i
krisledningen och i projektet utbyggd tunnelbana till Barkarby har genomforts.
Arbetet anpassas utifran etablering av produktionsnéara projektkontor och tankta
produktionsstarter.

2.6 Produktivitet

Forvaltningen arbetar kontinuerligt med att hitta effektiviseringar som leder till en
forbattrad verksamhet. Under hosten 2019 intensifierades det paborjade arbetet med
att se over forvaltningens styrande dokument. Det resulterade i att ett internt natverk
bildades vilket bidrar till att styrande dokument tas fram under samordnade former,
vilket bidrar till en effektivare verksamhet och minskar risk for dubbelarbete.

29



J& Region Stockholm Trafiknamnden/

Forvaltning for utbyggd tunnelbana
Verksamhetsberéttelse

FUT 2019-0164
RS 2019-0242

For att effektivisera verksamheten genomforde forvaltningen under varen en samlad
rekryteringsinsats. Kampanjen synliggjordes i kollektivtrafiksystemet och genom
inlagg/filmer pa LinkedIn. Genom denna kampanj har rekryteringsprocessen
effektiviserats.
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3 Verksamhet

3.1 Verksamhetsforandringar

Flera projekt har flyttat till projektkontor. Det finns fordelar med att sitta
produktionsnara men dven utmaningar. Férvaltningen arbetar med att starka
samverkan bland annat i ledarskapet dar chefstraffar ar ett initiativ men aven att hitta
digitala I6sningar for medarbetarna for att samverkan pa distans ska fungera.
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Under 2019 har forvaltningen upparbetat 1 267 miljoner kronor. Totalt har
forvaltningen forbrukat 4 858 miljoner kronor i investeringsutgifter och kostnader
under perioden 2014 till och med december 2019. Exkluderat for projektmedel for
Depa och fordon (som Region Stockholm finansierar) samt for Sodra Hagalund (Sodra
Hagalunds siffror aterfinns i Sverigeférhandlingen), har forvaltningen under 2019
upparbetat 1 056 miljoner kronor och totalt forbrukat 4 271 miljoner kronor. |
totalsiffran ingar utbetalt forskott om cirka 12 miljoner kronor, vilket ar avstamt med
AB Stockholms Lans Landstings Internfinans inom Region Stockholm och giltig
bankgaranti finns.

Den totala faktureringen fran forvaltningen till parterna uppgar till 7 238 miljoner
kronor for att finansiera verksamheten och 6 590 miljoner kronor exklusive Depa och
fordon samt S6dra Hagalund.

Med anledning av trafiknamndens beslut, TN 2019-0526, om att upparbeta
anlaggningen nya tunnelbanan, inom ramen for AB SL, pagar ett arbete med
trafikforvaltningen for genomforande av detta beslut. Fran och med 1 januari 2020 sker
redovisningen via en bolagsdel inom AB SL for hantering av de delar av nya
tunnelbanans verksamhet som ska aktiveras och en forvaltningsspecifik del behalls.
Samtliga ansvarsforhallanden kommer att kvarsta oférandrade. Forvaltning for
utbyggd tunnelbana ar fortsatt en sjalvstandig forvaltning som rapporterar direkt till
trafiknamnden. Den forandrade hanteringen far dock konsekvenser for till exempel
regionens anslag for att tacka rantekostnader inom nya tunnelbanan som fran ar 2020
ska ga till AB SL. Forandringen sker for att minska skattekonsekvenserna fér regionen
men riskerar samtidigt att leda till 6kade kostnader for forvaltningen i form av saval
implementerings- som driftkostnader for att genomfdra férandringen.

4.1 Resultat

Budget Forandr.
Resultat* Utfall Budget awvik. utf?ll fg
ar

Anslag 4 4 0 0,1%
Ovriga bidrag 118 129 -11 10,6 %
Ovriga intakter 0 0 0
Verksamhetens intdkter 122 133 -11 10,3 %
Personalkostnader inkl inhyrd personal -86 -84 -2 6,9 %
Ldmnade bidrag 0 0 0

Lokal- och fastighetskostnader 2 27,2 %
IT- och telekostnader -6 -8 2 3,6 %
Ovriga kostnader -19 -28 9 79,5 %
Verksamhetens kostnader -118 -129 11 10,6 %
Avskrivningar 0 0 0

Finansnetto -4 -4 0 79 %
Resultat** 0,5 0 0,5

32

FUT 2019-0164
RS 2019-0242



J& Region Stockholm Trafiknamnden/

Forvaltning for utbyggd tunnelbana
Verksamhetsberéttelse

FUT 2019-0164
RS 2019-0242

Férandr.
utfall fg
ar

Budget

Resultat* Utfall Budget .
awvik.

* mkr
** Avser resultat fore bokslutsdispositioner

Utfall i jamforelse med budget

e Totala avvikelsen for personalkostnader inklusive inhyrd personal ar 2 miljoner
kronor hogre an budget vilket beror pa en forskjutning av planerade
anstallningar och istéllet har inhyrd personal nyttjats.

o Lokalkostnaderna ar cirka 2 miljoner kronor lagre an budget beroende paen
rattning som skett under 2019 for felaktigt fakturerade lokalkostnader under
2018. For att halla nere lokalkostnaderna inforde forvaltningen under 2018
flexarbetsplatser vilket ar i linje med Region Stockholms framtidsvision
avseende kontorslandskap, for att utnyttja kontorsplatserna sa effektivt som
mojligt.

e Utfallet for IT- och telekostnader ar 2 miljoner kronor lagre &n budget.
Anledningen till avvikelsen ar bland annat lagre kostnader for PC-licenser an
budgeterat vilket relateras till att insatser for inhyrd samt fast personal har
forskjutits och da aven de IT-kostnader som relateras till dessa personer.
Implementering av IT-system har aven forskjutits ndgot och darmed aven
licenskostnaderna.

e | kategorin for dvriga kostnader ingar bland annat konsultkostnader,
kommunikationskostnader samt 6vriga kostnader. Utfallet for évriga kostnader
ar 9 miljoner kronor lagre an budget 2019. Forklaringen till avvikelsen ar att
utfallet for kommunikationskostnader ar 4 miljoner kronor lagre 4n budget dar
kostnaden for planerade insatser pa grund av senare byggstart, lagre nyttjande
av konsulttjanster om 3 miljoner till féljd av senarelagda insatser och cirka 2
miljoner avser forskjutna planerade regioninterna kostnader.

e Ovriga bidrag (internt och externt) avser en upplosning av finansieringen fran
parterna vilket sker manadsvis i takt med forvaltningens kostnader. Utfallet for
bidragen foljer forvaltningens kostnader och ar darmed lagre an budget.

e Forvaltningen har inte haft ndgra avskrivningskostnader. Forst nar tunnelbanan
tas i drift kommer avskrivningskostnader for denna att redovisas vilka kommer
att hanteras inom ramen for trafikférvaltningens verksamhet.

e Forvaltningen har interna rantekostnader som uppstar som en konsekvens av
de av Region Stockholms upptagna lan for att finansiera regionens del av
utbyggnaden av tunnelbanan. I takt med att lanen 6kar kommer dessa
kostnader att 6ka. Forvaltningen erhaller ett anslag fran Region Stockholm som
ska técka forvaltningens réantekostnader. Budgeterat anslag ar periodiserat dver
tolv manader subtraherat med arets rantekostnader utgor arets resultat.

Prognossakerhet

Utfall for personalkostnader inklusive inhyrd personal blev 4 miljoner kronor higre éan
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prognos vid delér. Overskridandet forklaras till ett hogre nyttjande av inhyrd personal
om 6,8 miljoner, primart beroende nyttjande av teknikresurser, vars effekt minskas av
lagre 16nekostnader om 4,8 miljoner.

Utfall for 6vriga kostnader blev cirka 4 miljoner lagre &n vad prognosen var i delaret.
Det forklaras till att kommunikationskostnader samt systemférvaltningskostnader blev
lagre for senarelagda insatser.

Rantekostnaderna for koncerninterna lan har varit 0,5 miljoner kronor lagre an
anslaget vilket leder till ett resultat om 0,5 miljoner kronor.

4.1.1 Personalkostnader inklusive inhyrd personal

o Budget Forandr.

Personalkostnad inkl inhyrd personal* Utfall Budget awvik. utf?ll fg
ar

Summa personalkostnader -33,8 -38,6 4,8 21%
Forandring sem- och I6neskuld -0,5 0 -0,5 54,3 %
Lonekostnad -21,1 -24,2 3,1 24,7 %
- varav évertid 0 0 0
- varav sjuklénekostnad -0,4 0 -0,4 27,1%
PO-paligg -10,4 -11,6 1,2 15,8 %
Ovriga personalkostnader -2 -3 1 6,6 %
Inhyrd personal -51,7 -44,9 -6,8 -0,7%
Personalkostnad inkl inhyrd personal -85,5 -83,5 -2 6,9 %
* mkr

Forvaltningen kategoriserar forvaltningens bemanning i fem kategorier; anstéalld
personal, inhyrd personal, konsulter, kdpta tjanster for projekteringsuppdrag och
ovriga kopta tjanster.

Inhyrd personal avser bemanning som utfor I6pande arbete inom férvaltningen. Inom
forvaltningen ar exempel pa inhyrd personal en person med kompetens inom
projektledning. En tunnelbaneutbyggnad kraver manga sarskilda/tekniska
kompetenser som ar svara att anstélla. For manga av kompetensomradena ar dessutom
tidsperioden for uppgifterna begransade till olika skeden. Att bemanna den har typen
av infrastrukturprojekt genom att hyra in bemanning ar vanligt i branschen. Dessa
faktorer ar forklaringar till nyttjandet av inhyrd personal istéllet for att anstélla.
Forvaltningen arbetar kontinuerligt med malet att 6ka andelen anstallda.

Bemanning som utfor speciella konsultationer och utredningar eller experthjalp dar
egen kompetens saknas och tillfallig insats med ett tydligt definierat uppdrag
kategoriseras som konsulter. Konsultkostnader inom forvaltningen bestar bland annat
av juridiska tjanster och avser allmanjuridisk radgivning, juridik i samband med
upphandling, inklusive entreprenadjuridik, samt tjanster kopplade till de
tillstandsprovningar i miljodomstol som kommer att kravas samt 1T-konsulter. Andra
konsulttjanster ar stod vid implementering av nytt prognos- och budgetsystem samt
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uppgradering av ekonomisystemet.

Tjanster for att genomfora projekteringsuppdrag fran konsultforetag betecknas varken
som inhyrd personal eller konsulter utan som en kopt tjanst som ar direkt kopplad till
ett investeringsobjekt och redovisas som utgifter i balansrakningen.

Ovriga kopta tjanster avser tjanster som kops fran exempelvis trafikférvaltningen,
Locum och regionledningskontoret.

I bemanningsvolymerna ingar bade de volymer (antal helarsarbeten) som aterfinns i
forvaltningens stab och som kostnadsfors samt de volymer som aterfinns i
investeringsprojekten. De lonekostnader som avser direkt arbete i investeringsobjekten
fors om till investeringsutgifter i ekonomisystemet och ingar darfor inte i
resultatrakningen. Kostnaderna for bemanning i tabellen ovan harrdr darfor enbart till
forvaltningens stab.

Forvaltningens mal ar att personer i ledande befattningar samt personer dar
arbetsuppgiften kommer att behovas under lang tid i mojligaste man ska bemannas
genom anstéllning inom Region Stockholm. Samtliga chefstjanster bestar av anstalld
personal.

FOr tjanster dar det inte gar att rekrytera anvands inhyrd personal. Ibland som en
overgangslosning eller under delar av perioden. Exempel pa inhyrd personal ar
tekniska specialister, produktionsplanering, byggledning samt plan- och
fastighetsfragor. Dessa avropas via konsultméaklare.

Utfall i jamforelse med budget

Utfallet for personalkostnader inklusive inhyrd personal uppgar till 85,5 miljoner
kronor jamfort med den periodiserade budgeten som uppgar till 83,5 miljoner kronor.
Forskjutna planerade anstéllningar ger en positiv effekt mot budget 2019 om 4,8
miljoner kronor. Dock ger ett hdgre utnyttjande av inhyrd personal en negativ effekt
mot budget om 6,8 miljoner kronor under 2019. Totalt ger det en avvikelse om 2
miljoner koronor.

4.2 Atgardsprogram for en ekonomi i balans

Atgird Kommentar Utfall Budget Budget
(mkr) 2019 2020
Summa

Forvaltningen har I6pande genomfort ett atgards- och optimeringsarbete for att halla
verksamheten inom beslutade ramar.
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4.3 Investeringar

Investeringar (mikr)

. Utfall
Utfall fg ar
—=— Prognos &r
1500 Budget ar

1000

[ ]
.|I|

Jan 2019 Mar 2019 Maj 2019  Jul 2019 Sep 2019  Mov 2019

Utgift i jamforelse med budget

Utfallet for investeringsobjekten for hela 2019 uppgar till 1 149 miljoner kronor vilket
ar 12 miljoner kronor hogre an utfallet 2018. Till detta tillkommer cirka 11 miljoner
kronor i utbetalt forskott hanforliga till fore 2019 som efter samrad med revisorerna
har omklassificerats fran kortfristiga fordringar till pAgadende anlaggningar under aret.
Konsekvensen blir att beloppet paverkar utgifterna vilket de inte gjorde tidigare. Denna
justering ingar inte i beloppen for innevarande ar eftersom den ar hanforlig till tidigare
ar, daremot ingar den i total ackumulerad utgift.

Arets utgifter motsvarar en upparbetningsgrad om 58 procent av budget. Att
upparbetningsgraden ar relativt Iag beror framst pa forskjutning i byggstarter framst
beroende pa utdragna tillstands- och detaljplaneprocesser. Stor del av forskjutningen
beror pa 6verklagan av jarnvagsplan och detaljplan for investeringsobjektet Nacka och
Sdderort.

Totala utgifter och kostnader

Forvaltningens totala utgifter och kostnader for aren 2014 till och med 2019 uppgar till
4 858 miljoner kronor. | dessa ingar 4 060 miljoner kronor for byggherrekostnader
inklusive projektering samt 798 miljoner kronor for entreprenader (framst
forberedande arbeten).

Det pagar en dialog mellan parterna om hur finansieringen av kostnadsékningen for
tunnelbaneobjekten inom Stockholmsforhandlingen ska I6sas. | totalprognosen har
beloppen justerats for stabs- och driftskostnader samt justerats for index med 2
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procent arligen. | tidigare rapporterad totalbudget har denna justering inte skett for
Alvsjo-Fridhemsplan.

43.1 Investeringsobjekt

Investeringsobjekt

Investeringsobjekt

Investeringsobjekt = 100 mkr Urgift Budget Budget Total ack Total Total
(Mkr) 2019 2019 avvik. utgift prognos budget
Tunnelbana till Nacka cch Soderort 5510 11191 5681 21106 230918 13 6537
Tunnelbana till Arenastaden 1720 24987 1267 8814 60225 42141
Station Sddra Hagalund 486 96,9 483 1415 12953 12824
Tunnelbana till Barkarby 2340 2831 491 80238 55129 32489
Depa 1415 19586 541 3862 43888 34808
Fordon 22 3.1 039 &7 25206 23888
Tunnelbana Alvsj-Fridhemsplan 00 00 0,0 00 13 6306 14 2664
Totalt investeringsobjekt = 100 mkr 11493 1996,5 8472 43292 56 4625 42 5351

Tunnelbana till Nacka och Séderort

Projekt Tunnelbana till Nacka och Soderort innebar en forlangning av Bla linje soderut
fran Kungstradgarden till Nacka med fyra mellanliggande stationer. | projektet ingar
ocksa en avgrening via Gullmarsplan mot befintlig Gron linje mot Hagsatra.
Utbyggnadsstrackan &r indelad i fyra projekt som bendmns Nacka, Sédermalm,
Soderort samt projektet Installationer och BEST.

Projektering

Projekteringsarbetet har pagatt sedan 2015 och under 2017 fardigstalldes
projekteringens forsta fas, systemhandlingen, for hela utbyggnaden till Nacka och
Soderort. Darefter paborjades bygghandlingsprojekteringen for projektets
arbetstunnlar och arbetet med att ta fram bygghandlingar for huvudtunnlarna samt for
projektets BEST-anlaggning (bana, el, signal, tele) har fortsatt under 2019. Under varen
2019 startade aven projekteringen av de rulltrappor och hissar som
tunnelbaneutbyggnaden behdver.

En osakerhet i projekteringsarbetet ar generalkonsultens tillgang till resurser med
erforderlig kompetens inom de olika teknikslagen. Aven projektets méjlighet att knyta
till sig resurser paverkar projekteringen, eftersom projektets formaga att styra
projektoren delvis beror pa antalet resurser inom projektet. Bade projektets och
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projektorens bemanning ar fragor som lIépande analyseras och diskuteras.
Planlaggning och prévning

Under 2019 har projektet fatt alla nédvandiga tillstand for att kunna starta
produktionen av de stora bergentreprenaderna som kravs for att bygga ut tunnelbanan
till Nacka och Soderort. | februari 2019 hélls miljédomsforhandlingen for
tunnelbaneutbyggnaden och dom forkunnades den 19 juni. Domen erhélls med
verkstéllighet men innehdll dock stréanga villkor for inlackage i bygg- och driftskede,
vilket kommer ha paverkan hur byggandet av anlaggningen kommer att genomforas.
En arbetsgrupp arbetar nu med att ndrmare beskriva projektets planerade arbetssatt
for att uppfylla dessa villkor.

Under 2018 tillstyrktes projektets jarnvagsplan av lansstyrelsen och ldamnades vidare
till Trafikverket i oktober for faststallelse. | bérjan av juni 2019 gjordes pa uppmaning
av Trafikverket en extra kommunikation av jarnvagsplanen for att bland annat klargtra
vissa stallningstaganden kring markatkomst i befintliga byggnader. | oktober 2019
faststalldes jarnvagsplanen av Trafikverket men 6verklagades av en fastighetsagare pa
Blasieholmen. Overklagandet drogs dock tillbaka efter bara ndgon vecka och projektets
jarnvagsplan vann laga kraft.

Detaljplanen for Stockholms stad antogs i kommunfullméktige i februari 2019, men
Overklagades av boende néra den framtida stationen vid Sofia samt av boenden vid
Sockenplan. Overklagandena avslogs av mark- och miljodomstolen och vidare
provningstillstand nekades av mark- och miljééverdomstolen, vilket gjorde att
detaljplanen for Stockholms stad vann laga kraft under hosten 2019.

Med en miljodom erhallen med verkstallighet, lagakraftvunnen jarnvéagsplan och
detaljplaner for bade Nacka och Stockholm har projektet under hésten 2019 kunna
fokusera pa att teckna omradesvisa nyttjanderattsavtal for att sékerstalla att projektet
har markatkomst nar produktionen startar i borjan av 2020. Ett sidoavtal har redan
under 2018 tecknats med kommunerna for att reglera fragor kring hur atkomst till
deras mark ska ske. Projektet har dven tecknat ett samverkansavtal med Trafikverket
om hur arbetet med bland annat korsningspunkter ska ske under projektets olika
skeden.

| Stadshagen ska en likriktarstation byggas for att sédkerstalla kraftférsorjningen till den
nya tunnelbaneanlaggningen. For detta kravs att en ny detaljplan antas och drendet
féormodas behandlas i namnd i bérjan av 2020.

Upphandling och byggande

Under 2019 var det planerat att samtliga arbetstunnelentreprenader samt spartunneln
fran Kungstradgarden och Sockenplan etapp 1 skulle starta. Den 6verklagade
detaljplanen i Stockholm samt att jarnvagsplanen vann laga kraft senare &n planerat
innebéar att samtliga byggstarter i stallet kommer att ske under 2020. Under 2019 har
dock samtliga upphandlingar for arbetstunnlar startat och foér fyra av arbetstunnlarna
(Nacka, Varmdovagen, Jarla och Londonviadukten) har kontrakt med entreprenérer
tecknats. For arbetstunneln vid Sundsta backe gjordes tilldelning i slutet av december
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2019. Upphandlingen av Kungstradgarden och Sockenplan etapp 1 kommer att avslutas
under forsta kvartalet 2020.

Upphandlingen av Sockenplan etapp 1 fick avbrytas under hosten och goras om da det
inte inkom nagot anbud vid forsta forsoket. Pa grund av det stora antalet tunnel- och
bergprojekt som pagar och planeras just nu sa bedoms risken att fa in fa eller inga
anbud aven pa framtida upphandlingar som stor.

Sedan tidigare har en del arbeten med syfte att forbereda for byggstart pagatt. Bland

annat har ledningsomlaggningar utforts vid nagra av de framtida etableringsplatserna
for projektets arbetstunnlar. Vid trafikplats Skvaltan i Nacka har byggandet av en
provisorisk gang- och cykelbro startat under hosten 2019 for att vara klar nar
arbetstunneln vid Varmddleden bdrjar byggas.

I Soderort har det sedan 2018 byggts en rastomme till biljetthall vid Martensdal i
Hammarby Sjéstad. Denna fardigstélldes under hosten 2019 och kommer att bli en del
av den utokade stationen vid Gullmarsplan. Under 2019 har upphandling av rastomme
till station Sicklas vastra uppgang genomforts. Produktionen av denna planeras att
paborjas under borjan av 2020.

Vid Gullmarsplans befintliga station har forberedande arbeten genomforts sedan 2018
och beraknas paga till och med hosten 2021. Arbeten som utforts under 2019 &r bland
annat forstarkning av det befintliga bussdéacket, nya installationsutrymmen, rivning
samt forberedelser i sparmiljo och biljetthall, samt ombyggnad av bussterminalen (en
ny rastlokal, mm). Under sommaren 2019 utférdes arbeten i sparniva som rivning av
vaggar och teknikhus, grundférstarkning av barande véagg (bland annat schakt och
palning), omdragning av elservis till stationen, arbeten med stromskeneanlaggningen
och kanalisationsarbeten.

I augusti 2019 genomfordes ytterligare ett forberedande arbete da de befintliga sparen
vid station Kungstradgarden kortades av och en tillfallig barriarvagg sattes upp for att
forbereda for de framtida arbetena vid stationen.

Som ytterligare forberedelser infor byggstart s har upphandlingar av likriktarstationer
och néatstationer gemensamt for hela férvaltningen startat under 2019. Nacka och
Soderort har dessutom under hdsten 2019 upphandlat byggledningsorganisationer for
Sodermalm, Nacka och Soderort for att sékerstalla nodvandiga resurser ar pa plats
innan byggstart.

Ekonomi

Investeringsutgifter for tunnelbana till Nacka och Soderort fér 2019 uppgar till 551
miljoner kronor jamfért med arets budget pa 1 119 miljoner kronor. En avvikelse med
568 miljoner kronor motsvarande en upparbetningsgrad pa 49 procent. Avvikelsen
beror pa den forsenade byggproduktionen som forklarats ovan vilket till stor del ar
hanforligt till den dverklagade detaljplanen.

De totala utgifterna och kostnaderna for aren 2014 till och med 2019 uppgar till 2 373
miljoner kronor. | dessa ingar 1 998 miljoner kronor for byggherrekostnader inklusive
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projektering samt 375 miljoner kronor for entreprenader (framst forberedande). |
beloppet ingar knappt 1 miljon kronor i utbetalt forskott, vilket ar avstamt med
Internfinans och giltig bankgaranti finns.

Tunnelbana till Arenastaden

Tunnelbana till Arenastaden innebar en ny tunnelbanelinje fran Odenplan till
Arenastaden. Under varen 2017 beslutades om en ytterligare station, Sédra Hagalund,
vilken ingar i ett separat avtal mellan Region Stockholm, Solna stad och staten och
ingar i Sverigeforhandlingen. Det innebar att tre stationer byggs utmed stréackan,
Hagastaden, S6dra Hagalund och Arenastaden.

Nu nar byggskedet startar kommer organisationen att delas in i tre delprojekt.
Delprojekt Stockholm, delprojekt Solna och delprojekt BEST. Det kommer ocksa finnas
en stab med projektchef och gemensamma funktioner for de tre delprojekten.

Projektering

Efter att bygghandlingarna for arbetstunnel Arenastaden fardigstallts ar
bygghandlingsprojekteringen av alla tre arbetstunnlarna fardig. Fokus har flyttats till
projektering av de stora berg- och anlaggningsentreprenaderna som borjar bli klar
samt att projekteringen av bygg- och installation har pabdrjats. Under aret har dven
projektering av BEST samt vandsparet i Akeshov pagatt for fullt.

Planlaggning och prévning

Trafikverket har tidigare haft synpunkter pa jarnvagsplanen gallande korsningspunkter
med deras anlaggningar. Kommunikation har pagatt med Trafikverket och en PM har
tidigare skrivits dar projektet bemott Trafikverkets synpunkter. Projektet har pa nytt
bemott de synpunkter Trafikverket tidigare haft gallande jarnvagsplanen samt
korsningspunkter. Bemétandena innebar att projektet gjort justeringar i plankartor
samt gjort tillagg i PM korsningspunkter i syfte att fortydliga. Projektet har fatt
klartecken fran Trafikverket och déarefter fatt tillstyrkan fran lansstyrelsen. Den 22
augusti skickades jarnvagsplanen vidare till planproévning pa Trafikverket.

Stockholms detaljplan har vunnit laga kraft. Detaljplanen i Solna antogs i
kommunfullmé&ktige i Solna 26 augusti, men dverklagades av tva parter.

Upphandling och byggande

Upphandling har pagatt under hela 2019 for tva av arbetstunnlarna. Utskicket av
forfragningsunderlaget for arbetstunnlarna i Hagastaden och i Hagalund gjordes sent
2018. Da tillstandsprocessen samt detaljplaneprocessen dragit ut pa tiden forlangdes
anbudstiderna till september for arbetstunnel Hagalund respektive oktober for
arbetstunnel Hagastaden. Den 19 december tilldelades kontraktet for arbetstunneln i
Hagalund medan kontraktet for arbetstunneln i Hagastaden planeras att tilldelas under
januari 2020. Kontraktsskrivning och byggstart av bada arbetstunnlarna forvantas
under forsta kvartalet 2020. Arbetstunneln i Arenastaden beréknas skickas ut under
varen 2020 och byggstartas under hosten samma ar.

Ekonomi
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Investeringsutgifter for tunnelbana till Arenastaden (inklusive station S6dra Hagalund)
for 2019 uppgar till 221 miljoner kronor jamfort med budget om 396 miljoner kronor.
En avvikelse om 175 miljoner kronor vilket motsvarar en upparbetningsgrad pa 56
procent.

For tunnelbana till Arenastaden exklusive Sodra Hagalund uppgar utfallet till 172
miljoner kronor jamfort med budget om 299 miljoner kronor, en avvikelse om cirka 127
miljoner kronor.

Utfallet for Sodra Hagalund enskilt uppgar till cirka 49 miljoner kronor jamfért med
arets budget pa 97 miljoner kronor, en avvikelse om cirka 48 miljoner kronor.

Avvikelserna for tunnelbana till Arenastaden inklusive S6dra Hagalund beror pa att
bade detaljplaneprocessen samt tillstdndsprocessen dragit ut pa tiden.

De totala utgifterna och kostnaderna for aren 2014 till och med 2019 for Arenastaden
inklusive S6dra Hagalund uppgar till 1 143 miljoner kronor. | dessa ingar 884 miljoner
kronor for byggherrekostnader inklusive projektering samt 258 miljoner kronor for
forberedande entreprenader. | detta ingar aven utbetalt forskott om cirka 8 miljoner,
vilket ar avstamt med Internfinans och giltig bankgaranti finns.

Tunnelbana till Barkarby

Tunnelbana till Barkarby innebar en férlangning av Bla linje fran den befintliga
stationen Akalla till Barkarby pendeltagsstation via Barkarbystaden. | ett separat avtal
mellan Region Stockholm och Jarfalla kommun regleras den finansiering som Jéarfalla
kommun star for avseende uppgang och biljetthall i Veddesta vid Barkarby
tunnelbanestation.

Projektering

Under varen och sommaren har ett intensivt arbete pagatt med att skicka ut
kompletterande forfragningsunderlag for den stora berg- och
anlaggningsentreprenaden kallad Jarfallatunneln. I forsta hand handlar det om
atgarder i tunnlarna genom episyenitzonen, ett parti med samre berg som ska passeras.
Aven beroringspunkterna dar tunnelbana och kommande byggande anpassas till
varandra har skickats ut i kompletterade forfragningsunderlag.

Dessutom har det under aret pagatt ett arbete med att fardigstalla handlingar till
forfragningsunderlag for den stora bygg- och installationsentreprenaden samt
upphandlingen av rulltrappor. Visst arbete kvarstar med fardigstallandet av handlingar
till bygg- och installationsentreprenaden.

Planlaggning och prévning

Projektet har erhallit miljodom och kommunernas gamla detaljplaner ar justerade.
Jarnvéagsplanen faststéalldes under november 2018. Under 2019 har projektet borjat att
soka de nodvandiga mark- och bygglov som krévs for anlaggningen. For att fa dessa lov
kraver kommunen att deras pagaende detaljplaner blir antagna. Om detaljplanerna blir
forsenade eller verklagade kan det innebara att byggloven férsenas och paverkar
produktionen.
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Under aret har dven arbete pagatt med att ta fram avtal med Jarfalla kommun for de
platser dar tunnelbeneanlaggningen och stadsplaneringen behover samordnas, sa
kallade berdringspunktsavtal.

Upphandling och byggande

Under december 2018 kontrakterades tva entreprendrer att utfora arbetena med
projektets arbetstunnlar. Bada entreprenaderna har varit i full produktion sedan forsta
kvartalet i ar och den sista sprangsalvan i arbetstunneln i Veddesta var gjord lagom till
arets utgang. De Ovriga tva arbetstunnlarna beraknas vara fardigstallda under varen
2020.

Upphandlingen av den stora berg- och anlaggningsentreprenaden, Jarfallatunneln,
pagar och anbuden har utvarderats sedan oktober. Tilldelning beraknas ske tidigt 2020
med byggstart under varen.

Under hosten har projektet d&ven paboérjat upphandlingen av rulltrappor, detta kontrakt
ska sedan inga i forfragningsunderlaget for bygg- och installationsentreprenaden. Till
varen planeras utskick av forfragningsunderlaget for den entreprenaden.

Ekonomi

Investeringsutgifter for tunnelbana till Barkarby for 2019 uppgar till 234 miljoner
jamfort med arets budget om 283 miljoner kronor. En avvikelse om 49 miljoner kronor
vilket motsvarar en upparbetningsgrad om 83 procent av budget.

De totala utgifterna och kostnaderna for aren 2014 till och med 2019 uppgar till 897
miljoner kronor. I dessa ingar 756 miljoner kronor for byggherrekostnader inklusive
projektering samt 142 miljoner kronor for entreprenader. | beloppet ingar aven ett
utbetalt forskott om cirka 4 miljoner kronor, vilket ar avstamt med Internfinans och
giltig bankgaranti finns.

Depa och fordon

I samband med att fullmaktige beslot att godkéanna avtalet om utbyggd tunnelbana
uppdrogs det at forvaltningen att aven genomfora investering i depa och fordon for
motsvarande 6,2 miljarder kronor (prisniva januari 2013). Denna summa har justerats
med 500 miljoner kronor (prisniva 2013) avseende fordon som har flyttats till
trafikforvaltningen inom ramen for regionens budget for 2017 och 2018. Depa
respektive fordon &r tva separata investeringsobjekt. Projektens uppdrag ar att
sakerstélla att det finns fordon och depakapacitet infor de olika trafikstarterna for nya
tunnelbanan.

Depa Hogdalen
Projektering

Under den forsta halvan av aret gjordes ett intensivt arbete med att arbeta fram och
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faststalla l6sningar inom depdomradet. Arbetet har till stor del handlat om hur tvatt-
samt saneringshall, uppstéllningsspar och forbifartsspar ska dras samt placeringen av
de nya byggnaderna. Dessa l6sningar har arbetats fram for att inte omdjliggora
framtida utokning av kapaciteten inom depan och har lagts fram som nya
forutsattningar for projekteringen.

Upphandlingsstrategin for projektet har utvecklats och forfinats under aret samt
presenterats for projektoren. Projektet har gatt fran en entreprenad till att dela upp
produktionen i fem entreprenader; Depa ovan jord, Kvicksund, Arbetstunneln,
Anslutningssparet och BEST. Utover det tillkommer diverse forberedande arbeten till
exempel Ostra sponten som gatt ut pd ramavtalsforfragan under december.

Under hosten har det varit ett intensivt arbete for att fa till projekteringstidplaner for
att mota projektets nya upphandlingstider.

Planlaggning och prévning

Samrad gallande den nya anslutningen till Farstagrenen avslutades i mitten av januari
2019. Inkomna synpunkter fran allmanhet och myndigheter har sammanstéllts och
besvarats i en samradsredogorelse som publicerades i april.

Installationer av nya grundvattenrér samt provtagningar for markundersokningar har
utforts under perioden. Dessa undersokningar ligger till grund for tillstandsansokan for
miljodom som lamnades in 5 juli till mark- och miljodomstolen. Samma dag skickades
miljokonsekvensbeskrivningen for jarnvagsplanen till lansstyrelsen for godkannande.

Mellan den 11 november och 11 december stalldes projektets jarnvagsplan ut pa
granskning. Det kom in kring 25 yttranden som projektet ska bemota.

Under december tecknade projektet ett gegnomforandeavtal med en elnatsagare. Avtalet
innefattar bestallning av forberedande arbeten pa fastigheter gallande omléggning av
kablar och intrangsskydd. Avtal har dven tecknats med Stockholm Vatten och Avfall,
vilka har paborjat sina forberedande arbeten.

Upphandling och byggande

Infor upphandlingarna har ett genomférandebeslut i linje med
Stockholmsférhandlingen tagits fram for politisk beredning och beslut i
regionfullmaktige. Genomfdrandebeslutet godkandes i trafiknamnden i maj, i
regionstyrelsen i augusti och slutligen togs beslut vid regionfullméktiges sammantrade i
september. Genomforandebeslutet innebér att projektet dels fatt utékade medel men
aven att de nu far upphandla entreprenader och dra igang produktionen.

Under december skickades forfragningsunderlag ut for en foérberedande entreprenad,
Ostra sponten: ett tidskritiskt arbete dar en forsta stodmur skall byggas i sddra delen av
befintligt depaomrade mot hégdalstippen.

Ovriga arbeten, vars forfragningsunderlag snart ar klara for utskick, ar Kvicksund (en
komplicerad entreprenad i anslutning till Kvicksundsvéagen) och projektets
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arbetstunnel vid Orbyleden.
Ekonomi

Investeringsutgifter for Depa Hogdalen for 2019 uppgar till cirka 142 miljoner kronor
jamfort med arets budget om 196 miljoner kronor. Det innebar en avvikelse om 54
miljoner kronor och en upparbetningsgrad pa 72 procent.

Avvikelsen beror pa ett omtag i projekteringsarbetet som skedde under 2018 pa grund
av andrade forutsattningar i depautbyggnadens lokalisering och omfattning vilket lett
till viss forskjutning under 2019.

Fordon

Utbyggnaderna av tunnelbanan kommer att generera ett behov av fler tag i trafik.
Projektmedlen for investeringsobjekt fordon uppgick initialt till 2,8 miljarder kronor
(prisniva januari 2013). Justering har skett med 500 miljoner kronor (prisniva januari
2013) genom beslut i fullméktige, LS 2017-1258, att omfordela medel fran
investeringsobjekt fordon till objektet Teknisk anpassning av C30-fordon inom
trafikforvaltningen. Upphandling av fordon till nya tunnelbanan sker inom ramen fér
trafikforvaltningens upphandling avseende fordon for hela kollektivtrafiksystemet. Nya
tunnelbanans behov kommer avropas som en option till pAgdende C30-projekt.

Det ar trafikforvaltningen som utfér design- och testning av C30-fordonen.
Forvaltningen har kontinuerliga avstamningar med trafikforvaltningen for att
sakerstalla att den tekniska anpassningen genomfors sa att C30-fordonen kan trafikera
utbyggnadsstrackorna.

Ekonomi

Investeringsutgifter for fordon for 2019 uppgar till drygt 2 miljoner kronor, jamfort
med budget om 3 miljoner kronor. Det innebar en avvikelse om cirka 1 miljon kronor
och en upparbetningsgrad pa 71 procent.

Avvikelsen beror pa omfordelningen av budgetmedel till trafikforvaltningen for design
och testning av C30-fordon innebér lagre utgifter an budgeterat for forvaltningen under
2019.

Totala kostnader och utgifter depa och fordon

De totala utgifterna och kostnaderna for bada projekten, depa samt fordon, for aren
2014 till och med 2019 uppgar tillsammans till 446 miljoner kronor. | dessa ingar 422
miljoner kronor for byggherrekostnader inklusive projektering samt 24 miljoner kronor
forberedande arbeten.

Tunnelbana till Alvsjo

Den 21 april 2017 undertecknades avtal om storstadsatgarder inom ramen for
Sverigeforhandlingen. En av satsningarna innebar tunnelbaneutbyggnad mellan
Fridhemsplan och Alvsj6, med sex stationer. Den 22 oktober beslutade trafiknamnden
om att tidigarelagga planeringen av ny tunnelbana Fridhemsplan-Alvsjo, TN 2019-
1098.

44



J& Region Stockholm Trafiknamnden/

Forvaltning for utbyggd tunnelbana
Verksamhetsberéttelse

FUT 2019-0164
RS 2019-0242

4.3.2 Ny- och ersattningsinvesteringar
Investeringar Utgift Budget Budget Upparb

(Mkr) 2019 2019 avvik. grad
(%)

Nyinvesteringar

Ersattningsinvesteringar

Totalt investeringar

4.4 Resultatdisposition
Ej applicerbart pa forvaltning for utbyggd tunnelbana eftersom forvaltningen inte drivs
under bolagsliknande former.

4.5 Balansrakning

Utfallfg  Forandr

Balansrakning* Utfall a
Anlaggningstillgangar 4329 3169 1160
Omsattningstillgangar 2 549 1071 1478
- varav kassa och bank 2493 989 1504
SUMMA TILLGANGAR 6878 4239 2639
Eget kapital 1 2 -1
Avsdttningar 0 0 0
Skulder 6 877 4237 2640
- varav langfristiga skulder 4972 3951 1021
- varav kortfristiga skulder 1906 286 1619
SUMMA SKULDER OCH EGET KAPITAL 6 878 4239 2639
* mkr

Forvaltningens anlaggningstillgangar bestar av investeringar i de olika
tunnelbaneprojekten samt Depa- och fordonsprojektet och dessa okar i takt med att
utbyggnaden av tunnelbanan fortskrider. Under 2019 har anlaggningstillgangarna okat
med 1 1160 miljoner kronor. 12 miljoner av detta avser de utbetalda férskott som
tidigare redovisats som kortfristiga fordringar, men som 2019 omklassificerats till
pagaende anlaggningar. 11 miljoner kronor ar hanforliga till innan 2019 och 1 miljon
kronor ar hanforlig till 2019. Nar forvaltningen gar in i en intensivare fas med alltfler
produktionsstarter, kommer anlaggningstillgdngarna att 6ka i hogre takt de narmaste
aren.

Omsattningstillgangarna bestar i huvudsak av likvida medel samt en mindre del
momsfordringar. Inbetalningarna till forvaltningen styrs via betalningsplanen som ar
utformad utifran de bedémningar om upparbetning som skedde i samband med
tillaggsavtalet till Stockholmsforhandlingen. Under 2019 har fakturering till parterna
skett vid tva tillfallen i enlighet med betalningsplanen. Kassa och bank uppgar vid
slutet av ar 2019 till 2 493 miljoner kronor och bestar av den finansiering som annu
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inte har upparbetats.

Skulderna bestar till dvervagande del av investeringsbidrag i form av medfinansiering
som finansierar tunnelbaneutbyggnaden i enlighet med Stockholmsdverenskommelsen
och Sverigeférhandlingen. Den del av medfinansieringen som kommer fran stat och
kommuner bokférs som extern skuld och den del av medfinansieringen som sker via
Region Stockholm bokfors som intern skuld. Regionens andel som tas upp via lan
redovisas som rantebéarande skulder medan den del av finansieringen som inte tas upp
via lan redovisas som icke rantebarande skulder.

Fran den 1 januari 2020 kommer forvaltningen att borja upparbeta investeringar inom
ramen for AB SL i enlighet med beslut i regionfullméaktige. Da kommer upparbetade
investeringar samt finansiering att 6verlatas till AB SL. | samband med detta amorteras
de koncerninterna lanen for att istallet lanas upp via AB SL. Detta innebar att lanedelen
av skulderna omklassificerats till kortfristiga skulder i arsbokslutet 2019.

Totala skulder har 6kat med 2 640 miljoner kronor, vilket framst bestar av arets
fakturering och upplaning om 2 876 miljoner kronor minus arets upplosning av
verksamhetens kostnader om 118 miljoner kronor. Resterande del bestar av férandring
av leverantorsskuld, semesterskuld och dvriga upplupna kostnader samt upplupna
kostnader.

Posten eget kapital bestar av det resultat som uppstar till foljd av att anslaget for att
técka forvaltningens rantekostnader varit 0,5 miljoner hogre an utfallet for
rantekostnaderna. Detta bokfors som lokalt landstingskapital och kommer att regleras
genom att foras om till Koncernfinansiering i samband med koncernens arsbhokslut.

4.6 Kassaflodesanalys

Forvaltningen har haft inbetalningar om totalt 2 876 miljoner kronor under aret varav
Stockholms stad inbetalt 246 miljoner kronor och Region Stockholm 1 313 miljoner
kronor varav 1 189 miljoner kronor i koncerninternt lan. Inbetalningar fran staten via
Trafikverket uppgar till 113 miljoner kronor samt inbetalningar fran kommunerna
motsvarar 534 miljoner kronor.

230 miljoner kronor har anvéants for att finansiera den l6pande verksamheten och 1 142
miljoner kronor for att finansiera kassaflodet for investeringsverksamheten. Arets
kassaflode har 6kat med 1 504 miljoner kronor.

Kassaflodesanalys 2019-12-31
Mkr

Den I6pande verksamheten

Kassaflode fran den I6pande verksamheten -230
Investeringsverksamheten

Kassaflode fran investeringsverksamheten -1142
Finansieringsverksamheten

Kassaflode fran finansieringsverksamheten 2 876

Arets kassaflode 1504
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5 Personal och utbildning
Forvaltningen hade i december 2019 cirka 220 medarbetare med mal att 6ka andelen
anstallda.

Under varen genomforde forvaltningen en samlad rekryteringsinsats. Detta for att 6ka
mojligheten till anstalining istallet for att nyttja inhyrd personal fér de tjanster som
uppstar i detta skede. Kampanjen har under denna period synts i
kollektivtrafiksystemet och genom inlagg/filmer pa LinkedIn. Detta har dven varit ett
satt att starka bilden av Region Stockholms viktiga verksamhet varfor forvaltningen
fokuserat pa att det historiska uppdraget med att bygga nya tunnelbanan &r en del av
Region Stockholms framtidsutveckling. Genom denna kampanj har forvaltningen bade
Okat antalet sbkande, effektiviserat rekryteringsprocessen samt starkt
ambassadoérskapet for forvaltningen och Region Stockholm.

5.1 Attraktiv arbetsgivare

Ledarskap é&r ett prioriterat omrade for forvaltningen och darfér genomfors fyra
chefstraffar per ar vars fokus ar chef- och ledarskap. Chefstraffarna har bland annat
handlat om det svara samtalet, en workshop dar forvaltningens utvecklingsomraden
diskuterades samt samarbete pa distans, vilket ar ett mycket aktuellt omrade inom
forvaltningen da flera projekt nu flyttar ut till projektkontor. Chefstréaffarna ar ett led i
att starka chefssamverkan samt tillsammans hitta de béasta l6sningarna for
verksamheten utifran ett ledarskapsperspektiv.

5.2 Arbetsmilj6 och halsa

Forvaltningen arbetar med en medarbetarbarometer som skickas ut tva gdnger om aret
och som féljer och kompletterar medarbetarenkaten som bara gérs en gdng om aret,
och da sarskilt de frageomraden som kraver extra fokus. Resultatet har sammanstallts
och analyserats och handlingsplaner har tagits fram pa enhets-, avdelning- och
ledningsgruppsniva. Arets medarbetarenkét genomfordes under oktober manad.
Enkaten ar ett viktigt verktyg for forvaltningen att arbeta med for att utveckla
verksamheten.

5.3 Systematisk kompetensférsorjning
Organisationen gar nu fran ett projekteringslége till ett byggskede. Det innebar att
behovet av kompetens delvis férandras men framst behdvs fler medarbetare.

De kompetenser som behovs ar svara att rekrytera eftersom det pagar sd manga och
stora infrastrukturprojekt i regionen. Den stora yrkesgruppen som férvaltningen
behover ar olika former av byggledare.

For att 6ka forvaltningens rekryteringsmojligheter har forvaltningen under aret deltagit
i olika méssor; LAVA, en arbetsmarknadsmassa vid Kungliga Tekniska hdgskolan,
Armada dven den pa Kungliga Tekniska hogskolan och Arkad pa Lunds tekniska
hogskola. I januari besoker forvaltningen Larv som anordnas av Lulea tekniska
universitet.
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5.4 Personal

Personal - Férandring fran fg ar (%)

28,7 Marvarotid och extratid (%
247 I Helarsarbeten (%)
25 Lonekostnadsutveckling
Personalkostnader inkl inhyrd
- personal
20
15
10
69
5 -
Dec 2019
Budget Férandr.
Helarsarbeten Utfall Budget g utfall fg
avvik. o
ar
Personal - Helarsarbeten 67 66 1 26,4%

Utfall helarsarbeten i jamforelse med budget

e Forvaltningen har under perioden haft 67 anstallda helarsarbeten. Periodiserad
budget for perioden ar 67 helarsarbeten.

e | bemanningsvolymerna ingar bade de volymer (antal helarsarbeten) som
aterfinns i forvaltningens stab och som kostnadsfors samt de volymer som
aterfinns i investeringsprojekten. De I6nekostnader som avser direkt arbete i
investeringsobjekten fors om till investeringsutgifter i ekonomisystemet och
ingar darfor inte i resultatrakningen och inte heller i stapeln for
I6nekostnadsutveckling.

e | diagrammet ovan avser staplarna for narvarotid och extratid, helarsarbeten
samt lonekostnadsutveckling enbart den anstéllda personalen inom
forvaltningen. | stapeln for personalkostnader inklusive inhyrd personal
(morkbld) ingar bade anstallda och inhyrd personal. Pa forvaltningen ar det fler
inhyrda an anstéallda i personalen och kostnaderna for inhyrd personal ar darfor
betydligt stdrre an I6nekostnaderna for anstalld personal.

e Antalet helarsarbeten ar hogre &n motsvarande period foregdende ar vilket
beror pa att forvaltningen fortsatter vaxa. Som en naturlig féljd av en vaxande
organisation har antalet helarsarbeten och kostnader relaterat till dessa 6kat.

e Lonekostnadsutvecklingen 6kar i och med att fler personer har anstéllts inom
forvaltningen.
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5.5 Sjukfranvaro

Procentuell sjukfranvaro Utfall Utfall Férandr.
fgar

Procentuell sjukfranvaro totalt 1,8 1,6 12,5%

- varav kvinnor 1,9 2,3

-varav mdn 1,7 04

Sjukfranvaron mats pa tva satt: procentuellt i relation till ordinarie arbetstid och i ett
genomsnittligt antal sjukdagar per anstélld och ar. Den procentuella sjukfranvaron
berdknas som ackumulerad sjukfranvarotid i timmar dividerat med ackumulerad
ordinarie arbetstid i timmar.

Den procentuella sjukfranvaron har under 2019 6kat jamfort med samma period
foregdende ar, fran 1,6 procent till 1,8 procent.

Beskrivning av sjukfranvaro och atgarder

Fler kvinnor &n man har under perioden haft sjukdagar. Inga organisatoriska
orsaker har kunnat identifieras som foérklaring till detta.

I samtliga fall med sjukskrivning fler an sex tillfallen eller langre &n 28 dagar
har chef genomfort rehabiliteringssamtal med medarbetaren.

Plan for rehabilitering uppréttas sa langt det ar mojligt och i planen ingar da
vanligen att byta/forandra arbetsuppgifter. Vid nagra drenden av medicinska
och/ eller allvarliga orsaker gors ingen traditionell rehabiliteringsutredning
utan cheferna har kontinuerlig kontakt med sina medarbetare under tiden de &ar
under medicinsk behandling.

Foljande atgarder vidtas pa forvaltningen for att begransa sjukfranvaron:

Erbjuder stodsamtal/utredande samtal till medarbetare via foretagshalsovarden
efter individuell bedémning.

Genomfort utbildning for chefer i nya arbetsmiljéforeskriften om organisatorisk
och social arbetsmiljo via foretagshéalsovarden.
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6 Risker och mojligheter

| stora infrastrukturprojekt finns alltid risker. Forvaltningen arbetar kontinuerligt for
att minimera dessa. Riskerna som tas upp nedan avser tid och kostnad déar en
forskjuten tidplan aven riskerar att 6ka kostnaden. Utfallet hittills jamfért med
genomfdrandeavtalet ar att Tunnelbana till Barkarby byggstartade ett kvartal efter
milstolpen for byggstart for forsta arbetstunneln.

Har foljer en kort genomgang av de viktigaste riskerna pa strategisk niva och vilka
atgarder som vidtas for narvarande.

Korsningspunkter med Trafikverkets anlaggningar

Korsningspunkter med Trafikverkets anlaggningar har utvecklats till en tydlig tids- och
kostnadsrisk. Tydligast ar det for korsningspunkterna for Tunnelbana till Arenastaden.
Inlamningen av jarnvagsplanen for faststéllelse drojde till augusti 2019 beroende pa att
det har tagit langre tid &an berdknat att hitta Idsningar som bada parter kanner sig
trygga med.

Under tiden for faststéllelsen av jarnvagsplanen pagar ett gemensamt arbete med att ta
fram genomfdrandeavtal for korsningspunkterna.

Markatkomst

Risken att inte fa tillgang till mark i tid innebar konsekvenser avseende tid och kostnad.
Forsenad tillfallig markatkomst for arbets- och etableringsomraden innebar férsenad
byggstart. Aven forseningar av permanent markansprak innebér en risk for férsenad
byggstart. Den permanenta markatkomsten ar kritisk bland annat i granssnittet med
kommunernas kommande exploateringar.

Arbete pagar med att komma 6verens med kommunerna om nyttjande av marken inom
de arbets- och etableringsomraden som kravs for utbyggnaden. Med kommunerna
tecknas nu nyttjanderéattsavtal enligt de sidoavtal till genomférandeavtalet som har
tagits fram med respektive kommun.

Projektstyrning

Att inte fa tillgang till ratt kompetens innebar risk for ineffektivitet i arbetet och samre
I6sningar. Forvaltningen genomférde under varen en bred och samlad
rekryteringsinsats med ett tjugotal tjanster. Resultatet blev att halften av tjansterna
kunde tillsattas.

Marknadssituationen vid upphandling

Priset vid upphandling av entreprendrer kan variera inom ett stort spann beroende pa
konkurrensen pa marknaden vid den aktuella tidpunkten.

| syfte att marknadsfora projekten, informera om forvaltningens kommande
upphandlingar samt ge god konkurrens genomférde forvaltningen en leverantérsdag
den 12 november dar cirka 350 deltagare fran 25 lander deltog.

Besok tillsammans med Invest Stockholm Business Region for att marknadsfora
projekten har under 2018 och 2019 genomforts i ett flertal lander. Senast i maj 2019

50



J& Region Stockholm Trafiknamnden/

Forvaltning for utbyggd tunnelbana
Verksamhetsberéttelse

FUT 2019-0164
RS 2019-0242

genomfordes resa till Wien for att informera leverantorer.
Overklaganden
Overklaganden kan leda till vasentliga konsekvenser pa tid och kostnad.

Forvaltningen har en strategi att driva de formella processerna parallellt. Om
exempelvis processen for miljoprévning hade lagts efter jarnvagsplan skulle det finnas
risk for sena 6verklaganden och stora konsekvenser pa tiden for byggstart.

Det senaste Overklagandet géllde jarnvagsplanen fér Nacka och Séderort som
faststalldes den 18 september men darefter éverklagades till regeringen av en
fastighetsagare pa Blasieholmen. Overklagandet drogs darefter tillbaka bland annat
efter en dialog mellan representanter fran fastighetsagaren.

Overprovning av tilldelningsbeslut vid upphandling kan medféra férseningar och 6kade
kostnader. Férvaltningen har haft kontakt med férlorande anbudsgivare for att
tydliggora grunderna for tilldelningen och darmed minskat risken fér dverprévning.
Senast togs kontakt i samband med tilldelningen av entreprenadkontrakt for fyra
arbetstunnlar inom projektet Nacka och Sdderort.

Kostnadsutveckling utdéver KPI

I enlighet med avtalen mellan parterna ska beslutade investeringsbelopp regleras med
KPI. Forvaltningen paverkas av indexutvecklingen. Denna risk beaktas inte i
kostnadsbedomningarna, detta da 6verenskommelsen regleras i KP1, men kan trots det
fa konsekvenser. Historiskt ligger KP1-utvecklingen, vilken finansieringen i
Overenskommelsen ar reglerad med, betydligt lagre an den indexutveckling som skett
inom anlaggningssektorn. Konsekvensen av en liknande trend i framtiden kan i sa fall
bli kostnadsdkningar som inte ingar i 6verenskommelsen och darmed inte heller &r
finansierade. Forvaltningen foljer darfér kontinuerligt Indexutvecklingen.
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7 Pagaende rattsprocesser (tvister)
Forvaltningen har inga pagaende rattsprocesser.
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8 Ledningens atgarder

Forvaltningen arbetar aktivt med Region Stockholms ansats om en effektiv region.
Forvaltningen har sedan starten 2014 arbetat aktivt med att samutnyttja resurser och
processer som redan finns inom Region Stockholm, forvaltningen kdper delar av
tjanster eller nyttjande av system inom flera omraden. Resultatet ar ett effektivare
arbetssatt men aven en mojlighet att fortplanta nytéank fran en ung férvaltning direkt
till Region Stockholms 6vriga verksamhet.

Forvaltningen ar nu pa vag in i nasta skede, byggskedet. For att mota behovet av de
tjanster som uppstar i detta skede genomférde forvaltningen under varen 2019 en bred
och samlad rekryteringsinsats for att 6ka méjligheten till anstalining istéllet for att
nyttja inhyrd personal. Detta ar aven ett sétt att visa pa Region Stockholms viktiga
verksamhet varfor vi lagger stor vikt vid att forvaltningens uppdrag ar en del av Region
Stockholms framtidsutveckling.

Det nya skedet innebar aven att delar av férvaltningen har flyttat ut till projektkontor.
Detta starker behovet om en sammanhallen ledning och styrning. Ledningen har mot
den bakgrunden tagit fram ett gemensamt forhallningssatt kring olika fragor, till
exempel sker vissa moten pa vissa dagar genomgaende i forvaltningen. Vidare sa
anordnar forvaltningen en gemensam chefslunch per manad for att starka majligheten
till samarbete, avstamning etc. mellan cheferna.

Forvaltningen har startat en intern podd for att 6ka mdéjligheten till
informationsspridningen till samtliga medarbetare oavsett lokalisering.

Samverkan ar fortsatt ett mycket prioriterat omrade for forvaltningen. Férvaltningen
lagger stor vikt vid samverkan och 6ppenhet gentemot invanarna och parterna samt
andra externa aktdrer. For att forbattra samverkan med trafikforvaltningen har
forvaltningen ett specifikt matetal i forvaltningens Malkarta om denna samverkan. For
att 6ka mojligheten till en positiv utveckling har férvaltningen initierat att ett
nyhetsbrev sands till medarbetare inom trafikforvaltningen som arbetar med fragor
kopplade till Nya tunnelbanan. Forvaltningen har &ven genomfért en enkat med dessa
medarbetare. Under varen har forvaltningen i samverkan med trafikforvaltningen
arbetat pa en uppdatering av den PM som beskriver samverkan mellan forvaltningarna.
PM Overenskommelse - Samverkan mellan FUT och TF har nu beslutats av
Samordnande ledningsgrupp och forvaltningen paborjar implementeringsarbetet
genom en presentation av éverenskommelsen vid hdstens forsta forvaltningsmote.

Det ar med hjalp av och genom vara medarbetare som vi driver var verksamhet.
Forvaltningen lagger darfor stor vikt vid medarbetarsituationen och har darfor valt att
arbeta med en medarbetarbarometer som féljer medarbetarenkaten och da sarskilt de
frageomraden som kréver extra fokus. Arets andra medarbetarbarometer har nu
genomforts och resultatet har sammanstéllts och analyserats och handlingsplaner har
tagits fram pé enhets-, avdelning- och ledningsgruppsniva. Arets medarbetarenkat
genomfordes under oktober manad. Enkaten ar ett viktigt verktyg for forvaltningen att
arbeta med for att utveckla verksamheten.
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Efter ett intensivt arbete under hésten har forvaltningen en klar bild av projektens
langsiktiga beddmningar av ekonomi, tid och risk. Samtalen mellan parterna pagar
fortsatt med anledning av den situation som férvaltningen presenterat under hésten,
att forvaltningen éverskrider kostnadsramen med drygt 9 miljarder kronor.

Fran ledningens sida innebar detta att vi nu gar in i en tid med nya krav kring ekonomi,
tid och risk samt anldggningens omfattning. Férvaltningen kommer att arbeta med
starkt uppféljning, styrning och aterapportering. Mot den bakgrunden beslutade
ledningsgruppen under hosten 2019 om ett antal uppdrag som kommer att genomforas
den narmaste tiden:

¢ Anlaggningens omfattning ska lasas sa att den blir tydlig fér medarbetare och
samarbetsparter.

e Projektens avrapportering till ledningen kommer att ses Over for att starka den
kontinuerliga kontrollen och styrningen samt férbéattra avrapporteringen
Region Stockholm och 6vriga parter.

e Forvaltningens controllernatverk har fatt i uppdrag att ta fram ett
beslutsunderlag till ledningsgruppen med ett antal nyckeltal som ska underlatta
en samlad styrning.

Néatverket kommer dven att arbeta med projektens arliga budgetar vilket
kommer att vara en grund fér ekonomienhetens arbete med forslag till ny
finansieringsplan.

e Utover ovanstaende ses aven riskhanteringen éver. Forvaltningen har redan
tagit fram nya tidplaner som finns publicerade.

Malet ar att skapa en storre tydlighet, transparens och kontinuerlig statusrapportering
inom forvaltningen men aven gentemot de finansierande parterna.
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9 Ovrigt
I samrad med forvaltningens revisorer har utbetalda forskott under aret klassificerats
om fran kortfristiga fordringar till anlaggningstillgangar.

I 6vrigt har samma redovisningsprinciper anvants som i den senaste arsrapporten.
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10 Forvantad utveckling 2020

I oktober 2019 traffades en 6verenskommelse mellan Region Stockholm och
Stockholms stad om att tidigarelagga projektstart av tunnelbana till Alvsjo.
Forvaltningen forbereder nu for ett planeringsskede av projektet med malet att kunna
besluta om lokalisering och genomférandeavtal vid arsskiftet 2021/2022.

Under 2020 kommer ett flertal av férvaltningens stora berg- och
anlaggningsentreprenader att skickas ut pa forfragan samt kontrakt tecknas. Det &r av
avgorande betydelse att vi lyckas bibehalla och starka marknadens fortroende for
forvaltningen s att vi far god konkurrens och bra anbud.

Vi planerar att samtliga tillstand ska falla pa plats under 2020 for de projekt dar detta
aterstar, det ar projekt Arenastaden dar vi vantar pa lagakraftvunnen jarnvagsplan som
for narvarande ligger for faststéllelse hos Trafikverket. Det avser ocksa Depaprojektet
dar vi planerar foér lagakraftvunnen miljodom och jarnvagsplan under andra halvan av
2020.

Under 2020 kommer férvaltningens arbetsmiljoarbete att fokusera pa att ta fram
indikatorer och arbetssatt for att ytterligare fokusera pa det proaktiva
arbetsmiljéarbetet for att forhindra att olyckor sker. Allt eftersom produktionen
kommer igang kommer forvaltningen att forstarka bestallarorganisationen med
kompetens som kan folja upp och granska entreprendrernas arbetsmiljoarbete.

Da produktionen kommit igang blir aven uppfoljningsarbetet viktigt och
arbetsmiljéplaner och kontrollplaner ska implementeras i praktiken.

Forvaltningen har ett fortsatt stort rekryteringsbehov dven under 2020, att fortsatta att
arbeta for att vara en attraktiv arbetsgivare och med systematisk kompensférsorjning
ar strategiskt viktiga fragor for att vi ska lyckas med vart uppdrag.
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11 Namnd-/styrelsebehandling
Verksamhetsberattelsen per december 2019 &r behandlas i trafiknémnden den 18
februari 2020.
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1 Bakgrund

Enligt kommunallagen 6 kap. 6 § ska varje namnd inom sitt omrade se till att
verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullmaktige har bestamt
samt de bestammelser i lag eller annan férfattning som galler for verksamheten.

De ska ocksa se till att den interna kontrollen ar tillracklig och att verksamheten
bedrivs pa ett i 6vrigt tillfredsstallande satt.

Detsamma galler nar skétseln av en kommunal angeldgenhet med stdd av 10 kap. 1 8§
har lamnats over till nagon annan.

Region Stockholm har, utifran kommunallagen, beslutat om policy for intern kontroll
for Region Stockholm och bolag, vilket star beskrivet i bilaga 5 till budgeten. Policyns
krav pa intern kontroll fortydligas i Stodet och i de anvisningar for arbetet med
verksamhetsplanen samt for delars- och arsrapporteringen som publiceras i
Ekonomihandboken pa intranatet.
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2 Sammanfattning

2.1 Arbetet med intern kontroll

Forvaltningens arbete inom intern kontroll 2019 utgar fran regionens policy for intern
kontroll. Det innebdr att forvaltningen ska arbeta systematiskt med att forutse,
proaktivt hantera och kommunicera risker, méjligheter, atgarder och kontrollmoment.
Den interna kontrollen omfattar en struktur av policyer, processer, rutiner och
organisation och bygger pa en helhetssyn avseende regionens verksamhet och mal.
Syftet ar att sékerstalla att verksamheten bedrivs sakert, effektivt, andamalsenligt och
inom faststéllda ekonomiska forutsattningar, samt att rapporteringen ar tillforlitlig och
att lagar, férordningar och interna regler féljs.

2.2 Resultat och analys fran riskbedomningen

Forvaltningen har 21 identifierade risker. Status for 14 av punkterna i
internkontrollplanen beddéms vara gréna och 6 bedéms som gula. 1 punkt bedéms ha
status rod och det ar punkten avseende forsenad markatkomst.

Géllande de gula punkterna bedéms trenden for dessa vara gul. Punkten férsenad
markatkomst ar den som har trend rod.

For de punkter med rod eller gul status pagar aktivt arbete for att hantera dessa vilket
beskrivs nedan.

Bade avdelning Norr och Soder samt forvaltningsstaben jobbar kontinuerligt for att
minska risken for bristande kostnadsstyrning. Ett nytt uppfoljningssystem foér
ekonomiska rapporter och rutin for statusrapportering kommer utvecklas under 2020
vilket kommer medfdra en battre kostnadsstyrning. Projektstyrningen har utvecklats
genom att processer och rutiner har fértydligats och sammanstéllts i styr- och
ledningssystem samt avdelningshandbdcker.

Risken for 6verklaganden bevakas kontinuerligt av bade avdelning Séder och Norr,
samt forvaltningsstaben. Diskussioner samt avtalsskrivande sker med berdrda parter.

For att minska risk for forseningar halls méten med kommuner och I6pande kontakt
sker med Trafikverket. Avtalsfragor, samarbetsfragor och plan- och tillstandsfragor
avhandlas strukturerat.

Risken for forsenad markatkomst hanteras genom kontinuerlig dialog och planering
med berdrda lantmaterimyndigheter och storre fastighetségare.

Risken for bristande tidplanering hanteras genom kontinuerlig granskning av
produktions- och projekteringstidplaner. Forvaltningsledningen har under slutet pa
2019 och inledning pa 2020 initierat ett kommunikativt material for tidplanering som
ska synliggoras for hela férvaltningens medarbetare.
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3 Intern kontroll

Intern kontroll definieras som en process dar namnd/styrelse, ledningen i
férvaltningen/bolaget och 6vrig personal samverkar for att med rimlig grad av sékerhet
se till att ndAmnden/ bolaget:

Uppfyller faststallda mal, bedrivs effektivt och &ndamalsenligt,
Foljer tillampliga lagar, foreskrifter, avtal och styrande dokument,
Bedrivs sakert sa att verksamheten skyddas samt,

Har tillférlitlighet i rapportering och information.

Intern kontroll inom Region Stockholm utgar fran COSO-modellen, detta innebar att
arbeta systematiskt med att forutse risker och mojligheter och att proaktivt hantera och
kommunicera dessa. De fem komponenterna i COSO-modellen ar:

Styr- och kontrollmiljo
Riskbeddémning

Atgarder och kontrollaktiviteter
Information och kommunikation
Overvakning

Regionstyrelsen har det dvergripande ansvaret for att se till att det finns en god intern
kontroll i hela Region Stockholm. Detta innefattar ansvar for att se till att statusen pa
den interna kontrollen féljs upp och avrapporteras i enlighet med regionstyrelsens
anvisningar.

Namnden/bolaget tar i samband med budgetarbetet fram en plan for intern kontroll,
denna plan uppdateras och féljs upp vid delarsrapporering och arsbokslut.

Namnden/styrelsen forsékrar sig genom férvaltningschefens/bolagschefens
aterrapportering och revisorernas granskning att den interna kontrollen ar tillracklig
och att planen for intern kontroll genomfors.

Forvaltningschefen/bolagschefen rapporterar omedelbart brister i den interna
kontrollen till némnden/styrelsen. Namnden/styrelsen sakerstéller att
forvaltningschef/bolagschef vidtar atgarder som hanterar bristerna sa att den interna
kontrollen ar tillracklig. Vid misstanke om brott vidtar namnden/styrelsen utan
oskaligt drojsmal, atgarder och informerar regionens ledning och dess revisorer.

Namnden/styrelsen lamnar arligen en forsékran i styrrapporten om att man genom
forvaltningschefen/bolagschefen vidtagit nédvéandiga atgarder for att uppna en
tillrécklig intern kontroll. Denna plan for intern kontroll utgér grunden fér den
forsakran.

3.1 Styr- och kontrollmiljo
Praktiskt arbete med riskhantering sker i respektive projekt och riskarbetet &r kopplat
till férvaltningens 6vergripande internkontrollplan.

Statusrapportering géllande risker sker via projektcontroller till projektchefer och till
avdelningschef Norr och Séder. Rapportering till forvaltningschef sker via
uppfoljningsmdéten mellan avdelningschefer och forvaltningschef.

Overgripande risker sammanstélls i forvaltningens internkontrollplan, dar det fér 2019
finns 21 riskomraden. Uppféljningen av atgarder kategoriseras i gront, gult eller rott
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tunnelbana
Plan for intern kontroll 2019,
arsuppfoljning

Diarienummer
RS 2019-0242

beroende pa i vilken man atgarderna sker enligt plan.
3.2 Riskbedbmning, atgarder och kontrollaktiviteter

3.2.1 Forandrade forutsattningar for intern kontroll

Inga vasentliga forandringar har intraffat infor 2019 som patagligt forandrat
forutsattningarna for att bedriva arbete med den interna kontrollen inom
forvaltningen.

3.2.2 Analys och slutsatser

I forvaltningens internkontrollplan har 21 6vergripande risker identifierats som
sammanstallts i den interna kontrollplanen. Riskerna har klassificerats i de tre
riskkategorierna tid, ekonomi och produkt. Risker behandlas regelbundet vid
ledningsgruppsmoten samt uppféljningsmoten med projekten. Forvaltningen har 21
stycken identifierade riskomraden. For samtliga identifierade riskomraden har
atgarder tagits fram och forvaltningen kommer att arbeta med dessa kontinuerligt.

3.3 Information och kommunikation

Den interna kommunikationen gallande risker sker via projektcontroller, projektchefer,
avdelningschefer vidare till forvaltningschef vilket beskrivits under punkt 3.1 Styr- och
kontrollmiljo.

Den sammanstallda interna kontrollplanen och uppféljningen av densamma ingar i
forvaltningens rapportering till Trafiknamnden och till Region Stockholm vilken ocksa
ar tillganglig for externa intressenter.

3.4 Overvakning

3.4.1 Efterlevnad av styrande dokument
Forvaltningen foljer Region Stockholms policy for intern kontroll via arbetet med den
interna kontrollplanen samt via framtagen riskhanteringsprocess.

3.4.2 Hantering av brister och avvikelser
Forvaltningen arbetar kontinuerligt med att utveckla den interna kontrollen, via den
interna riskhanteringsprocessen, men ocksa via synpunkter fran externa revisioner.



JJ& Region Stockholm

TrafikndAmnden/Forvaltning for utbyggc

tunnelbana
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4 Sammanstallning av risker

N

w

-

Sannolikhet

Konsekvens

Hog

eHdg@Medium Totalt: 21

Lag

Mmal

Lokalt mal

Sannolikhet

Mycket sannolik - Det &r mycket
troligt att problem ska uppsta

Sannolik - Det ar troligt att
problem ska uppsta

Méjlig - Det ar mindre troligt att
problem ska uppsta

Mindre sannolik - Det &r inte
troligt att problem ska uppsta

Risk

Diarienummer
RS 2019-0242

Konsekvens

Mycket allvarlig

- Konsekvensen uppfattas som
mycket allvarlig och far helt
enkelt gj intréffa

Allvarlig - Konsekvensen &r s
stor att den helst inte far intraffa
Kénnbar - Konsekvensen
uppfattas som besvarande
Lindrig - Konsekvensen
uppfattas som liten

Riskdgare

Ett resultat i balans

1 B 14173

Bristande
kostnadsstyrning

2 B 14258 ==

Entreprenadsupphandl
ingar
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mal Lokalt mal Risk Riskdgare
3 . 14261 Resursforsérjning
4 14267 Avsteg finanspolicyn
5 14276 Efterlevnad
administrativa rutiner
Hallbar 6 14514 Hallbarhetsuppféljning
investeringsutveckling
Social hallbarhet 7 15657 Oférutsedda
kommunikationsinsats
er
Region Stockholm ska 8 . 14299 Olyckor och tillbud
uppratthalla sina - -
e ) e 9 15655 Krishantering
samhallsviktiga
funktioner vid
extraordindra handelser
och klimatforandringar
Skattepengar ska 10 14302 Informationssakerhet
frigoras till
karnverksamhet
Systematisk 11 14517 Konsultférsérjnings-
kompetensforsorjning processen
Tillganglig och 12 . 14279 Overklaganden
sammanhallen region - -
13 14284 Tidplanering
14 [ 1429 Forseningar
15 14293 Forsenade politiska
beslut
16 14296 Samverkan med

trafikférvaltningen
gallande driftsattning
och éverlamning.

17 14508 Acceptans fran
omgivningen

18 14511 Kravuppfyllnad

19 15656 Sakerhetskrav fran TF
pa anldggningen.

20 [ 15658 Foérsenad markatkomst

21 15659 Samverkan med

trafikforvaltningen
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Mkr Utfall Budget| Avvikelse Avvikelse Upparbet- Total Total Total Total Avwvikelse Avvikelse  Total upp- Fardig-
2019 2019 2019 2019 ningsgrad ack. prognos prognos* budget total total arbetnings- stillande
2016 3 2
jan-dec (%) 2019 (%) utfall . .arws (%) grad (%) (ar)*
prisniva
Trafikndamnden - Forvaltning for utbyggd tunnelbana
1 Objekt tidigare beslutade av fullmaktige
Tunnelbana till Nacka och Séderort 551 1119 568 51% 49% 2111 20 884 23092 13 654 -9438 -69% 15% 2030
Tunnelbana till Arenastaden 172 299 127 42% 58% 881 5643 6022 4214 -1808 -43% 21% 2028
Station Sodra Hagalund 49 97 48 50% 50% 141 1200 1295 1282 -13 -1% 11% 2028
Tunnelbana till Barkarby 234 283 49 17% 83% 803 5385 5513 3249 -2264 -70% 25% 2026
Depa 142 196 54 28% 72% 386 3846 4389 3481 -908 -26% 11% 2025
Fordon 2 3 1 29% 71% 7 2308 2521 2389 -132 -6% 0% 2024
Tunnelbana Alvsjé-Fridhemsplan 0 0 0 0% 0% 0 11 500 13 631 14 266 636 4% 0% 2034
S:a investeri ifter Forvaltning for utbyggd tunnelb 1149 1996 847 42% 58% 4329 50 766 56 462 42 535 -13 927 -33% 10%
varav medfinansieras frdn staten och k 1630 1630 0 0% 100% 4932 * * 31095 16%

* Det pagar en dialog mellan parterna i Stockholmsférhandlingen om hur finansieringen av kostnadsékningen for tunnelbaneobjekten inom Stockholmsférhandlingen ska 16sas. Prognos for total medfinansiering kan darfér inte anges.

| totalprognosen har beloppen justerats fér stabs- och driftskostnader samt justerats fér index med 2 % arligen. | tidigare totalbudget har denna justering inte skett fér Alvsjo-Fridhemsplan.

| totalprognosen i 2016 &rs prisniva ingar drifts- och stabskostnader.

| totalprognos fér Tunnelbana till Barkarby ar separat avtal med Jarfélla kommun avseende Veddestauppgéangen inkluderat.
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INKOP OCH UPPHANDLING

Frageformular avseende uppfoljning av
regionens inkép och upphandlingar ar 2019

Frageformularet syftar till att besvara hur forvaltningar och bolag

arbetat med inkdp och upphandling utifran regionens

inkdpspolicy. For definitioner och underliggande viljeriktning och

krav kopplat till nedanstdende fragor, vanligen se inkopspolicyn
och riktlinjer for inkop.

Notera att samtliga monetéra frdgor avser belopp ex. moms.

Uppgiftslamnare och kontaktperson:

1 (8)

Resultatenhet Kontaktperson |E-postadress Telefonnummer

FUT

Nedby nedby@sll.se

Pia Lindberg Pia.lindberg- 070 7373029

1.

1.1.

1.2.

Inkdps- & upphandlingsvolymer ar 2019

Ange er totala inképsvolym i SEK:

Avropat mot ramavtal: ca 280 mkr
Direktupphandlingar: ca 6,4 mkr

Avtal upphandlade under 2019 (utfall 2019 och framat):
cal041 mkr

Totalt=ca 1 327 mkr

Ange antalet slutférda upphandlingar éver gransen for
direkt-upphandling for LOU/LUF samt det totala
upphandlingsvardet for dessa. Sarskilj lokala
upphandlingar, lokalt samordnade upphandlingar och
centralt samordnade upphandlingar.

Har avses upphandlingar som avslutats under ar 2019,

d v s dar avtal tecknats. Avrop, bestéllningar och
fornyade konkurrensutséttningar tas inte med.
Upphandlingsvardet avser det sammanlagda
avtalsvardet, inklusive optioner.
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Den myndighet som genomfdrt en samordnad
upphandling redovisar denna i enkaten.

Upphandlingar 6ver direktupphandlingsgransen

Upphandling

Antal upphand-
lingar, totalt

Totalt upphand-
lingsvarde (MKr)

Lokala upp-
handlingar

15

1041

Lokalt samordnad
upphandling

Centralt
samordnad

upphandling

1.3. Om modjligt - ange antalet slutférda direktupphandlingar

och det totala upphandlingsvardet for dessa.

2(8)

Antal direktupphandlingar och upphandlingsvéarde ar 2019

Upphandling

Antal

Totalt upphandlingsvarde

Under gallande

direktupphandlingsgrans

72

Over gallande

direktupphandlingsgrans, med

synnerliga skal

1.4. Om ni saknar kdhnedom om antal och vardet av
genomforda direktupphandlingar, beskriv
omstandigheterna:

2. Hallbarhet
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2.1. | hur manga upphandlingar (exkl. direktupphandlingar)
dar avtal har tecknats ar 2019 har framjandet av
hallbarhet beaktats i enlighet med inkdpspolicyn?

Upphandlingar dar regionens hallbarhetsmal beaktats ar 2019

Antal upphandlingar, totalt

Lokala upphandlingar 14

Lokalt samordnad upphandling

Centralt samordnad upphandling

3. Avtal

3.1. Om mojligt - ange hur stor andel av er inkdpsvolym
som ar avropad pa lokalt- eller centralt samordnade
avtal.

Andel ink6psvolym pa avtal ar 2019

Andel i % Andel i SEK

Lokalt samordnade avtal

Centralt samordnade avtal

3.2 Om ni saknar kdnnedom om andelar enligt ovan, beskriv
omstandigheterna:
Totalt avropat mot alla typer av ramavtal (centralt och
lokalt samordnade samt egna = 280 mkr
Avropat mot centrala avtal: ca 41,5 mkr
Avropat mot centrala ramavtal: ca 194,5 mkr
Att rakna fram andel ink6psvolym mot upparbetad volym
for entreprenadavtal och direktupphandlingar (gjorda via
ovriga typer av upphandlingar) ar ett omfattande arbete
och kan troligen bli missvisande.

4. Strategiskt arbetssatt i inkdpsprocessen

Samtliga fragor avser processer som slutforts 2019 och som
enligt myndighetens bedémning har stor
verksamhetspaverkan och/eller stor ekonomisk paverkan pa
den upphandlande myndighetens budget.
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4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

Ange andel (%) slutférda upphandlingar som har
foregatts av strategisk analys och planering, i form av
studie:

Konkurrensutsatta upphandlingar: | stort sett alla
forvaltningen slutférda konkurrensutsatta upphandlingar
har foregatts av omfattande planering och studier.
Exempel: forstudier, kalkyler och inte minst bade
overgripande och projektspecifik upphandlingsstrategi.

Ange andel (%) slutforda upphandlingar som har ingatt
i en langsiktig (minst tvaarig) upphandlingsplan:
Konkurrensutsatta upphandlingar: forvaltningen arbetar
med en upphandlingstidplan som visas pa hemsida.
Uppskattningsvis 75% av genomfdrda upphandlingar
har presenterats offentligt ca 2 ar innan upphandling.

Ange andel (%) slutférda upphandlingar dar
leverantorsmarknaden fatt mojlighet att i processen
paverka eller intyga att upphandlingsdokument ar
tydliga, transparenta och kalkylerbara:
Konkurrensutsatta upphandlingar: Fér ca 50% har
dialog forts med leverantdrsmarknaden.

Ange andel (%) pagaende inkopsprocesser som har ett
tydligt dokumenterat kalkylarbete inkluderat forkalkyler,
skuggkalkyler samt efterkalkyler:

Konkurrensutsatta upphandlingar: 100 % av
entreprenadupphandlingar innefattar omfattande
kalkylarbete under planering och projektering samt infor
beslut om inledande och genomférande av upphandling
mm. For dvriga upphandlingar gors kalkyl av
uppskattade kostnader for beslut om inledande och
genomforande av upphandling. Beroende pa
upphandlingens karaktar gors olika noggranna kalkyler.
Efterkalkyler ar annu inte aktuellt da inga entreprenader
eller ramavtal har slutforts.

Om mojligt - ange andel (%) av er inkdpsvolym som ar
kategoristyrd:

Forvaltningen ar en projektorganisation som i forsta
hand inte har ett férvaltningsuppdrag och forvaltningens
inkdbpsbehov varierar fran ar till ar. Det finns fa

4(8)
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omraden som kan indelas i kategoristyrning.
Forvaltningen deltar i kategoristyrningsarbete
"konsultstdéd” som drivs av trafikférvaltningen.

5. Uppfoljning

5.1.

5.2.

5.3.

54.

Ange andel (%) forvaltade avtal som foljs upp
systematiskt for att sakerstalla att regionen far ratt
varde, att avtal efterlevs och att man ej anvander
oseridsa leverantorer:

Forvaltningen har under 2019 22 st egna
ramavtal/projektavtal att forvalta. Av dessa har 9 st
foljts upp under aret. Nagra projektavtal har tecknats
under senare del av 2019 var uppféljning annu ej har
paborjats.

Beskriv kortfattat hur ovan sdkerstalls:

Uppfoljning av avtal sker bl a genom byggmoaten,
ekonomimoten, uppfoljning av hallbarhets- och
arbetsmiljokrav. Deltagande pa och genomforande av
skyddsronder.

Ange om- och pa vilket satt ni tillser att inkop sker
leverantorstroget i enlighet med de avtal som ingatts:
Merparten av forvaltningens avtal ar projektavtal.

De ramavtal som finns ar valdigt specifika och ger
valdigt liten mdjlighet till annan leverans &n det som
ramavtal avser.

Beskriv kortfattat hur ni tillser att kunskap och lardomar

fran uppfoljning av upphandling, avtal och leveranttrer
anvéands i utvecklingen av inkdpsarbetet:
Forvaltningens arbete ar fokuserat pa
entreprenadupphandlingar. Erfarenhet fran
upphandlingar tas vidare till ndsta upphandling.
Forvaltningen har annu ingen storre erfarenhet av
leverans och da inte heller erfarenhet fran avtal
och/eller leverantorer.

5(8)
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6. Resurser i inkdpsprocessen

6.1. Har anges hur manga genomsnittligt antal arsarbetare
inkl. konsulter (ej personer) som arbetar med inkop.
(OBS! Om en medarbetare i sin tjanst till viss del har
arbetsuppgifter i inkdpsprocessen s uppskattar Ni hur
stor respektive del ar). De som avropar ute i
verksamheten skall ej tas med har.
Antal arsarbetare
inkl. konsulter:
Inkdpare
(avropare/bestéllare)
Upphandlare 6
Inkoépscontroller
Analytiker
Inkops/ 1
upphandlingschef
Avtalsforvaltare
Systemfdrvaltare
Kategoriledare
Inkdpsassistent
Ovriga
inkdpsresurser
6.2. Anser ni att ni pa egen hand eller genom SF
upphandling har tillr&ckliga resurser for att genomféra
myndighetens inkép i enlighet med inkdpspolicyn, lagar
och andra styrande dokument? Svar:
Ja, for de upphandlingar som avser férvaltningens
entreprenadupphandlingar mm. For genomfdrande av
centrala upphandlingar behdvs stod.
6.3. Beskriv kortfattat hur ni uppratthaller och utvecklar

kompetensen hos den personal som arbetar med
inkopsrelaterade fragor:

Forvaltningens upphandlingsenhet bestar av 6
upphandlare samt jurist och upphandlingschef. Enheten
har ett omfattande samarbete. Erfarenhetsutbyte gors
aven med andra upphandlande enheter och natverk.
Utveckling sker a&ven genom kurser och
frukostseminarier anordnade av externa leverantorer.

6 (8)
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6.4.

6.5.

7(8)

Har ni en utsedd inkdpsansvarig person i enlighet med
inkdpspolicyn? Svar:

Ja, chef for upphandling ar deltagare i regionens
natverk for inképsansvariga.

Beskriv kortfattat hur ni tillser att kunskap och
kompetens i verksamheterna vad géller sak- och
behovskunskap tas tillvara i ink6psarbetet:

Genom deltagande i natverk for inkopsansvariga.
Deltagande i olika natverk, exempelvis arbetsgrupp
LOU/LUF Byggherrarna.

Kontinuerlig dialog inom upphandlingsfunktionen och
erfarenhetsaterforing efter genomférda upphandlingar.

7. Overprovningar

7.1. Ange antal 6éverprévade upphandlingar med
lagakraftvunna domar under ar 2019 och dar
myndigheten fatt ratt.

Myndigheten har fatt ratt och arendet har
blivit:
- avslaget - avskrivet - aterkallat
Antal: 0 0 1
7.2. Ange antal overprévade upphandlingar med

lagakraftvunna domar under ar 2019 dar anbudsgivaren
fatt ratt eller dar domstolen domt att upphandlingen ska

goras om.

Myndigheten har alagts att:
gora en gora om
rattelse upphandlingen

Antal: 0 0
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8. Okad eller minskad konkurrens vid upphandling

8.1. Ange median for antal anbudsgivare som deltagit i
genomforda upphandlingar under 2019:
For FUT del :3,7



REGION STOCKHOLM
Ekonomihandbok

Resultatenhet/intern enhet

Bilaga H1

motpart, namn

Uppgift om externa pensionsutbetalningar ar 2019

Med externa pensionsutbetalningar avses utbetalningar som inte administreras av KPA Pension eller Skandia Liv.

| forekommande fall ska sarskild l6nskatt om 24,26 procent pa summan av externa utbetalningar bokas
som skuld mot Koncernfinansiering.

Nimnd [Férvaltning fér utbyggd tunnelbana | [Period 2019-12-31 |

Inga direktutbetalningar av pensioner/premier for pensionsférsakringar finns

DPensionsutbetalningar har under &ret gjorts enligt féljande:

Pensionsadminstrator Totala premier
Summa pensionspremier 0
Séarskild I6neskatt 0
Uppgiftslamnare

Blanketten skickas med E-post till Styrning och ekonomi, Ekonomi enligt tidplan
E-postadress: sllekonomirapport.Isf@sll.se

Blankett B3, Interna fordringar och skulder, avseende Iéneskatt skickas samtidigt till
Koncernfinansiering, motpart 2930, enligt tidplan

Utgivn-dag 2012-12-21
Extpens00-001110 1(1)
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Ovriga avsattningar, ansvarsforbindelser och tvister Bilaga E1
N&mnd/Bolag [Férvaltning fér utbyggd |

Belopp anges i kronor.
Legala Avsittningar

T om
betydelsefulla
antaganden som gjorts
Tidpunkt da avsattning rérande framtida Forvantad gottgorelse
helt eller delvis skall handelser som paverkat som har redovisats som  Ar avsattningen féremal
Specificera typ av avsattning: 1B 2019 lanspr under &ret Aterféring Arets avsattning UB aterforas (ange &r) varderingen tillgang 1) for tvist (JA/NEJ)

o|oicicicioioioioio

TOTALT 0 0 0 0 0

9 Om del av eller hela det belopp som kréavs for att reglera en avsattning forvantas bli ersatt av tredje part, ska en gottgdrelse redovisas bara nar det & s& gott som sékert att denna kommer att erhllas om forpliktelsen regleras. Gotigérelsen ska redovisas som en tillgang i balansrakningen
Det belopp som redovisas for gottgdrelsen far inte dverstiga avsattningen.

Informella Avséttningar (endast bolagen)

Ar avsattningen foremal

Specificera typ av avséttning: 1B 2019 lanspr under &ret Aterféring Arets avsattning UB for tvist (JAINEJ)

[}

0

[

0

]

0

[}

0

[
TOTALT 0 0 0 0 0

Definitioner

Ansvarsforbindelser

Legal avsittning (legal forpliktelse)
En avsattning for en forpliktelse (dtagande) som harrr fran ett kontrakt, lagstiftning eller annan laglig grund. (RKR Rek 9, BFNAR 2012:1)

Kommentar om

osakerheter betraffande  Mojlighet att eventuell Informell avsittning (informell férpliktelse)
beloppet eller tidpunkten gottgorelse erhalls Ar ansvarsférbindelsen En avsittning for en forpliktelse (dtagande) som harrér fran ett féretags handlande genom att foretaget pa grund av etablerad praxis, offent!
Specificera typ av ansvarsférbindelse Belopp for utbetalningar (belopp) foremal for tvist JAINEJ) | tillrackligt detaljerat, aktuellt uttalande har visat externa parter att foretaget patar sig vissa skyldigheter och dérigenom har skapat en vélgrui

om att det kommer att fullgéra sina skyldigheter. (BFNAR 2012:1)

Informella avséttningar finns inte i landsting och kommuner, avser endast bolag. Redovisas som ansvarsforbindelse i landstinget - se punkt c

Ansvarsforbindelse

a) en majlig forpli som harrér fran intraffade handelser och vars forekomst kommer att bekréftas endast av att en eller flera osakra fral
TOTALT 0 0 uteblie PR, ) ; " s -

b) en befintlig som harrér fran intraffade handelser men som inte redovisas som skuld eller avsittning eftersom nagon av féljand

« det ar inte &r troligt att ett utflade av resurser kommer att krévas for att reglera forpliktelsen,

« forpliktelsens storlek kan inte beraknas med tillrécklig tillfrlitlighet,
Skuld for avslutade tvister eller

¢) en hindelse som - pa grund av etablerad praxis, offentliggjorda riktlinjer eller tillréickigt utforligt och aktuellt uttalande - har skapat en valg
Specificera skuld Belopp parter att kommunen eller landstinget kommer att vidta atgarder vilket kan komma att krava ett utflode av resurser, men som inte uppfyller

denna rekommendation. (RKR Rek 9)

Skuld fér avslutad tvist
Om en rattsprocess ar avslutad (t ex ett mal som ar férlorat i forsta instans) och inget dverklagande ar aktuellt, &r det Klart vilket belopp som
de fall ett myndighetsbeslut inte éverklagas.

TOTALT 0




Konsultkostnader

[Férvaitning for utbyggd tunnelbana

Belopp anges i kronor.

Konsultkostnader i resultatrékningen®

Bilaga E3

Leverantor Belopp Andamal
Inhyrd personal
Delojtte A 2115947
KPMG AB 1151090
artiing, 8 4216
Workforce Logiq 48243629
ToTALT 51514881
Ake Eriksson Consulting AB. 1853868
Badenoch and Clark 30,000
Bureau Veritas Certification Sverige AB. 13.900
KPMG AB 2811527
Locum A8, 60577
artling, 3AB 474,985
Metria A8, 1246 300
11.700;
derberg & Partners Insurance Consulting AB 22325
Workforce Logiq 2975784
TOTALT 9500966

*) Skall anges av forvaltning/bolag med konsultkost

Konsultkostnader som ingar i drets investeringar®

nader som Gverstiger 10 mkr under rakenskapséret. Avser kostnader som rapporteras pé koncernkonton 7542, 7561, 7562, 7563 och 7569. Avser SLL-externa kop.

Leverantor Belopp Projekt

Inhyrd personal inom

Bergsker AB. 159 691! Nacka-soderort
Bjerking AB 190,000 Nacka:soderort
Ellevio AB 16,060 Nacka:soderort
Golder Associates AB 666 248 Nacka-soderort
KMP Konsult AB. 174,620 Nacka:soderort

20,125 Nacka-soderort
Workforce Logiq 73629 819 ] Nacka:soderort
Delojtte AB 205531 Norr stab
Workforce Logiq 4306 965} Norr stab
Bergsaker AB. 25 d
2 d
Workforce Logiq 23824904 d
f AB 374 d
Bergsaker AB. 7
KMP Konsult AB. 2
Workforce Logiq 28 354,423 Barkarb
Bergsaker AB. 47586} Depd
KMP Konsult AB| 20,654} Dep3,
37708} Dep3,
Workforce Logiq 19 013 060 Depé
Workforce Logiq 100 000} Fordon
TOTALT 151224678
Utgift for
i 33204} Nacka-s6derort
Workforce Logiq 334378 770} Nacka-s6derort
i 71 d
ALS Scandinavia AB. 1 d
Ellevio A8 6 d
Pia Tomell 23564 d
Rosenquist Entreprenad AB a d
Siemens Mobility AB; 2 d
Teiiasonera Al 164 d
Workforce Logiq 159 399 854 d
i B 1 d
Conpal AB
Infranord AB 7
Norconsult AB, 13
Trafikverket 5158,
Workforce Logiq 81044 467 Barkarby
Ellevio AB 16,803} Dep3,
Workforce Logiq 89210 522! Depa
TOTALT 662327 016
7846 i Nacka:soderort
Ecoloop AB 374,608} Nacka:soderort
ING Ainscough 7,875 | Nacka:soderort
artling 8 11,251} Nacka-sderort
svedemar Konsult AB 27619 Nacka-soderort
Workforce Logiq 1010828 Nacka:soderort
Workforce Logiq 2014 Norr stab
artling 348, 64, d
Workforce Logiq 229041 d
f AB 130684 d
Bergsaker AB. 2
Workforce Logiq 17
Workforce Logiq 2142}Deps
TOTALT 2108506

? skall anges av forvaltning/bolag med investeringar som overstiger 100 mkr under rakenskapséret.
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