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Sammantride med Patientnimnden

Dag: 2022-01-25
Tid: 10:00-11.30

Plats: Teamsmote

Ledaméter:

Pia Helleday (M), ordf.

Lars Harms-Ringdahl (MP) 1: e vice ordf.
Christina Enocson-Martensson (S) 2: e vice ordf.
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Dnr PaN A2112-00198

nérvaro pa distans
nérvaro pa distans
nérvaro pa distans

Gunilla Helmerson (M) nérvaro pa distans
Maria Bojerud (C) nérvaro pa distans
Eva von Wowern (KD) nérvaro pa distans
Lowisa Iwman Anderzon (S) nérvaro pa distans
Mehdi Oguzsoy (V) nérvaro pa distans
Henrik Akerlund (SD) nérvaro pa distans
Ersiittare:

Biisra Kocatiirk (M) nérvaro pa distans
Bjorn Falkeblad nérvaro pa distans

Kemo Ceesay (S)
Estanislao Mboro (S)
Martin Inglot (SD)

nérvaro pa distans
nérvaro pa distans
nérvaro pa distans

Franvarande: Anna Bredin (M), Mia Franzén (L), Christina Blom-Andersson (KD) och
Micaela Kedhammar (V).

Tjdnstemiin: Alla tjinstemdn nérvaro pa distans: Steinunn Asgeirsdottir, Mathias Wallin, Anette
Birenbaum, Theodor Ricklefs och Gisela Rosenquist.

Ovriga: Tobias Berg politisk sekreterare for Liberalerna — nirvaro pé distans.
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Justeringsdatum: Den 27 januari 2022
Anslagsdatum: Den 27 januari 2022
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§1
Faststiillande av dagordning
Patientndmnden godkénner dagordningen. Inga 6vriga fragor anmils.

§2

Utseende av justerare och faststiillande av justeringsdag

Ordforanden Pia Helleday (M) och 2:e vice ordférande Christina Enocson-Mértensson
(S) utses att justera den 27 januari 2022.

§3

Anmiilan av niimndens protokoll fort vid sammantriide med patientniimnden den
14 december 2021.
Foregaende protokoll lades till handlingarna.
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§ 4
Forvaltningschefen informerar

- Kommunal hilso- och sjukvard — avtal, drenden och samverkan
- Kommunikation

- Ny controller och ny handldggare

- Upphandling av ny IT-leverantor Pro4u

Nimnden stiller frigor och tackar for informationen.
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§6
Svar pa remiss — Riktlinjer for sikerhetsskydd och signalskydd
PaN A2112-00205

Arendebeskrivning

Némnden &r ombedd att yttra sig 6ver forslag till nya riktlinjer for sikerhetsskydd och
signalsskydd, remiss RS 2021-0106. Patientnimnden har inte sddan verksamhet att det
finns behov av ett mer omfattande sdkerhetsskydd dn det som redan upprittats. Déremot
finns stort behov av signalskydd dd verksamheten ansvarar for sekretessbelagt material
och dagligen arbetar med digitala handlingar och i telefon. Det ir viktigt att det finns en
tydlighet kring ansvar och organisation, men ocksa for hanteringen av incidenter och
avvikelser.

Beslutsunderlag

Tjénsteutlatande daterat 2021-12-16

Remiss Regionstyrelsen RS 2021-0106

PM Regionledningskontoret RS 2020-0782, RS 2021-0106
Riktlinjer RS 2021-0106

Yrkande
Ordf6randen Pia Helleday (M) yrkar bifall till forvaltningens forslag.

Beslut
Patientndmnden beslutar

1. Forvaltningschefens tjénsteutlatande utgor patientnimndens yttrande Sver
foreslagna riktlinjer. Patientndmnden bedomer att de nya riktlinjerna kan f3 viss
okade ekonomiska konsekvenser i de fall signalskydd méste forstirkas.

2. Arendets tjansteutltande Gversdnds till Region Stockholm.

Expediering
Regionledningskontoret
Akten
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§5
Svar pa remiss — Riktlinjer for siikerhet
PaN A2112-00204

Arendebeskrivning

Nimnden &r ombedd att yttra sig dver forslag till nya riktlinjer for sékerhet, remiss RS
2020-0782. De nya riktlinjerna belyser regionens och nimndens ansvar for sakerhet
vilket tydliggor vad som faller pa naimnden och forvaltningschefen avseende skydd for
personalen. Det giller brand, skydd mot hot och vald, stéld och fysiskt skydd pa
arbetsplatsen. Forvaltningen ser vinster med renodlade och tydliga riktlinjer vilket
underlittar nir lokala riktlinjer och rutiner tas fram.

Beslutsunderlag

Tjénsteutldtande daterat 2021-12-16.

Remiss Regionstyrelsen RS 2020-0782

PM Regionledningskontoret RS 2020-0782, RS 2021-0106
Riktlinjer RS 2020-0782

Yrkande
Ordforanden Pia Helleday (M) yrkar bifall till forvaltningens forslag.

Beslut
Patientnimnden beslutar

1. Forvaltningschefens tjinsteutldtande utgdr patientndmndens yttrande over
foreslagna riktlinjer. Patientnimnden bedomer att de nya riktlinjerna inte kommer
att f ndgra okande ekonomiska konsekvenser.

2. Arendet tjinsteutldtande Gversand till Region Stockholm.

Expediering
Regionledningskontoret
Akten
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§7
Svar pa remiss — Plan for krisberedskap
PaN A2112-00206

Arendebeskrivning

Namnden har ombetts ldimna synpunkter pa regionens forslag pa ny
krisberedskapsplan och regional katastrofmedicinsk beredskapsplan for Region
Stockholm.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande daterat 2021-12-16
Remiss Regionstyrelsen, RS 2019-1092
PM Regionledningskontoret RS 2019-1092
Riktlinjer RS 2019-1092

Yrkande
Ordféranden Pia Helleday (M) yrkar bifall till forvaltningens forslag.

Deltar ej i beslutet
Christina Enocson-Martensson meddelar att Socialdemokraterna inte deltar 1 beslutet.
Henrik Akerlund meddelar att Sverigedemokraterna inte deltar i beslutet.

Beslut
Patientndmnden beslutar

Arendets tjansteutlitande Sversinds till Region Stockholm.

Expediering
Regionledningskontoret
Akten
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§8
Svar pa remiss — Inkopsdigitalisering
PaN A2112-00203

Arendebeskrivning

Niamnden dr ombedd att yttra sig 6ver forslag till nya riktlinjer for plan for
krisberedskap, remiss RS 2021-0153. Regionledningskontoret avser foresla att
regionfullmiktige ger regionstyrelsen i uppdrag att projektetablera och genomfora
upphandlingar for gemensam upphandlings- och avtalstjanst samt gemensam e-handels-
och bestillningstjinst. Vidare foreslés att serviceforvaltningen far i uppdrag att forvalta
kommande avtal inklusive att besluta om justeringar och forldngningar.
Upphandlingarna genomfors som centralt samordnade och omfattar samtliga ndmnder
och bolag inom Region Stockholm. Inriktningen for upphandlingarna &r att anskaffa
tjanster och inte system, att tjansterna ska vara gemensamma for hela Region Stockholm
med en gemensam l6sning samt att leveranserna ska vara enklare att administrera och
totalt sett mer kostnadseffektiva &n dagens 16sningar.

Beslutsunderlag

Tjéansteutldtande daterat 2021-12-15
Remiss Regionstyrelsen RS 2021-0153
PM RS 2021-0153

Yrkande
Ordforanden Pia Helleday (M) yrkar bifall till forvaltningens forslag.

Beslut
Patientndmnden beslutar

Arendets tjinsteutlitande Sversinds till Region Stockholm.

Expediering
Regionledningskontoret
Akten
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§9
Revidering av bevarande- och gallringsplan for administrativa handlingar
PaN A2112-00212

Arendebeskrivning

Regionarkivet har tagit fram en revidering och faststéllande av anvisningar avseende
bevarande- och gallringsplan for information inom administrativ verksamhet som giller
for hela Region Stockholm.

Bevarande och gallringsplanen giller frén och med den 1 januari 2022 och ersitter
tidigare version.

Anmals for kdnnedom till nimnden.

Expediering
Akten



:JJL Region Stockholm PROTOKOLL
10 (14)
§§ 1-14
§ 10
Overenskommelse om samverkan inom patientniimndsverksamhet
PaN A2112-00213

érendebeskrivning
Arendet innehller ett uppdaterat avtal och dverenskommelse mellan patientndmnden 1

Region Stockholm och kommunerna i Stockholms lan.

Arendet anmils for kannedom till nimnden.

Expediering

-P/ F( . Akten
L
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§ 11
Hog patientsiiker och personcentrering

Namndens informeras om:
- Gisela Rosenquist berittar om utvecklingen av drendehanteringssystemet CMC

Néamnden stéller fragor och tackar for informationen.
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§ 12
Inkommande firenden under perioden januari— december 2021
PaN A2201-00001
Arendebeskrivning
Arendet innehéller forteckning 6ver inkomna drenden till patientndmndens forvaltning
under rubricerad period.

Antal drenden per kontakttyp under perioden var totalt 8 016, varav 2 825 per telefon, 1
225 skrivelser, 3 590 fran 1177, 373 per e-post.

Arendet anmils for kdnnedom till nimnden.

Expediering
Akten
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§13
Avslutade drenden under tiden 2021-10-01 — 2021-11-30
PaN A2110-00175

Arendebeskrivning

Arendet innehaller forteckning ver drenden som avslutats enligt delegation under
rubricerad period, d v s efter den foregéende forteckningen som presenterades vid
namndsammantradet den 23 november 2021.

Arendet anmiils for kiinnedom till nimnden.

Expediering
Akten
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Ovriga fragor

Inga Gvriga fragor anmals.

Ordforanden avslutar motet.
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