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Aterforing i principirende

Vardgarantin efterlevs inte avseende neuropsykiatriska
utredningar

Arendet

Patientndmnden behandlade vid sammantrdde den 26 maj 2020 ett principarende
rorande vantetiderna for neuropsykiatriska utredningar.

Med hansyn till att vantetiderna kraftigt 6verstiger den tid som har bestamts i
regionens vardgaranti samt eftersom det forekommer att patienter far fortur om de
aberopar vardgarantin ansag forvaltningen att drendet skulle hanteras som
principarende.

Namnden beslot att begéra aterforing i arendet senast den 15 oktober 2020.

Aterforing

Halso- och sjukvardsnamnden (HSN) har inkommit med bifogad aterféring. Av
denna framgéar sammanfattningsvis att regionen frin och med 2019 infort
remisskrav for neuropsykiatriska utredningar som utférs som fristaende
vardtjanster, genom detta tydliggjordes aven forutsattningarna for psykiatrin att
kunna remittera till externa vardgivare vid linga vintetider. Aterforingen redogér
for halso- och sjukvardsforvaltningens (HSF) dialog med
skolhélsovarden/elevhilsan vilken skett i samarbete med Storsthlm och barn- och
ungdomspsykiatrin i Stockholm.

Handlingsplaner har tagits fram vid de kliniker inom Stockholms ldns
sjukvardsomrade (SLSO), vilka hade sarskilt 1anga vantetider, i1 syfte att uppna
balans mellan inflode och utredningskapacitet. Fornyad uppfoljning och revidering
av planerna har skett infor 2020. Patienter som véntat lange har remitterats for
utredning hos externa vardgivare.

Vid HSF:s senaste kontakt med SLSO i mars 2020 bedomde tvé kliniker att de under
senare delen av 2020 skulle kunna uppna malet att den ackumulerade kon skulle
vara borta och att flertalet nya patienter skulle kunna tas emot inom
vardgarantitiden. Ovriga kliniker inom SLSO bedémde att de skulle kunna na malet i
borjan av 2021. Pa grund av coronapandemin har uppf6ljning och dialog med
vardgivarna kring detta pausats. HSF har darfor inte aktuella uppgifter om tidigare
bedomning star sig eller i vilken grad pandemin har férandrat situationen.

Av aterforingen framgar ocksa planerade atgarder. Forutsatt att 1aget i pandemin
medger det planeras en uppfoljning under hosten som kan ge svar pa hur pandemin
paverkat utvecklingen av vantetider och genomforandet av atgarderna i respektive
kliniks handlingsplan. I slutet av aret begar HSF in aktuella handlingsplaner for
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2021 fran kliniker som d& fortfarande har langa vintetider. Om forutsattningarna
finns planerar forvaltningen att bjuda in alla vuxenpsykiatriska kliniker, SLSO och
privata, till ett erfarenhetsutbyte och dialog kring arbetet med patienter med
neuropsykiatrisk fragestillning. Ett séddant mote var inplanerat till borjan av april
men stélldes in i sista stund pa grund av pandemin.

Forvaltningens synpunkter

Patientnimndens forvaltning bedomer att de atgarder som redovisats i aterforingen
kan bidra till att minska vantetiderna for neuropsykiatriska utredningar.
Forvaltningen kommer att fortsatt bevaka arendeutvecklingen pa omradet och
eventuellt aterkomma till HSN om det behovs. Forvaltningen vill ocksa pAminna om
vikten av att patienter fir korrekt information av vardgivare gillande vérdgarantin.
Konsekvenser for patientsdkerhet

De genomforda och foreslagna atgarderna forvantas bidra till att forbattra
patientsiakerheten.

Konsekvenser for jamstdlld och jamlik vard

En vardgaranti som tillampas pa det sitt som har avsetts, och pa samma villkor for
alla patienter oavsett deras forkunskaper om vardgarantin, férvintas bidra till en
jamstalld och jamlik véard.

Miljokonsekvenser
Atgirderna innebir inga miljokonsekvenser.

Forslag till beslut
Patientnimndens forvaltning foreslar att patientndmnden beslutar foljande.

1. Aterforingen godtas och drendet avslutas.
2. Arendets tjinsteutlatande skickas till hélso- och sjukvardsnamnden.

3. Arendets tjinsteutldtande skickas till psykiatriberedningen vid Region

Bilagor

1. Hailso- och sjukvardsnamndens aterforing till patientnimnden, HSN 2020-0865
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