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Upphandling av Tredjepartslogistik 3PL till 
Förbrukningshjälpmedel i hemmet 
 

Ärendet/ Bakgrund 
Stockholms läns sjukvårdsområde (SLSO) har i uppdrag att bedriva 
verksamhet som säkerställer att patienter som har behov av 
förbrukningshjälpmedel får dessa levererade till hemmet.  Den 
logistiktjänst som upphandlingen avser är en tjänst som inom ramen för 
detta uppdrag berör drygt 143 000 patienter inom Region Stockholm, med 
ca 2 500 leveranser per dag. Det handlar om förbrukningshjälpmedel som 
används för bl.a. diabetes, nutrition och inkontinens och patienterna är i 
många fall direkt beroende av dessa i sina dagliga liv.  
 
Då nuvarande avtal löper ut 2024-05-31 inleddes en ny upphandling av 
tjänsterna ”Tredjepartslogistik 3PL för förbrukningshjälpmedel 
(SLSO:2023-0801)”. Tilldelningsbeslut publicerades 2023-09-22. Den 
2023-10-03 inkom ansökan om överprövning av upphandlingen till 
Förvaltningsrätten i Stockholm. Dom i målet meddelades 2023-12-04, där 
Stockholms läns sjukvårdsområde döms att göra om upphandlingen. 
Stockholms läns sjukvårdsområde behöver därför inleda en ny 
upphandling. 

Upphandlingsobjekt 
Upphandlingen avser en logistiklösning för distribution av 
förbrukningshjälpmedel hem till patienterna. Upphandlingen omfattar 
logistiktjänsten, innefattande lagerhållning, leverans till patient och 
hantering av returer.   
 
Beräknat avtalsvärde för fyra år är 400 miljoner kr. Totalt beställningsbar 
omfattning kommer att anges till 600 miljoner kr.  

Föreslagen avtalstid 
Från avtalets tecknade och maximalt fyra år (om styrgrupp för avtalet 
beslutar att utnyttja förlängningsmöjligheten).  

Avropsberättigade 
Stockholms läns sjukvårdsområde.  
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Styrgrupp 
Kategoriråd Hjälpmedel (bestående av verksamhetschef för 
Hjälpmedelsverksamheterna, inköps- och upphandlingschef, enhetschef 
analys och utveckling samt representant för Region Gotland) godkänner 
upphandlingsstrategin, utser expertgrupp samt fattar beslut om eventuell 
förlängning. 
 

Expertgrupp 
Expertgrupp tillsätts av Kategoriråd Hjälpmedel och kommer att bestå av 
sakkunniga vid Förbrukningshjälpmedel i hemmet, miljöstrateg, jurist samt 
ansvarig för informationssäkerhet.   
 
Upphandlingen är samverkad enligt MBL § 19 enligt gällande rutin. 
 
 

Förslag till beslut 
 
Nämnden för Stockholms läns sjukvårdsområde föreslås besluta 
 
att inleda föreslagen upphandling av tredjepartslogistik 3PL för 

förbrukningshjälpmedel, 
  
att uppdra åt sjukvårdsdirektören att genomföra upphandlingen, 

fastställa upphandlingsdokumenten, teckna tilldelningsbeslut 
samt teckna avtal, samt 

 
att förklara paragrafen omedelbart justerad. 
 
 
 
 
 
Karin Persson 
T.f. Sjukvårdsdirektör  
   Mikael Lindgren Ebenholtz 
   Administrativ direktör 
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