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Moderaterna MOTION
2025-05-06

Motion av Kristoffer Tamsons, Axel Conradi och 
Charlotte Broberg (M) om att minska krånglet med
patientavgifter i vården

Medarbetarna inom stockholmsvården är kunniga, engagerade och lojala. 
De gör sitt bästa varje dag, men vardagen kan vara tuff och svår att få ihop. 
Vårdpersonal är människor, inte bara funktioner i ett system eller siffror i 
ett schema.

Under pandemin minskade den administrativa bördan, vilket gjorde att 
vården fungerade bättre och medarbetarna fick mer utrymme att fokusera 
på sina arbetsuppgifter. Byråkratiska stupstockar ersattes av mer samarbete 
i team, där alla hade ett gemensamt ansvar för att få vården att fungera. När 
situationen efter pandemin började återgå till normalläge väcktes dock 
byråkratin till liv igen.

Politikens uppgift är nu att ta lärdom av det som fungerade under 
pandemin och ta bort de hinder som idag tynger vårdpersonalen. För att 
effektivisera vården behövs modernisering av arbetsformer och en 
minskning av onödig administration. Det innebär att politiken måste våga 
ta bort uppdrag, indikatorer och arbetsformer som har vuxit fram genom 
politiska förhandlingar. 

Ett exempel som ofta nämns av medarbetare är den omfattande 
administrationen kring hantering av patientavgifter. I vissa fall handlar det 
om flera timmar varje vecka, vilket innebär bortslösad tid som i stället kan 
användas för att utveckla vården, ge snabbare vård eller förbättra 
arbetsmiljön. För många innebär det idag en tids- och kostnadsmässig 
belastning att kräva betalning för obetalda avgifter.

Moderaterna vill att hanteringen av patientavgifter i Region Stockholm ska 
centraliseras. För patienterna innebär detta ingen förändring – de kommer 
fortfarande att betala som vanligt. För vårdpersonalen skulle det däremot 
innebära en stor förbättring, eftersom mer tid skulle frigöras för 
patientvård och vårdutveckling. Mer resurser skulle kunna frigöras för att 
exempelvis anställa vårdpersonal i stället för att anställa personal som ska 
hantera administration. 

En centralisering skulle även bidra till att bekämpa välfärdsbrottslighet och 
oegentligheter. Genom central hantering kan regionen lättare identifiera 
avvikelser och minska risken för manipulation. Dessutom skulle det bli 
enklare att utbyta information med relevanta myndigheter, samt att driva 
in obetalda avgifter från de som medvetet försöker undvika att betala.
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Därför föreslår undertecknade motionärer regionfullmäktige besluta 
följande:

1. Regionfullmäktige uppdrar åt regionstyrelsen, hälso- och 
sjukvårdsnämnden och primärvårdsnämnden att centralisera 
hanteringen av patientavgifter i vården.
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