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Tilldelningsbeslut spartrafik Roslagsbanan (E34)

Sverigedemokraterna ar glada och stolta 6ver den generellt hoga kvalitén
som SL erbjuder sina resenarer. Daremot finns det alltid saker som kan goras
battre. Vi ar mana om att kvalitén pa de tjdnster som kops in ska hallas pa
samma niva eller hogre for de tjanster som erbjuds. Att sanka kvalitén eller
halla en lagre kvalité pa vissa linjer kommer bade skapa foljdkostnader som
ar svara att berdkna samt sanka kundnoéjdheten. En kundnojdhet som har
stadigt forbattrats de senaste 10 aren.

| underlaget for tilldelningsbeslutet har valet landat pa alternativ B som
endast lovar en niva pa 2 i kvalité pa en skala av 5. Den narmaste
konkurrenten lag pa en kvalitetsniva 4 av 5 i samma kategorier for endast en
berdknad kostnad av mindre an 2 miljoner kronor mer. Vi ser att det ha tagits
i beaktning att samre kvalité kommer att leda till foljdkostnader och att det
ar med i berdkningen. Fragan ar bara hur sdkra de berakningarna ar. Tidigare
erfarenheter leder oss att tro att detta ar svart att veta och allt som oftast blir
kostnaderna hogre an beraknat. Vi anser att med en hogre grundkvalitet blir
risken for foljdkostnader mycket lagre, vilket ocksa har tagits i beaktan i
berdakningarna, men att ocksa kundnojdheten 6kar med en hogre kvalité.

Anbud B:s kvalitetsbetyg paverkas av otydlighet kring hur de ska |6sa
ersattningstrafik, oklar resurssattning av delar av verksamheten samt ett
otydligt grdnssnitt for styrning och uppféljning mellan anbudsgivaren och
underleverantdrer. Anbudsgivaren verkar gora flera antaganden att klara av
att leverera utan att tydligt visa hur detta ska kunna ga till vaga. Nar det skiljer
sa lite mellan tva anbudsgivare, mindre an ett par miljoner kronor, dar det
ena alternativet ar “Nojaktigt” pa kvalitet och det andra dr ”Mycket bra” anser
vi att kvalitet bor std hogre i varderingen an pris.

Sverigedemokraterna foreslar Trafiknamnden besluta:
1. Trafikndamnden ges i uppdrag att dterremittera drendet for att

ytterligare betankas kring att hoja kravet pa kvalitén pa tjansten och
eller fortydliga motivationen till valet som gjordes.
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