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Sammantride med Patientniimnden
Dag: 2020-06-15
Tid: 10:00-11:10
Plats: Skypemote/Klovberget/Uddberget
Ledaméter:
Pia Helleday (M), ordf nérvaro i lokal
Lars Harms-Ringdahl (MP), 1: e vice ordf nérvaro pa distans
Christina Enocson-Mértensson (S) 2: e vice ordf. nérvaro i lokal
Gunilla Helmerson (M) nérvaro i lokal
Maria Bojerud (C) nérvaro pa distans
Mehdi Oguzsoy (V) nérvaro pa distans
Ersiittare:
Biisra Kocatiirk (M) nérvaro pa distans
Bjorn Falkeblad (M) nérvaro pa distans
Christina Blom Andersson (KD) nérvaro pa distans Tjanstgorande
Kemo Ceesay (S) nérvaro pa distans Tjanstgorande
Estanislao Mboro (S) nérvaro pa distans
Martin Inglot (SD) nérvaro pa distans Tjanstgorande

Franvarande: Eva von Wowern (KD), Lowisa Anderzon (S), Henrik Akerlund (SD), Mia
Franzén (L), Micaela Kedhammar (V)

Tjinstemiin: Steinunn Asgeirsdottir nirvaro pa distans, Maja Wessel nérvaro i lokal ,
Lillemor Humlekil ndrvaro pa distans, Gisela Rosenquist, nirvaro i lokal, Birgitta
Johansson nérvaro i lokal.

Ovriga: Fredrik Strelert, politisk sekreterare for socialdemokraterna nirvaro pa distans

Justeringsdatum: den 15 juni 2020.

Anslagsdatum: den 15 juni 2020.
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§ 1
Faststiillande av dagordning
Patientndamnden godkénner dagordningen.

§2

Utseende av justerare och faststillande av justeringsdag

Ordforanden Pia Helleday (M) och 2:e vice ordforande Christina Enocson-
Mirtensson (S) utses att justera protokollet senast den 15 juni 2020.

§3

Anmilan av nimndens protokoll fort vid sammantride med patientnimnden
den 26 maj 2020.

Foregaende protokoll lades till handlingarna.
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§4
Forvaltningschefen informerar

- Steinunn Asgeirsdéttir, forvaltningschef informerar om en kommande oversyn
av forvaltningens arbetssitt

- Steinunn Asgeirsdottir forvaltningschef informerar om det pagéende
krisledningsarbetet som pagar pa forvaltningen och vilken som
patientndmnden kontinuerligt halls informerad om

- Annette Birenbaum, kommunikator informerar om patientens dag den 17
september 2020.

Forvaltningschefen 6nska patientndmnden en trevlig sommar.

Patientndmnden tackar for informationen.
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§5
Manadsrapport for maj 2020
PaN A2006-00086

Arendebeskrivning
I drendet foreligger forvaltningens manadsrapport per maj 2020.

Av rapporten framgdr det att resultatet till och med maj visar att forvaltningen &r
plus 378 tusen kronor jamfort med plus 401 tusen kronor samma period
foregaende ar.

Yrkande
Ordforanden Pia Helleday (M) yrkar bifall till forvaltningens forslag.

Beslut
Patientndmnden beslutar

Godkénna ménadsrapporten for maj 2020
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§6
Principiirende — Svart att fa information om vilken atkomst som skett till
patientjournaler

PaN A2003-00053

Arendebeskrivning

Patientndmnden har sedan 2019 tagit emot ett tjugotal klagomal fran patienter som
begirt utdrag ur vardgivares journalloggar. Sddana loggutdrag ska visa vilken
elektronisk atkomst som skett till patientens journal. Patienterna har haft svart att
fa de begirda loggutdragen och det har ofta tagit 1ang tid att fi dem. Flertalet
patienter har haft svért att bilda sig en uppfattning av om de slagningar som
véardpersonal gjort har varit befogade eller inte eftersom loggutdragen inte
innehallit ndgra forklaringar.

Yrkande
Ordforanden Pia Helleday (M) yrkar bifall till forvaltningens forslag.

Beslut
Patientndmnden beslutar

Arendets tjansteutlatande skickas till hilso- och sjukvardsnamnden och
patientndmnden begér skriftlig terforing avseende genomforda och planerade
forbattringsatgérder och effekterna av dessa senast den 2 november 2020.
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§7
Aterforing — Kriiver Region Stockholm listning for besok inom
primirvarden?

PaN A1911-00144

Arendebeskrivning

Patientnimnden behandlade vid sammantrdde den 17 december 2019 ett
principirende rorande att patienter stéter pa hinder for tillgang till vard inom
primérvéarden pd grund av att vardgivarna stéller krav pa listning eller hanvisar
patienterna dit de &r listade. Med hénsyn till bland annat patientsdkerhet och
behovet av forstdelig information beslutade patientndmnden att begéra dterforing i
arendet fran hélso- och sjukvérdsndmnden.

Yrkande
Ordforanden Pia Helleday (M) yrkar bifall till férvaltningens forslag.

Patientnimnden ger patientndmndens forvaltning i uppdrag att bevaka
problemomrédet och dterkomma till ndmnden senast under 2021.

Beslut

Patientndmnden beslutar

1. Aterforingen godtas och drendet avslutas.

2. Arendets tjinsteutlitande skickas till hilso- och sjukvérdsndmnden.

Patientndmnden ger patientndmndens forvaltning i uppdrag att bevaka
problemomrédet och aterkomma till ndmnden senast under 2021.
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§8
Patientniimndens lokala handlingsplan for suicidprevention
PaN A2005-00077

Arendebeskrivning

Region Stockholm antog den 1 april en strategi for arbete med suicidprevention
”Strategi for suicidprevention 2020-2028”. Regionens vision for det
suicidpreventiva arbetet ar att ingen person ska behdva hamna i en saddan utsatt
situation att suicid upplevs som den enda utvdgen. Det langsiktiga maélet for det
suicidpreventiva arbetet &r att antalet suicidhandlingar inom Stockholmsregionen
ska minska

Anmils for kdnnedom till ndimnden.
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§9
Anmiilan av forvaltningschefens semester 2020
PaN A2005-00076

Arendebeskrivning

I patientndmndens delegationsbestammelser (PaN A1711-00195) har nimnden
bland annat uppdragit at ordforande att besluta om vikariatsférordnande for
forvaltningschefen. Beslut som ordforande fattar pa delegation ska anmalas till
ndmnden.

Ordforande Pia Helleday (M) har beslutat att:
Gisela Rosenquist vikarierar for forvaltningschefen veckorna 27 - 31.

Anmails for kdnnedom till ndmnden.
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§ 10
Hog patientsikerhet och personcentrering

- Lillemor Humlekil presenterar inkommande Coronadrenden pa forvaltningen

Patientndmnden tackar for informationen.
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§ 11
Inkommande firenden under perioden 2020-03-01 — 2020-04-30
PaN A2005-00074

Arendebeskrivning

Arendet innehéller forteckning 6ver inkomna édrenden till patientnimndens
forvaltning under rubricerad period d v s efter den foregdende forteckningen som
presenterades vid nimndsammantrédet den 26 maj 2020.

Nyinkomna drenden den aktuella perioden var totalt 1 037 varav 255 skriftliga,
182 per e-post, 435 per telefon och 165 via 1177.

Anmals for kinnedom till ndmnden.
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§ 12
Avslutade drenden under perioden 2020-03-01 — 2020-04-30
PaN A2005-00075

Arendebeskrivning

Arendet innehéller forteckning 6ver drenden som avslutats enligt delegation under
rubricerad period, d vs s efter foregdende forteckning som presenterades vid
ndmndsammantrddet den 26 maj 2020.

Anmails for kdnnedom till nimnden.
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§ 13
Ovriga fragor

Inga Gvriga fragor anmals.

Ordforande Pia Helleday Onskar patientndmnden och forvaltningen en trevlig
sommar.



