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Landstingsstyrelsens forslag till beslut

Andringar i reglemente for landstingsstyrelsen och nimnder
avseende patientnamnden

Foredragande landstingsrad: Torbjorn Rosdahl

Arendebeskrivning

Arendet beskriver forslag till indringar i reglemente for landstingsstyrelsen
och nimnder. Forslaget till Andringar avser patientndmnden.

Forslag till beslut

Landstingsstyrelsen foreslar landstingsfullmaktige besluta

att godkanna andring av reglemente for landstingsstyrelsen och naimnder
avseende patientnamnden.

Landstingsstyrelsens motivering

Lagen om patientndmndsverksamhet har nyligen dndrats sa att
Patientndmndens roll har fortydligats. Mot denna bakgrund foreslés ett antal
andringar i reglementet for patientnimnden sa att detta stimmer 6verens med
gillande lagstiftning pa omradet.

Beslutsunderlag

1. Landstingsstyrelsens ojusterade protokollsutdrag den 4 februari 2014 § 10.
Protokollet justeras den 17 februari 2014.

2. Landstingsdirektorens tjansteutlatande den 9 januari 2014

3. Forslag till andring i reglemente for landstingsstyrelse och namnder
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:JJ& Stockholms lans landsting Protokollsutdrag

Landstingsstyrelsen Sammantradesdatum
2014-02-04

Datum for justering: 2014-02-17
Datum for anslag:  2014-02-17

§10

Andringar i reglemente for landstingsstyrelsen och namnder avseende
patientnamnden

LS 1312-1551

Landstingsradsberedningens skrivelse den 22 januari 2014 med landstingsdirektorens
tjansteutldtande den 9 januari 2014.

Landstingsstyrelsen beslutade enligt landstingsradsberedningens forslag foresla
landstingsfullmaktige besluta

att godkanna andring av reglemente for landstingsstyrelsen och namnder avseende
patientnamnden.

Vid protokollet

Anna-Britt Weiss
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Andringar i reglemente for landstingsstyrelse och
nimnder avseende patientnimnden

Arendebeskrivning

Arendet beskriver forslag till indringar i reglemente for landstingsstyrelse
och ndmnder. Forslaget till andringar avser patientnimnden.

'

Beslutsunderlag

Landstingsdirektorens tjansteutldtande den 9 januari 2014
Forslag till andring i reglemente for landstingsstyrelse och nimnder

Forslag till beslut

Landstingsstyrelsen foreslar landstingsfullméktige besluta

att godkénna dndring av reglemente f6r landstingsstyrelse och nimnder
enligt bifogat forslag.

Forvaltningens forslag och motivering

Foreslagna dndringar i reglementet beror pa att den lagstiftning som beror
patientnidmndens verksamhet har &ndrats. Den bestdmmelse i reglementet
som beror patientndmnden (60 §) forsls dndras av foljande skil:

e Patientndmndens roll har fortydligats i lag om patientndmnds-
verksamhet. Nuvarande beskrivning i inledningen av 60 § i
reglementet av patientndmndens roll att handlagga patientkritik och
patientanmélningar hénforliga till tandvard som landstinget
finansierar, som numera uttrycks explicit i lag om
patientndmndsverksamhet, foreslas utgd.

e Inspektionen f6r vard och omsorg (IVO) har bildats. Det innebér att
reglementets 60 §, p. 5, 12 och 13, behdver anpassas. Det foreslés
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ske pa sd vis att IVO i p. 5 och 12 ska anges jimte Socialstyrelsen,
och att IVO ersétter Socialstyrelsen i p.13.

I arendet har samrad skett med patientndmndens férvaltning.
Ekonomiska konsekvenser av beslutet

Beslutet medfor inga ekonomiska konsekvenser.

Miljokonsekvenser av beslutet

I enlighet med landstingets Miljopolitiska program har hénsyn till miljon

beaktats och slutsatsen ar att det inte ar relevant med en
miljokonsekvensbeskrivning i detta drende.

~
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Landstingsstyrelsens férvaltning
SLL Juridik och upphandling

Forslag till andring i reglemente for landstingsstyrelse

och namnder

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse
Patientnamnden Patientnamnden
60 § 60 §

Patientnamnden fullgor landstinget
uppgifter enligt lag (1998:1656) om
patientndmndsverksamhet m.m. och
gillande avtal mellan landstinget
och ldnets kommuner om oOverlatelse
av sagda uppgifter samt de uppgifter
som ankommer pa patientnimnden
enligt lag (1991:1128) om psykiatrisk
tvangsvard, lag (1991:1129) om
rattspsykiatrisk vard och
smittskyddslag (2004:168). Patient-
namnden far dven handlagga
patientkritik och
patientanmalningar hanforliga till
offentlig finansierad tandvard som
utfors av privata tandhygienister
med verksambhet i Stockholm lan.
Darutover far Patientnimnden
skriva avtal med privata
tandvardsmottagningar gillande att
handlidgga patientkritik och
patientanmalningar hanforliga till
tandvard i Stockholms lan.

Patientnamnden far dven
handldagga patientkritik och
patientanmdlningar hdanforliga till
tandvdrd som landstinget
finansierar.

For namnden galler sagda lagar,
ovriga forfattningar om hilso- och
sjuk-varden samt detta reglemente.

Patientnamnden fullgor landstinget
uppgifter enligt lag (1998:1656) om
patientndamndsverksamhet m.m. och
gillande avtal mellan landstinget
och ldnets kommuner om Overlatelse
av sagda uppgifter samt de uppgifter
som ankommer pa patientnimnden
enligt lag (1991:1128) om psykiatrisk
tvangsvard, lag (1991:1129) om
rattspsykiatrisk vard och
smittskyddslag (2004:168). Patient-
namnden far dven handlagga
patientkritik och
patientanmalningar hanforliga till
offentlig finansierad tandvard som
utfors av privata tandhygienister
med verksamhet i Stockholm lan.
Déarutover far Patientnimnden
skriva avtal med privata
tandvardsmottagningar gillande att
handlédgga patientkritik och
patientanmalningar hanforliga till
tandvard i Stockholms lan.

/Den kursiverade meningen i

vanster marginal foreslas utga/

For namnden galler sagda lagar,
ovriga forfattningar om hilso- och
sjukvarden samt detta reglemente.
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Det aligger patientndimnden

1. att verka for att patienternas
intressen tas tillvara och att deras
integritet skyddas och att verka for
att dessa fragor forankras i den
l6pande verksamheten,

2. att verka for att en god kontakt
och kontinuitet uppratthalls mellan
vard-personalen och patienterna,
bl.a. genom information och
utbildning,

3. att hjalpa och stodja patienter och
anhoriga samt ta emot och vid behov
formedla forslag, idéer och
synpunkter rorande landstingets
hélso- och sjukvard,

4. att informera patienter och deras
anhoriga om de mgjligheter och
rattigheter som patientforsakringen,
lakemedelsforsakringen och
rattshjdlpen innefattar,

5. att informera klagande om
mojligheterna att vinda sig till
Socialstyrelsen, riksdagens
ombudsman och andra
provningsinstanser och myndigheter
samt vid behov formedla kontakter
med dessa,

6. att informera personalen inom
landstingets hilso- och sjukvard om
dels mojligheten att vanda sig till
namnden for att limna forslag till
forbattringar i varden, dels genom

Det aligger patientnimnden

1. att verka for att patienternas
intressen tas tillvara och att deras
integritet skyddas och att

verka for att dessa fragor forankras i
den l6pande verksamheten,

2. att verka for att en god kontakt
och kontinuitet uppratthalls mellan
vardpersonalen och patienterna,
bl.a. genom information och
utbildning,

3. att hjalpa och stodja patienter och
anhoriga samt ta emot och vid behov
formedla forslag, idéer och
synpunkter rorande landstingets
hélso- och sjukvard,

4. att informera patienter och deras
anhoriga om de mgjligheter och
rattigheter som patientforsakringen,
ldkemedelsforsakringen och
rattshjdlpen innefattar,

5. att informera klagande om
mojligheterna att vinda sig till
Inspektionen for vard och omsorg,
Socialstyrelsen, riksdagens
ombudsman och andra
provningsinstanser och myndigheter
samt vid behov formedla kontakter
med dessa,

6. att informera personalen inom
landstingets hilso- och sjukvard om
dels mgjligheten att

vanda sig till nAmnden for att limna
forslag till forbattringar i varden,
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namnden fa hjilp och stod i
patientarbetet,

7. att informera allmanheten, halso-
och sjukvardspersonalen och andra
be-rérda om sin verksambhet,

8. att med anledning av
hanvandelser, framstéllda klagomal
och annan information som
namnden far gora de utredningar
och de framstallningar till ansvariga
namnder inom landstinget och till
andra berorda organ vilka ar
pakallade,

9. att i forebyggande syfte verka for
att sidana forhallanden vilka kan
inne-fatta risker for felaktig eller
otillfredsstillande vard eller
behandling uppmarksammas av
ansvariga nimnder och
forvaltningar samt att i 6vrigt verka
for kvalitetsutveckling och hog
patientsdkerhet inom landstingets
hélso- och sjukvérd,

10. att vidareutveckla analyserna av
inkomna klagomal och intensifiera
det forebyggande arbetet,

11. att arligen aterfora nimndens
arenden till respektive sjukhus och
berorda namnder och styrelser som
ett underlag for
kvalitetsutvecklingsarbetet i varden,

12. att senast den sista februari varje
ar till Socialstyrelsen lamna en
redogorelse 6ver
patientndmndsverksamheten under

dels genom nimnden {4 hjilp och
stod i patientarbetet,

7. att informera allmanheten, hélso-
och sjukvardspersonalen och andra
berorda om sin verksambhet,

8. att med anledning av
hanvandelser, framstéllda klagomal
och annan information som
namnden far gora de utredningar
och de framstallningar till ansvariga
namnder inom landstinget och till
andra berorda organ vilka ar
pakallade,

9. att i forebyggande syfte verka for
att sidana forhallanden vilka kan
innefatta risker for felaktig eller
otillfredsstillande vard eller
behandling uppmarksammas av
ansvariga naimnder och
forvaltningar samt att i 6vrigt verka
for kvalitetsutveckling och hog
patientsdkerhet inom landstingets
hélso- och sjukvérd,

10. att vidareutveckla analyserna av
inkomna klagomal och intensifiera
det forebyggande arbetet,

11. att arligen aterfora nimndens
arenden till respektive sjukhus och
berorda namnder och

styrelser som ett underlag for
kvalitetsutvecklingsarbetet i varden,

12. att senast den sista februari varje
ar till Inspektionen for vard och
omsorg och Socialstyrelsen lamna
en redogorelse 6ver
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foregaende ar,

13. att gora Socialstyrelsen
uppmaérksam pa forhallanden som
omfattas av myndighetens tillsyn,

14. att rekrytera, utbilda och
forordna stodpersoner till patienter
som tvangsvardas inom psykiatrin
eller tvangsisoleras med stod av
smittskyddslagen.

patientndmndsverksamheten under
foregaende ar,

13. att gora Inspektionen for vard
och omsorg uppmarksam pa
forhallanden som omfattas av
myndighetens tillsyn,

14. att rekrytera, utbilda och
forordna stodpersoner till patienter
som tvangsvardas inom psykiatrin
eller tvangsisoleras med stod av
smittskyddslagen.
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