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Regionrddsberedningen SKRIVELSE
2020-02-03 RS 2020-0849

Regionstyrelsen

Yttrande Oover regionrevisorernas delrapport 2020 for
regionstyrelsen

Foredragande regionrad: Irene Svenonius

Arendebeskrivning
Regionrevisorerna har overlamnat delrapport 2020 till regionstyrelsen for
yttrande.

Forslag till beslut
Regionradsberedningen foreslar regionstyrelsen besluta enligt féljande.

Regiondirektorens tjansteutldtande utgor regionstyrelsens yttrande
over regionrevisorernas delrapport 2020 for regionstyrelsen.

Regionradsberedningens motivering

I den arliga revisionen provar regionrevisorerna om verksamheten bedrivs
pé ett andamaélsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sitt,
om rakenskaperna ar rattvisande samt om den interna styrningen och
kontrollen ar tillracklig. Revisionen ska sikerstilla att verksamheten
bedrivs inom ramen for lagstiftning och regionfullméktiges fattade beslut.
Regionrevisorernas l6pande granskning av regionstyrelsen bidrar till det
stiandiga forbattringsarbete som pagar.

Under den senaste granskningsperioden har verksamheten i hela Region
Stockholm priglats av de forutsiattningar som Coronapandemin har skapat.
Det innebaér att regionstyrelsen, liksom storre delen av samhallet, har stillts
infor helt nya utmaningar och svarigheter.

Regionradsberedningen instammer i regionledningskontorets tjanste-
utlatande som svar pa de synpunkter och fragor som aterfinns i
regionrevisorernas delarsrapport. Sedan tjansteutldtandet lamnades har
regeringen fattat beslut om mojlighet att anséka om kostnader for
covidrelaterade kostnader i varden dven for december 2020. Beredningen
vill ocksa understryka det regionledningskontoret framfor, att en rad
styrdokument inom krisledning och sikerhet dr under revidering, dar
erfarenheter fran pandemin ska inarbetas, sa snart den oberoende
granskningen av regionens arbete under pandemin ar klar.
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Avslutningsvis kan konstateras att drygt halften av de rekommendationer
som revisorerna lamnar ar atgardade, medan arbete pagar for flertalet av de
aterstdende rekommendationerna. Regionradsberedningen vill rikta ett
tack till revisorerna for arbetet och ser fram emot kommande dialog kring
de rekommendationer som aterstar att hantera.

Beslutsunderlag
Regiondirektorens tjansteutlatande

Regionrevisorernas delrapport 2020 for regionstyrelsen

Irene Svenonius
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Regionstyrelsen

Yttrande Oover regionrevisorernas delrapport 2020 for
regionstyrelsen

Arendebeskrivning
Regionrevisorerna har overlamnat delrapport 2020 till regionstyrelsen for
yttrande.

Beslutsunderlag
Regiondirektorens tjansteutlatande
Regionrevisorernas delrapport 2020 for regionstyrelsen

Forslag till beslut
Regionradsberedningen foreslar regionstyrelsen besluta enligt foljande.

Regiondirektorens tjansteutldtande utgor regionstyrelsens yttrande
over regionrevisorernas delrapport 2020 for regionstyrelsen.

Regionledningskontorets forslag och motivering
Sammanfattning

I regionrevisorernas delrapport 2020 framgar att det i granskningen inte
framkommit nagra omstandigheter som ger anledning att anse att
delarsrapporten for Region Stockholm inte, i allt vasentligt, ar upprattad i
enlighet med lagen om kommunal bokforing och redovisning och god
redovisningssed.

Regionrevisorerna efterfragar sarskilt att regionstyrelsen yttrar sig 6ver:
e Hur underskott vid nimnder och bolag ska hanteras i det fall
regionen inte erhéller full kostnadstickning fran staten for de

ekonomiska effekterna av pandemin.

e Hur en revidering och harmonisering av krisberedskapsplanen och
den katastrofmedicinska beredskapsplanen ska goras.
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e Hur beslutsstrukturen for en extraordinir respektive
allvarlig/sarskild handelse ska tydliggoras.

e Hur krisledningen under covid-19-pandemin paverkat
regionstyrelsens samordnande roll och rollen som agare.

Bakgrund

I den arliga revisionen provar regionrevisorerna om verksamheten bedrivs
pé ett andamaélsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt,
om rakenskaperna ar rattvisande samt om den interna styrningen och
kontrollen ar tillracklig.

I regionrevisorernas delrapport 2020 ges en lagesrapport utifran de
granskningar som genomforts hittills under aret inklusive en 6versiktlig
granskning av regionstyrelsens delarsrapport for Region Stockholm.
Rapporten ar en delrapportering infor den slutliga avrapporteringen och
bedomningen av heldret 2020. Regionrevisorernas arsrapport 6ver 2020-
ars granskning kommer i mars/april 2021.

Regionledningskontoret ser regionrevisorernas granskning som en del i
Region Stockholms forbattringsarbete, dar delrapporten ar en viktig och
aterkommande avstimningspunkt. Ett systematiskt arbete sker inom
regionledningskontoret for att atgiarda de rekommendationer dar
regionstyrelsen delar regionsrevisorernas bedomning.

Regionstyrelsen har under 2020 yttrat sig 6ver de synpunkter och
rekommendationer som framférts av regionrevisorerna, avseende foljande
rapporter:

e RS 2019-1207, Yttrande 6ver regionrevisorernas projektrapport
5/2019, Beredskap for extraordinira hiandelser i fredstid

¢ RS 2019-1208, Yttrande Over regionrevisorernas rapport 7/2019,
Haéllbart byggande

¢ RS 2019-1209, Yttrande 6ver regionrevisorernas rapport 8/2019,
Strategisk planering och samordning av vardfastigheter

e RS 2019-1210, Yttrande Over regionrevisorernas rapport 9/2019,
Bestillarnimndernas forutsattningar for avtalsuppfoljning

e RS 2020-0142 Yttrande Over regionrevisorernas rapport 10/2019,
Tva losningar i varden kompetensforsorjningsarbete
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e RS 2020-0143, Yttrande 6ver regionrevisorernas rapport 11/2019,
Produktivitet och effektivitet i virden — Forutsiattningar att styra,
mata och folja upp

e RS 2020-0232 Yttrande Over regionrevisorernas rapport 14/2019,
Investeringsprocessen — forutsattningar for styrning och
samordning

e RS 2020-0397 Yttrande Over regionrevisorernas arsrapport 2019 for
regionstyrelsen

e RS 2020-0525 Yttrande 6ver regionsrevisorernas rapport 1/2020,
Utokat regionuppdrag

Overvdganden

Ekonomistyrning
Regionrevisorerna bedomer att det fortfarande rader stor osdkerhet kring

de ekonomiska konsekvenserna till f61jd av pandemin, vilka merkostnader
som uppstar med anledning av pandemin och vilka resurser som regionen
kommer att tillforas fran staten. Det handlar inte bara om de direkta
kostnaderna som uppstar i samband med vard av covid-19-patienter utan
aven forlorade intakter for till exempel trafiken och kostnader for
uppskjuten vard.

e Regionrevisorerna efterfraga yttrande 6ver hur underskott vid
namnder och bolag ska hanteras i det fall regionen inte erhéller full
kostnadstiackning fran staten for de ekonomiska effekterna av
pandemin.

Regionledningskontorets kommentar:

Under hela pandemin har en tat dialog forts mellan regionledningskontoret
och respektive namnder och bolagsstyrelser for att analysera och f6lja upp
de effekter och resultat som uppnés i verksamheterna. En systematiserad
rutin for uppfoljning av de ekonomiska effekterna av covid-19 i respektive
namnd och bolag har tagits fram av regionledningskontoret, som utgjort
underlag for ansokan av statsbidrag for merkostnader till f6ljd av covid-19.

Regionledningskontoret lamnade i augusti in en anskan om statsbidrag
avseende merkostnader for covid-19 till och med juli inom halso- och
sjukvard pa 2,2 miljarder kronor. Nista ansokan lamnades in i november
och motsvarade 1,5 miljarder kronor. Beslut om férsta ansokan pa 2,2
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miljarder kronor har beviljats och kommer bokforas i berérda nimnder och
bolags resultat i november 2020.

Det statsbidrag som Region Stockholm ansokte om i november, beslutas av
staten i februari 2021. Enligt forhandsbesked fran Socialstyrelsen ryms de
inkomna ans6kningarna inom den ram pa 20 miljarder kronor som
riksdagen beslutat. Regionledningskontoret bedomer att ansokan i
november pa 1,5 miljarder kronor kommer beviljas.

Merkostnader till foljd av covid-19 som uppstar under december 2020
omfattas daremot inte av forordningen om kompensation, vilket innebar att
om staten inte beslutar om att tillskjuta ytterligare kompensation kommer
merkostnaderna som uppstar i december 2020 att vara ofinansierade.

Trafiknimnden lamnade i september in en ansokan om statsbidrag for
minskade biljettintidkter i kollektivtrafiken. Ansokt belopp om 1,3 miljarder
kronor har beviljats av staten och redovisats i trafikndimndens resultat
2020. Detta kompenserar bara delvis for de minskade biljettintdkterna
inom kollektivtrafiken, som totalt bedoms uppga till -3,6 miljarder kronor
for 2020.

Minskade intékter till f6ljd av covid-19 inom hilso- och sjukvard ersitts
inte av staten.

Regionfullmaktige beslutade i samband med tertialrapporten per april, RS
2019-1041, att nimnder och bolag inom hailso- och sjukvard och
kollektivtrafik samt regionstyrelsen, ska undantas merkostnader och
minskade intdkter avseende covid-19 vid bedomningen av om de uppnatt
sina budgeterade resultatkrav. Detta innebar att om namnder och bolag
inte erhaller full ersattning for de ekonomiska effekterna av covid-19, ska
den resterande delen undantas bedomningen av om resultatkravet i budget
har uppnatts.

Ansvar och roller

Regionrevisorerna konstaterar att covid-19-pandemin haft stor paverkan pa
regionens verksamheter. Regionstyrelsen och 6vriga verksamheter har
snabbt tvingats stilla om till ett 1age med krisarbete. I regionrevisorernas
delrapport framgar att de identifierat ett antal omraden som bor ses Gver
for att tillsammans med regionens ovriga utvarderingar ge storre tydlighet
infor eventuella framtida liknande krislagen.
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Regionrevisorerna bedomer att de tva huvudsakliga styrdokumenten i kris,
fullmiktiges krisberedskapsplan och hilso- och sjukvardsnamndens
katastrofmedicinska beredskapsplan, bor ses over for att tydliggora hur
dessa ska interagera med varandra. Dokumenten ar inte heller uppdaterade
utifrdn den nuvarande regionorganisationen och utgar fran olika
lagstiftningar och anviander darfor inte samma begrepp, vilket kan forvirra i
en krisorganisation. Det bor bli tydligt vilken organisation, regional
krisledning kopplad till regionstyrelsen eller regional sarskild
sjukvardsledning kopplad till hilso- och sjukvardsnimnden, som ska leda
och samordna i en krissituation.

For att ytterligare stiarka arbetet infor en eventuell framtida kris bedomer
regionrevisorerna att det ar viktigt att tydliggora beslutsstrukturen for en
extraordinar hiandelse respektive en allvarlig handelse/sérskild handelse
och kommunicera en gemensam bild av ansvar och befogenheter. Det finns
idag inte uttalat vad RSSL faktiskt kan besluta om och vad RSSL:s beslut
innebar for namnders och styrelsers ansvar, sysslomannaansvar respektive
revisionsansvar.

Regionrevisorerna bedomer att regionstyrelsens samordnande roll och
rollen som agare behover tydliggoras sa att det framgar vad det i praktiken
innebar att arbets- och personalutskottet samt produktionsutskottet och
Landstingshuset i Stockholm AB har ansvar for strategisk samordning.

Regionrevisorerna efterfragar yttrande 6ver hur revidering och
harmonisering av krisberedskapsplanen och den katastrofmedicinska
beredskapsplanen ska goras, hur beslutsstrukturen for en extraordinar
respektive allvarlig/sarskild hindelse ska tydliggoras, samt hur
krisledningen under pandemin paverkat regionstyrelsens samordnande roll
och rollen som agare. I regionrevisorernas delrapport lamnas fyra
rekommendationer inom omradet:

e Regionstyrelsen och hilso- och sjukvardsndmnden bor samordna en
revidering och harmonisering av krisberedskapsplanen och
katastrofmedicinska beredskapsplanen for att tydliggora hur dessa
ska interagera med varandra.

e Regionstyrelsen och halso- och sjukvardsndmnden bor tydliggora
beslutsstrukturen for en extraordinir hiandelse respektive allvarlig
handelse/ sarskild handelse och kommunicera en gemensam bild av
ansvar och befogenheter.
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e Regionstyrelsen bor, i samband med uppdraget att utarbeta forslag
som tydliggor rollerna och ansvarsfordelningen vid krisledning,
bland annat analysera hur RSSL paverkar regionstyrelsens och
Landstingshuset i Stockholm AB:s ansvar for samordning och
agarstyrning.

e Regionstyrelsen bor sakerstilla att namnder/styrelser foljer
fullmiktiges krisberedskapsplan samt tydliggora om de lokala
planerna ska beslutats av ndimnd/styrelse eller ledning.

Regionledningskontorets kommentar:

Det pégar ett revideringsarbete av samtliga styrande dokument pa
sdkerhets- och krisberedskapsomradet. Enligt budget 2021 fér Region
Stockholm ska dven en ny plan for krisberedskap faststillas. Remiss ar
tankt att ga ut till nAmnder och bolag under varen 2021. Planen ar att beslut
tas under hosten 2021.

Den nya krisberedskapsplanen ska bland annat tillvarata erfarenheter fran
hanteringen av covid-19-pandemin. Den oberoende utvardering av Region
Stockholms samlade insatser under covid-19-pandemin som
regionstyrelsen beslutade om i maj 2020, RS 2020-0384, kommer att
utgora underlag i revideringen av krisberedskapsplanen. Utvarderingen ska
bland annat omfatta den regionala sirskilda sjukvardsledningen och
regionledningskontorets samordnade och stodjande roller.

I pagéende revideringsarbete efterstriavas god forankring och samverkan
med ndmnder och bolag for att sdkerstélla att roller, ansvar och arbetssatt
harmoniseras for att ytterligare stirka regionens forméga att hantera
extraordinidra handelser. I arbetet med att revidera krisberedskapsplanen
ingdr aven att se 6ver hur beslutsstrukturen kan fortydligas. Formerna for
regional krisledning, RKL, dr ocksa under utredning.

I den oberoende utvirdering som péagar, RS 2020-0384, ska den regionala
sarskilda sjukvardsledningens egna arbete och samarbete med 6vriga
aktorer, fraimst inom Region Stockholm, belysas. Huruvida beslutsstruktur,
gransdragningar och kommunikation varit andamaélsenlig och effektiv ska
sarskilt analyseras, samt om strukturen med regionala sirskilda
sjukvardsledningens och dess organisation dr anpassad for langdragna
héandelseforlopp. Utifran de resultat som utviarderingen redovisar kan
andringar komma att goras i samband med att krisberedskapsplanen
revideras.
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Den reviderade krisberedskapsplanen kommer att stimma bittre Gverens
med Region Stockholms nuvarande organisationsstruktur, 4n nuvarande
krisberedskapsplan fran 2016, och forviantas darmed bli ett battre verktyg
for uppfoljning av hur namnder och bolag arbetar med krisberedskap. Hur
de lokala krisberedskapsplanerna ska hanteras av nimnd respektive bolag
kommer att fortydligas.

Region Stockholms inképsprocess
Regionrevisorerna konstaterar att pandemin medfort extraordinara
forutsattningar for regionens inkdpsverksamhet.

e Regionstyrelsen bor sikerstilla att det i styrande dokument framgar
hur inkop och varuforsorjning ska uppratthallas under en kris.

Regionledningskontorets kommentar:

Regionledningskontoret delar revisorernas uppfattning att det ar av
grundldggande vikt att inkdp och varuférsorjningen uppratthalls under kris.
Mot den bakgrunden har regiondirektéren beslutat om en 6versyn av
varuforsorjningsorganisationen i syfte att gora den mer robust och resilient,
som aven fungerar i handelse av kris. Utredningens forslag kommer att
inarbetas i de styrande dokumenten pa inkopsomradet.

Sjukresor
Fullmaktige beslutade i budget 2011 att ansvaret for sjukresor skulle

overforas fran AB Storstockholms Lokaltrafik till hilso- och
sjukvardsndmnden. Ansvaret for tjansten har darefter reglerats i avtal
mellan hilso- och sjukvardsndmnden och trafikndimnden. Sedan bildandet
av fardtjinstndmnden ligger utféraruppdraget pa fardtjainstndimnden. Detta
ansvarsforhéllande framgér dock inte av reglementet for hilso- och
sjukvardsndmnden.

e Regionstyrelsen bor i reglementet for hilso- och sjukvardsndamnden
tydliggora naimndens ansvar for sjukresor.

Regionledningskontorets kommentar:

Fragan har varit foremal for 6vervigande i samband med revidering av
reglementen men lett fram till att ytterligare precisering inte bor ske av
reglementet for hilso- och sjukvardsnamnden. Detta eftersom sjukresor
bedomts vara en del av det ansvar som hélso- och sjukvardsndmnden har
for all sjukvard.
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Rapport Aterstiende Atgirdat enligt

(ursprung) rekommendationer regionlednings-

enligt regionrevisorerna kontoret

Projektrapporter 71 41 (58 %)

del- och arsrapporter

Delrapport 2020 6 1(17 %)

Totalt i 42 (55 %)

Regionrevisorernas delrapport 2020 innefattar 77 rekommendationer som
aterstar att hantera, varav sex rekommendationer ar nya.

Regionledningskontoret bedomer att av de 77 rekommendationerna har 42
rekommendationer, 55 procent, dtgardats. Av aterstdende 35
rekommendationer pagar arbete med 31 av dessa. Fyra rekommendationer
aterstar att hantera. Regionledningskontoret kommer fora en dialog med
regionrevisorerna om att avsluta de rekommendation dar
regionledningskontoret sedan tidigare bedomt att arbetet 4r genomfort.

Ekonomiska konsekvenser
Arbetet med att genomfora aktiviteterna i enlighet med regionrevisorernas
rekommendationer hanteras inom regionstyrelsens budget.

Anton Viastberg
Tf regiondirektor
Katarina Holmgren
Ekonomidirektor
Beslutsexpediering:
Akt
Regionledningskontoret Ekonomi och finans
Regionrevisorerna

Godkand av Anton Véastberg, 2020-12-22
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REGIONREVISORERNA REVISIONSKONTORET
REGION STOCKHOLM DATUM 2020-11-05
RK 2020-0002

Sammanfattning

I denna rapport ges en lagesrapport utifrdn de granskningar som genomforts
hittills under aret inkl. en 6versiktlig granskning av regionstyrelsens delars-
rapport for Region Stockholm. Rapporten ar en delrapportering infor den
slutliga avrapporteringen och bedomning utifran arets granskning i
mars/april 2021.

Ekonomiskt och verksamhetsmadssigt resultat

Regionstyrelsen prognostiserar arets resultat for Region Stockholm till 3 323
mnkr, vilket ar 3 012 mnkr hogre an budgeterat. Den pagaende pandemin har
paverkat bade verksamhet och ekonomi hittills under aret och i prognosen
bedoms nettoeffekten av pandemin uppga till ca 4 900 mnkr. Den negativa
paverkan till foljd av pandemin uppvags dock av hogre statsbidrag, lagre
pensionskostnader och lagre finansiella kostnader dn budgeterat samt av rea-
vinster fran fastighetsforsaljningar. Avvikelser i forhallande till budget har i
huvudsak analyserats och kommenterats pa ett tillfredstillande satt i delars-
rapporten.

Regionfullmaktige har beslutat att vid bedomningen av om nidmnder och sty-
relser uppnatt sina budgeterade resultatkrav ska merkostnader och minskade
intakter till f61jd av coronapandemin undantas. Efter att hansyn tagits till
ekonomiska effekter av pandemin ar det endast Karolinska Universitetssjuk-
huset och Sodersjukhuset som prognostiserar underskott. Revisionen har
dock noterat att regionstyrelsen vid bedomningen av resultatkravet inte tagit
hansyn till minskade intakter till f61jd av coronapandemin vid Karolinska.
Revisionen bedomer att &ven om de minskade intdkterna undantas kan Karo-
linska fa svart att uppna det ekonomiska resultatkravet, framfor allt om 6ver-
enskommelser om strategiska investeringar och om ersattning for hogre pro-
duktion inte kan triffas med berérda parter.

Revisionen har under flera ar patalat risken for att vidtagna atgarder for att
ddmpa kostnadsutvecklingen inte kommer att ge tillriacklig effekt pa langre
sikt. Inte minst mot bakgrund av att skatteintdkterna berdknas utvecklas i en
lagre takt an hittills. Pandemin har medfort att de ekonomiska forutsattning-
arna ir osdkra nir det giller dels kostnader for att omhénderta den planerade
och den uteblivna varden som fatt st tillbaka under pandemin, dels vilken
ersdttning som regionen kommer att erhalla fran staten. Det finns ocksa risk
for att pandemin blir mer utdragen. Pandemin har ocksd medfért att namn-
der och bolag pausat tidigare beslutade atgiardsprogram, vilket riskerar att
paverka kostnadsutvecklingen i den ordinarie verksamheten negativt framo-
ver. Pandemin har 6kat osikerheten om den ekonomiska utvecklingen inte
barai ar utan for flera ar framover.

Revisionen bedomer att regionstyrelsens prognos for det ekonomiska resulta-
tet for Region Stockholm med anledning av coronapanemin ar svarbedomd.
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Coronapandemin har framforallt under varen inneburit att flera verksam-
heter helt eller delvis stidllde om sin ordinarie verksamhet for att kunna han-
tera den akuta situationen. En konsekvens av detta har varit att endast 21 av
26 indikatorer for regionfullmaktiges mal har kunnat matas till delaret. En-
ligt regionstyrelsens delérsrapport finns risk for att malet En hdlso- och sjuk-
vard av god kvalitet inte kommer att uppnas da verksamheten pa grund av
pandemin inte kommer att kunna genomféras enligt fullmiaktiges uppdrag
och mal. Malen om Ett resultat i balans och Region Stockholm ska bli en
hallbar arbetsgivare ar till f6ljd av pandemin svarbedéomda. Revisionen be-
domer att regionstyrelsen behover fortydliga hur maluppfyllelsen ska bedo-
mas for att i ansvarsbedomningen kunna ta stéllning till det verksamhets-
massiga resultatet for nimnder och styrelser. Revisionen konstaterar att reg-
ionstyrelsen i delarsrapporten inte anger hur de uppdrag som namnder fore-
slagit ska pausas eller forandras, ska hanteras. Risk finns annars att fullmak-
tige inte har ndgon grund for att i ansvarsbedomningen ta stéllning till det
verksamhetsmaissiga resultatet for namnder och styrelser.

Revisionen bedomer att regionstyrelsens prognos for det verksamhetsmaéss-
iga resultatet med anledning av covid-19 ar svarbedomd.

Intern styrning och kontroll

Revisionen bedomer att det fortfarande rader stor osdkerhet kring de ekono-
miska konsekvenserna till foljd av pandemin, dvs. vilka merkostnader som
uppstéar med anledning av pandemin och vilka resurser som regionen kom-
mer att tillforas fran staten. Det handlar inte bara om de direkta kostnaderna
som uppstar i samband med vard av covid-19 patienter utan dven forlorade
intakter for t.ex. trafiken och kostnader for uppskjuten vard. Revisionen kon-
staterar att det 4nnu inte tagits ndgra formella beslut om fordelningsprinci-
per eller hur eventuella kvarstiende underskott ska hanteras pa respektive
namnd och bolag i det fall regionen inte far full kostnadstackning fran staten
for de ekonomiska effekterna av pandemin.

Vidare ser revisionen en fortsatt risk for att den underliggande kostnadsut-
vecklingen inom hilso-och sjukvarden, framst akutsjukhusen, ar alltfor hog
da planerade atgardsprogram pausats till f6ljd av pandemin. Det finns dven
risk att verksamheterna inte vet hur de ska planera sin ekonomi och verksam-
het framover da de langsiktiga ekonomiska effekterna av pandemin dnnu inte
ar tydliggjorda. Det giller hur finansieringen av den uppskjutna varden ska
hanteras, men ocksa hur kollektivtrafiken ska finansieras framover da rese-
narsunderlaget fortsatt ar oklart, och darmed biljettintakterna, samtidigt som
full trafik ska utforas for att minska trangseln.

Utvecklingsarbetet inom investeringsstyrningen har till f6ljd av pandemin
fatt sta tillbaka under varen. Darfor har de investeringstunga verksamheterna
pa egen hand fatt skapa rutiner och mallar for hanteringen. Det innebir en-
ligt revisionen risk for att de atgiarder som respektive verksamhet vidtar inte
ar i linje med den utveckling som ar onskvard for regionen i stort.
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Med anledning av coronapandemin tvingades regionstyrelsen och 6vriga
verksamheter att snabbt stilla om till ett 14ge med krisarbete. For att starka
arbetet infor en framtida liknande héndelse bor regionstyrelsen och hélso-
och sjukvirdsnamnden samordna en revidering och harmonisering av krisbe-
redskapsplanen och den katastrofmedicinska beredskapsplanen for att tydlig-
gora hur dessa ska interagera med varandra. I detta arbete bor regionstyrel-
sen ocksa sikerstilla att inkopsprocessen och varuforsorjning ingar. Region-
styrelsen och halso- och sjukvardsnamnden bor dven i samrad tydliggora be-
slutsstrukturen for en extraordinir respektive allvarlig/sarskild handelse och
kommunicera en gemensam bild av ansvar och befogenheter. I detta sam-
manhang bor regionstyrelsen analysera hur krisledningen péaverkat region-
styrelsens samordnande roll och rollen som adgare. Det behover, som revis-
ionen tidigare pekat pa, bland annat tydliggoras vad det i praktiken innebar
att produktionsutskottet och LISAB har ansvar for strategisk samordning
som ar viktigt aven i ett krisldge. Regionstyrelsen bor ocksa sakerstilla att
namnder/styrelser foljer fullmaktiges krisberedskapsplan samt tydliggora om
de lokala planerna ska beslutats av namnd/styrelse eller ledning.

Region Stockholm har ansvar for lansplanen for transportinfrastruktur och
har en organisation for att hantera linsplanearbetet. For att utveckla arbetet
vidare menar revisionen att det ar viktigt att tydligt planera effektiva satt for
samverkansarbete och att vara tydlig med vad som forvantas av deltagande
forvaltningar. Det skulle enligt revisionen dven underlétta for de i arbetet in-
volverade forvaltningar att i god tid kunna planera sitt arbete och avsitta re-
surser.

Rdkenskaper

I granskningen har det inte kommit fram nigra omstandigheter som ger an-
ledning att anse att delarsrapporten for Region Stockholm inte, i allt vasent-
ligt, ar upprattad i enlighet med lagen om kommunal bokf6ring och redovis-
ning och god redovisningssed.
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1 Ekonomiskt och verksamhetsmassigt resultat -
prognos per 2020-08-31

1.1 Ekonomiskt resultat ur ett regiondévergripande perspektiv

1.1.1 Prognos fér ekonomiskt resultat 2020

Regionstyrelsen prognostiserar arets resultat for Region Stockholm till 3 323
mnkr, vilket motsvarar ca 3,8 procent av skatteintikter och generella statsbi-
drag. Jamfort med foregdende ar bedoms resultatet forbattras med 1 826
mnkr. Prognosen innehaller jamforelsestorande poster i form av prognostise-
rade omstillningskostnader pa 287 mnkr och realisationsvinster pa 877 mnkr
fran forsaljning av fastigheter, Bromma sjukhus (438 mnkr) och Hornsbergs
bussdepa (439 mnkr)'. Exklusive dessa poster uppgéar det prognosticerade re-
sultatet till 2 733 mnkr vilket 4r 2 099 mnkr hogre dn budgeterat resultat.

Under aret har regionens verksamhet och ekonomi i hog grad paverkats av
coronapandemin. Den ekonomiska paverkan inom hilso- och sjukvarden be-
star framst av merkostnader for vard av covid-19 patienter och for uteblivna
intdkter for planerad vard som inte har kunnat utféras. For trafiken handlar
det om minskade biljettintikter till f61jd av Folkhdlsomyndighetens rekom-
mendation om att inte anvianda kollektivtrafiken om det inte verkligen ar
nodvindigt i syfte att minimera smittspridningen. For Region Stockholm be-
riaknas att merkostnader och forlorade intikter pa grund av coronapandemin
vid arets slut kommer att uppga till ca 7 400 mnkr. Samtidigt prognostiseras
att regionen kommer att erhélla ett statsbidrag for att tdcka den ekonomiska
effekten av pandemin pa 2 500 mnkr varav 1 150 mnkr for merkostnader
inom sjukvarden och 1 350 mnkr for uteblivna intakter for kollektivirafiken.
Statsbidraget ticker darmed inte den totala effekten av covid-19 och nettoef-
fekten pa resultatet berdknas uppga till ca 4 900 mnkr, vilket paverkar pro-
gnosen negativt. Regionstyrelsen bedomer i deldrsrapporten att statsbidrags-
intdkterna kan 6ka med upp till 2 000 mnkr om regeringen star fast vid sina
l6ften om att regionerna ska fa full kompensation for merkostnader f6r covid-

19.

Forutom de tillkommande statsbidragen for covid-19 enligt ovan har staten
aven tagit over sjukloneansvaret for perioden april till och med juli 2020. 1
prognosen berdknas Region Stockholm erhélla 200 mnkr, vilket motsvarar
den beridknade sjuklonekostnaden for perioden. Dessutom prognostiseras att
regionen kommer att erhélla 1 084 mnkr i statsbidrag for testning for covid-
19 och for smittsparning, vilket motsvarar regionens kostnader for atgiarden.
Bada ersittningen for sjuklon och for testning dr dirmed resultatneutrala.

For Region Stockholm prognostiseras ett positivt resultat i forhallande till
budget pa 2 099 mnkr trots en berdknad nettoeffekt for pandemin pa 4 900
mnkr. Detta beror pa att prognosen i 6vrigt innehéller flera storre positiva

! Nettovinst fran forsalining av Hornsbergs bussdepa
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avvikelser mot budget. I prognosen berdknas specialdestinerade och gene-
rella statsbidrag utover ovanstaende angivna statsbidrag for covid-19 Gver-
stiga budgeten med 3 185 mnkr varav ett extra statsbidrag 2020 pé 2 243
mnkr for starkt valfard. Dessutom beraknas statsbidraget for komiljarden
overstiga budgeten med 612 mnkr. Regionen har dven erhallit ett antal €]
budgeterade statsbidrag exempelvis for sjukskrivnings- och rehabiliterings-
processen och for cancervarden.

Vidare prognostiseras i delarsrapporten att kostnaderna for pensionsskulden
enligt den senaste prognosen fran KPA bli ca 2 200 mnkr lagre an budgeterat.
Detta uppges bero pa forandringar av bakomliggande parametrar i berak-
ningsmodellen som utvecklats positivt jamfort med den prognos fran KPA
som lag till grund for budgeten. KPA har under 2020 ersatt sin tidigare tek-
niska plattform med en ny sidan som mojliggor storre exakthet i pensions-
skuldsberiakningar pa individniva.

Aven de finansiella kostnaderna prognostiseras bli ca 474 mnkr liigre in bud-
geterat. Den positiva avvikelsen anges fraimst bero pa att kostnaderna for
upptagna l1an #r ligre in budgeterat. Aven rintan pa pensionsskulden berik-
nas bli lagre 4n budgeterat.

Skatteintdkterna berdknas bli 393 mnkr ldgre an budgeterat, vilket uppges
beror pa en nedjustering av skatteunderlagstillvixten fran 2,7 procent till 2,4
procent. Av deldrsrapporten framgar att regionledningskontoret ser forsikti-
gare pa skatteintaktsutvecklingen under 2020 och utesluter inte att SKR2 kan
komma att sinka prognosen framéver. Avgiften for det kommunala utjam-
ningssystemet ar 73 mnkr lagre dn budget, vilket beror pa att regionen for-
vantas erhélla kompensation for ett lagre skatteunderlag till f6ljd av Andrade
avdragsregler for periodiseringsfonder for egenforetagare.

Prognosen visar att kostnaderna (exklusive avskrivningar och finansiella
kostnader) berdknas 6ka med 2,0 procent jamfort med budgeten och med 5,2
procent jamfort med 2019 ars utfall. Den prognostiserade kostnadsutveckl-
ingen har péaverkats positivt av ldgre pensionskostnader pa 2 200 mnkr ovan
och pa merkostnader till f6]jd av pandemin pa 3 300 mnkr. Exklusive dessa
poster uppgar den beridknade kostnadsutvecklingen till 0,9 procent jamfort
med budget och till 5,1 procent jamfért med 2019. Kostnaderna kan komma
att 6ka under hosten till f6]jd av att den vard som fatt st tillbaka pa grund av
covid-19 behover omhéndertas. Det finns ocksa risk for att pandemin blir
mer utdragen.

Vidare framgar av prognosen att skatteintdkterna inte beraknas 6ka i samma
takt som tidigare och att de okade kostnader for den kommunala skatteut-
jamningen tillsammans med hanteringen av den uppkomna vardskulden un-
der och efter pandemin kommer att medfora ett anstriangt ekonomiskt lage
framover. Till det kommer ocksé att flertalet av regionens sjukhus redovisade

2 Sveriges Kommuner och Regioner
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underskott 2019 och gick in i budgetaret 2020 med en allt for hog kostnads-
niva. Tidigare beslutade atgardsprogram har ocksa pausats under pandemin.

1.1.2  Avvikelser pd namnder och bolag

Pandemin har paverkat regionens nimnder och bolag pa olika satt. Fard-
tjanstndmnden prognostiserar exempelvis ett positivt resultat pa +375 mnkr i
forhallande till resultatkravet, vilket motsvarar narmare 21 procent av namn-
dens omsattning. Coronapandemin har inneburit kraftigt minskat resande
med fardtjansten och darmed ldgre trafikkostnader och lagre resenarsintak-
ter an budgeterat.

Aven regionstyrelsen redovisar ett positiv avvikelse (+200 mnkr) i forhal-
lande till resultatkravet. Avvikelsen beror framst pa lagre personalkostnader,
konsultkostnader och kostnader for lamnade bidrag inom utbildningsomra-
det an budgeterat. Resultatet motsvarar 77,3 procent av omséttningen.

Samtidigt prognostiseras flera av regionens naimnder och bolag stora negativa
avvikelser till f6ljd av pandemin.

e Trafiknamnden (-2 838 mnkr); den negativa avvikelsen beror fraimst pa
att resenarsintakterna beridknas bli 3 561 mnkr lagre dn budgeterat till
f6]jd av minskat resande i samband med pandemin. Resandet har under
perioden mars — augusti sjunkit med mellan 50-60 procent. Det ekono-
miska resultatet paverkas positivt av reavinst i samband med forsiljning
av Hornsbergs bussdepa. Om effekten av covid-19 exkluderas prognosti-
seras arets resultat for trafikndmnden till +723 mnkr jamfort med budge-
terat resultatkrav.

e Karolinska Universitetssjukhuset (-1 306 mnkr); avvikelsen ar framst
hanforbar till merkostnader och forlorade intikter till f61jd av pandemin.
Om merkostnaderna for covid-19 exkluderas prognostiseras arets resultat
till -253 mnkr vilket innebar en avvikelse jamfor med budget pa -278
mnkKr.

e Sodersjukhuset AB (-297 mnkr); avvikelsen beror fraimst pa merkostna-
der och forlorade intikter till f61jd av pandemin. Om effekten av covid-19
exkluderas ar prognosen -14 mnkr jamfort med budget.

¢ Danderyds sjukhus AB (-145 mnkr); avvikelsen beror fraimst pad merkost-
nader och forlorade intdkter till f6]jd av pandemin. Om effekten av covid-
19 exkluderas ar prognosen +110 mnkr jamfort med budget.

e Stockholms lans sjukvardsomréade (-120 mnkr); avvikelsen ar fraimst be-
roende p& merkostnader bl.a. for drift av Alvsjo sjukhus och forlorade in-
takter till foljd av pandemin. Om effekten av covid-19 exkluderas ar pro-
gnosen +336 mnkr jamfort med budget.

e Folktandvéarden i Stockholms ldn AB (-110 mnkr); avvikelsen ar framst
hanforbar till att verksamheten under pandemin reducerats for att frigora



REGIONREVISORERNA REVISIONSKONTORET
REGION STOCKHOLM DATUM 2020-11-05

forbrukningsmaterial och skyddsutrustning till sjukvérden och pa farre
patientbesok under varen. Om effekten av covid-19 exkluderas ar progno-
sen +152 mnkr jamfort med budget.

Regionfullmaiktige beslutade i samband med tertialbokslutets att vid bedom-
ningen av resultatkravet 2020 ska merkostnader och minskade intidkter avse-
ende covid-19 undantas for nimnder och bolag inom halso- och sjukvarden,
kollektivtrafiken och regionstyrelsen. Nar hansyn tas till merkostnader och
minskade intidkter forbattras det prognostiserade resultatet i forhéllande till
resultatkravet vasentligt for ndimnder och bolag inom halso- och sjukvarden
och for trafikndmnden. De enda verksamheter som berdknas redovisa under-
skott dven efter att hansyn tagits till effekten av pandemin ar Karolinska Uni-
versitetssjukhuset och Sodersjukhuset. Revisionen har dock noterat att reg-
ionledningskontoret vid bedomningen av resultatet efter att effekten av pan-
demin exkluderats inte behandlat alla verksamheter pa samma sétt. Vid be-
domningen har inte hansyn tagits till minskade intdkter vid Karolinska Uni-
versitetssjukhuset och Sodertilje sjukhus, vilket det gjorts for 6vriga akut-
sjukhus. Nar det giller Karolinska anges detta beror pé att regionlednings-
kontoret ar tveksamma till vad den redovisade intdktsminskningen avser och
kommer att utreda detta vidare. I avvaktan pa utredningen har regionstyrel-
sen bedomt att Karolinska far svart att uppna faststéllt resultatkrav och upp-
manar namnden att fortsatta anpassa verksamheten efter det nya uppdraget
enligt Framtidens hélso- och sjukvard.

Regionstyrelsen bedomer i delarsrapporten att resultatprognoserna, exklu-
sive effekterna av pandemin, i nimnder och bolag inom hilso- och sjukvar-
den ger en alltfor positiv bild av det ekonomiska laget under 2020. Samtidigt
har planerad vard skjutits upp, vilket kommer att paverka verksamheterna
under slutet av aret och kommande ar. Tidigare beslutade atgardsprogram
for sjukhusen har pausats nar verksamheten stillts om for att kunna ta emot
covid-19-patienter, vilket ger simre forutsattningar infor 2021.

Fullmaiktige har beslutat att exkludera séval merkostnader som minskade in-
takter till f6ljd av covid-19 vid bedomningen av resultatkravet. Statsbidraget
till hilso- och sjukvarden omfattar dock inte minskade intékter och verksam-
heterna kan darfor inte vara sikra pa att erhalla kompensation for detta.
Kompensation till nAmnder och bolag for effekten av covid-19 kommer enligt
uppgift att lamnas vid utgadngen av 2020. (Se dven avsnitt 2.1.1).

Karolinska Universitetssjukhuset i sin prognos inrdknat ett tillskott pa 526
mnkr fran regionstyrelsen for finansiering av kostnader forknippade med s.k.
strategiska investeringar relaterade till Nya Karolinska Solna. Nagon slutlig
overenskommelse och beslut om detta tillskott finns dock dnnu inte. En an-
nan osiakerhet i Karolinskas prognos ar att sjukhuset forutsatt att full ersatt-
ning enligt sjukhusavtalet kommer att erhallas fran hilso- och sjukvards-

3 Beslut i regionfullmaktige 2020-06-23 §xxx; Tertialrapport per den 30 april 2020 for region
Stockholm (RS 2019-1041), beslutspunkt 2
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namnden for produktion over avtalet. Revisionen har dock inte fatt uppgiften
bekriftad av hilso- och sjukvardsforvaltningen.

1.1.3 Resultatutjdamning

Regionfullmaiktige har reserverat 5 300 mnkr inom eget kapital for att tacka
omstéllningskostnader i samband med genomférandet av framtidens hilso-
och sjukvard. Av dessa har 3 500 mnkr avsatts i form av ersittning for om-
stallningskostnader till vardproducerande namnder/styrelser. For 2020 pro-
gnostiseras omstillningskostnaderna uppga till 287 mnkr, vilket ar 36 mnkr
lagre dn budgeterat. De omstallningskostnader som hittills tagits i ansprak
beraknas vid arets slut uppga till totalt 3 446 mnkr for perioden 2015-2020,
vilket innebar att 54 mnkr aterstar.

Av delérsrapporten framgar att Region Stockholm planerar att om resultatet
sd medger i arsbokslutet 2020 avsitta medel i en resultatutjamningsreserv i
syfte att skapa extra forutsiattningar for att hantera kommande ars omstall-
ning kopplat till pandemin. For att mojliggora detta kommer regionens rikt-
linje for god ekonomisk hushallning# att revideras da nuvarande regler inte
gor detta mojligt. I prognosen bedoms ca 700 mnkr kunna avséttas till resul-
tatutjamningsreserven 2020.

1.1.4 Gavofond fér covid-19

Regionstyrelsen beslutade den 14 april 2020 att bilda en gavofond for motta-
gande av penninggdvor med dndamalet att bidra ekonomiskt till Regions
Stockholms hilso- och sjukvard med anledning av covid-19. Den 16 juni be-
slutade regionstyrelsen att avsluta fonden. Sammanlagt har ca 146 tkr inkom-
mit till gdvofonden och dessa medel har utfordelats till akutsjukhusen i lanet
utifran en férdelningsnyckel baserad pa nybesok till lakare pa akutmottag-
ning inklusive besok som lett till oplanerad inldggning i sluten vards.

1.1.5 Investeringar

Periodens investeringar uppgar till 6 301 mnkr, vilket motsvarar en uppar-
betningsgrad pa 42 procent per augusti i forhéllande till drets budget. Reg-
ionstyrelsen prognostiserar arets utfall till 12 837 mnkr, vilket motsvarar en
upparbetningsgrad pa 86 procent av arets budget. Avvikelsen mellan prognos
och budget anges bero pa forskjutning av tidplaner for en del fastighetsinve-
steringar och for flera av de storre kollektivtrafikinvesteringarna.

Investeringsutfallet for trafiken prognostiseras till 9 194 mkr vilket innebar
en upparbetningsgrad pa 89 procent. Prognosen anges vara forknippad med
en viss osdkerhet pa grund av den rddande pandemin. Anledningen till avvi-
kelserna mot arets budget anges vara leveransforseningar av fordon,

4 Riktlinjer fér god ekonomisk hushallning LS 2015-0039 Av riktlinjerna framgar “Lands-
tinget kommer inte anvanda sig av mojligheten att reservera medel i en resultatutjamnings-
reserv for att utjamna intakter dver en konjunkturcykel”.

5 Verkstallighetsbeslut Férdelning av medel ur Gavofond - Covid-19 (EF 20026)



REGIONREVISORERNA REVISIONSKONTORET
REGION STOCKHOLM DATUM 2020-11-05

fordyrningar i programmen Roslagsbanans utbyggnad och Norra Kistagrenen
samt forskjutningar i tidplaner och hogre anbud pé arbetstunnlar for investe-
ringar i utbyggd tunnelbana.

Som exempel kan nimnas att program Roslagsbanans utbyggnad prognosti-
seras overstiga budgeten med 399 mnkr 2020 och 6verskrida totalbudgeten
med 806 mnkr. Avvikelsen uppges bero pa en forandring av redovisnings-
princip till bruttoredovisning av kommunala investeringsbidrag och péa fordy-
ringar beroende pa 6verklagad jarnvagsplan och pa hogre anbud an planerat
for installationsentreprenaden. Arende om nytt genomforandebeslut behand-
lades av trafiknamnden i september. For program Roda linjens uppgradering
prognostiseras utgifterna understiga budgeten med 598 mnkr beroende pa
forskjutning av fordonsleverenser. Avtalsforhandlingar pagar for att siker-
stilla framtida leveranser. Utgifterna for tunnelbanan till Barkarby progno-
stiseras understiga budgeten med 308 mnkr beroende pa att tilldelningen av
Jarfallatunneln skedde vid en senare tidpunkt an planerat och innebar att ut-
gifter framflyttats fran 2020 till 2021.

For fastighets och servicenimnden prognostiseras investeringsutfallet 2020
till 2 347 mnkr vilket innebér en upparbetningsgrad pa 71 procent. Avvikel-
sen uppges fraimst bero pa forseningar bland annat orsakade av att covid-19
pandemin medfort att investeringar har pausats pa grund av omprioritering
av lokaler. Exempelvis prognostiseras utgiften for ny och ombyggnation av
operation och radiologi vid Karolinska Huddinge understiga arets budget
med 192 mnkr. Byggnationen ar 6verlamnad till sjukhuset men arbeten med
sjukhusparken kommer att pdga aret ut. Aven for anpassning av avdelningar
etapp 2 vid Karolinska Huddinge berdknas arets budget bli 1agre 4n budgete-
rat med 117 mnkr. Investeringen ar pausad av hyresgisten pa grund av om-
prioriteringar i verksamheten.

Ovriga investeringar bl a. utrustningsinvesteringar prognostiseras till 1 296
mnkr vilket ar 57 mnkr ldgre 4n budgeterat och innebir en upparbetnings-
grad pa ndrmare 96 procent.

1.1.6 Bedbmning

Det ekonomiska resultatet for 2020 prognostiseras till 3 323 mnkr, vilket ar
3 012 mnkr hogre dn budgeterat. Avvikelser i forhallande till budget har i hu-
vudsak analyserats och kommenterats pa ett tillfredstillande satt i delarsrap-
porten.

Regionfullmaiktige har beslutat att vid bedomningen av resultatkravet ska
merkostnader och minskade intékter till foljd av coronapandemin undantas.
Efter att hansyn tagits till effekten av pandemin ar det endast Karolinska Uni-
versitetssjukhuset och Sodersjukhuset som prognostiserar underskott. Revis-
ionen har dock noterat att regionstyrelsen vid bedomningen av resultatet inte
tagit hansyn till minskade intakter vid Karolinska. Revisionen bedomer trots
detta att Karolinska kan fa svart att uppné det ekonomiska resultatkravet,
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framfor allt om 6verenskommelser om strategiska investeringar och om er-
sattning for produktion 6ver avtal inte kan traffas med berorda parter.

Revisionen har under flera ar patalat risken for att vidtagna atgarder for att
ddampa kostnadsutvecklingen inte kommer att ge tillracklig effekt pa langre
sikt. Inte minst mot bakgrund av att skatteintdkterna berdknas utvecklas i en
lagre takt an hittills. Pandemin har medfort att de ekonomiska forutsattning-
arna ir osikra nir det giller dels kostnader for att omhénderta den planerade
och den uteblivna varden som fatt st tillbaka under pandemin, dels vilken
ersattning som regionen kommer att erhéalla fran staten. Det finns ocksa risk
for att pandemin blir mer utdragen. Pandemin har ocksd medfort att namn-
der och bolag pausat tidigare beslutade atgiardsprogram, vilket riskerar att
paverka kostnadsutvecklingen i den ordinarie verksamheten negativt framo-
ver. Pandemin har 6kat osiakerheten om den ekonomiska utvecklingen inte
bara i ar utan for flera ar framover.

Revisionen bedomer att regionstyrelsens prognos for det ekonomiska resulta-
tet for Region Stockholm med anledning av coronapandemin ar svarbedomd.

1.2 Verksamhetens resultat ur ett regionévergripande perspektiv

1.2.1 Mal och indikatorer

Regionfullmaiktige har for 2020 beslutat om tre inriktningsmal som géller for
alla verksamheter inom regionen. Dessa ar nedbrutna i 14 verksamhetsspeci-
fika mal. Darutover har fullmiktige dven fattat beslut om fem namndspeci-
fika mal som bryts ner i 20 rubriker.

Malen kommer for 2020 att méatas och foljas upp genom totalt 115 indikato-
rer. Detta innebar en 6kning med 43 helt nya indikatorer. 26 av de tidigare
indikatorerna har omformulerats. Jamfort med de senaste aren har verksam-
hetsmal och, framf6rallt, indikatorer tydligt 6kat:

2017 2018 2019 2020

Overgripande mél (2017—2019) 6 7 8 -
Mal/delmal (2017—-2019) 21 22 30 -
Antal inriktningsmal (2020) - - - 3
Antal verksamhetsspecifika mal 14
(2020)

Antal nimndspecifika mal (2020) - - - 5
Antal rubriker (2020) - - - 20
Totalt antal indikatorer 46 48 72 115

Olika indikatorer foljs upp med olika intensitet och vissa redovisas vid delars-
rapporteringen. Samtliga mal och indikatorer ska enligt fullmaktiges budget
foljas upp i samband med arsbokslutet. Namnder och styrelser kan i sin verk-
samhetsplan besluta om egna mer ambitiosa malvarden for fullmiktiges indi-
katorer. En konsekvens av coronapandemin har varit att av de 26 indikatorer
som planerades maitas till deldret har endast 21 st kunnat métas.
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Regionstyrelsen gor darfor ingen prognos for maluppfyllelsen®. Enligt region-
ledningskontorets anvisningar ska samtliga mal som ar meddelade till nAmn-
den/styrelsen kommenteras i Stodet i samband med delarsrapporten och en
bedomning vid deldrsrapporteringen ska goras om malvardet nés vid arets
slut.” Namnder och styrelser forvantas dessutom vid delédret 1amna en be-
skrivning av i vilken utstrackning coronapandemin tros inverka pa mgjlighet-
erna att uppna av fullmaktige beslutade méal och indikatorer.8

I delarsrapporten for Region Stockholm framkommer inget som innebar risk
for att verksamheten inte kommer att kunna genomforas enligt fullmaktiges
uppdrag och maél, dock med senarelagda aktiviteter och tidplaner. En av coro-
napandemins konsekvenser ar att aktiviteter som inte berort direkt hantering
av pandemin har skjutits pa. Det innebar att aktiviteter inte har stillts in,
men fatt en senare tidplan vilket gor att troligen inte alla kommer hinna ge-
nomforas under innevarande ar.

Ett av de verksamhetsspecifika mal som paverkas i hog grad av savil kost-
nadsokningar som intdktsbortfall med anledning av pandemin ar Ett resultat
1 balans. Mycket ar har annu osakert, inte minst det statliga stodets omfatt-
ning, se vidare avsnitt 1.1.1.

Ett annat mal som ar svirbedomt ar Region Stockholm ska bli en hallbar ar-
betsgivare da flera indikatorer inte kommer kunna f6ljas upp i ar da den ar-
liga medarbetarundersokningen inte kommer att genomforas. Systematisk
kompetensforsorjning for framforallt vardpersonal har inte heller kunnat ge-
nomforas i ursprunglig omfattning p.g.a. sjukvardens arbetsbelastning vilket
ocksa inverkar till lag maluppfyllnad.

I Region Stockholms delérsrapport redovisas prognoser av indikatorernas
uppfyllande for regionens samtliga nimnder och styrelser. Flera sjukhus och
halso- och sjukvardsnamnden prognostiserar att de flesta indikatorer som
sammantaget miter malet En hdlso- och sjukvard av god kvalitet inte kom-
mer att nds. For mélet Attraktiv kollektivtrafik i ett hdllbart transportsystem
prognostiserade trafikndimnden de flesta av de indikatorer som mits vid dela-
ret som osdkra.

Tidigare ar har fullmiktige beslutat om en modell f6r bedomning av malupp-
fyllelsed. For 2020 finns ingen sddan modell.

1.2.2 Uppdrag frén fullméaktige
Fullméktige beslutar om ett stort antal uppdrag till nAimnder och bolag, dels i
samband med budget, dels 16pande under aret. I naimnders och bolags

5 RS 2020-0088

7 Anvisningar rapportering 2020, Regionledningskontoret, 2020-06-25

8 Anvisningar rapportering 2020, Regionledningskontoret, 2020-06-25

9 De 6vergripande malen har ansetts uppfyllda d@ minst hélften av de nedbrutna malen &r
uppfyllda. De nedbrutna malen anses uppfyllda d@ minst hilften av de underliggande indika-
torerna ar uppfyllda.
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delarsrapporter ska statusen pa dessa uppdrag redovisas samt kvarstaende
uppdrag fran tidigare ar. Uppdrag fran regionfullméaktige rapporteras i Sto-
det.

Enligt anvisningarna'e ska namnder och bolag vid delérsrapporteringen fore-
sla om uppdrag fran fullméktige bor avslutas eller forandras med anledning
av coronapandemin. Granskningen har visat att trafiknimnden och tillvaxt-
och regionplanendmnden har dterkommit med forslag om att pausa alterna-
tivt forandra tre uppdrag var. Tillvaxt- och regionplanendmnden rapporterar
om att de tre uppdragen ar pagaende med avvikelse och med forandrad tid-
plan. Trafiknimnden féreslar avslutande av ett uppdrag och pausande av tva.
Haélso- och sjukvardsnamnden har rapporterat totalt 16 uppdrag som ej pa-
borjade eller pdgdende med avvikelse, ett flertal med framskjuten tidplan.
Det framgar inte tydligt vilka av dessa uppdrag som bor forandras eller skju-
tas upp. Vidare foreslar fardtjanstnamnden férandring av ett uppdrag. Upp-
drag kommenteras kortfattat i Region Stockholms delérsrapport med att
farre uppdrag dn planerat har kunnat avslutas och att flera har nya tidpla-
ner."! Regionstyrelsens delarsrapport foreslar inte fullméktige hur nimnder-
nas forslag att pausa eller forandra uppdrag ska hanteras. Revisionen menar
att detta bor goras som en del i rapporteringen till fullméktige av hur full-
maktiges mal under rddande omstandigheter kan uppfyllas under inneva-
rande ar.

1.2.3 Beddémning

I regionstyrelsens delarsrapport framkommer att det finns risk for att mélet
En hdlso- och sjukvard av god kvalitet inte kommer att uppnas da verksam-
heten pa grund av pandemin inte kommer att kunna genomforas enligt full-
maktiges uppdrag och mal. Mélen Ett resultat i balans och Region Stockholm
ska bli en hallbar arbetsgivare ar svirbedomda i detta lage.

Revisionen noterar att det inte ar tydligt nar maluppfyllelse uppnés. Det ut-
trycks exempelvis inte hur manga indikatorer eller nimnd-/verksamhetsspe-
cifika mal som ska vara uppnadda for att naimnd-/verksamhetsmalet respek-
tive inriktningsmalet anses vara uppnatt.

Revisionen bedomer att fortydligande av nimndernas maluppfyllelse behovs,
sarskilt dd coronapandemin paverkar maluppfyllelsen. I likhet med att reg-
ionfullmaktige har tagit ett beslut om hur merkostnader ska hanteras, anser
revisionen att regionstyrelsen bor foresla fullmaktige hur méluppfyllelsen ska
bedomas sarskilt detta ar. Likasa menar revisionen att regionstyrelsen bor £6-
resla fullmiktige hur de uppdrag som namnder foreslagit ska pausas eller for-
andras, ska hanteras. Utan fortydligande av maluppfyllelse och uppdragshan-
tering finns risk att fullmiktige inte har ndgon grund for att i

10 Anvisningar rapportering 2020, Regionledningskontoret, 2020-06-25
11 RS 2020-0088
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ansvarsbedomningen ta stillning till det verksamhetsmassiga resultatet for
namnder och styrelser.

Revisionen bedomer att maluppfyllelsen utifran fullméktiges huvudmal i hu-
vudsak har analyserats och kommenterats i regionstyrelsens delarsrapport.
Revisionen konstaterar att regionstyrelsens prognos for det verksamhets-
massiga resultatet med anledning av covid-19 ar svirbedomd.

2 Samordning, styrning och kontroll

2.1 Ekonomistyrning

Styrningen i Region Stockholm utgar fran budget 2020 dar fullmaktige fast-
stillt mal och indikatorer, skattesats, anslag till nimnderna samt resultatkrav
for namnder och bolag. I budget faststills 4ven externa taxor och avgifter,
samt avgifter och villkor for intern handel som har vasentlig paverkan pa
namndernas och bolagens resultat.

2.1.1 Ekonomistyrning under pandemin

Region Stockholm har under flera ar redovisat ekonomiska overskott. Samti-
digt har flera nimnder och bolag inom halso- och sjukvarden, frimst akut-
sjukhusen, redovisat underskott. Akutsjukhusen redovisade sammantaget en
negativ avvikelse mot faststallt resultatkrav pa 1 830 mnkr 2019, vilket inne-
bar att flera sjukhus hade en for hog kostnadsniva vid ingédngen av 2020. Till
detta kommer den pagaende coronapandemin som beror stora delar av reg-
ionens verksamheter, framst akutsjukhusen men dven andra verksamheter
paverkas indirekt av pandemin till exempel kollektivtrafiken dar biljettintak-
terna minskat drastiskt.

Mot denna bakgrund har revisionen granskat hur regionstyrelsen utévar upp-
sikt, dvs. styr och foljer upp hur nimnder och bolag under aret hanterar sin
ekonomiska situation under coronapandemin.

For Region Stockholm berdknas att merkostnader och forlorade intakter pa
grund av coronapandemin vid arets slut kommer att uppga till nirmar 7 400
mnkr. Regeringen har aviserat att statsbidrag kommer ges till regioner och
kommuner for extraordinara dtgarder och merkostnader inom hdlso- och
sjukvdrden kopplade till coronaviruset.'2 Det kan till exempel handla om
hogre kostnader for personal, hogre kostnader for att siakra bemanningen av
1177 Vardguiden, laboratorieanalyser, extra materialatgang och smittspar-
ning med mera. Enligt intervjuer gor regionledningskontoret bedomningen,

2 Férordning (2020:193) om statsbidrag till regioner och kommuner for att ekonomiskt
stédja verksamheter inom hélso- och sjukvard respektive socialtjanst till foljd av sjukdomen
covid-19
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utifran hur forordningen ar skriven, att regionen inte kommer att fa statlig
ersittning for forlorade/minskade intdkter inom halso- och sjukvarden.

Vad galler kollektivtrafiken har regeringen aviserat statsbidrag gillande bort-
fall av intékter till foljd av coronapandemin. Enligt forordningen 2020:713
som regeringen beslutade om den 2 juli ska de regionala kollektivtrafikmyn-
digheterna i hela landet fa 3 miljarder kronor i ersattning for minskade bil-
jettintakter under utbrottet av covid-19. Ersattningen ska berdknas utifran
minskningen av biljettintdkterna under perioden 1 mars 2020 — 30 juni 2020
jamfort med motsvarande period 2019 (se vidare avsnitt hantering inom kol-
lektivtrafiken).

Ekonomisk uppféljning kopplat till Covid-19

Enligt regionens ordinarie rapportering och regelverk ska nimnder och bolag
varje manad folja upp verksamhetsplanen och det ekonomiska utfallet i rap-
porter som ska behandlas i nimnden eller bolagsstyrelsen. Fran och med ter-
tialrapporteringen per april ska ocksa en uppfoljning av merkostnader och
minskade intdkter kopplade till covid-19 goras i samband med manadsrap-
porteringen. Regionstyrelsen har darfor tagit fram anvisningars for att
maéta/fa en helhetsbild av regionens totala ekonomiska effekter av pandemin.
Detta innebar att alla nimnder och bolag fran och med april manatligen har
lamnat in uppgifter om merkostnader och eventuella intaktsbortfall kopplat
till pandemin till regionledningskontoret.

Eftersom namnder och bolag har separata/egna redovisningssystem har rap-
porteringen skett manuellt pa sirskilda blanketter/mallar. Rapporteringen
utgor dven underlag for regionens ansokan om kompensation fran staten.
Granskningen visar att mallarna successivt har utvecklats och fortydligats i
dialog med berérda verksamheter. Regionledningskontoret har dven haft
olika moten med dels akutsjukhusen, dels ekonomidirektorerna inom det sa
kallade ekonomichefsnitverket for att bl.a. skapa en samsyn nar det géller
definitioner av merkostnader. Revisionens granskning tyder pa att verksam-
heterna inom regionen uppfattar att det centrala stodet och anvisningarna
har fungerat relativt vél i denna del.

For att kontrollera inrapporterade uppgifter genomfor regionledningskon-
toret bl.a. en rimlighetsbedomning av kostnads6kningen mellan manaderna,
att kostnader inte redovisats dubbelt men ocksa att kostnader som rapporte-
rats ar att betrakta som en merkostnad. Regionledningskontoret har inte ge-
nomfort nagra kontroller eller stickprov pa underlag/dokumentation av rap-
porterade merkostnader, men har papekat vikten av att verksamheterna har
tydliga underlag som beskriver kostnaderna och hur man kommit fram till re-
dovisat belopp, t.ex. om och i s fall vilka schabloner som har anvénts vid be-
rakningen. Av revisionens granskning framkommer att merkostnader har

13 Rapportering av merkostnader kopplat till Covid-19/Coronavirus daterad 2020-03-19, Till-
Iampningsrutin redovisning covid-19 daterad 2020-06-25
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rapporterats dubbelt. Exempelvis har kostnaderna fér Alvsjo sjukhus (130
mnkr) tagits upp tva ganger i hilso- och sjukvardsnimndens rapportering vid
delaret. Vidare noterar revisionen att motpartskoder inte anvints exempelvis
for att minska risken for att merkostnader tas upp tva ganger. Upptacks fel i
det som redan ir ansokt per den 31 augusti till Socialstyrelsen gors réattning i
samband med inrapporteringen den 30 november.

Hantering av erséttning till privata v8rdgivare

Enligt den av regionfullmaktige beslutade tertialrapporten for regionstyrelsen
framgar att regionstyrelsen i samrad med halso- och sjukvardsnamnden ska
fordela statsbidrag till externa virdgivare. Granskning visar att ersdttning till
de privata/externa vardgivarna for merkostnader till f6ljd av covid-19 hante-
ras av halso- och sjukvardsnamnden. I juni publicerades information pa
vardgivarguiden om att privata vardgivare kan begira ersittning for merkost-
nader till foljd av covid-19. Ansokan och motivering skulle skickas till halso-
och sjukvardsforvaltningen senast den 14 augusti. Ansokan bestar av en lik-
nande mall som anvénts internt inom regionen. I mallen ska vardgivaren pa-
visa vad som utgor merkostnad och hur det forhaller sig till eventuellt mins-
kade kostnader for 6vrig produktion samt om 6vriga ersiattningar erhallits
t.ex. for utlanad personal. Vid forfragan fran hilso- och sjukvardsforvalt-
ningen ska informationen kunna styrkas. Det framgar dven pa vardgivargui-
den att ingen ersattning ges for uteblivna intakter och stillestindskostnader.
Revisionen noterar att det, utover hanvisning till forordning, inte ges nagon
ytterligare vagledning pa vardgivarguiden om vilka kostnader som ar att be-
trakta som en merkostnad, dock finns majlighet att stilla fragor via mail.

Granskningen visar att en grupp handlaggare inom héalso- och sjukvardsfor-
valtningen gemensamt gar igenom ansokningarna for bedomning av mer-
kostnaderna. En rimlighetsbedomning av upptagna merkostnader gors emot
den covid-relaterade produktionen/varden som respektive vardgivare har ge-
nomfort. Det gors dock inga ytterligare kontroller eller stickprov pa underlag
eller dokumentation. Enligt uppgift kommer hélso- och sjukvardsndmnden i
november att fatta beslut om ersittning for merkostnader till de privata vard-
givarna. Darefter kan utbetalning ske till de privata vardgivarna. Av inter-
vjuer framkommer vidare att hilso- och sjukvardsndmnden star for den eko-
nomiska risken om regionen inte far full kostnadstackning frén staten for
merkostnader kopplat till privata/externa vardgivare. Privata/externa vardgi-
vare kommer séledes att ersittas for godkdnda merkostnader.

Revisionen har under granskningen uppfattat att det finns vissa oklarheter
vad géller hilso- och sjukviardsndmndens hantering av savil interna som ex-
terna vardgivares merkostnader. Revisionen avser att &terkomma om detta i
arsrapporteringen 2020.

Hantering av 8tgérdsprogram

Revisionens granskning visar att hanteringen av pandemin medfort att plane-
rade dtgardsprogram for de verksamheter som gick in i 2020 med underskott
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tillfalligt har pausats. Detta medfor att hantering av underliggande under-
skott inom regionens verksamheter har forskjutits och dirmed fortsatt kom-
mer behova hanteras under 2021 och eventuellt dven aren framover.

En utmaning framéver ar hur den uppskjutna varden ska hanteras och finan-
sieras. Enligt beslut i hilso- och sjukvardsnamnden?4 far akutsjukhusen?s fast
ersattning (anslagsfinansiering) under hela aret. Samtidigt framgar av inter-
vjuer att verksamheterna inom héalso- och sjukvarden planerar att under hos-
ten oka sin produktion for att forsoka arbeta ikapp och dirmed minska ko-
erna inom olika omraden. Detta kan enligt uppgift innebara en produktion
over taket i sjukhusavtalen for vilken ersattningen ar oklar. Detta tillsam-
mans med en osidkerhet vad géller utvecklingen av pandemin medfor enligt
intervjuer att det ocksa ar svart for berérda naimnder och styrelser att upp-
skatta de ekonomiska konsekvenserna for 2021.

Hantering av statsbidrag och kapitaltdckning till hdlso- och sjukv8rden
Regionfullmaiktige beslutade i samband med tertialrapporten?¢ per april att ge
regionstyrelsen i uppdrag att ansvara for fordelningen av statsbidrag till be-
rorda naimnder och bolag. Regionledningskontoret ansvarar for att soka bi-
draget. Regionstyrelsen ska ocksa i samrad med hélso- och sjukvardsnamn-
den fordela statsbidrag till externa vardgivare. Forst efter att Region Stock-
holm erhéllit statsbidragen gors utfordelningen till nimnder och bolag. En-
ligt uppgift kommer statsbidraget bokforas pa koncernfinansiering for att se-
dan utfordelas till respektive forvaltning och bolag. Enligt intervjuer pagar
diskussioner om dels vilka fordelningsprinciper som ska gélla, dels om hur
eventuella kvarstaende underskott ska hanteras pa respektive nimnd och bo-
lag i det fall regionen inte kommer att fa full kostnadstackning fran staten for
ekonomiska effekter av pandemin. En utgidngspunkt for fordelning av statsbi-
draget ar dock att fordelning kommer ske enligt andel av total ansékan for bi-
drag gillande merkostnader, dar avdrag har gjorts for de merkostnader som
inte har godkants av staten. Formellt beslut om fordelningsprinciper kommer
enligt uppgift tas nér regionen fatt besked fran staten for vilka statsbidrag
som kommer erhallas.

Mot bakgrund av osdkerheten kring de negativa ekonomiska konsekvenserna
till f6]jd av pandemin beslutade fullmiktige i maj om en kapitaltackningsga-
ranti' till Landstingshuset i Stockholm AB:s (LISAB) pa maximalt en miljard
kronor under 2020. Kapitaltdckningsgarantin syftar till att uppratthalla det
egna kapitalet inom moderbolaget och dess dotterbolag sé att det 6verstiger
mer an hilften av det registrerade aktiekapitalet vid varje tillfalle. Detta for

14 Fast ersattning till akutsjukhusen med anledning av pdgdende pandemi (covid-19) HSN
2020-1151

1> Danderyds sjukhus, Karolinska Universitetssjukhuset, S6dersjukhuset, Sédertalje sjukhus,
S:t Eriks 6gonsjukhus och Capio S:t Gorans sjukhus.

16 Tertialrapport per den 30 april 2020 foér Region Stockholm RS 2019-1041

17 Kapitaltéackningsgaranti till Landstingshuset i Stockholm AB RS 2020-0338
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att efterleva aktiebolagslagens regler samt undvika att behdva uppratta en
kontrollbalansrakning vid kapitalbrist.

Av arendet framgar att kapitaltackningsgarantin géller Danderyds Sjukhus,
Sodersjukhuset, Sodertilje Sjukhus, S:t Eriks Ogonsjukhus, Ambulanssjuk-
varden i Storstockholm, Stockholm Care samt Folktandvarden Stockholms
lan. Revisionen noterar dock att kapitaltackningsgarantin inte omfattar Me-
dicarrier. Enligt uppgift beror detta pa en initial bedomning att bolaget inte
skulle drabbas i samma omfattning som varden. I delérsrapporten prognosti-
serar Medicarrier ett negativt resultat pa 13 mnkr, vilket 4r 19 mnkr lagre an
budget vilket framst uppges bero pa effekter av coronapandemin. Bolaget
uppskattar att coronarelaterade kostnader framst for extra lagerutrymme och
intaktsbortfall uppgar till drygt 22 mnkr for helaret.

Eftersom kapitaltickningsgarantin inte géaller Medicarrier kommer det
skattemassiga resultatet, enligt uppgift, vid arsbokslutet 2020 att regleras via
moderbolaget LISAB genom koncernbidrag i enlighet med tidigare praxis.

Hantering inom kollektivtrafiken

Kopplat till Folkhdlsomyndighetens rekommendationer for att minska trang-
sel har volymen av trafik uppratthallits inom kollektivtrafiken trots vikande
resendrsunderlag. Coronapandemin har darfor inneburit ett omfattande bil-
jettintiaktsbortfall inom kollektivtrafiken. Trafikndmnden prognostiserar att
minskade biljett- /resenarsintakter kommer att uppga till 3 561 mnkr. Det ar
fortfarande oklart nir resenarsunderlaget, och darmed biljettintékterna,
kommer att aterga till den intdktsniva som trafiknimnden budgeterat for.

Som ovan skildrats ska de regionala kollektivtrafikmyndigheterna i hela lan-
det fa 3 miljarder kronor i ersdttning for minskade biljettintakter for peri-
oden den 1 mars 2020 — 30 juni 2020 jamfort med motsvarande period 2019.
Av granskning framkommer att det ar trafiknimnden som har lamnat in an-
sokan for statligt bidrag for minskade biljettintikter dd nimnden enligt regle-
mentet fullgor Region Stockholms uppgifter som regional kollektivtrafikmyn-
dighet enligt lagen (2010:1065) om kollektivtrafik. Enligt uppgift tog region-
ledningskontoret och trafikférvaltningen tillsammans fram ansokan. Det
statliga bidraget kommer att direkt erhallas av trafiknimnden. Revisionen
noterar att hanteringen av statsbidraget for kollektivtrafiken avviker fran full-
maktiges uppdrag till regionstyrelsen dvs. att ansvara for fordelningen av
statsbidrag till berorda namnder och bolag,

Négon uppskattning av hur stor del av statsbidraget som kan komma att till-
falla trafiknimnden har inte lamnats i trafikndmndens delarsrapport. Dare-
mot uppger regionstyrelsen en uppskattning av statsbidraget till kollektivtra-
fiken pa 1 350 mnkr. Det kan ocksa konstateras att det i dagslaget ar oklart
om det kommer att tillkomma statsbidrag for intdktsbortfallet resterade pe-
riod av aret och nir dessa i sa fall kan betalas ut. Detta riskerar att paverka
namndens och regionens ekonomi savil pa kort som lang sikt. Det ar vidare
oklart hur volymen av trafik ska hanteras och finansieras framaét.
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En liknande hantering och kapitaltackningsgaranti som for LISAB-koncernen
har inte skett vad giller SL-koncernen. Enligt uppgift bevakar dock trafikfor-
valtningen eventuellt behov av kapitaltillskott, men hittills har bedomningen
varit att kapitaltillskott inte varit nodvandigt.

Bedomning

Revisionen bedomer att regionstyrelsen tidigt pdborjade ett arbete for att for-
soka ge en helhetsbild av de ekonomiska effekterna for regionen samt fa en
samsyn inom regionen pa definitioner och hantering av merkostnader och in-
taktsbortfall. Revisionen bedomer att den manuella hanteringen av inrappor-
tering till regionledningskontoret av uppgifter om merkostnader for covid-19
har lett till dubbelrapportering av uppgifter i nagot fall. Revisionen noterar
vidare att det genomforts vissa rimlighetsbedomningar men att nagra kon-
troller eller stickprov av underlag pa inrapporterade merkostnader inte har
gjorts. Detta medfor en osidkerhet om samtliga poster som specificerats &r bi-
dragsberattigade merkostnader.

Revisionen kan konstatera att coronapandemin haft stor ekonomisk paver-
kan pa regionens verksamheter. Revisionen konstaterar ocksé att det for bo-
lag inom LISAB-koncernen, forutom Medicarrier, tagits fram en kapitaltack-
ningsgaranti men att ndgon motsvarande hantering for SL-koncernen inte
har ansetts behovas. Det innebar en risk da en stor del av regionens verksam-
het inte haft en motsvarande garanti som sikrar den ekonomiska stillningen.
For att sikra regionens verksamheters ekonomiska stillning infér en eventu-
ell framtida kris vill revisionen lyfta fram att det ar av vikt att ekonomiska at-
garder vidtas utifran ett helhetsperspektiv.

Revisionen konstaterar ocksa att det pagar diskussioner men att det annu
inte tagits ndgra formella beslut om fordelningsprinciper for statsbidraget for
att ticka merkostnader for covid-19. Hur eventuella kvarstdende underskott
darefter ska hanteras pa respektive nimnd och bolag i det fall regionen inte
kommer att fa full kostnadstackning frén staten for ekonomiska effekter av
pandemin ar inte heller tydliggjort.

Revisionen bedémer att det fortfarande rader stor osdkerhet kring de ekono-
miska konsekvenserna till f6]jd av pandemin, dvs. vilka merkostnader som
uppstar med anledning av pandemin och vilka resurser som regionen kom-
mer att tillforas fran staten. Det handlar inte bara om de direkta kostnaderna
som uppstar i samband med vard av covid-19 patienter utan aven forlorade
intakter for t.ex. trafiken och kostnader for uppskjuten vard.

Revisionen bedomer att den ekonomiska situationen pa grund av coro-
napandemins direkta och indirekta effekter leder till en stor osiakerhet om ut-
fallet dels for respektive naimnd och bolag, dels for regionen som helhet. For
akutsjukhusen har planerade atgardsprogram pausats, vilket innebar en fort-
satt risk for att den underliggande kostnadsutvecklingen inom halso- och
sjukvarden ar alltfor hog. Vidare finns ett behov av ett tydliggérande av hur
finansiering av den uppskjutna virden ska hanteras, men ocksa hur
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kollektivtrafiken ska finansieras framover da resenarsunderlaget fortsatt ar
oklart, och darmed biljettintdkterna, samtidigt som full trafik ska utforas for
att minska trangseln

2.1.2 Uppféljning under aret

I styrdokumentet "Integrerad ledning och styrning av Region Stockholm”
framgar att regionstyrelsen lopande ska folja upp och analysera nimndernas
och bolagens arbete med fullmaktiges uppdrag och folja upp att arbetet bed-
rivs inom beslutade ekonomiska ramar. Namnder och bolag ska varje manad
folja upp verksamhetsplanen och det ekonomiska utfallet i rapporter som ska
behandlas i nimnden eller bolagsstyrelsen. Regionstyrelsen ska rapportera
den samlade bilden av nimndernas och bolagens arbete med budgeten samt
det ekonomiska laget for Region Stockholm till regionfullméktige genom del-
arsbokslutet per augusti och i arsredovisningen. Under 2020 har dven tertial-
bokslutet behandlats av regionfullmiktige da drendet pa grund av coro-
napandemin var mer omfattande dn vanligt och inneholl delar som skulle be-
slutas av fullméaktige.

Arbets- och personalutskottet har ansvar for att pa regionstyrelsens vagnar
lopande folja upp namnders och bolags ekonomi.'® Uppfoljningen ska ske ge-
nom behandling av de av regionledningskontoret sammanstéllda och analy-
serade manadsrapporterna, inklusive ménadsrapporten for regionlednings-
kontoret, samt i 6vrigt pa det satt utskottet beslutar.

Enligt regionstyrelsens anvisningar for rapporteringen 20209 ska nimnder
och bolag uppritta sex manadsrapporter, tertialrapport, delarsrapport och
verksamhetsberittelse. Arets forsta manadsrapport for Region Stockholm be-
handlades i arbets- och personalutskottet den 14 april 2020 som da beslutade
att godkanna rapporten. Darefter har rutinerna kring avrapporteringen av
manadsrapporten dndrats och fr.o.m. manadsrapporten per mars far utskot-
tet inte langre en avrapportering i form av en skriftlig rapport utan avrappor-
tering sker endast i form av Powerpoint-bilder och en muntlig presentation.
Utskottet beslutar att 1dgga rapporten till handlingarna. Motsvarande rutin
galler aven for regionstyrelsens egen verksamhet. Det finns inget dokumente-
rat beslut over forandringen utan den baseras pa en muntlig 6verenskom-
melse med den politiska ledningen. Bakgrunden till forandringen uppges
vara att {4 till stdnd en snabbare och effektivare rapportering.

Revisionen har noterat att presentationen avseende méanadsboksluten for
Region Stockholm respektive for regionstyrelsen inte finns dokumenterad
bland arbets- och personalutskottets handlingar och inte heller har bilagts ut-
skottets protokoll. Daremot finns presentationerna inlagda i diariet, dock
med viss efterslapning.

18 Instruktion for regionstyrelsens utskott och beredning, LS 2018-1166, beslutad av region-
styrelsen 18 december 2018
19 Regionledningskontoret, Anvisningar for rapportering 2020 (2020-06-25)
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Bedomning

Revisionen menar att regionstyrelsen bor 6verviga om powerpointbilder och
en muntlig presentation ar tillrackligt for att regionstyrelsen ska kunna ta sitt
ansvar for uppsikt 6ver namnderna och bolagens verksamhet. Uppfoljningen
av regionens verksamhet och ekonomi bor vara tydlig och transparent s det

gar att folja utvecklingen under aret. Avsaknaden av manadsrapporter stiller
darfor krav pa att den presentation som lamnas om ménadsbokslut finns latt
tillganglig exempelvis som bilaga till aktuellt protokoll.

2.1.3 Effektivisering av verksamheten

Namnder och bolag har flera ar haft i uppdrag att effektivisera administrat-
ionen for att frigora resurser for karnverksamheten. Ocksé i budget 2020
framgar att naimnder och bolag maste effektivisera sina verksamheter. Bud-
geten slar fast att ekonomin ska vara langsiktigt hallbar 4ven med fordndrade
forutsattningar och resurserna ska anviandas effektivt med fokus pa lanets in-
vanare for basta valuta for skattepengarna. Darfor ska alla namnder och bo-
lag i sina verksamhetsplaner for 2020 redovisa hur effektiviseringar ska ge-
nomforas under 2020 och aren darefter. Utgangspunkten for detta ska vara
att varna karnverksamhet och effektivisera administration, lokalanvindning
och inkop.

I tertialbokslutet per april understryks vikten av att alla nimnder och bolag
arbetar med atgarder for att effektivisera sina arbetssatt och darmed sinka de
administrativa kostnaderna. Tertialbokslutet beskriver vidare att pandemin
har inneburit forandrade arbetssitt for nimnder och bolag och av detta kan
lardomar dras av hur arbete kan bedrivas med mer effektiva arbetssitt och
mindre administration. Fullmaktige beslutade darfor att uppdra &t namnder
och bolag att senast den 30 september 2020, med beaktande av bl.a. lardo-
mar av nya arbetssédtt under pandemin, dterkomma med forslag pa effektivi-
seringar inom administration och arbetssatt. Samtidigt fick regionstyrelsen i
uppdrag att &terkomma med kostnadssdnkande atgarder pa Region Stock-
holms samlade administration.

Regionstyrelsen har i slutet av juni begért in forslag till effektiviseringsatgar-
der fran samtliga namnder och bolag. Utifrdn inkomna forslag har regionled-
ningskontoret sammanstallt en promemoria i vilken atgarder som bedomts
vara genomforbara i nartid och ge potential till effektivisering foreslas.ze.
Dessa forslag handlar om att minska detaljstyrning, 6ka samordningen av it-
leveranser, utveckla serviceforvaltningens tjanster samt effektivare lokalan-
vandning och inkopsverksamhet. Promemorian har sints pa remiss till
namnder och bolag for synpunkter och for forslag pa effektiviseringar inom
administration och arbetssitt. I missivet framgar att remissen ar ett led i

20 Effektiv administration i Region Stockholm RS 2020-0623
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beredningen av underlag infor budget 2021 avsett att beslutas vid regionfull-
maktiges sammantridde den 17—18 november 2020.

Av regionstyrelsens forslag till budget 2021 framgar att det for att sakerstilla
en ekonomi i balans krivs resultatforstarkande atgarder. Om konjunkturen
utvecklas sdmre dn vad som nu forutses kravs dnnu mer omfattande atgarder.
Verksamheten maste effektiviseras och lagstyrd karnverksamhet prioriteras.
De anslag och resultatkrav som fastslas i budgeten innebair att effektivise-
ringar kravs i verksamheterna. Effektiviseringarna ska fraimst ske genom
minskad administration, minskade lokalkostnader, forbattrade inkop, effekti-
vare organisation samt fordjupad och forbattrad samverkan och styrning
inom koncernen. For att ratt prioriteringar ska goras ska administrationen
minska med tio procent inom alla nimnder och bolag, exklusive de nimnder
som koper forvaltningsstod av andra namnder.

Bed6mning

Revisionen konstaterar att nimnder och bolag i fler ar haft i uppdrag att ef-
fektivisera verksamheten och viarna karnverksamheten. Uppdragen har dock
inte konkretiserats i ekonomiska termer. Det gor att det ar otydligt vad som
ska uppnas vilket forsvarar uppfoljningen av om uppdragen har genomforts.
Néagon samlad uppfoljning av effekten av de senaste arens effektivise-
ringskrav har inte aterrapporterats till regionfullméktige.

2.2 Investeringsstyrning

2.2.1 Oversyn av regionens investeringar

I syfte att minska Region Stockholms utgifter for investeringar och langsik-
tiga driftskostnader fick regionstyrelsen i budget 2020 i uppdrag att genom-
fora en 6versyn av Region Stockholms investeringar. Utifran 6versynen ska
regionstyrelsen aterkomma med forslag till fullmiktige om investeringar som
bor avbrytas, ges ny inriktning eller omfattning. For att omhénderta uppdra-
get inrdttade regiondirektoren ett investeringsrad vid regionledningskon-
toret. Vid fullmaktiges behandling av tertialrapporten per april 2020 beslu-
tade fullmaktige att avbryta investeringsobjekt Samkorbarhet (1,4 mdkr) for
vidare utredning. Fullméktige gav vidare regionstyrelsen i uppdrag att fort-
satta tidigare paborjad 6versyn! for att starka investeringsstyrningen. Enligt
uppgift har regionledningskontoret genom investeringsradet fortsatt att ana-
lysera mojligheterna till att minska investeringsvolymerna.

21 Av fullméktiges budget 2020 framgdr féljande: "I syfte att minska Region Stockholms
kostnader for investeringar ges

regionstyrelsen i uppdrag att i samrad med berérda namnder och bolag

genomfdra en dversyn av Region Stockholms investeringar. Oversynen ska

inkludera savél planerade som redan beslutade investeringsobjekt. ... Utifran

dversynen ska regionstyrelsen aterkomma med férslag till fullmaktige om

investeringar som bor avbrytas, ges ny inriktning eller omfattning.”
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2.2.2 Anpassning till regionens nya investeringsregelverk

I december 2018 beslutade fullméaktige i budget 2019 om styrande principer
for regionens investeringar22. Samtidigt beslutades att den tidigare géllande
investeringsstrategin skulle upphora. Regionstyrelsen gavs i uppdrag att uti-
fran de styrande principerna ta fram riktlinjer for investeringar. Beslut om
riktlinjer togs i fullmaktige forst i november 2019 vilket medforde att nimn-
der och styrelser under storre delen av 2019 saknade ett tillrackligt heltack-
ande stod for hur de skulle bereda och hantera investeringsarenden infor be-
slut. En konsekvens av detta var att ett antal investeringsiarenden under 2019
hanterades pa en felaktig beslutsniva. Vid revisionens granskning 2019 av
den nya investeringsprocessen23 bedomdes att ramverket med de nya riktlin-
jerna for investeringar skapat forutsiattningar for en tydligare investerings-
styrning framover, men att det kvarstod omraden att utveckla och fortydliga i
flera delar i de styrande dokumenten. Exempelvis vilket innehall och vilken
kvalitet som beslutsunderlag ska ha i hallbarhetsfragor samt att utveckla och
komplettera prioriteringsmodellen.

Av granskning framkommer att trafikforvaltningen sedan borjan av 2020 be-
driver ett utvecklingsprojekt i syfte att anpassa trafikndmndens investerings-
process till den nya riktlinjen. En del i projektarbetet ar att ta fram olika typer
av mallar, t.ex. kalkylmallar, som ska anviandas i de olika stegen i processen
exempelvis inom héallbarhetsomradet dir kraven ar hogre an tidigare.
Granskning visar vidare att trafikforvaltningen under hosten 2019 stillt ett
antal fragor till regionledningskontoret gillande fortydliganden av riktlinjen
och har i arets implementeringsarbete bland annat saknat kompletterande
anvisningar fran regionstyrelsen. Nagra formella klargoranden fran region-
styrelsens sida har inte lamnats. Trafikforvaltningen har darfor arbetat med
att ta fram egna forslag som sedan stimts av med tjanstemén inom region-
ledningskontoret for bedomning av om de ligger i linje med riktlinjens intent-
ioner.

For de genomforandebeslut som tagits fram under 2020 har trafiknamnden
exempelvis successivt fatt 16sa utformningen av hur héllbarhetsplanen ska ut-
formas.

Det framgar ocksa av intervjuer att nimnden behovt dgna sarskild uppmaérk-
samhet at hur riktlinjerna ska hanteras kopplat till IT-investeringar samt att
aven ersittningsinvesteringar har en sarskild problematik nar det giller im-

plementeringen av den nya riktlinjen.

Overg8ngsregler
I samband med att den nya riktlinjen for investeringar beslutades fanns det
inom regionen redan ett antal pdgdende investeringsobjekt i tidiga faser

22 Budget 2019, Styrande principer for Region Stockholms investeringar, sid 35-37 (LS 2017-
1455

23 Regionrevisorerna, projektrapport 14/2019 Investeringsprocessen - férutsattningar for
styrning och samordning (RK 2020-0025)
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(utrednings- respektive planeringsfasen) till exempel inom trafiknimndens
investeringsplan. Regionstyrelsen har inledningsvis inte lamnat nigra anvis-
ningar gillande hur dessa objekt ska hanteras. Granskning visar att trafikfor-
valtningen i slutet av 2019 sammanstéllde ett antal objekt i investeringspla-
nen for avstamning gillande 6vergéngshantering. Forvaltningen har infor-
mellt fatt ett samlat svar med principer for hanteringen. Av principerna fram-
gar att medel for kompletterande analyser, t.ex. atgardsvalsanalyser, dar sad-
ana bedoms nédviandiga enligt det nya regelverket, kan hanteras som pro-
gnosavvikelser under 2020 for att sedan inarbetas i budget for 2021. For de
investeringsobjekt som finns med i investeringsplanen men dar det annu inte
finns nagot formellt beslut att starta investeringsobjektet foreslas att beslut
om inriktning 4ven omfattar genomforandet av en atgardsvalsanalys.

Som framgar ovan skulle det nya investeringsregelverket under 2020 kunna
leda till budgetavvikelser da en del av utredningsarbetet enligt det nya regel-
verket okar driftkostnaderna istillet for att tas som en del av investeringsut-
giften vilket inte var hanterat i budgeten for 2020. I praktiken har det visat
sig att Overgangsproblematiken blivit ganska liten under 2020 da mycket av
utredningsarbetet for investeringar i tidiga skeden dels stannat av p.g.a. coro-
napandemin, dels parkerats mot bakgrund av pagdende omprioriteringsar-
bete (se vidare nedan).

Tidigare har det inte funnits ndgra sirskilda krav pa att effektmal ska tas med
i genomforandebeslut om sddana inte faststillts tidigare i processen. Enligt
det nya regelverket ska kvantifierade effektmal i form av indikatorer och ma-
tetal samt forvantad realiseringstid finnas med i beslutsunderlaget redan till
inriktningsbeslut. Revisionen konstaterar att det i 6vergangen kan komma att
innebara svarigheter att genomfora den avslutande fasen, effektrealisering,
for flertalet projekt i hela region Stockholm under en lang tid framover.

Granskningen visar att regionledningskontorets arbete med att utveckla inve-
steringsomrédet och stirka investeringsstyrningen har fatt st tillbaka under
varen till f6ljd av coronapandemin da andra uppgifter varit prioriterade. Nar
det giller investeringar har fokus i arbetet legat pa uppdraget i budget 2020
om en ¢versyn av investeringarna. Av intervjuer framgar att regionlednings-
kontoret planerar att under hosten 2020 ta fram en plan for och prioritering
av det fortsatta arbetet med investeringar.

En del arbete for att fortydliga hanteringen av investeringar har dock genom-
forts under aret, exempelvis har regionledningskontoret i samrad med be-
rorda verksamheter arbetat med tillimpningsanvisningar for hallbarhetsom-
radet. Forslag till anvisningar inkl. mallar har ocksé varit ute pa remiss. En-
ligt tidplanen skulle forslaget ha varit klart i juni, men beraknas nu vara klart
innan arsskiftet.

Bedomning
Revisionen kan konstatera att regionledningskontoret mot bakgrund av pan-
demin behovt prioritera andra uppgifter under varen och att
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utvecklingsarbetet inom investeringsstyrningen darmed har fatt sta tillbaka.
Samtidigt kan revisionen konstatera att detta forsvarat for de investerings-
tunga verksamheterna som haft behov av fortydliganden och darfor pa egen
hand fatt skapa rutiner och mallar for hanteringen av investeringar. Det inne-
bar samtidigt risk for att de atgarder som respektive verksamhet vidtar inte ar
i linje med den utveckling som ar onskvard for regionen i stort.

2.3 Ansvar och roller

Coronapandemin har haft stor paverkan pa regionens verksamheter. Region-
styrelsen och ovriga verksamheter har snabbt tvingats stélla om till ett lage
med krisarbete. Revisionen har granskat om regionstyrelsen och 6vriga
namnder/styrelser har sikerstillt att beslut fattats med stod i lagstiftning och
antagna styrdokument under coronapandemin. Syftet med revisionens
granskning har framfor allt varit att identifiera ett antal omraden som bor ses
over for storre tydlighet infor eventuella framtida krislagen.

2.3.1 Ansvar och roller i normallage

Regionstyrelsen har en styr-, lednings-, och uppfoljningsfunktion 6ver reg-
ionens verksamheter. Inom regionstyrelsens ansvarsomrade har arbets- och
personalutskottet och produktionsutskottet, enligt instruktioner24, olika upp-
gifter kopplad till styrelsens beskrivna funktioner.2s Regionstyrelsens uppgift
ar ocksa att gora framstallningar till fullmaktige om sa beh6vs och bereda
arenden som ska handlaggas av fullméaktige.

I ett normallage finns i styrdokument utpekade ansvar och roller for nimnder
och bolag samt deras sjalvstandiga ansvar for verksamheten (sa kallat sysslo-
mannaansvar respektive revisionsansvar). Det finns dven en struktur dar
kommunicering (dialog, beslut, uppdrag, hemstéllan etc.) sker mellan fortro-
endevalda2¢ i styrning av namnder och bolag. Inom denna struktur har full-
maiktige, regionstyrelsen, arbets- och personalutskottet, produktionsutskottet
och LISAB uppgifter kopplade till 4garstyrning, uppsikt och uppf6ljning.

Ansvaret och rollen som dgare klargors i flera styrdokument27 och ar avgran-
sat till regionens bolag. Fullméaktige dr dgaren och har till uppgift att be-
stimma det principiella uppdraget for sina bolag, exempelvis faststillande av
agardirektiv, bolagsordning och antagande av principiella avtal. Regionstyrel-
sen utovar dgarrollen och uppsiktsplikt. Landstingshuset i Stockholm AB (LI-
SAB) har olika uppgifter kopplat till 4garstyrning och uppfoljning. LISAB och

24 Dnr: LS 2018-1166.

25 Enligt instruktionen ska arbets- och personalutskottet regionstyrelsens vagnar ansvara for
den Iépande uppféljningen av namnders och bolags ekonomi. Arbets- och personalutskottet
ska vidare pa styrelsens vagnar bevaka och ta initiativ till dvergripande styrnings-, system-
och strukturfrdgor och regionens ndmnders och bolags ekonomiska och verksamhetsmaéssiga
maluppfyllelse.

26 Namnd/bolag kommunicerar med namnd/bolag.

27 Reglementen for regionstyrelsen och évriga namnder (dnr: LS 2018-0731), generellera
och specifika agardirektiv (dnr: RS 2019-0829), policy for ledning och styrning (dnr: RS
2019-0829) samt agarpolicy och bolagsstyrningsprinciper (dnr: RS 2019-0421).
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produktionsutskottet, vars ledamoter och ersittare ar personunion, har lik-
nande uppgifter nir det giller samordning av hilso- och sjukvardsproduce-
rande ndmnder och bolag. LISAB ska samordna dotterbolagens arbete visavi
halso- och sjukvardsnamnden nir sa behovs for maluppfyllelse samt folja upp
och analysera att dotterbolagen utfor sina uppdrag fran hilso- och sjukvards-
namnden i enlighet med 6verenskommelser/avtal. Produktionsutskottets ska
bevaka och ta initiativ till strategisk samordning mellan sjukvardsproduce-
rande ndmnder och bolag.

Nar det giller nimnder finns ingen kommunalrattslig majlighet for agar-
skap” utan varje nimnd ar sjalvstandigt ansvarig for sin verksamhet infor
fullméktige medan regionstyrelsen har ett ansvar for att ha uppsikt 6ver
namnder.

Allmant ar bolagens uppgifter att folja sitt agardirektiv och bolagsordning
medan nimndernas uppgifter ar att folja sitt reglemente. I bestéillar- och ut-
forarmodellen inom hilso- och sjukvarden ar bestillarens, tillika hilso- och
sjukvardsnamndens, uppgift att sluta 6verenskommelser respektive avtal
med ndmnder och bolag om vardinnehéll, volymer och priser. Nar det géller
namnder och bolag som ar utforare av hilso- och sjukvard ar uppgiften att
utfora den verksamhet som avtalats med bestallaren.

Revisionen har i tidigare granskning28 bedomt att regionstyrelsens samord-
nande roll och rollen som dgare behover tydliggoras sa att det framgar vad
det i praktiken innebar att arbets- och personalutskottet samt produktionsut-
skottet och LISAB har ansvar for strategisk samordning i syfte att skapa
battre forutsattningar for framforallt akutsjukhusen att effektivt kunna utfora
sina uppdrag.

Revisionen har dven i tidigare granskningar2® bedomt att formuleringar om
att "bevaka” och ta initiativ”, for beskrivning av utskotts och beredningars
ansvar, kan handla om att ta ansvar for verksamheten, dvs. ett ansvar som ett
utskott och beredning inte kan ha enligt kommunallagen.

2.3.2 Ansvar och roller i krislage

Regionstyrelsens respektive hilso- och sjukvardsndimndens ansvar inom om-
radet krisberedskap regleras i reglementen for regionstyrelsen och 6vriga
namnders3°. Regionstyrelsens 6vergripande uppgifter ar att utéva lednings-
funktion, styrfunktion och uppf6ljningsfunktion av den verksamhet som bed-
rivs inom regionen. Inom ramen for dessa funktioner har styrelsen till uppgift
att leda och samordna regionens krisberedskaps-, sarbarhets-,

28 Se Regionstyrelsens &rsrapport 2019, dnr: RK2019-0018
2% Se delrapport for regionstyrelsen 2019, dnr: RK 2019-0018.
30 Dnr: LS 2018-0731.
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sakerhetsarbete.3' Halso- och sjukvardsnamndens uppgift ar att planera
hilso- och sjukvarden sa att en katastrofmedicinsk beredskap3s2 uppratthalls.

I krisberedskapsplanen (se nedan) anges att regionstyrelsen har ansvaret for
samordning och uppfoljning av regionens krisberedskap. Av regionstyrelsens
protokoll framgar att styrelsen i april beslutade om aktivering av krislagesav-
talet.3s Krislagesavtalet avaktiverades i september enligt beslut av styrelsen
(se aven avsnitt 2.1).

Till arbets- och personalutskottet ska arligen en sammanstéllning av alla
namnders och bolags risk- och sarbarhetsanalyser redovisas. Revisionen har
ocksa tidigare rekommenderat regionstyrelsens4 att siakerstalla att arbets- och
personalutskottet foljer upp krisberedskapsarbetet. Arbets- och personalut-
skottet har vid sex sammantriadenss fatt information om hanteringen av coro-
napandemin samt enligt uppgift vid veckovisa ej protokollforda informations-
moten. Av regionstyrelsens protokoll framgar inte att motsvarande informat-
ion ldmnats till styrelsen. Enligt uppgift har regionstyrelsen fatt Il6pande in-
formation via mail. Vid ett antal fullmiktigemo6ten under varen och somma-
ren inleddes métena med muntlig information till hela férsamlingen.

I reglementena regleras dven krisledningsnamndens (KLN) ansvar och upp-
gifter. Krisledningsnamnden kan aktiveras vid extraordinar handelses¢. En-
ligt SKR37 fyller KLN en funktion forst nir det uppstar ett behov av att sam-
ordna verksamhet som normalt handhas av facknamnderna genom dess for-
valtningsorganisation, som inte gar att samordna genom den kommunover-
gripande krishanteringsorganisationen. SKR poéngterar dock att aktive-
ringen av KLN kan skapa storre belastning pa organisationen. Vissa kommu-
ner och en region i landet har valt att aktivera KLN under pandemin. Det
finns inget dokumenterat beslut om att inte aktivera KLN i Region Stock-
holm. Om KLN aktiveras kvarstar ansvaret pa den politiska (exekutiva) ni-
van.

Fullmaktiges, regionstyrelsens, arbets- och personalutskottets, produktions-
utskottets och LISAB:s uppgifter i normalldge kopplade till d4garstyrning,

uppsikt och uppfoljning kvarstéar i krisldge. Av LISAB:s protokoll framgéar att
styrelsen pa sammantréadet i aprils8 fatt information om regionens hantering

31 I reglementet under avsnittet "krig, krigsfara, krisledning och héjd beredskap” regleras yt-
terligare uppgifter som ankommer pa styrelsen.

32 Definieras i katastrofmedicinska beredskapsplanen som beredskap att bedriva halso- och
sjukvard i syfte att minimera féljderna vid allvarlig handelse.

33 Dnr: RS 2020-0356.

34 Dnr: RK 2019-0051.

352020-03-10, 2020-04-14, 2020-05-19, 2020-06-16, 2020-08-25, 2020-09-22.

36 Med extraordinar handelse avses, i lag (2006:544) om kommuners och regioners atgarder
infér och vid extraordindra handelser i fredstid och héjd beredskap, en s&dan handelse som
avviker frén det normala, innebar en allvarlig storning eller éverhdngande risk fér en allvarlig
stérning i viktiga samhallsfunktioner och kraver skyndsamma insatser av en kommun eller
en region.

37 https://skr.se/covid19ochdetnyacoronaviruset/krisledningsnamnden.33033.html, hdmtad
2020-10-14

38 Se § 14 information fran regiondirektoren.
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av coronapandemin och de ekonomiska konsekvenser som foljer. LISAB har
inte haft nagra protokollférda dialoger med sina dotterbolag. Enligt uppgift
har det dock funnits en kontinuerlig, ej protokollférd, dialog med dotterbola-
gen.

2.3.3 Styrdokument vid ett krislage

Inom omradet krisberedskap finns flera styrdokument, vissa antagna av full-
maktige andra av regionstyrelsen respektive hilso- och sjukvardsnamnden.
Styrdokumenten utgér ifran olika lagar och foreskrifter samt deras definit-
ioner av handelser (extraordinar kontra allvarlig/sarskild handelses?). Nar
det géaller styrdokument ska regionstyrelsen inom ramen for sin styrfunktion
leda arbetet med att ta fram styrande dokument for regionen.

Krisberedskapsplanen (antagen av fullméktige)+° utgér ifran lag om kommu-
ners och regioners atgiarder infor och vid extraordinara hindelser i fredstid
och hojd beredskap. I lagen anviands enbart begreppet extraordinar handelse.
Krisberedskapsplanen ger en inriktning for regionens arbete fére, under och
efter olika typer av samhallsstorningar, savil allvarliga handelser som extra-
ordindra handelser. Den regionala katastrofmedicinska beredskapsplanen
(antagen av hilso- och sjukvardsnimnden)4 utgar ifran socialstyrelsens fore-
skrifter och allminna rad om katastrofmedicinsk beredskap42. I lagen an-
vands enbart begreppet allvarlig handelse/sarskild handelse. Den katastrof-
medicinska beredskapsplanen beskriver hur regionens hilso- och sjukvard
ska ledas vid allvarlig hiandelse och att KLN kan aktiveras vid extraordinir
handelse. Det finns risk att planerna ovan 6verlappar varandra och att det
inte ar tydliggjort vilken plan som ska anviandas beroende pa om krislaget ses
som en extraordindr hiandelse eller en allvarlig hindelse/sarskild handelse.
Till dessa tva planer finns dven en epidemiberedskapsplan (antagen av halso-
och sjukvardsdirektor och smittskyddslakare)43 och en kriskommunikations-
plan (antagen av fullmaktige)+4.

Jamforelse mellan krisberedskapsplanen och katastrofmedicinsk beredskaps-
plan visar ocksa att styrdokumenten beskriver olika tillfalliga tjainstemanna-
organisationer som ska hantera en allvarlig hiandelse/séarskild handelse som
exempelvis coronapandemin. Det framgar dock inte hur dessa krisorganisat-
ioner eventuellt ska interagera med varandra. Enligt krisberedskapsplanen
ansvarar den regionala krisledningen (RKL) vid behov for regional ledning
och samordning, dvs. for den 6vergripande regionala ledningen och samord-
ningen av hélso- och sjukvarden, kollektivtrafiken och andra verksamheter.
Vidare beskriver planen att RKL pa landstingsstyrelsens uppdrag, ska leda,

39 Definieras i katastrofmedicinska beredskapsplanen som en samlingsterm for hdandelser
som &r s& omfattande eller allvarliga att resurserna maste organiseras, ledas och anvéndas
pd sarskilt satt.

40 Dnr: LDR 7191. Faststalld 2017-06-13.

41 Dnr: HSN 2016-1431.

42 SOSFS 2013:22.

43 Dokumentet anger inget diarienummer.

4 Dnr: LS 1412-1457.

24



REGIONREVISORERNA REVISIONSKONTORET
REGION STOCKHOLM DATUM 2020-11-05

styra och samordna landstingets verksamheter vid en allvarlig handelse. I
den katastrofmedicinska beredskapsplanen anges att ledning och samordning
avser hilso- och sjukvarden pa regional niva, och att den ska utévas av reg-
ional sarskild sjukvardsledning (RSSL). I katastrofmedicinska beredskapspla-
nen beskrivs inte RKL, och i krisberedskapsplanen beskrivs inte RSSL foru-
tom att samverkan ska ske.

RKL utgér fran regionstyrelsen som har storre befogenheter att leda 6vriga
namnder och styrelser enligt reglementet och andra styrdokument. Medan
RSSL, som varit aktiverat under coronapandemin, utgar fran hilso- och sjuk-
vardsndmnden som &r en bestillarnimnd som maste reglera sin bestimman-
deritt i avtal och 6verenskommelser med namnder och styrelser.

I den katastrofmedicinska beredskapsplanen anges att ddvarande landstings-
styrelsen utgor krisledningsnamnd och att styrelsen delegerat den uppgiften
till arbets- och personalutskottet. I regionens styrdokument och beslut fram-
gar inte hur RSSL:s krisledning (se 2.3.4) och samordning av halso- och sjuk-
varden forhaller sig till fullmaktiges, regionstyrelsens eller LISAB:s ansvar for
samordning, ledning styrning respektive dgarstyrning.

Revisionens granskning#s visar att berérda nimnder och styrelser uppfattar
att det ar otydligt vilken eller vilka planer (krisberedskapsplanen, katastrof-
medicinska beredskapsplanen och/eller epidemiberedskapsplanen) som reg-
ionen har arbetat efter under coronapandemin. Granskningen visar att de
olika planerna av verksamheterna upplevs vara framtagna utifran kriser av
mer Kkortsiktig karaktar och inte ar anpassade for en sa langt utdragen kris
som denna pandemi visat sig vara.

Enligt krisberedskapsplanen ska varje namnd och styrelse utarbeta och anta
lokala krisberedskapsplaner. Det framgéar inte om den lokala krisberedskaps-
planen ska antas av namnd eller styrelse alternativt av VD eller forvaltnings-
chef. I regionens arsredovisning for 201846 anmodade regionstyrelsen samt-
liga namnder och bolag att ytterligare intensifiera sitt arbete med sidkerhet
och krisberedskap. I regionens arsredovisning for 201947 var regionlednings-
kontorets bedomning att samtliga nimnder och bolag arbetade med att at-
garda de anmodanden som de tilldelats for 2019. Samtidigt visar revisionens
granskning4® att vissa namnder och bolag som exempelvis hilso- och sjuk-
vardsndmnden/halso- och sjukvardsforvaltningen inte har en egen lokal kris-
beredskapsplan, inklusive kontinuitetsplaner for kritiska verksamheter och
processer.49 Dartill visar granskningen att vissa lokala krisberedskapsplaner
ar antagna av namnd eller bolagsstyrelse medan andra ar antagna av VD eller

45 Se revisionens deldrsrapport per namnd eller bolag.

4 Dnr: RS 2018-1077.

47 Dnr: RS 2019-0242.

48 Se revisionens deldrsrapport 2020 per namnd eller bolag.

49 Ovriga namnder och bolag som inte har en egen lokal krisberedskapsplan &r: fastighets-
och servicendmnden (serviceférvaltningen), tillvaxt- och regionplanendmnden, hélso- och
sjukv@rdsnamnden, vardens kunskapsstyrningsndmnd och folktandvarden.
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forvaltningschef. I budget 20205° ar inriktningen att namnder och bolag ska
fortsitta prioritera arbetet med att implementera och folja krisberedskaps-
planen och riktlinjerna for sakerhet.

2.3.4 Sérskild sjukvardsledning

Den 7 februari aktiverade tjainsteman i beredskap (TiB) RSSL med anledning
av coronapandemin. Den 1 mars hojdes beredskapsliget fran stabslége till
forstarkningslage och den 24 juni gick beredskapslaget ner igen till stabslage.
Beredskapslaget atergick till normalldge den 7 september och RSSL avveckla-
des dirmed. Revisionens granskning visar att hélso- och sjukvardsdirektéren
har lett RSSL. Ovrig bemanning av RSSL har till stora delar bestétt av chefer
och medarbetare fran hilso- och sjukvirdsforvaltningen. Aven tjinsteman
fran andra forvaltningar som t.ex. regionledningskontoret och fastighets- och
serviceforvaltningen har bemannat RSSL. Kopplingen mellan tjanstemanni-
van i RSSL och den ansvariga politiska nivan ar inte tydlig, varken i styrdoku-
menten eller i den praktiska hanteringen av beslut.

RSSL:s beslut har i varierande omfattning styrt och paverkat regionens hilso-
och sjukvardsproducerande namnder och bolag. Men &dven flera 6vriga av
regionens bolag som MediCarrier AB, Locum AB samt fastighets- och service-
namnden och fardtjainstndimndens! har berorts av RSSL:s beslut.

RSSL:s ansvar, roll och befogenheter framgér delvis i olika dokument som
Socialstyrelsens foreskrifter och allmidnna rdad om katastrofmedicinsk bered-
skap, katastrofmedicinska beredskapsplanen, stabsinstruktion for RSSL52 och
ett RSSL-beslutss. RSSL styrs av den katastrofmedicinska beredskapsplanen
som beslutas av hilso- och sjukvardsnamnden som darmed ar ansvarig
namnd for den tillfalliga tjanstemannaorganisationen.

RSSL organiseras i olika funktioner vars ansvar och roller framgar av stabsin-
struktion for RSSL. En av funktionerna ar beslutsfattare. Enligt stabsin-
struktionen for RSSL har funktionen beslutsfattare uppgifterna att:

a) utforma och besluta medicinska mal och inriktningsbeslut,
b) bearbeta information och ta fram handlingsalternativ,

c¢) samverka med andra beslutsfattare/chefer i lokala sirskilda sjukvarsled-
ningar (LSSL) vid behov samt

d) informera uppat i organisationen.

Den oversiktliga granskningen av RSSL:s beslut visar att tjansteman “"1amnat
sin vanliga roll” for att istillet vara en funktion i RSSL, t.ex. beslutsfattare,
vilket alltid sker i stabsarbete.

50 Dnr: RS 2019-0829.

51 Se revisionens respektive delrapport

52 Innehadller inget diarienummer eller vem som faststallt dokumentet.
53 Beslutet ar daterat 2020-03-18.
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Inom hilso- och sjukvardsndmnden/hélso- och sjukvardsforvaltningen finns
en delegationsordnings4 och beslutsordningss som definierar delegerad beslu-
tanderatt, vidaredelegering av beslutanderatt, verkstallighetsbeslut och ater-
rapportering av fattade delegationsbeslut till nimnden. Motsvarande delegat-
ionsordning finns for delegation fran regionstyrelsen till tjansteméan pa reg-
ionledningskontoret. Halso- och sjukvardsnamndens delegationsordning ar
utformad sd att all beslutanderatt delegeras till halso- och sjukvardsdirekto-
ren, som sedan kan delegera beslutanderatt till anstélld inom regionen.5¢
Regionstyrelsens delegationsordning ar utformad sé att beslutanderitt deleg-
eras till specifik tjainsteman (regiondirektor, chefsjurist, stabschef vid region-
direktorens stab etc.) Regiondirektoren kan inte vidaredelegera sin beslutan-
deritt. I bada delegationsordningar delegeras beslutanderitt inom omréaden
som tex. kop av varor och tjanster samt lokalf6rsérjning. Daremot delegeras
ingen beslutanderatt inom omradet krisberedskap.

Som framgar ovan har RSSL bemannats med anstillda fran olika forvalt-
ningar, som i arbetet med RSSL lamnat sin tidigare roll och for att istillet
vara en funktion. Det ar dock inte tydligt vilken delegationsordning RSSL har
anvant som stod for sina beslut eller om delegationsordningarna har kunnat
anvandas givet att delegering av beslutanderétt ar kopplad till titel och inte
till funktion. Om anstillda vid regionsledningskontoret, som bemannat
RSSL, tagit med sin delegation fran regionstyrelsen till RSSL ar inte heller
tydliggjort. Foljden blir en osdkerhet om RSSL:s mandat och vilken beslutan-
deratt som finns i RSSL.

Enligt sjukhusenss” avtal med hélso- och sjukvardsniamnden, som regionfull-
maktige har godkint, ska sjukhusen vid en sarskild héndelse folja direktiv
fran RSSL.58 Vardavtal/forfragningsunderlag for husldkarverksamhet inom
SLSO59 (antaget av ndamnden) slar ocksa fast att vardgivare vid en allvarlig
héandelse med dndrat beredskapslige ska folja direktiv fran TiB och RSSL.
Aven ambulanssjukvarden (dvs. AISAB) ska folja RSSL vid extraordinira
héandelser enligt Socialstyrelsens foreskrift®c och den katastrofmedicinska
planen.6!

Styrelserna for Sodersjukhuset AB, Danderyds sjukhus AB och Sodertilje AB
har i sina sammantriadesprotokoll®2 noterat att ansvaret for styrningen

54 Dnr: HSN 2019-2026.

5 Dnr: HSN 2018-0172.

56 Vidaredelegering kan darmed inte goéras till en anstélld i regionens bolag.

57 Karolinska Universitetssjukhus, S6dersjukhuset AB, Danderyds sjukhus AB, S6dertélje
sjukhus AB, S:t Erik Ogonsjukhus AB.

58 punkt 3.1.9.2 Sjukhusavtal 2020-2023 Karolinska universitetssjukhuset, dnr HSN 2017-
057, s. 45. Regionfullmaktige 19 november 2019 i samband med budgetbeslutet.

5% Dnr: Diarienummer anges inte.

60 Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad om katastrofmedicinsk beredskap (SOSFS
2013:22)

61 Regional katastrofmedicinsk beredskapsplan for Stockholms léns landsting (HSN 2016-
1431)

62 Sgdersjukhuset styrelseprotokoll 3/2020, Soédertalje sjukhus styrelseprotokoll 3/2020,
Danderyds sjukhus styrelseprotokoll 3/2020
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overgatt till RSSL och att detta innebar en forandring av ansvarsforhéllan-
dena. Nagon liknande notering finns inte i protokoll for styrelsen for AISAB,
namnderna for Karolinska Universitetssjukhuset och SLSO.

Aven i virdavtalen mellan hilso- och sjukvirdsnimnden och Folktandvarden
AB, vilka reglerar delar av Folktandvardens verksamhet, ska vardgivaren vid
en sarskild handelse folja direktiv fran RSSL.%3 Dock foreligger inget avtals-
forhallande mellan hilso- och sjukvardsndmnden och Folktandvarden avse-
ende allmiantandvard for vuxna, vilken ar den vardform som har paverkats
mest under pandemin. Efter RSSL:s beslut att Folktandvarden skulle minska
sin verksamhet till motsvarande halva kapaciteten i syfte att frigora material
till sjukvarden, beslutade Folktandvardens ledning hur neddragningen skulle
fordelas 6ver vardformer. Verksamheten kom under denna period endast att
omfatta akut tandvard och tandvard som inte kan ansta. Folktandvarden har
i styrelseprotokoll® reagerat pa beslutsgangen och efterfragat beslut fran aga-
ren om nedstingning av verksamheten. Det framgar ocksa i samma protokoll
att styrelsen inte invinder mot beslutet att skala ner verksamheten, men stél-
ler sig fragande till att styrelsen inte gavs tillfalle att fatta beslutet.

Av genomford granskning framkommer att Locum AB har tilldelats ett antal
uppdrag av RSSL i anslutning till flera av de vardfastigheter som fastighets-
och servicenimnden ansvarar for. Revisionen har i sin granskning inte funnit
nagra styrande dokument dar det uttryckligen framgéar att RSSL kan besluta
om uppdrag till Locum som bolag. Daremot konstaterar revisionen att det i
bolagets specifika dagardirektiv framgar att bolaget ska bista hélso- och sjuk-
vardsndmnden i fastighetsstrategiska fragor, och gillande avtal med FSN om
fastighetsforvaltning.6s

Revisionen har i sin granskning inte funnit négra styrande dokument som ger
RSSL eller halso- och sjukvardsndmnden ratten att uppdra till MediCarrier
AB att genomfora olika aktiviteter, varken i dgardirektivet eller andra styrdo-
kument. Enligt muntlig 6verenskommelse med Karolinska universitetssjuk-
huset och SF Upphandling har dock MediCarrier AB ansvaret for att distribu-
era skyddsutrustningen till vardgivarna utifran en fordelningsnyckel. (Se vi-
dare avsnitt 2.4)

Det finns heller inga styrande dokument som reglerar ett eventuellt forhal-
lande mellan RSSL, hilso- och sjukvardsndmnden och fardtjainstnamnden.
Fardtjainstndmnden har fatt i uppdrag fran RSSL att kora covid-19 test for
provtagning i hemmet av sjuk vardpersonal och sjuka invénare i Stockholms
ldn samt personaltransporter av vardpersonal®. Fardtjainstndmnden har

63 3rdgivaren ska vid en allvarlig handelse med &ndrat beredskapsléage, dar det inte beslu-
tats att landstingsstyrelsens ledning tagit 6ver, folja direktiv stdllda av SLL:s Tjansteman i
Beredskap (TiB) och Regional sarskild sjukvardsledning.

64 Folktandvarden 7 april 2020

65 RS 2019 - 0825

6 HSN 2020-0527.
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ocksa i samarbete med AISAB utfort vissa typer av transporter.®” Varken Me-
diCarrier eller firdtjinstnimnden har i protokoll tagit stillning till hur an-
svarsforhallandena andrats i och med direktiven frdn RSSL.

2.3.5 Utvardering av hanteringen
Flera olika utviarderingar av coronapandemin pa nationell, regional och kom-

munal niva pagar. I maj fick regiondirektoren i uppdrag att genomfora en
oberoende utvirdering av hela regionens insatser under coronapandemin och
det nya coronavirusets effekter. Uppdraget ska redovisas till regionstyrelsen
senast i samband med arsredovisningen for 2020. Beroende pa hur pande-
min utvecklas kan arbetet komma att fortsatta dven darefter. 68

Fullmaktige beslutade ocksa i juni®® att nimnder och bolag med beaktande av
bl.a. lardomar av nya arbetssitt under coronapandemin ska dterkomma med
forslag péa effektivisering inom administration och arbetssatt. Uppdraget ar
aterredovisat. Likasa beslutade fullmaiktige att regionstyrelsen i samrad med
halso- och sjukvardsnamnden samt 6vriga berérda nimnder och bolag, med
beaktande av bl.a. lirdomar under coronapandemin, utarbeta forslag som
tydliggor rollerna och ansvarsférdelningen mellan LISAB, regionstyrelsen,
halso- och sjukvardsnamnden och regionens hilso- och sjukvardsproduce-
rande namnder. Uppdraget skulle redovisas senast 30 september 2020.7°
Granskningen visar att uppdraget inte ar aterredovisat till fullmaktige. Enligt
uppgifter fran namnderna och bolagen som berors av uppdraget sa har de
inte ombetts att skicka over underlag till regionstyrelsen. Enligt forslag till
fullméaktiges budget 20217 ska uppdraget fortsatta att beredas.

2.3.6 Revisionens bedémning
Revisionen konstaterar att coronapandemin haft stor paverkan pa regionens

verksamheter. Regionstyrelsen och ovriga verksamheter har snabbt tvingats
stilla om till ett lage med krisarbete. Revisionen har identifierat ett antal om-
rdden som bor ses over for att tillsammans med regionens 6vriga utvarde-
ringar ge storre tydlighet infor eventuella framtida liknande krislagen.

Revisionen bedomer att de tva huvudsakliga styrdokumenten i kris, fullmak-
tiges krisberedskapsplan och hilso- och sjukvardsndmndens katastrofmedi-
cinska beredskapsplan, bor ses 6ver for att tydliggora hur dessa ska intera-
gera med varandra. Dokumenten ar inte heller uppdaterade utifran den nu-
varande regionorganisationen. De utgar fran olika lagstiftningar och anvan-
der darfor inte samma begrepp, vilket kan forvirra i en krisorganisation. Det
bor bli tydligt vilken organisation, regional krisledning kopplad till regionsty-
relsen eller regional sirskild sjukvardsledning kopplad till hilso- och

87 Enligt uppgift utfor ett drygt trettiotal fordon liggande och sittande corona-transporter un-
der ledning av AISAB, regionens ambulansverksamhet.

68 Utvardering av Region Stockholms hantering av det nya coronaviruset, RS 2020-0384

6% Regionstyrelsen beslutade

70 Dnr: RS 2019-1041

71 RS 2020-0469
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sjukvardsnamnden, som ska leda och samordna i en krissituation. Som en
konsekvens av detta har ocksa berérda nimnder och styrelser uppfattar att
det ar otydligt vilken eller vilka planer som regionen har arbetat efter under
coronapandemin. Regionstyrelsen och halso- och sjukvardsndmnden bor dar-
for samordna en revidering och harmonisering av krisberedskapsplanen och
katastrofmedicinska beredskapsplanen.

For att ytterligare stiarka arbetet infor en eventuell framtida kris bedomer re-
visionen att det ar viktigt att tydliggora beslutsstrukturen for en extraordinir
handelse respektive en allvarlig handelse/sarskild handelse och kommuni-
cera en gemensam bild av ansvar och befogenheter. Det finns idag inte uttalat
vad RSSL faktiskt kan besluta om och vad RSSL:s beslut innebar for namn-
ders och styrelsers ansvar (sysslomannaansvar respektive revisionsansvar).
Revisionen konstaterar ocksa att de olika verksamheterna har uppfattat styr-
ningen fran RSSL pa olika sétt. Med utgidngspunkt i hur avtalen ar utformade
kan tolkningen goras att RSSL:s befogenheter ar begransade till de halso- och
sjukvardsproducerande nimnderna och bolagen.

Revisionen har tidigare pekat pa att regionstyrelsens samordnande roll och
rollen som adgare behover tydliggoras sa att det framgar vad det i praktiken
innebar att arbets- och personalutskottet samt produktionsutskottet och LI-
SAB har ansvar for strategisk samordning. Samma otydlighet uppstar nar det
giller uppgifter och ansvar i en kris. For att ytterligare stiarka arbetet bor reg-
ionstyrelsen, i samband med uppdraget att utarbeta forslag som tydliggor rol-
lerna och ansvarsfordelningen, analysera hur RSSL paverkar ansvarsforhal-
landena.

Vissa nimnder och bolag har dnnu inte antagit lokala krisberedskapsplaner
enligt fullmaktiges instruktioner, trots anmodan fran regionstyrelsen att
starka sitt arbete inom omradet. Regionstyrelsen bor darfor inom ramen for
sin uppsiktsplikt sdkerstilla att sa sker. I detta arbete vill revisionen skicka
med att regionstyrelsen bor tydliggora om lokala planer ska beslutats av
namnd/styrelse eller ledning.

Revisionen kommer att fortsitta granska hanteringen av coronapandemin for
berorda namnder och styrelser och en slutlig avrapportering sker senare un-
der aret.

Rekommendationer:

e Regionstyrelsen och hilso- och sjukviardsndmnden bor samordna en
revidering och harmonisering av krisberedskapsplanen och katastrof-
medicinska beredskapsplanen for att tydliggora hur dessa ska intera-
gera med varandra.

e Regionstyrelsen och hilso- och sjukvardsndmnden bor tydliggora be-
slutsstrukturen for en extraordinir handelse respektive allvarlig han-
delse/sarskild handelse och kommunicera en gemensam bild av an-
svar och befogenheter.
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e Regionstyrelsen bor, i samband med uppdraget att utarbeta forslag
som tydliggor rollerna och ansvarsférdelningen vid krisledning, bl.a.
analysera hur RSSL paverkar regionstyrelsens och LISAB:s ansvar for
samordning och dgarstyrning.

e Regionstyrelsen bor sdkerstilla att namnder/styrelser foljer fullmakti-
ges krisberedskapsplan samt tydliggora om de lokala planerna ska be-
slutats av namnd/styrelse eller ledning.

2.4 Regionens inkopsprocess

I samband med den kraftigt 6kande smittspridningen av coronaviruset upp-
stod det i februari 2020 ett allt storre behov av personlig skyddsutrustning
for vardpersonal inom regionen. Redan i borjan av aret fanns det patagliga le-
veransproblem hos regionens ordinarie leverantorer. Detta berodde bland
annat pa en vasentligt 6kad global efterfragan och lagre produktion i lander
som var drabbade av coronapandemin, frimst Kina. Flera stater inforde vi-
dare exportrestriktioner och andra handelshinder vilket i vissa fall stoppade
leveranser. Revisionen har granskat regionens beredskap for att sikerstilla
att inkop kan ske i enlighet med lagar och styrdokument dven under en hian-
delse som coronapandemin.

2.4.1 Kraftigt 6kat behov av skyddsutrustning

Under perioden januari till juni 2020 genomférdes i regionen totalt mer dn
10 000 ink6p som kan hirledas till coronapandemin.”2 Totalt uppgar dessa
inkop till ca 1,8 mdkr. Karolinska Universitetssjukhusets (inkl. Command
Center)73 ink6p dominerar och uppgar till ca 1 mdkr, vilket motsvarar ca 54
procent av regionens totala inkop. Hilso- och sjukvardsndamndens inkop un-
der perioden uppgar till ca 500 mnkr och utgér darmed ca 26 procent av reg-
ionens totala redovisade inkop. En stor del av de avrop som andra aktorer
gjort under pandemin har gjorts pé avtal upphandlade av Command Center. I
statistiken hamnar dessa avrop under Karolinska vilket innebar att statisti-
ken inte ger en helt rattvisande bild av var varorna sedan har anvints. Av den
totala summan pé 1,8 mdkr stér vardrelaterad utrustning och forbruknings-
varor for knappt 700 mnkr (39 procent), 6vergripande material och tjanster
for drygt 350 mnkr (19,5 procent) och vard- och tandvardsrelaterade tjanster
for 230 mnkr (12,8 procent).

Det kraftigt 6kade behovet av personlig skyddsutrustning for vardpersonal i
kombination med minskad produktion av sddan utrustning ledde enligt upp-
gift inledningsvis till att regionens inkop gjordes till avsevart hogre priser an
normalt. Behovet var sa akut att det vanliga regelverket sattes ur spel 6ver

72 Enligt uppgifter fran strategiskt inkép pa regionledningskontoret.

2 Command Center har dven gjort nationellt samordnade upphandlingar (dven for andra reg-
ioners rékning) motsvarande 420 miljoner kronor. Dessa inkdp har exkluderats ur samman-
stéllningen eftersom inkdpen inte primart har avsett Region Stockholms ink&p.

31



REGIONREVISORERNA REVISIONSKONTORET
REGION STOCKHOLM DATUM 2020-11-05

hela virlden. Ett formbundet och konkurrensutsatt forfarande var inte moj-
ligt i den uppkomna situationen.

2.4.2 Ansvar for inkép och varufdrsérijning

Enligt regionens policy for inkop74 utgor varje namnd och bolag en upphand-
lande myndighet och har det yttersta ansvaret for sina inkdp, upphandlingar,
avrop, 6verprovningar och ingangna avtal. Regionstyrelsen ansvarar enligt
inkopspolicyn bland annat for overgripande styrning och ledning inom in-
kopsomradet. Regionstyrelsen har vidare ett 6vergripande ansvar for samver-
kan inom inkopsomradet och ska bedriva uppsikt 6ver nimnders och bolags
inkopsarbete. Fastighets- och servicendimnden ansvarar for den operativa in-
kopsverksamheten i form av samordnad upphandling, avtalsférvaltning samt
upphandlingar pa uppdrag av regionens forvaltningar och bolag.

Det finns ingen uttalad ndimnd/styrelse inom regionen som har det 6vergri-
pande ansvaret for varuforsorjning i sin helhet eller for att det ska finnas ett
beredskapslager. MediCarrier AB ska enligt 4gardirektivet avropa, lagerhalla,
forpacka samt distribuera sjukvards- och forbrukningsartiklar till regionens
namnder och bolag. MediCarrier har i 2020 ars dgardirektiv inget ansvar for
beredskapslager, vilket ar tillagt 2021. Respektive vardgivare har hittills haft
ett sa kallat just-in-time lager och har darfor varit beroende av kontinuerliga
leveranser fran MediCarrier for sjukvards- och forbrukningsartiklar.

Redan innan pandemin startade hade enligt uppgift inkopsdirektéren och
produktionsdirektoren pa uppdrag av regiondirektoren paborjat en 6versyn
av varuforsorjningen i regionen. Enligt uppgift padgar nu ett arbete med att ut-
forma en forsorjningsstrategi for regionens verksamheter som bland annat
omfattar tillgédngen till skyddsutrustning. MediCarrier har av fullmaktige fatt
i uppdrag att tillsvidare lagerhalla kritisk skyddsutrustning motsvarande
minst tre manaders normalférbrukning for regionen?s.

2.4.3 Regelverk for inkdp i en krissituation

I lagen om offentlig upphandling (LOU) finns bestammelser kring hur offent-
liga myndigheter kan tillimpa upphandlingslagstiftningen i akuta situationer.
Dar framgéar bland annat att en upphandlande myndighet har mojlighet att
tillampa forhandlat forfarande utan foregdende annonsering i en rad olika si-
tuationer, till exempel om det foreligger synnerlig bradska. I LOU finns dven
bestammelser om mgjligheten att genomfora dndringar av befintliga kontrakt
och ramavtal utan att en ny upphandling behéver genomféras. Andringen ska
bero pa omstandigheter som den upphandlande myndigheten varken forut-
sag eller borde ha forutsett vid beslutet att tilldela kontraktet eller att ingd ra-
mavtalet.

Av granskningen framgar att flera forvaltningar och bolag upplevt att befint-
liga styrdokument inte har varit tillrackliga for att ge viagledning kring

74 Regionens policy for inkop, LS 2018-0067
75> Tertialrapport per den 30 april 2020 for Region Stockholm, RS 2019-1041
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befogenheter och mojligheter pa upphandlingsomradet i den akuta situation
som uppstod. Regionens styrdokument for inkop7¢ ger inte nagon specifik
vagledning for hur inkop ska genomforas i en situation som den nuvarande
pandemin, utéver det som aterges fran upphandlingslagstiftningen; t.ex. att
direktupphandling pa grund av synnerliga skél kan genomforas nar det fore-
ligger synnerlig bradska.

Vidare framgar att det har funnits ett stort behov i regionen av information
kring hanteringen av inkopsfragor. Av granskningen framgar att detta i syn-
nerhet giller regionens mindre verksamheter. Flera forvaltningar och bolag
upplever att det varit svart att fa besked fran foretradare i RSSL i olika in-
kopsrelaterade fragor. RSSL fattade under varen en rad beslut for att sdker-
stilla forsorjningen av skyddsutrustning och for att regionen skulle kunna
uppréitthalla formagan att bedriva sjukvard?”. Vid moten med natverket for
inkdpsansvariga i regionen under den forsta tiden av pandemin?8 har fragor
med anledning av coronapandemin diskuterats. I 6vrigt har varken RLK, SF
Upphandling eller HSF tagit fram nagon sarskild information hur en upp-
handling ska genomforas vid synnerlig bradska.

Under pandemin har snabba inkopsbeslut behovt fattas. Av granskningen
framgar att inkopen beloppsmassigt inte har kunnat hanteras inom den ordi-
narie delegationen till tjansteman fran regionstyrelsen eller fastighets- och
servicendmnden. Delegationen till inkopsdirektoren pa regionledningskon-
toret hojdes tillfalligt.7 Det har inte fattats nagra ordforandebeslut, vilket ar
mojligt ndr nimndens beslut inte kan invéntas, gillande inkop under coro-
napandemin.

2.4.4 Varufdrsoérjning under pandemin

Karolinska inledde i borjan av mars ett arbete for att sikra tillforseln av kri-
tiskt material for att kunna tillgodose behovet av personlig skyddsutrustning
for sjukhusets vardpersonal. Arbetet leddes av tva lakare vid sjukhuset, vid
ett sa kallat Command Center. Den 27 mars fattade RSSL beslut om en for-
starkning av regionens forsorjningsorganisation under pandemin.8° Beslutet
innehéller en 6vergripande beskrivning av Command Center. Den region-
gemensamma funktionen bemannades successivt med deltagare fran andra
verksamheter inom regionen, forutom fran Karolinska, med personal fran
serviceforvaltningens upphandlingsavdelning, frdn funktionen strategiska in-
kop inom regionledningskontoret, Danderyds sjukhus och SLSO. Aven kon-
sulter kontrakterades for att arbeta i Command Center och forsvarsmakten
var involverad. Scania AB erbjod regionen sina tjanster nir den egna verk-
samheten avstannade. En stor arbetsinsats gjordes sedan ideellt av visentli-
gen inkops- och logistikkompetens fran Scania. Antalet personer som

76 Regionens policy for inkdp (LS2017-1197) och riktlinjer for inkdp (LS 2018-0667)

77 Tertialrapport fér Region Stockholm, RS 2019-1041

78 12 februari, 8 juni och 9 september

79 RS 2020-0301

80 Forstarkning av Region Stockholms férsorjningsorganisation under covid-19-pandemin,
HSN 2020-0606, 2020-03-27. Uppgift hamtad frén Beslutslogg RSSL 2020-05-22.
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bemannat Command Center har varierat over tid, men gruppen uppges i snitt
ha haft ca 70 personer knutna till sig under det akuta skedet.

Att funktionen inrattades pa Karolinska och inte inom regionens ordinarie in-
kopsorganisation berodde enligt uppgift pa flera omstindigheter. Framforallt
var uppdraget vidare dn bara inkop eftersom det ocksa omfattade tjanster av-
seende logistik, kvalitet, leverantorhantering, analys och kvalitetskontroller
av leveranser, vilket inte 1ag inom serviceforvaltningens ink6psorganisations
kompetensomrade. Command Center byggde dven upp en process for att
snabbt kvalitetskontrollera den utrustning som kom in.

I juni® uppdrog regionfullmaktige till Karolinska att till den 31 augusti 2020
fortsatt ansvara for den regiongemensamma funktionen med uppdrag att sa-
kerstilla sarskild skyddsutrustning for regionens behov. I och med beslutet
har inrattandet av Command Center delvis i efterhand formaliserats. Region-
fullméaktiges2 beslutade den 15 september 2020 att ge Karolinska i uppdrag
att fortsitta att ansvara for den regiongemensamma funktionen med uppdrag
att sakerstalla sarskild skyddsutrustning for regionens behov t.o.m. den 31
december. Uppdraget ska aterrapporteras i Karolinska Universitetssjukhu-
sets arsrapport 2020. I takt med att forsorjningslaget avseende utrustning
stabiliserades i slutet av maj skulle en successiv dtergdng av inkopsarbetet till
ordinarie linjeverksamheten skess.

Efter samrad med RSSL tog SLSO pa sig uppgiften att ansvara for ett akut la-
ger och distribution av kritisk skyddsutrustning som till exempel munskydd,
andningsskydd och visir, till samtliga verksamheter i narsjukvarden. Forutom
att medverka i Command Center genomférde SLSO aven viss egen upphand-
ling.

I mars beslutades att MediCarrier, i samverkan med upphandling vid service-
forvaltningen och strategiskt inkop vid regionledningskontoret skulle ansvara
for utokad lagerhallning av forbrukningsartiklar. I praktiken innebar det la-
gerhéllning av de artiklar som upphandlades av Command Center vid Karo-
linska. I RSSL:s beslut att forstiarka regionens forsorjningsorganisation, se
ovan, uttrycktes ocksa att MediCarrier hade ansvar for viss logistik och distri-
buering pa bestillning enligt befintligt uppdrag. MediCarrier ansvarade for
att distribuera skyddsutrustningen utifran en fordelningsnyckel som besluta-
des i RSSL den 7 februari. Nya beslut kring prioriteringen av fordelnings-
nyckeln fattades i RSSL den 12 mars och 23 mars. Av granskningen framgar
att vissa vardgivare upplever att det har varit svart att bli prioriterade i tilldel-
ning av skyddsutrustning enligt fordelningsnyckeln.

Av granskningen framgar att akutsjukhusen upplever att situationen efter
omstandigheterna kunnat hanteras relativt val med hjilp av egen inkopskom-
petens. Regionens mindre aktorer har upplevt fler svarigheter i den rddande

81 RF 23 juni, RS 2019-1041
82 Uppdrag att sakerstalla sarskilt skyddsutrustning fér regionens behov, RS 2020-0638
83 Deldrsrapport per den 31 augusti 2020 for Regionstyrelsen, RS 2020-0089
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situationen och uttrycker att de hade beh6vt mer stod fran centralt héll i reg-
ionen.

I slutet av varen gjordes, pa inkopsdirektorens uppdrag, en sarskild uppfolj-
ning av Command Center for att ta tillvara erfarenheter innan bemanningen
fran Scania avvecklades. I uppfoljningen beskrivs hur Command Center
snabbt lyckades bygga upp nya transport- och logistiklosningar, leverantors-
relationer och inhemsk produktion. Uppfoljningen har dnnu inte presenterats
i nagon politisk forsamling.

2.4.5 Beddmning

Revisionen kan konstatera att pandemin medfort extraordinara forutsatt-
ningar for regionens inkopsverksamhet. Liksom Gvriga Sverige var regionen
inte tillrackligt forberedd for den har typen av handelse. Revisionen har iden-
tifierat ett antal omraden som bor ses over for att tillsammans med regionens
ovriga utviarderingar ge storre tydlighet infor eventuella framtida liknande
krislagen.

Regionstyrelsen bor sikerstilla att det finns styrande dokument som reglerar
hur inkop och varuforsorjning ska uppratthallas under en kris. Regionstyrel-
sen bor ocksa 6verviaga om styrelsen i storre utstrackning ska anvianda sin
samordnande roll och vara mer proaktiva. Exempelvis skulle det 6kat tydlig-
heten om regionledningskontoret informerat nimnder och bolag om férand-
rade rutiner for anskaffning av skyddsmateriel genom inrittandet av Com-
mand Center och vilket utrymme LOU ger for upphandling i bradskande situ-
ationer. Detta eftersom liknande stéllningstaganden vid snabba beslut om in-
kop av skyddsutrustning 6verviagdes pa flera stillen i regionen.

Rekommendation:

¢ Regionstyrelsen bor sakerstilla att det i styrande dokument framgér hur
ink6p och varuforsorjning ska uppratthallas under en kris.

2.5 Centrala arbetet med informationssdkerhet for samhallsviktiga
och digitala tjanster

Revisionen har granskat regionens centrala arbete med inférande och efter-

levnad av lag om informationssidkerhet for samhallsviktiga och digitala tjans-

ters4. Syftet med lagen ar att uppna en hog niva pa siakerheten i natverk och

informationssystem for samhallsviktiga tjanster och att sdkerstilla inci-

dentrapportering till tillsynsmyndigheter.

MSB:s85 foreskrifter om anmalan och identifiering av leverantorer av sam-
hallsviktiga tjansters¢ utgor grunden for att identifiera vilka tjanster i reg-
ionen som omfattas av lagen. Stéallningstagande till huruvida vardgivare inom

842018:1174
85 Myndigheten for skydd och beredskap
8 MSBSF 2018:7
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Region Stockholm ar att anse som leverantor av samhallsviktiga tjanster, tas
av respektive vardgivare och anmals till berord tillsynsmyndighet, i detta fall
Inspektionen for vard och omsorg (IVO). Det ar sedan vardgivaren som an-
svarar infor IVO gillande krav som framgar i lag8” om informationssakerhet
for samhaillsviktiga och digitala tjanster. Regionstyrelsen har inget ansvar en-
ligt lagen om informationssikerhet, eftersom regionstyrelsen inte dr leveran-
tor av samhallsviktiga tjanster. Daremot har regionstyrelsen ett ansvar uti-
fran uppsiktsplikten i 6 kap. 1 § kommunallagen3s.

Regionledningskontoret har genomfort en genomlysning av regionens riktlin-
jer for informationssidkerhet®? i relation till skyldigheter enligt lagen. Genom-
lysningen visade att, forutom skyldigheten att rapportera incidenter om sa-
kerheten i natverk och informationssystem till verksamheternas tillsynsmyn-
digheter finns flertalet av lagens skyldigheter redan implementerade i region-
ens gillande riktlinjer for informationssidkerhetoc. Vad giller lagens rapporte-
ringsplikt specifikt ar skrivningar gillande detta medtaget i det forslag till
riktlinjer for informationssidkerhet som nu ar pa remiss hos nimnder och bo-
lag.

Nir det géller stod och utbildning till berérda verksamheter har informat-
ionssdkerhetssamordnarna informerats innan lagstiftningen tradde i kraft vid
ett antal moten i Region Stockholms informationssiakerhetsrad (ISR). Reg-
ionledningskontoret har foljt upp att anmalningspliktiga vardgivare har an-
malt sig till IVO. Information om lagen samt om MSB:s foreskrifter finns
publicerade pa det regiongemensamma intranatet. Tillimpningsanvisningar
finns som beskriver hur ett systematiskt informationssakerhetsarbete ska be-
drivas. Vidare kan regionens CERT9 bistd nimnder och bolag i att uppticka
samt hantera it-sdkerhetsincidenter. Riktlinje for internkontroll for nimnder
och bolag9? reglerar hur risker ska hanteras och analyseras.

Nar det giller lagefterlevnad finns det i regionen redan krav pa systematiskt
informationssédkerhetsarbete i riktlinjerna samt en complianceprocess for att
kunna folja upp detta. Regionledningskontorets genomlysning visade att det
inte finns négra ytterligare krav pa samhallsviktiga leverantorer som behover
foljas upp.

Bedomning

87.2018:1174

88 2017:725

89 Regionfullmaktige 2013-03-19, LS 1112-1733, , Regionstyrelsen Rev 2015-11-03, LS
2016-0646, Regiondirektdr Just 2018-05-25, LS 2018-0652

90 Regionfullmaktige 2013-03-19, LS 1112-1733, , Regionstyrelsen Rev 2015-11-03, LS
2016-0646, Regiondirektdr Just 2018-05-25, LS 2018-0652

91 Computer Emergency Response Team ar regionens stddjande funktion inom IT-sékerhet
som tillhandahaller r&d och rekommendationer fér att hdva och/eller begrénsa sdkerhetsrela-
terade incidenter genom att tillhandah8lla expertkompetens, metoder och verktyg.

92 Regionstyrelsen 2019-10-22, RS 2019-0866
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Revisionen bedomer att regionstyrelsen, forutsatt att riktlinjerna for inform-
ationssidkerhet som nu ar ute pa remiss beslutas, kommer att ha en styrstruk-
tur som skapar forutsattningar for implementering och f6ljsamhet till lagen
om informationssakerhet for samhallsviktiga och digitala tjanster. Verksam-
heternas informationssdkerhetssamordnare har involverats genom informat-
ionssidkerhetsradet. Det ar viktigt att det fortsatta arbetet ute i verksamhet-
erna siakerstaller att lagens krav implementeras och foljs.

2.6 Skalskydd av vasentliga IT-installationer

Revisionen har foljt upp tidigare granskning av roller och ansvar for skal-
skyddet9s for vasentliga IT-installationer.94 Det ar framst regionslednings-
kontoret, Locum och fastighets- och serviceférvaltningen som berors. Reg-
ionledningskontoret i egenskap av framtagande av styrdokument, Locum
som fastighetsforvaltare och fastighets- och serviceférvaltningen som ar fas-
tighetsdgare och serviceforvaltning IT for merparten av regionens IT. Bero-
ende pa vilket typ av utrymme det ar omfattas dven aktuell verksamhet t.ex.
laboratorier, bild (rontgen) och medicinteknik.

Nar det giller rekommendationen att implementera kravkatalogen for data-
hallar och tekniska lokaler sa har regionledningskontoret tagit fram ny krav-
katalog. Kravkatalogen baseras pd MSB:s vigledning Fysisk informationssa-
kerhet i it-utrymmen?s och har implementerats i Region Stockholms IT-st6d
for informationssiakerhet, den s.k. Complianceportalen. Kvalitetssikring har
skett med stod av serviceforvaltningen (vid fastighets- och servicenamnden)
och Danderyds sjukhus. Till foljd av den pdgdende coronapandemin har be-
slut om faststéllande av kravkatalogen senarelagts och kommer att ske hosten
2020. Darefter blir kravkatalogen tillgdnglig for samtliga nimnder och bolag
inom regionen. Rekommendationen bedoms som delvis atgardad eftersom
arbete aterstar med implementering av kravkatalogen i samtliga berérda
verksambheter.

Nir det giller rekommendationen att ta fram en sammanhaéllen strategi for
datahallar sa har arbetet paborjats. Utifran strategin for it- och digitalisering
2020-2023 har en regiongemensam och verksamhetsorienterad modell for
styrning av it- och digitalisering tagits fram och etablerats. Ett av omradena
beror kapacitet och applikationsplattformar dar en strategi for kostnadseffek-
tiva drift- och forvaltningsmiljoer inom Region Stockholm ar under framta-
gande. I detta arbete ingéar att ta fram en regiongemensam strategi fér data-
hallar. Serviceforvaltningen IT (vid fastighets- och servicenimnden) har hit-
tills tagit fram en strategi for de datahallar som ar i organisationens ansvar
och regi. Denna utgor ett viktigt underlag i det regiongemensamma arbetet.

93 Rrsrapport 2017 fér ddvarande landstingsstyrelsen, nuvarande regionstyrelsen

%4 Med vasentliga IT-installationer avses héar datahallar och tekniska lokaler
%5 Myndigheten for samhallsskydd och beredskap publikation MSB629
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Rekommendationen bedoms som delvis atgardad eftersom arbete &terstar
med att fa strategin att omfatta samtliga berérda verksamheter i regionen.

Arbetet med att utveckla och implementera en systematisk process for upp-
foljning av fysiskt skydd i datahallar och tekniska lokaler pagar. En genom-
lysning av ansvar och roller utifran gillande riktlinjer for sakerhet9¢ pagar,
men ar inte slutford annu. Serviceforvaltningen IT (vid fastighets- och ser-
vicendmnden) har tagit fram en klassificeringsmatris for tekniska it-utrym-
men. Locum AB har tagit fram motsvarande klassificeringsmodell for sitt an-
svarsomrade. Locum respektive serviceforvaltningen har var for sig genom-
fort samlade riskanalyser avseende skalskydd i datahallar inom sina respek-
tive ansvarsomraden. Kontroller med stod av den nya kravkatalogen for data-
hallar och tekniska utrymmen planeras inarbetas i Locums respektive ser-
viceforvaltningens lokala kontrollprocesser. Strategisk uppfoljning av kravka-
talogen for datahallar och tekniska utrymmen planeras ske genom regionled-
ningskontoret pa arlig basis i samband med bokslut. Rekommendationen be-
doms som delvis atgiardad, eftersom arbete dterstar med att sikerstélla plane-
rad systematisk uppfoljning i enlighet med framtagen kravkatalog.

2.7 Arbetet med intern kontroll

Fram till delarsrapporteringen genomfordes ingen central uppfoljning av den
interna kontrollen. Enligt regionstyrelsens delarsrapport var syftet att admi-
nistrativt avlasta regionens operativa verksamheter i samband med hante-
ringen av coronapandemin. Detta innebar avsteg fran regionstyrelsens rikt-
linje for intern kontroll9” vad géaller rapportering och uppfoljning i samband
med forsta tertialet. Av styrelsens delarsrapport framgéar dven att fokus har
varit pa hanteringen av coronapandemin vilket ocksa inneburit att flera kon-
troller och atgirder inte genomforts enligt plan.

Regionstyrelsen framhaller ocksa i deldrsrapporten att det under kommande
period kommer vara viktigt att utvardera och dra lardom av hur coro-
napandemin har paverkat arbetet med, och formagan att, uppratthalla den
interna kontrollen inom regionstyrelsen/regionledningskontoret och for Reg-
ion Stockholm som helhet. Enligt styrelsens delarsrapport har samtliga
namnder och bolag i delaret foljt upp planen for intern kontroll i enlighet
med anvisningarna. Nagon ytterligare bedomning av arbetet med intern kon-
troll inom regionen gors inte i delarsrapporten.

Revisionen har i sin granskning noterat att arbetet med fornyad riskanalys
med anledning av pandemin har varierat inom namnder och bolag. Revis-
ionen noterar aven att den interna arbetsgrupp (natverk for intern kontroll)
som foretradare for regionledningskontoret haller i, med representanter fran
verksamheterna i regionen, som arbetar med fragor om arbetet med risker
och utformning av plan for intern kontroll inte har haft ndgot méte under

% LS 2015-0093
97 RS 2019-0866
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2020. Enligt intervjuer beror detta framst pa att hanteringen av coro-
napandemin prioriterats. Enligt uppgift har motena ingen styrande funktion
utan handlar mer om larande och dterkoppling t.ex. kring arbetet i Stodet.

2.8 Utokat regionuppdrag - Styrning och strategi for det regionala
utvecklingsansvaret

I ett sarskilt projekto8 under 2020 har revisionen granskat om styrningen av

det utokade regionuppdraget sker enligt en langsiktig och sammanhallen

strategi. Granskningen ansvarsprovade regionstyrelsen och tillviaxt- och reg-

ionplanendmnden.

Region Stockholm har sedan den 1 januari 2019 det regionala tillvaxt- och ut-
vecklingsuppdraget i enlighet med lagen om regionalt utvecklingsansvar. Det
utokade uppdraget innebéar nya arbetsuppgifter och uppdrag for regionen.

Revisionen rekommenderade regionstyrelsen att i samrad med tillvaxt- och
regionplanenidmnden tydliggora gransdragningen mellan regionstyrelsens
ansvar for 6vergripande uppgifter respektive tillvaxt- och regionplanendmn-
dens ansvar for ovriga delar av det regionala utvecklingsansvaret. Regionsty-
relsen bor ocksa i samrad med tillvaxt- och regionplanendmnden ta fram en
strategi for vilka delar av det regionala utvecklingsuppdraget som ska finan-
sieras med externa respektive interna medel. Vidare rekommenderade revis-
ionen att regionledningskontoret bor ta fram en dokumenterad process som
tydliggor hur remisser och yttrande ska hanteras internt inom Region Stock-
holm.

Regionrevisorerna har lamnat 6ver rapporten till regionstyrelsen for yttrande
senast 2020-11-26.

2.9 Léansplan for transportinfrastruktur

I januari 2019 6vertog Region Stockholm formellt det regionala tillvaxt- och
utvecklingsuppdraget fran Lansstyrelsen i Stockholms lan. Ett av uppdrag
som oOvergick var ansvaret for lansplanen for transportinfrastruktur. Revis-
ionen har granskat hur ansvar och roller ar fordelade i Region Stockholm for
att omhanderta uppdraget.

Lansplanen for transportinfrastruktur omfattar investeringar i lanets vagar,
medfinansiering av kollektivtrafikinvesteringar samt medfinansiering av
kommunala atgirder som ror miljo, trafiksikerhet samt cykel- och géngtra-
fik. Lansplanens koppling till regionala utvecklingsstrategin (RUFS 2050) ar
central for att genomfora lanets samlade mal och behov: Fran den 1 januari
2019 inrattades ett lansplane- och samhallsplaneringsutskottet under region-
styrelsen. Utskottet ska, enligt reglementet, ta fram forslag till lansplanen for
transportinfrastruktur. I instruktionen for utskottet99 beskrivs det att

%8 Regionrevisorerna, Rapport 1/2020 Uttkat regionuppdrag
%9 LS 2018-1166.
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utskottet bl.a. ska genomfora analyser av mojligheten till utvecklat samhalls-
byggande rorande de trafiksamband som pekas ut i RUFS 2050. Gransk-
ningen har visat att utskottet enbart hanterar fragor kopplat till lansplanen.

En lansplan giller i tolv ar och revideras vanligtvis vart fjarde ar efter direktiv
fran regeringen. Den nuvarande ldnsplanen for Stockholms 14n géller till
2029. Granskningen visar att regeringens direktiv om att inleda reviderings-
arbetet inte som vintat kom under hosten 2019. I avvaktan pa regeringens
besked kommer RLK arbeta med en anpassning av lansplanen under 2020.

Under 2019/2020 genomforde regionledningskontoret en kartlaggning av
regionens samverkan med kommuner, naringslivet och akademintc. I kart-
laggningen understryks vikten av att utforma sarskilda strukturer for samar-
beten utifran att specifika uppdrag ska genomforas. Nar niatverk bildas ska
det finnas en tydlig beskrivning om syfte och vad som forvantas av deltagarna
sd att ansvariga pa olika nivaer for samarbetsaktorens verksamhet kan utse
lamplig deltagare fran sin verksamhet. Detta giller dven tydliga former och
framforhallning i det interna samverkansarbetet kring lansplanen. Kontinu-
erliga avstimningsmoten sker mellan berorda forvaltningarna dvs. tillvaxt-
och regionplaneforvaltningen, trafikforvaltningen och regionledningskon-
toret, men det finns dnnu inte tydliga former for hur samverkan ska ske. Re-
visionen har t.ex. inte kunna identifiera en projektplan for arbetet.

Granskningen visar att lansplanearbetet har dndrat arbetssatt for att anpas-
sas till den kommunala politiska processen och att mycket fokus har legat pa
att arbeta upp en struktur for den politiska formella forankringen av lanspla-
nearbetet under 2020. For att battre anpassa lansplanearbetet till den poli-
tiska beslutsprocessen i regionen har en hanteringsordning for avvikelser i
lansplanen tagits fram som har beslutats i samband med regionstyrelsens
delarsbokslut. o1

Bedomning

Revisionen konstaterar att regionen har en struktur for att hantera lansplane-
arbetet. For att utveckla lansplanearbetet vidare menar revisionen att det ar
viktigt att tydligt planera och dokumentera effektiva sétt for organisationen
av arbetet, bade nir det géller samverkan och ovriga arbetsprocessen. Likasa
bor regionledningskontoret vara tydlig med vad som férvéantas av deltagande
forvaltningar sé att de i god tid kan planera sitt arbete och avsitta resurser.

Rekommendation
e Regionledningskontoret bor sikerstilla att det finns dokumenterade
arbetsprocesser for hur regionen organiserar arbetet med lansplanen.

100 Slutrapporten redovisas i regionstyrelsens verksamhetsberéttelse féor 2019, bilaga Kart-
ldggning av Region Stockholms samarbete med lanets kommuner, akademi och naringsliv.
101 RS 2019-0237
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2.10 Sjukresor

Fullmaktige beslutade i budget 2011102 att ansvaret for sjukresor skulle Gver-
foras fran SL till hilso- och sjukvardsnamnden. Ansvaret for tjansten har dar-
efter reglerats i avtal mellan hilso- och sjukvardsforvaltningen och trafikfor-
valtningen. Sedan bildandet av fairdtjinstnamnden ligger utféraruppdraget
pa fardtjanstnamnden. Detta ansvarsforhallande framgar dock inte av regle-
mentet for hilso- och sjukvardsnamnden.

Revisionens granskning av sjukresor 2019 visade att det saknades en Gver-
enskommelse mellan hilso- och sjukvardsndmnden och fardtjanstndmnden,
som reglerar ansvaret och utforandet av sjukresor.203 Tidigare overenskom-
melse avseende sjukresor 1opte ut 2018-01-31. Beskedet till revisionen var da
att en ny 6verenskommelse berdknades vara klar fore sommaren 2020. Tid-
punkten har numera dndrats till att en 6verenskommelse bor vara klar senast
fore arsskiftet 2020/2021. Forseningen uppges framst bero pa pandemin,
men ocksa pa personalférandringar i samband med halso- och sjukvérds-
namndens omorganisation.

Bedomning

Revisionen anser att regionstyrelsen i reglementet for hilso- och sjukvards-
namnden bor tydliggora namndens ansvar for sjukresor. Halso- och sjuk-
vardsnamnden och fardtjainstndimnden bor ocksa verka for att en skriftlig
overenskommelse snarast traffas om sjukresor. Tjansterna uppgar till hoga
belopp, vilket talar for att villkoren bor regleras mellan parterna.

Rekommendation:
e Regionstyrelsen bor i reglementet for halso- och sjukvardsnamnden
tydliggora namndens ansvar for sjukresor.

3 Deldrsrapport 2020-08-31 for Region Stockholm

Revisionen av den finansiella rapporteringen har utforts i enlighet med Inter-
national Standard on Review Engagements ISRE 2410 Oversiktlig granskning
av finansiell deldrsinformation. I granskningen har det inte kommit fram
négra omstiandigheter som ger anledning att anse att delarsbokslutet inte, i
allt visentligt, ger en rittvisande bild av de sammanstillda riakenskaperna
per den 31 augusti 2020.

Region Stockholm prognostiserar ett positivt balanskravsresultat efter juste-
ring for realisationsvinster pa 2 446 mnkr, vilket innebér att det inte finns
nagot balanskravsresultat att reglera.

I granskningen har det inte kommit fram nigra omstandigheter som ger an-
ledning att anse att delarsrapporten inte, i allt vasentligt, 4r upprattad i

102151011-0911
103 Rrsrapport 2019 Regionstyrelsen, avsnitt 4.4
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enlighet med lagen om kommunal om kommunal bokforing och redovisning
och god redovisningssed.

4 Resultatenheter inom regionstyrelsen

I detta avsnitt gors en bedomning av ekonomiskt och verksamhetsmaéssigt re
sultat, intern styrning och kontroll samt rikenskaperfor regionstyrelsens re-
dovisningsenheter; regionledningskontoret och koncernfinansiering

4.1 Regionstyrelsen/regionsledningskontoret

4.1.1 Ekonomiskt och verksamhetsmassigt resultat

Ekonomiskt resultat

Regionstyrelsen prognostiserar arets resultat for regionledningskontoret till
200 mnkr, vilket r 200 mnkr hogre in fullmiktiges resultatkrav. Overskottet
beror bland annat pa att ovriga kostnader berdknas understiga budget med
cirka 95 mnkr, varav 35 mnkr i minskade kostnader for IT-konsulter inom
det avbrutna programmet Framtidens vardinformationsmiljo (FVM), se vi-
dare nedan. Samtidigt beriknas personalkostnaderna bli lagre 4n budget med
cirka 57 mnkr, varav 24 mnkr férklaras av minskade l6nekostnader for FVM.
Resterande del av avvikelsen for personalkostnader forklaras med att rekryte-
ring av vissa vakanta tjanster har forsenats. Lamnade bidrag for beslutad
satsning inom kompetensforsorjning berdknas ocksa understiga budget med
42 mnkr, da bidragen inte kommer att kunna tas i ansprak fullt ut. I region-
styrelsens redogorelse for regionledningskontorets prognos i jamforelse med
budget kommenteras och analyseras inte de viktigaste orsakerna till avvikel-
ser eller till vilket belopp. Enligt uppgift bygger prognosen pa full kostnads-
tackning for regionsledningskontorets merkostnader avseende covid-19 (29
mnkr), se nedan.

Fullméktige beslutade den 23 juni att for regionstyrelsen och vissa'©4 namn-
der och bolag undanta merkostnader och minskade intdkter avseende covid-
19 vid bedomningen av om de uppnatt sina budgeterade resultatkrav. Styrel-
sen prognostiserar merkostnader p.g.a. covid-19 till 29 mnkr. (se dven avsnitt
3.2). Styrelsen resultat exkl. merkostnader uppgar till 171 mnkr.

For regionstyrelsen redovisas inga investeringsutgifter per augusti 2020. For
helaret 2020 ar prognosen 24,7 mnkr, vilket understiger budget med 75
mnkr. Avvikelsen mellan prognos och budget beror i huvudsak pa den av-
brutna upphandlingen och avslutandet av programmet FVM5. Aven investe-
ringsmedel gillande inkopssystemet FLOW prognostiseras bli ldgre dn

104 RS 2019-1041. De namnder och bolag som beslutet galler & HSN, VKN, PAN, SLSO, Ka-
rolinska, SOS, DS, STS, S:t Erik, FTV, AISAB, Stockholm Care, MediCarrier, trafikkoncernen
(TN, SL, WAAB, FtjN).

105 Regionstyrelsen beslutade den 16 juni, RS 2019-1041, att avbryta den pagdende upp-
handlingen av Framtidens vardinformationsmiljé, FVM, med anledning av férandrade verk-
samhetsforutsattningar.
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budget till f6ljd av stort fokus pa att under pandemin siakra varuforsorjningen
inom regionen.

Verksamhetsmaéssigt resultat

Coronapandemin har paverkat arbetet med maluppfyllelse, framforallt vad
giller ekonomi och personal. De flesta indikatorer méats dock forst vid arsskit-
tet. Regionstyrelsen prognostiserar inte nagon egen maluppfyllelse i sin de-
larsrapport for regionledningskontoret, utan det ingar i méalrapportering i
delrapporten for Region Stockholm.

Kostnadsokningar och intaktsbortfall paverkar inriktningsmalet Langsiktig
ekonomisk uthdllighet. Regionstyrelsen beskriver i sin delarsrapport for reg-
ionledningskontoret att fokus darfor 6kat pa uppfoljning av pandemins eko-
nomiska effekter i nimnder och bolag. Effektiviseringsuppdrag och indika-
torn "administrationens andel av kostnaderna” ar del av styrningen med pa-
verkan pa ekonomin. Indikatorn blir, som regionstyrelsen papekar, svar att
jamfora mellan verksamheter da nagra redovisar samtliga kostnader som ad-
ministrativa.

Regionstyrelsen ansvarar for genomforandet av totalt 30 uppdrag, nio av
dessa dr givna under 2020 och tva uppdrag finns kvar sedan flera ar (2016).
Da en del av tidigare verksamhet flyttat till andra naimnder har antalet upp-
drag minskat for regionstyrelsen.

Merparten av uppdragen pagar enligt plan (13 st) eller ar avslutade (9 st). Yt-
terligare uppdrag bedoms av regionstyrelsen kunna avslutas enligt plan un-
der 2020. Ett uppdrag ar ej paborjat och sju st ar pdgdende med avvikelse,
vilket bl.a. uppges bero pa genomférande med lagre intensitet och forlangd
tidplan med anledning av coronapandemin. Vissa visentliga uppdrag kom-
menteras i delarsrapportens loptext och samtliga kommenteras i bilaga.

Bed6mning

Avvikelser i forhéllande till budget har inte analyserats och kommenterats pa
ett tillfredstillande sétt i regionstyrelsens delarsrapport for regionlednings-
kontoret. Revisionen anser att regionstyrelsen bor specificera och kommente-
rar avvikelser i forhallande till budget pa ett tydligare sitt. Revisionen bedo-
mer prognosen for det ekonomiska resultatet som osiker. Revisionen menar
aven att regionstyrelsen bor prognostisera regionledningskontorets malupp-
fyllelse i enlighet med anvisningar for alla namnder och bolag for att en hel-
tackande bild ska uppnas.

Inom ramen for uppsiktsplikten har regionstyrelsen begart in en bedomning
fran alla nimnder och styrelser om uppdrag behéver fordandras eller skjutas
pa. I regionstyrelsens rapportering framgar forandrad status for regionstyrel-
sens uppdrag och vid behov forandrad tidplan.
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4.1.2 Intern styrning och kontroll

Riskanalys och plan for intern kontroll 2020

Styrelsen har faststillt en for aret aktuell plan for intern kontroll upprattad
utifrdn dokumenterad risk- och vasentlighetsanalys. I samband med delaret
har den interna kontrollplanen f6ljts upp och en ny riskbedémning har gjorts.
Den interna kontrollplanen innehaéller till deldret sex stycken risker som i hu-
vudsak ar av regionovergripande karaktar. For att pa ett tydligare satt sar-
skilja arbete och risker av regionovergripande karaktar bor styrelsen se 6ver
mojligheten att ta fram en separat intern kontrollplan for regionstyrelsens
egen verksamhet.

Kostnader foér Framtidens v8rdinformationsmiljé

Regionstyrelsen beslutade den 16 juni att avbryta den pagaende upphand-
lingen av FVM med anledning av fordndrade verksamhetsforutsattningar till
foljd av coronapandemin'¢. Beslutet innebar dven att programmet avslutas
och regionfullméktige beslutade den 23 juni att det tidigare genomforandebe-
slutet skulle upphévas.7 I anslutning till beslutet gavs regiondirektoren i
uppdrag att aterkomma med forslag pa atgarder for att forlanga livslangden
pa vardens befintliga IT-system samt forslag till hur arbetet med ett generat-
ionsskifte i vardens IT-miljo kan aterupptas. Vad avbrytandet innebér, utéver
inverkan pa budget for investeringar, eller vilka risker detta medfér kommen-
teras inte i styrelsens delarsrapport.

Revisionens granskning visar att kostnaderna for FVM under 2020 progno-
stiseras att uppga till cirka 80 mnkr. For aren 2018 — 2019 har det upparbe-
tats cirka 366,1 mnkr f6r FVM. Det har ocksa upparbetats kostnader under
2017, cirka 64 mnkr, som kopplas till det davarande arbetet med 3R°8. To-
talt, inkl. arbetet inom 3R, har séledes cirka 510,1 mnkr upparbetats for arbe-
tet med FVM. Generellt har alla programkostnader hanterats som kostnad
och inte som investeringsutgift.

Revisionen har inte i sin forfragan fatt nagon uppgift om hur stor del av de
upparbetade kostnaderna som utgor forgaveskostnader i och med att arbetet
med FVM avbrutits. Enligt uppgift finns det dock en stor mangd material fran
arbetet med FVM som kan komma till anvandning i det fortsatta digitali-
seringsarbetet.

106 RS 2019-1041

107 RS 2020-0054

108 Det tidigare landstingsgemensamma samarbetet mellan Stockholms léns landsting, Reg-
ion Skane och Region Véstra Gétaland, Programmet 3R Framtidens vardinformationsmiljo
("3R Fvm").
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Redovisning av MT och IKT utrustning vid Nya Karolinska Solna

Revisionen har granskat om den interna styrningen och kontrollen av proces-
sen kring redovisning och fakturering av utrustning till Nya Karolinska Solna
(NKS) har varit tillracklig.

Parallellt med bygget av NKS har det pagatt investeringsprojekt for att ut-
rusta det nya sjukhuset. Davarande landstingsstyrelsen ansvarade tillsam-
mans med Karolinska universitetssjukhuset for genomfoérandet av upphand-
lingarna av utrustningen. Ansvaret for den upphandlade utrustningen 6ver-
fordes fr.o.m. 2019 till fastighets- och servicenamnden, som i sin tur, genom
avtal, har fort 6ver det operativa ansvaret till Locum.

Investeringen avser anskaffning av medicinteknik (MT) respektive informat-
ions- och kommunikationsteknisk utrustning (IKT) med en budget for MT-
respektive IKT-programmen pa 2 890 mnkr respektive 767 mnkr. Utgifterna
ska efter att utrustningen overlamnats till NKS faktureras av Locum och akti-
veras i Karolinskas anldggningsregister. Under 2019 avslutades investerings-
projekten, men i arsbokslut 2019 noterades att det aterstod cirka 855 mnkr
att fakturera. Locum har per delarsbokslutet i augusti 2020 fakturerat Karo-
linska totalt 439 mnkr av dessa 855 mnkr.

Granskningen har dven visat att det inte har genomforts nagon slutlig av-
stimning, bland annat innehallande en efterkalkyl, av MT- och IKT-program-
men. Revisionen bedomer att en grundlig utvardering av programmens utfall
per fas avseende utrustningsinvesteringar och till dem knutna resurspéaslag
behover genomforas. Detta i syfte att sdkerstilla hur avvikelser mellan verk-
ligt utfall och tillampad schablonpéslag har hanterats och om investerings-
projektens utfall 6verensstimmer med dess beslutade syften och effektmal.

Mot bakgrund av projektparternas (Locum och Karolinska universitetssjuk-
huset) olika roller och incitament inom omradet bedomer revisionen att an-
svaret for att genomfora en sadan slutavstimning innehallande en efterkalkyl
bor ligga pa regionstyrelsen, vilket &ven bedoms ligga inom ramen for region-
styrelsens uppsiktsplikt.

Rekommendation:

e Regionledningskontoret behover siakerstilla att en slutlig avstamning (ef-
terkalkyl) genomfors for hela MT- och IKT-programmen som dven omfat-
tar hur resurspéslag hanterats inom varje fas av projektet.

Ledningsnéra kostnader och representation

Revisionen har stickprovsvis granskat transaktioner gillande utbildning och
konferenser, resekostnader, diverse 6vriga personalkostnader och represen-
tation. En avvikelse har noterats som avsag en forelasning med tillhérande
workshop dar parterna enligt uppgift ska ha signerat ett avtal. Revisionen har
inte kunnat inhdmta avtalet pa grund av att regionledningskontoret inte har
kunnat lokalisera detta. Tidigare lamnad rekommendation om att ytterligare
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starka den interna kontrollen av ledningsnira kostnader och representation
kvarstar. I det ingar dven att forbattra dokumentation och arkivering av avtal
i syfte att sdkerstilla framtida sparbarhet och tillgdnglighet.

Leverantérsfakturaprocessen

Revisionen har vid granskningen noterat kontrollmoment i leverantorsfaktu-
rahanteringen som inte dokumenteras pa ett tydligt och uppfoljningsbart
satt. Som exempel dokumenteras inte stickprovskontroller av hoga kostnader
och representationskostnader i syfte att bedoma kostnadens rimlighet. Tidi-
gare lamnad rekommendation kvarstar darfor. I 6vrigt har granskningen inte
foranlett nagra iakttagelser.

Granskning utan vésentliga iakttagelser

Revisionen har dven granskat processen for limnade anslag, bokslutsproces-
sen och de administrativa rutinerna rorande hanteringen av skadekontot
utan vasentliga iakttagelser.

Beddémning

Revisionen bedomer att regionstyrelsen behover tydliggora vilka risker avbry-
tandet av FVM innebar for regionen samt hur dessa ska hanteras. Vidare me-
nar revisionen att det ar av vikt att programmets upparbetade kostnader och
de forgaveskostnader som avbrytandet av programmet innebar tydliggors i
regionstyrelsens uppfoljning. Revisionen bedomer vidare att regionstyrelsen
behover se till att en slutlig avstimning (efterkalkyl) genomfors for hela MT-
och IKT-programmen kopplade till NKS.

Mindre avvikelser har noterats nir det géller ledningsnara kostnader och re-
presentation samt processerna for leverantorsfakturor. Avvikelserna bedéms
inte paverkar den samlade bedomningen av regionstyrelsens interna styrning
och kontroll géllande regionledningskontoret.

4.1.3 Rakenskaper/Deldrsrapport 2020-08-31

Revisionen av den finansiella rapporteringen har utforts i enlighet med Inter-
national Standard on Review Engagements ISRE 2410 Oversiktlig granskning
av finansiell delarsinformation. Grundat pa revisionens 6versiktliga gransk-
ning har det, med undantag fran nedanstdende, inte kommit fram négra om-
standigheter som ger anledning att anse att det upprattade delarsbokslutet
for regionstyrelsen/regionledningskontoret inte, i allt visentligt, ar upprattad
i enlighet med lagen om kommunal bokforing och redovisning och god redo-
visningssed.

Granskningen visar att medlemsavgiften till SKR inte periodiserats i delars-
rapporten. Avgiften uppgar till 27,9 mnkr varav 18,6 mnkr avser de kvarva-
rande fyra manaderna, vilket enligt revisionen borde ha periodiserats. Felet
bedoms dock beloppsmaissiga inte vara visentligt ur ett regionstyrelseper-
spektiv.
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4.2 Regionstyrelsen/koncernfinansiering

Koncernfinansiering ar en redovisningsenhet inom regionstyrelsen dar poster
av regionovergripande karaktar redovisas. Ingen separat delarsrapport tas
fram for koncernfinansiering

4.2.1 Intern kontroll

Overgripande

Inom koncernfinansiering hanteras redovisning av skatteintakter, berakning
av personalomkostnadspéalagg, redovisning av pensioner samt finansiering
genom extern upplaning. Specifika rutin- eller processbeskrivningar finns
inte upprattade och dokumenterade for dessa processer. Tidigare lamnad re-
kommendation till regionledningskontoret att uppratta dokumenterade ru-
tinbeskrivningar for visentliga processer med paverkan pa den finansiella
rapporteringen kvarstar saledes.

Revisionen har dven tidigare rekommenderat koncernfinansiering att upp-
ratta riskanalyser inom de finansiella processerna som- dven ska innehalla
motverkande kontrollmoment i syfte att minimera risken for fel i den finansi-
ella rapporteringen. Enligt uppgift genomfors vissa kontroller 16pande, men
eftersom dessa inte dokumenteras kan revisionen inte bekrafta att kontrol-
lerna utfors och ar tillrackliga.

Berdkning av personalomkostnadsp8ldagg

Revisionen har granskat den schablonmodell som ligger till grund for berak-
ning av personalkostnadspaldgg och processmoment som ligger till grund for
koncernens personalomkostnadspéldgg for 2020. Berdkning av personalom-
kostnadspalagget sker med utgangspunkt fran deklarerade 1oner tva ar till-
baka som sedan raknas upp med parametrar avseende reallonedkning och in-
flation for efterfoljande ar, uppgifter som inhdmtas i samband med den pens-
ionsprognos fran KPA som laggs till grund for berdkningen. Baserat pa detta
beridknas en procentsats fram som inkluderar arbetsgivaravgifter avtalsfor-
sakringar och kollektivavtalad pension. Koncernfinansiering genomfor dven
en efterf6ljande kontroll for att sikerstilla att tillimpade antaganden Gver-
ensstammer med faktiskt utfall.

Revisionen bedomer att den schablonbaserade berakningsprocessen i allt va-
sentligt bygger pa en tillracklig intern kontroll. Daremot kan dokumentat-
ionen av genomforda kontrollmoment forbattras genom exempelvis attest
och datering av ansvariga nar kontrollen genomfors. Detta i syfte att skapa en
andamalsenlig och dokumenterad sparbarhet i den interna kontrollen.

Redovisning av pensioner

Revisionen har granskat processen for redovisning och hantering av region-
ens pensionsatagande. Utover det som anges ovan ar hanteringen av pens-
ioner baserad pa externa bekriftelser och erhéllna underlag fran KPA.
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Upprittande av bokforingsunderlag i Excel hanteras av en person. I den an-
vianda Excel-modellen finns inbyggda automatiserade kontroller for att saker-
stilla en fullstindighet i redovisningen. Revisionen har vid processgenom-
gang uppfattat att ett kontrollmoment finns implementerat dar tvd medarbe-
tare var for sig sakerstiller att uppgifter fran KPA blir inmatade i beraknings-
modellen pa ett korrekt sétt. Revisionen bedomer att detta ar en tillracklig ut-
formad kontroll. D& detta kontrollmoment inte dokumenteras kan revisionen
dock inte bekrifta om denna kontroll genomfors eller inte.

Revisionens kan inte verifiera den interna kontrollen fullt ut rérande pens-
ionsredovisnigen da interna kontrollmoment inte dokumenteras pa ett tydligt
och tillrackligt satt. Revisionen kommer vid granskningen av arsbokslutet att
granska overensstimmelsen mellan redovisningen av regionens pensionsata-
gande och externa underlag fran KPA.

Revisionen har noterat att prognosen for Region Stockholms pensionskostna-
der minskat med 2,2 miljarder kronor i férhéllande till &rets budget. Forand-
ringen forklaras av andrade parametrar i berdkningsmodellen samt ny tek-
nisk plattform hos KPA. Da forandringen ar av vasentlig omfattning ar det
enligt revisionen viktig att regionledningskontoret gor en uppféljande analys
for att siakerstilla uppgifterna infor arsbokslutet. En proaktiv dialog med den
externa parten KPA kan vara nodvandig.

Granskning utan vésentliga iakttagelser

Revisionen har dven granskat processen for berakning och redovisning av
skatteintakter samt finansieringsprocessen och sikringsredovisningen. Uto-
ver vad som framgar under rubriken overgripande kommentarer finns inga
vasentliga noteringar inom dessa omraden.

Bedbémning

Vid hittills genomforda granskningar har iakttagelser noterats nir det géller
berakning av personalomkostnadspalagg och redovisning av pensioner.
Dessa bedoms dock inte vara av sddan karaktar att de paverkar den samlade
bedomningen av styrelsens interna kontroll géllande koncernfinansiering.

4.2.2 Rakenskaper/Deldrsrapport 2020-08-31

Revisionen av den finansiella rapporteringen har utforts i enlighet med Inter-
national Standard on Review Engagements ISRE 2410 Oversiktlig granskning
av finansiell deldrsinformation. I granskningen har det inte kommit fram
nagra omstindigheter som ger anledning att anse att det upprattade delars-
bokslutet inte, i allt vasentligt, ar upprattad i enlighet med lagen om kommu-
nal bokforing och redovisning och god redovisningssed.
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5 Yttrande 6ver Arsrapport 2019

Regionstyrelsen har 2020-08-25 lamnat yttrande 6ver revisionens arsrapport
for 2019.109 Av yttrandet framgéar bland annat att regionfullméaktige och reg-
ionstyrelsen i budget och rapportering 2019 tydligt redogjort for vikten av att
begrinsa kostnadsutvecklingen. Vidare framhalls att en god ekonomi i balans
ger skyddsvallar for att mota framtiden och att ordning och reda i ekonomin
varit en hornpelare for att kunna mota pandemin i full kraft. Dessutom fram-
gar att de ekonomiska forutsiattningarna for Region Stockholm 2020 forsam-
rats radikalt med anledning av covid-19 pandemin.

I arsrapporten lamnas sex nya rekommendationer. I yttrandet uppges att en
av dessa har atgirdats. Vidare framgar att ett systematiskt arbete pagar med
att atgarda de rekommendationer dar regionstyrelsen delar revisorernas be-
doémning.

109 Yttrande Sver regionrevisorernas arsrapport for Regionstyrelsen 2019, RS 2020-0397
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Vad gor regionrevisorerna?

Regionrevisorerna granskar den verksamhet som bedrivs av
regionens namnder och bolagsstyrelser. Revisionsuppdraget ar det
storsta inom kommunal verksamhet.

Att vara revisor ar ett fortroendeuppdrag vars syfte ar att med oberoende,
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sjalva, anstallda och uppdragstagare genomfdr verksamheten. I ansvaret
ingdr att genomfora en &ndamalsenlig verksamhet utifran fullmaktiges mal,
beslut och riktlinjer samt de foreskrifter som galler for verksamheten, pa ett
ekonomiskt tillfredsstéllande satt och med en tillracklig intern kontroll samt
att uppratta rattvisande rakenskaper.

I drsrapporter fér namnder och styrelser sammanfattar revisionskontoret

den granskning som genomfdrts under det gdngna aret. Verksamhets-
revisionen redovisas |6pande i projektrapporter. Publikationerna finns pa
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Besoksadress: Hantverkargatan 25 b (T-bana R&dhuset)
Telefon: 08-737 25 00
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Org.nr: 232100-0016



http://www.sll/

JJ& Region Stockholm

Regionrevisorerna

Rekommendationer till néimnd/styrelse — Delar 2020

Avtalsstyrning och uppfoljning

Bilaga 1

Fran rapport

9/2016 Projektrapport
Tidigare ID

1072

Landstingsstyrelsen behdver ta fram en ekonomistyrnings-
strategi som forklarar och motiverar hur styrningen ska
kunna uppratthallas i praktiken med finansiella mal anpas-
sade till landstingets forutsattningar och riktlinjer for god
ekonomisk hushallning som langsiktigt kan leda till en god
ekonomisk hushallning

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
31843 Regionstyrelsen bor starka uppsikten av hur bestallarnamn- -
Fran rapport derna lever upp till policy och riktlinjer for inkop i syfte att
9/2019 projektrapport sakerstalla forutsattningar for avtalsuppféljning och dar-
med 6ka majligheten att agera affarsmassigt bade pa trafik-
och vérdomradet.
Ekonomistyrning
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
29144 Overgripande ekonomistyrning Delar 2020

Regionen har en modell fér ekonomistyrning som behdéver
utvecklas ytterligare. Som ett forsta steg beslutade fullmak-
tige om styrande principer for berdkning av resultatkrav.
Under 2020/2021 kommer enligt uppgift dversyn goras av
policyn Riktlinjer for god ekonomisk hushallning, vilken
aven kommer att innehalla riktlinjer for ekonomistyrning.

29145
Fran rapport
9/2016 Projektrapport

Overgripande ekonomistyrning
Landstingsstyrelsen behover komplettera det ekonomiska
regelverket med principer eller strategier som sakerstaller

Delar 2020
Under 2020/2021 kommer &versyn att goras av policyn
Riktlinjer for god ekonomisk hushallning, vilken dven ska in-

Fran rapport
9/2016 Projektrapport

Landstingsstyrelsen behéver utveckla sin berdkningsmodell
sd att den tar hansyn till demografiska skillnader i befolk-
ningens langsiktiga sammansattning.

Tidigare ID landstingets kostnadskontroll 6ver omfattande och langsik- nehalla riktlinjer for ekonomistyrning. Som ett led i att sa-

1073 tiga driftavtal. kerstalla kostnadseffektivitet och kostnadskontroll ska rikt-
linjer for val underbyggda beslut implementeras.

29146 Overgripande ekonomistyrning H Delar 2020

Forvaltningen bedémer att nuvarande modell tacker det
behov som finns eftersom den har sin utgangspunkt i kon-
cernens utfall och raknas upp med faktorer som pris-, I6ne-
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Bilaga 1

Ursprung

Rekommendation

Atgirdad

Revisionens kommentar

Tidigare ID
1074

och befolkningsutveckling samt tillkommande drifts- och
kapitalkostnader for investeringar. Enligt RLK &r det bestal-
larndmnderna for hdlso- och sjukvard och kollektivtrafik
som har till uppgift att bedéma befolkningens behov vilket
ska aterrapporteras till regionstyrelsen. RLK menar att de-
mografiska skillnader i befolkningens langsiktiga samman-
sattning beskriver behovet ur ett statistiskt antagande, vil-
ket inte ar mojligt att inarbeta i en modell som bygger pa
foretagsekonomiska principer med identifierade kostnads-
drivare. Eftersom RLK anser att nuvarande modell tacker
forvaltningens behov utgar rekommendationen.

29147
Fran rapport
9/2016 Projektrapport

Overgripande ekonomistyrning
Landstingsstyrelsen behdver ta fram tydliga principer for
hur de framtida lokalkostnaderna som uppstar till f6ljd av

Delar 2020
Det saknas fortfarande principer for hanteringen av de
framtida lokalkostnaderna till foljd av strategiska investe-

Tidigare ID de beslutade strategiska investeringarna ska beraknas och ringar. Exempelvis ingar inte ersattning for investeringsrela-

1075 fordelas mellan landstingets verksamheter." terade driftkostnader i det nya vardavtalet med Karolinska
som géller fr.o.m 2020. Annu finns inte heller ndgon sepa-
rat Overenskommelse om dessa kostnader.

29151 Resultatkrav Delar 2020

Fran rapport
2017 Delrapport
Tidigare ID
1083

Landstingsstyrelsen bér, exempelvis i en ekonomistyrnings-
strategi, tydliggora vilka principer som ska galla for resultat-
kraven och under vilka forutsattningar som ett resultatkrav
omprdévas for att langsiktigt kunna hantera resultatkraven."

Fullmaktige har i budget 2029 faststallt fyra principer for
berdkning av resultatkrav for namnder och bolag. Avsteg
fran modellen har dock gjorts i budget 2020. Rekommen-
dationen foljs upp i samband med sarskild granskning av
budgetstyrningen i regionen.

38582
Fran rapport
2019 Arsrapport

Regionstyrelsen bor i samverkan med hélso- och sjukvards-
namnden klargora ansvaret for kostnader for strategiska in-
vesteringar i avtalen med vardgivarna
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Fastighetsforvaltning

Bilaga 1

Fran rapport

2/2016 Projektrapport
Tidigare ID

907

Landstingsstyrelsen bor starka uppfdljningen av att policyn
och riktlinjerna for upphandling foljs, t.ex. genom att héja
kvaliteten pa de uppgifter som inhdmtas i samband med
arsbokslutet."

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
29150 Fastighetsagaransvar @ Delar 2020
Fran rapport Landstingsstyrelsen bor tillsammans med Locum respektive Status pa rekommendationen kvarstar i avvaktan pa en ny
2017 Delrapport trafiknamnden i styrdokument tydliggora vilka krav som fol- granskning inom omradet som kommer att genomféras un-
Tidigare ID jer av ansvaret som fastighetsagare for att sdkerstalla att der hosten 2020 - vintern/varen 2021
1079 ansvaret hanteras i sin helhet inom och mellan respektive
organisation."
29329 Regionstyrelsen bor foreldagga fullmaktige 6vergripande @ AR 2019
Fran rapport riktlinjer for fastighetsoverlatelser for beslut. Revisionen kan konstatera att det forvisso finns en handbok
2018 Arsrapport som inte ar politiskt beslutad for fastighetsforsaljningar pa
Tidigare ID vardomradet. Samtidigt sker fastighetsforsaljningar pa tra-
1360 fiksidan. Darfor menar revisionen att det behover tas fram
regionovergripande riktlinjer inom fastighetsforsaljnings-
omradet som behdver beslutas politiskt.
36768 Regionstyrelsen bor, i beredningen infoér fullmaktiges beslut =
Fran rapport sdkerstalla att resultatansvaret for LFS ingar som en del i
8/2019 Projektrapport FSN:s 6vergripande ansvar for regionens vardfastigheter.
Inkop och upphandling
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
29128 Styrning och kontroll av direktupphandlingar AR 2019

Inképspolicyn ar kompletterad med av regionstyrelsen ut-
fardade riktlinjer. Policyn ska enligt uppgift féljas upp enligt
regionens ledningsprocess. Enligt uppgift har funktionen
Strategiskt inkop, efter samrad med regelefterlevnadsche-
fen och Styrning och ekonomi, genomfért en fordandring av
det s.k. upphandlingsbokslutet i syfte att pa ett battre satt
kunna folja upp foljsamheten mot de styrande dokumen-
ten. Revisionen beddmer rekommendationen vara delvis
atgardad och fortsatter att folja arbetet.
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Ursprung

Rekommendation

Atgirdad

Revisionens kommentar

29129

Fran rapport

2/2016 Projektrapport
Tidigare ID

908

Styrning och kontroll av direktupphandlingar
Landstingsstyrelsen bor i ett systematiskt forbattringsar-
bete utarbeta riktlinjer och verktyg for uppféljning som syf-
tar till att minska risken for 6vertradelser av upphandlings-
lagstiftningen."

AR 2019

Arbetet med systemstdd i inkdpsprocessen uppges ha fort-
satt. Pa kort sikt avser systemstodsutvecklingen koncernge-
mensam spendanalys, upphandlingssystem och avtalsdata-
bas. Vidare kommer Strategiskt ink6p att under 2020 pa-
borja arbetet med anskaffningen av systemstdod for inkops-
processen (FLOW). Revisionen kommer félja atgarder som
vidtas bland annat i syfte att fa en uppfattning om vad at-
garderna far for konsekvenser f6r att minska risken fér
overtradelser av upphandlingslagstiftningen.

29152

Fran rapport

5/2017 Projektrapport
Tidigare ID

1102

Affarsmassighet i upphandlingsprocessen
Landstingsstyrelsen bor sdkerstélla att upphandlingar pa-
boérjas i sa god tid att rimliga mojligheter ges att genomféra
alla delar av upphandlings-processen affarsmassigt och i
enlighet med styrdokument."

AR 2019

Ett arbete har gjorts for att identifiera samtliga krav pa
upphandlingsprocessen i beslutad inkopspolicy, i syfte att
se till att processdokument bade planerar for samt foljer
upp och utvdrderar processresultaten i full enlighet med in-
kopspolicyn. Detta kommer till uttryck i den vidareutveckl-
ing som skett av upphandlingsbokslutet, for uppfoljning av
koncernens inkdpsarbete. Aven det successiva inférandet
av ett kategoristyrt inkép for koncernen uppges komma att
fa en positiv effekt pa utvecklingen under 2020.

29153

Fran rapport

5/2017 Projektrapport
Tidigare ID

1103

Affarsmdssighet i upphandlingsprocessen
Landstingsstyrelsen bor sakerstdlla att rutiner och arbets-
satt finns for att genomfora systematiska utvarderingar av
genomforda upphandlingar i syfte att kontinuerligt utveckla
upphandlingsprocessen."

AR 2019

Inképspolicyn och riktlinjerna for inkdp tydliggdr behovet
for hela koncernen att arbeta med god framférhallning och
fokus pa hela inképsprocessen (kategoristyrning, upphand-
lingar, avtalsforvaltning och uppféljning/erfarenhetséverfo-
ring). Avdelningen strategiskt inkop har etablerats succes-
sivt och kommer under 2020 att sarskilt félja upp att laro-
processen fungerar och att utvarderingar genomfors. Detta
uppges vara ett led i uppsiktsansvaret. Under 2020 avses
dven en sarskild utbildning att genomforas for regionens
upphandlare avseende motverkande av svart arbetskraft
och andra oegentligheter.
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Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

29154 Affarsmassighet i upphandlingsprocessen AR 2019

Fran rapport Landstingsstyrelsen bor sdkerstélla att det finns egna sy- Arbetet med systemstdd i inkdpsprocessen uppges ha har

5/2017 Projektrapport stem som kalla for uppgifter om genomférda kop, t.ex. to- fortsatt. Verktyg for spendanalys ar anskaffat, likasa avtals-

Tidigare ID tala upphandlingsvolymer, kostnader, kopmonster i syfte databas. Ndsta steg uppges vara att fokusera pa inképs-

1104 att ge forutsattningar for strategiska affarsmassiga over /bestallningssystem. Ett utvecklingsarbete pagar som revis-
vaganden." ionen fortsatter att félja under ar 2020.

33533 Regionstyrelsen bor sdkerstalla dels att krav i styrdokument -

Fran rapport och arbetssatt i regionen 6kar antalet samordnade upp-

2019 Arsrapport handlingar av medicinteknisk utrustning (MTU), dels att sa-
dana avtal alltid foljs upp aktivt och systematiskt

39087 Regionstyrelsen bor sdkerstilla att det finns en langsiktig, -

Fran rapport samlad och 6vergripande plan avseende anskaffning av me-

2019 Arsrapport dicinteknisk utrustning for regionens totala behov

Intern kontroll

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

29105 Hantering av konst AR 2019

Fran rapport Landstingsstyrelsen bor tydliggéra ansvarsfordelningen for En bedomning av om det ar lampligt att gora ytterligare

2014 Arsrapport tillsyn av konst inom landstinget dar praxis och reglemente fortydliganden i ansvarsfordelningen kommer att goras

Tidigare ID inte helt dverensstammer, sarskilt infor kommande inkép inom den Gversyn av regionstyrelsens och 6évriga namnders

598 av konstnarliga gestaltningar inom utbyggnaden av tunnel- reglementen som gors under 2020. Rekommendationen
banan." kvarstar tills 6versynen av reglementen &r klar.

29196 Regler och rutiner Delar 2019

Fran rapport Landstingsstyrelsen bor ta fram landstingsgemensamma En 6versyn har gjorts av hanteringen och beddmningen av

2017 Arsrapport regler och rutiner for hanteringen av javs- och karantans- bisysslor. Oversynen har bland annat visat p& behovet av en

Tidigare ID fragor." uppdaterad vagledning foér bedomning av medarbetares bi-

1240 sysslor. Den tidigare vagledningen har ersatts av tillamp-

ningsanvisningar for bisysslor. | tilldmpningsanvisningarna
lyfts frdgan om intressekonflikter och jav.
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Fran rapport

13/2018 Projektrapport
Tidigare ID

1387

vesteringar inom bade vard- och trafikomradet for att ge en
heltdckande bild av investeringsutgifterna i férhallande till
berdknat ekonomiskt utrymme

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

29209 Bidrag ® AR 2019

Fran rapport Landstingsstyrelsen bor besluta om uppdaterade riktlinjer Enligt uppgift fran RLK utarbetas forslag till beslut for att

2018 Delrapport for bidrag till organisationer som foretrader personer med behandlas av RS. Vid aret har RS annu inte behandlat dren-

Tidigare ID funktionsnedsattning." det.

1334

29210 Bidrag AR 2019

Fran rapport Landstingsstyrelsen bor efterfraga uppfoljningen av intres- Bidragsguppen bjuder in de storsta organisationerna till en

2018 Delrapport sepolitsiska bidrag. diskussion om deras verksamhet och hur bidraget fran Reg-

Tidigare ID ion Stockholm anvénds. | samband med att organisation-

1335 erna lamnar in ansékan om bidrag for 2020, den 31 maj
2019, gors ocksa en uppfoljning av tidigare ars verksambhet,
vilket aterrapporteras till regionstyrelsen i september 2019.
Regiondirektoren far i samband med beslut om bidrag for
ar 2020 ett uppdrag att se 6ver riktlinjer. Arbetet kommer
att vara klart forsta kvartalet ar 2020. Da kommer ocksa
uppfoljningen att fordandras och systematiseras. Uppfolj-
ning redovisas till regionstyrelsen.

29366 Dataskyddsférordningen AR 2019

Fran rapport Regionstyrelsen bor faststalla ett sammanhallet dokument Uppfoljning visar att ett sammanhallet dokument haller pa

2018 Arsrapport som beskriver styrelsens behandling av personuppgifter." att tas fram for antagande.

Tidigare ID

1495

Investeringar
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
29341 Regionstyrelsen bor identifiera behov av tillkommande in- @ AR 2019

Under 2018 ars granskning kunde revisionen konstatera att
det pa tjdnstemannanivan fanns kainnedom om ett antal in-
vesteringsatgarder som "maste" genomfdras for att bland
annat sakerstdlla funktionaliteten i regionens fastigheter
och anldggningar. Dessa fanns foretradesvis pa trafiksidan.
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Ursprung

Rekommendation

Atgirdad

Revisionens kommentar

Har menade revisionen att dessa behover lyftas fram for att
kunna ingd som en del i prioriteringsunderlaget kring vilka
investeringsatgarder som ska beredas plats inom det givna
investeringsutrymmet.

| och med de nya riktlinjerna finns det tydligare anvisningar
kring hur kdnda investeringsbehov ska prioriteras inom ra-
men for det beslutade investeringsutrymmet, daremot sa-
kerstaller inte de nya riktlinjerna att alla kanda behov fak-
tiskt lyfts upp for att i god tid kunna utvarderas och priori-
teras mot andra investeringar.

29342

Fran rapport

13/2018 Projektrapport
Tidigare ID

1388

Regionstyrelsen bor sdkerstalla att prioriteringar av ersatt-
nings-investeringar och underhallsatgarder gors inom ra-
men for regionens majliga investeringsutrymme. Detta for
att behalla vardet och funktionaliteten i bade trafikens och
vardens fastigheter och anldggningar"

AR 2019

Enligt riktlinjerna ska, for samtliga investeringar, priorite-
ring och rangordning genomforas sa att prioritering mellan
dessa kan ske utifran behov och andamal inom beslutat in-
vesteringsutrymme. Av 2019 ars investeringsgranskning
framkommer dock att berérda verksamheter inte anser att
den gallande prioriteringsmodellen i tillrdcklig grad belyser
behovet av ersattningsinvesteringar och underhallsatgar-
der.

Vidare har revisionen kunnat konstatera att infor budget
2019 beslutade Locums styrelse om ett investeringsobjekt,
Robusta sjukhus, dar 5 av 8 foreslagna miljarder var till for
att komma till ratta med det eftersatta underhallet i var-
dens fastigheter. Detta drende togs dock bort i landstings-
styrelsens/regionstyrelsens beredning av investeringsbud-
geten infor beslut i fullmaktige

29344

Fran rapport

13/2018 Projektrapport
Tidigare ID

1389

Regionstyrelsen bor skapa en hanteringsordning fér hur
regionen ska hantera risken att Stockholmsdverenskom-
melsens beslutade investeringsutgifter kan komma att
overskridas

AR 2019

Revisionen konstaterar att det avtal som region Stockholm
har ingatt gallande utbyggnaden av tunnelbanan innebar
ett risktagande pa flera plan. Dels framgar det av avtalet att
alla forutsattningar inte var utredda nar avtalet tecknades
vilket medfor risk for fordyringar, dels ar hanteringen av
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Fran rapport

6/2015 Projektrapport
Tidigare ID

750

Regionstyrelsen bor skapa och tydliggéra ekonomiska inci-

tament samt integrera energieffektiviseringsfragorna i den

samlade verksamhetsstyrningen, med uppfdljning av atgar-
der/resultat pa lokal niva."

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
fordyringar bara reglerade upp till ett visst belopp. Hante-
ringen av fordyringar utéver kostnadstaket blir da féremal
for en forhandling som inte ar reglerad i avtalet utover att
den ska ske ”i god anda”. Revisionen konstaterar att det
inte finns nagon hanteringsordning for hur regionens ska
hantera den uppkomna situationen. Det finns inte heller re-
glerat hur den praktiska situationen for sjalva projektets
fortsattning vid konstaterad fordyring ska hanteras.
36764 Regionstyrelsen bor i reglementet for regionstyrelsen och =
Fran rapport ovriga namnder fortydliga att regionstyrelsen har ansvar
14/2019 Projektrapport for att fatta inriktnings- och planeringsbeslut for investe-
ringar 6éver 300 mnkr
36765 Regionstyrelsen bor i reglementet for regionstyrelsen och -
Fran rapport ovriga namnder fortydliga vilken ndamnd/styrelse som an-
14/2019 Projektrapport svarar for de strategiska vardinvesteringar som genomférs
utifran ett systemperspektiv.
36766 Regionstyrelsen bor i riktlinjerna for investeringar fortydliga -
Fran rapport hur avvikelser ska hanteras och finansieras med en tillrack-
14/2019 Projektrapport lig kontroll av enskilda investeringar 6ver tid utifran fattade
genomférandebeslut.
Miljo
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
29115 Styrning av energieffektiviseringar AR 2019

| fullmaktiges budget for 2019 finns det numera ett kon-
cerngemensamt mal om att fastighets- och verksamhetse-
nergi i fastigheter dgda av Region Stockholm ska minska. Ti-
digare uppdraget om ta fram en enskild plan for hallbar
energianvandning kommer inte genomféras. Planen ar
istallet tankt att inarbetas i Region Stockholms framtida
hallbarhetsstrategi som planeras antas 2021. Det ar inte
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Fran rapport
7/2019 Projektrapport

att leda och samordna regionens miljoarbete, sakerstalla
den langsiktiga styrningen och planeringen fér hur klimat-
paverkan i investeringsprojekten ska begransas enligt RUFS
2050.

Ursprung Rekommendation Revisionens kommentar
tydliggjort om ekonomiska incitament for att minska ener-
gin kommer tydliggoras i strategin

29118 Regionstyrelsen bor i riktlinjer for investeringar besluta om AR 2019

Fran rapport principer for nar Miljobyggnad guld, silver respektive brons Revisionen konstaterar att det fortfarande inte ar tydlig-

2015 Arsrapport ska gélla, samt i vilka fall avsteg kan goras fran dem." gjort i de antagna riktlinjerna vilken inriktning som reg-

Tidigare ID ionen ska ha nar det galler Miljébyggnad och nar avsteg kan

812 goras fran principen, i enlighet med revisionens rekommen-
dation. De stédjande dokumenten till investeringsriktlinjen
som ska tydliggéra vad miljé- och hallbarhetsbedémningar
ska innehalla &r dnnu inte framtagna. Enbart Locums VD
har beslutat om bolagets inriktning nar det galler Miljo-
byggnad och inte regionstyrelsen, FSN eller Locums sty-
relse.

32320 Regionstyrelsen bor i enlighet med reglementets uppdrag

32321
Fran rapport
7/2019 Projektrapport

Regionstyrelsen bor i sin beredning av det koncerngemen-
samma budgetmalet om att minska klimatpaverkan, se till
att ocksa miljoprogrammets mal for att minska klimatpa-
verkan i bygg- och anldggningsprojekt inkluderas som indi-
katorer. Detta for att sdkerstalla att Region Stockholms to-
tala klimatpaverkan synliggérs och hanteras.

Oegentligheter
Ursprung Rekommendation Revisionens kommentar
29359 Skydd mot otilldten paverkan AR 2019
Fran rapport Regionstyrelsen bor faststalla riktlinjer for fortroendevaldas Ingen riktlinje har faststallts under 2019. Ett forslag finns
2018 Arsrapport framtaget pa forvaltningsniva, oklart om nar riktlinjen ska
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Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
Tidigare ID sakerhet och trygghet samt sdkerstalla att dessa ar kanda antas av regionstyrelsen
1486 av fortroendevalda inom regionen.
29360 Skydd mot otillaten paverkan AR 2019
Fran rapport Regionstyrelsen bor tydliggora roll- och ansvarsfordel- | framtida riktlinjer for skydd mot otillaten paverkan plane-
2018 Arsrapport ningen vad géller skydd mot otillaten paverkan for styrelse- ras det att tydliggoras att bolagen ansvarar for sakerheten
Tidigare ID ledaméter som inte ar politiker." for styrelseledamoter som inte ar politiker enligt aktiebo-
1488 lagslagstiftningen.
Personal
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
29114 Kompetensforsorjning i varden AR 2019

Fran rapport

10/2015 Projektrapport
Tidigare ID

746

Landstingsstyrelsen bor sdkerstélla att insatser i hogre grad
prioriteras utifran landstingets 6vergripande behov och in-
kluderar samtliga verksamheter.

I mal och budget fér 2020 har regionfullmaktige i Stock-
holm fastslagit mal och indikatorer for regionen som attrak-
tiv arbetsgivare samt inom utbildningsuppdraget. For malet
Region Stockholm - attraktiv arbetsgivare, finns indikatorer
som gialler samtliga verksamheter. For malet Systematisk
kompetensforsorjning mater indikatorerna endast halso-
och sjukvard. Rekommendationen kvarstar dirmed och kan
endast anses vara delvis genomférd.

29320
Fran rapport
7/2018 Projektrapport

Landstingsstyrelsen bor analysera verksamheternas nuldge
och framtida behov av kompetensforsorjning sa att val av-
vagda aktiviteter kan genomféras.

AR 2019
Verksamheternas ansvar for kompetensférsérjning och for
exempelvis analys av nuldge och framtida behov har tydlig-

Tidigare ID gjorts med nytt reglemente och Mal och budget 2019. Ut-
1346 vecklingsarbete for att skapa férbattrade prognoser sasom
datalager, gemensamma definitioner etc pagar. Tills ut-
vecklingsarbetet ar sparbart kvarstar rekommendationen.
36966 Regionstyrelsen bor sdkerstalla att konkretiseringen av ar- -

Fran rapport
10/2019 Projektrapport

betet med kompetensforsorjningsstrategin sker pa langre
sikt &n ett ar i taget.

10
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Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
36967 Regionstyrelsen bor gora en analys av skalen till den laga -
Fran rapport anvandningen av KOLL, verktygets begransningar och even-
10/2019 Projektrapport tuella behov av kompletterande verktyg for att ge stod i
kompetensplaneringsarbetet.
36968 Regionstyrelsen bor sdkerstalla forutsattningarna for en -
Fran rapport mer systematisk kunskapsoverforing gallande verksamhet-
10/2019 Projektrapport ernas konkreta I6sningar pa kompetensforsorjningsbristen.
Strategisk styrning och organisation
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
29103 Verksamhetsstyrning —-malstyrning AR 2019
Fran rapport Landstingsstyrelsen bor vidareutveckla indikatorer for | Budget 2019 f6r Region Stockholm har malstyrningen ut-
2014 Arsrapport maluppfyllelse fér att i hégre utstrackning ge en mer tack- vecklats ytterligare. Regionstyrelsen har fatt i uppdrag att
Tidigare ID ande bild samt utveckla analys av utfallet pa indikatorerna fortsatta utveckla malstyrningen och indikatorer. Arbetet
590 for att fa tillfredsstallande underlag fér bedémning av om pagar och fortsatter under 2020. Rekommendationen anses
fullmaktiges 6vergripande mal ar uppnadda. delvis vara genomford.
29116 Styrning av regional utveckling AR 2019
Fran rapport Regionstyrelsen bor fortydliga ansvarsfordelningen for pla- | revisionen delarsrapport 2019 bedémde revisionen att till-
2015 Arsrapport nering, genomférande och uppfodljning av Region Stock- vaxt- och regionplanenamnden inte kan fullgéra regionens
Tidigare ID holms verksamheters bidrag till RUFS." uppgifter RUFS 2050 eftersom planen ar antagen av full-
809 maktige. Regionens reglemente ska revideras och berdknas

antas i november 2020. Vid revideringen kommer det att
beddmas om ansvarsfordelningen for planering, genomfo-
rande och uppféljning av RUFS 2050 kommer behover for-
tydligas. Revisionen noterar att tillvaxt- och regionplane-
namnden har i budget 2019 och 2020 fatt uppdrag att
starka samverkan vid genomférandet av RUFS 2050 bade
gentemot Region Stockholms egna verksamheter och ex-
terna aktorer.

11




JJ& Region Stockholm

Regionrevisorerna

Bilaga 1

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

29117 Styrning av regional utveckling AR 2019

Fran rapport Regionstyrelsen bor i samrad med tillvéxt- och regionplane- | fullméaktiges budget 2020 har flera indikatorer antagits

2015 Arsrapport namnden utveckla former fér hur Region Stockholms verk- som ar inplockade fran RUFS 2050. Majoriteten av dessa

Tidigare ID samheter ska bidra till malen i RUFS." ska foljas upp av tillvaxt- och regionplanendmnden, men

810 aven trafiknamnden ska folja upp ett antal indikatorer. Re-
visionen bedomer att insatser har genomforts for att ut-
veckla former for hur Region Stockholms verksamheter ska
bidra till malen i RUFS. Revisionen invantar hur uppfolj-
ningen av indikatorerna rapporteras i 2020 ars verksam-
hetsberattelse.

29136 Ansvar och befogenheter -

Fran rapport Landstingsstyrelsen bor sakerstélla att gransen mellan be-

2016 Arsrapport slut och verkstallighet ar tydlig i delegationsordningen.

Tidigare ID

1002

29138 EU:s strukturfond AR 2019

Fran rapport Regionstyrelsen bor sdkerstilla att den arliga uppfdéljningen Regionstyrelsen inte haft nagot drende kring uppféljning av

2016 Arsrapport av landstingets deltagande i EU-finansierade projekt utfors regionens arbete med EU-organisationer och fonder under

Tidigare ID enligt riktlinjerna och att en samlad bild ges av hur mycket 2018 och 2019. | och med det utokade regionuppdraget har

1004 medel Region Stockholm tar emot via EU:s strukturfonder." Region Stockholm och tillvéxt- och regionplanendmnden
Overtagit sekretariatetsansvaret for strukturfondspartner-
skapet. Av protokollen for partnerskapet under 2019 fram-
gar det att en kontinuerlig utvardering har givits till styrel-
sen i partnerskapet. | styrelsen sitter sju ledamoter fran
Region Stockholm. Av protokollen kan utldsas att utvarde-
ringarna framover ska finnas pa Region Stockholms externa
hemsida.

29141 Trafikplanering AR 2019

Fran rapport

3/2016 Projektrapport

Tidigare ID
1018

Landstingsstyrelsen bor i samverkan med berérda namnder
tydliggora ansvarsférdelningen for den overgripande trafik-
planeringen och trafikpolitiken."

Revisionen konstaterar som i delaret att ansvaret for trafik-
planering (exklusive kollektivtrafik) har flyttats tillbaka till

TRN fr o m 2019. Revisionens konstaterar samtidigt att det
inte finns ndgon ndarmare precisering av vad detta uppdrag

12
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Ursprung Rekommendation Revisionens kommentar
innebdr och att uppdraget om lansplanen som ligger pa
regionstyrelsen komplicerar bilden. Fortsatt granskning
sker under 2020.

29142 Ansvar och befogenheter AR 2019

Fran rapport
2017 Delrapport

Landstingsstyrelsen boér inom ramen for sitt uppsiktsanan-
svar sakerstalla att kommunallagens regler for bl.a. delegat-

Enligt regionledningskontoret har ingen kontroll av ndmn-
derna styrdokument gjorts.

Tidigare ID ion foljs och att det i namndernas styrdokument inte an-
1070 vands begrepp for en kommunal namnd som exempelvis 16-
pande forvaltning"
29208 Ansvar for skargardsfragor AR 2019

Fran rapport
2018 Delrapport
Tidigare ID
1333

Regionstyrelsen bor tillsammans med tillvaxt- och region-
planendmnden tydliggora vilken roll Region Stockholm har
nar det galler genomférandet av landsbygds- och skar-
gardsstrategin samt vilka aktorer i Region Stockholm som
I6pande ska folja upp strategin.

Genomforandeplan for strategin ska antas av TRN under
varen 2020, vilket ar i enlighet med namndens reglemente.
Revisionen noterar att planen kommer berdra hur insats-
omradena i strategin ska kunna genomfdras av regionens
verksamheter. Det &r planerat att planen enbart kommer
antas av TRN och inte ga ut pa formell remiss till berérda
namnder. For att genomforandeplanen ska vara ett sty-
rande dokument for Region Stockholm beddmer revisionen
att planen dven bor antas eller ga ut pa remiss till berérda
namnder och bolag regionen.

29332
Fran rapport
1/2018 Projektrapport

Forskning
Landstingsstyrelsen och Konsistoriet bor sdkerstalla att en
gemensam strategi, i enlighet med det regionala ALF-avta-

AR 2019
Ett gemensamt strategiskt dokument fokuserat av tillamp-
ning av regionala ALF-avtalet avses skapas 2020. Vid nasta

Tidigare ID let, utarbetas och antas." uppfoljning sker granskning av detta dokument och hur re-
1368 kommendationen kan avspeglas dari.
29333 Forskning AR 2019

Fran rapport

1/2018 Projektrapport
Tidigare ID

1369

Landstingsstyrelsen och Konsistoriet bor tillse att befintliga
FoU-férdelningssystems konsekvenser ses 6ver i forhal-
lande till den stipulerade gemensamma strategins ambit-
ioner med klinisk forskning samt att korrigerande atgarder
vidtas vid behov."

Ledningsgruppen KI - Region Stockholm har under varen
2019 fattat beslut om ett nytt FoU-férdelningssystem uti-
fran den gemensamma strategin som finns i det regionala
ALF-avtalet. Fortsatt granskning fokuserar pa huruvida FoU-
fordelningssystemets konsekvenser har setts dver.

13
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29337
Fran rapport
1/2018 Projektrapport

Forskning
Landstingsstyrelsen och Konsistoriet bor sakerstalla att de
administrativa funktionerna kan ge kliniska forskare rele-

AR 2019
Arbete paborjat. Rekommendationen fortsatter foljas upp
av revisionen.

Tidigare ID vant stod."
1371
29339 Forskning AR 2019

Fran rapport
1/2018 Projektrapport

Landstingsstyrelsen bor sdkerstdlla att adekvata krav pa
och férutsattningar fér vardgivarnas medverkan i klinisk

Arbete paborjat. Rekommendationen fortsatter foljas upp
av revisionen.

Tidigare ID forskning formuleras i vardavtalen."
1372
29346 Regionstyrelsen bor tydliggora beskrivningar 6ver ansvars- AR 2019

Fran rapport
9/2018 Projektrapport

fordelningen och beslutsstrukturen i programmet, framfor
allt vilka beslut som ska fattas pa tjanstemanna- respektive

Tydliggdrande av FVMs styrning har gjorts i styrdokument
som programdirektiv. Revisionen har inte sett fortydligan-

Tidigare ID politisk niva. den mellan tjanstemanna- resp. politisk niva. Rekommen-
1479 dationen anses vara delvis genomford.
29348 Regionstyrelsen bor se till att en strategi tas fram for att AR 2019

Fran rapport
9/2018 Projektrapport

kunna hantera ersattning (avslut eller utfasning) av alla exi-
sterande it-system/avtal.

Kartlaggning av applikationer ar genomford. Ett specifikt
projekt for integration, samexistens och migrering har eta-

Tidigare ID blerats inom ramen for FVM-programmet for att sdkra stra-

1480 tegin framat. Rekommendationen kvarstar tills dess att do-
kumenterad strategi finns.

29351 Regionstyrelsen bor se till att berdkningar av forberedande AR 2019

Fran rapport
9/2018 Projektrapport

atgarder, nédvandiga it-uppgraderingar o dyl. genomfors
inom kort for att ha full kontroll dver kostnaderna.

Arbete pagar for att klargora forberedande atgarder, it-
uppgraderingar o dyl samt att kostnadsberakna dessa.

Tidigare ID Detta kommer att finnas med som en bilaga i underlaget
1481 for tilldelningsbeslut som kommer att presenteras for reg-
ionstyrelsen. Rekommendationen kvarstar tills dess att pa-
gaende arbetet resulterat i ett dokumenterat underlag.
29371 Ansvar och befogenheter

Fran rapport
2019 Delrapport

Regionstyrelsen behover sdkerstalla att instruktionen for
utskott och be-redningar féljer kommunallagen och

14
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Ursprung Rekommendation Revisionens kommentar
Tidigare ID reglementen exempelvis nar det galler ratt att besluta i

1570 bradskande drenden."

29372 Ansvar och befogenheter AR 2019

Fran rapport
2019 Delrapport

Regionstyrelsen bor valja ledamoter och ersattare till alla
sina utskott och beredningar."

Regionstyrelsen valde i november och december 2019 leda-
moter och ersattare till sina underorgan. Efter dessa val har

Tidigare ID ena ledamoten i arvodesutskottet avsagt sitt uppdrag varav
1571 fylinadsval kommer att ske under 2020.
29375 Ansvar och befogenheter

Fran rapport
2019 Delrapport

Regionstyrelsen bor sakerstalla att beskrivningar av sina ut-
skott och be-redningar pa regionens webbsida 6verens-

Tidigare ID stimmer med styrelsens reglemente och instruktionen."
1573
30106 Regionstyrelsen bor sdkerstalla att mal och indikatorer in- Delar 2019

Fran rapport
2019 Delrapport

for fullmaktiges budgetbeslut ar tillrackligt beredda, forank-
rade och att det finns en process for kvalitetssakring.

Véardet av att ha en nuldgesanalys, tillganglig tid for framta-
gande av indikatorer, definierade och kvalitetssékrade indi-

Tidigare ID katorer ar betydande att ta hansyn till innan beslut for att

1579 sakerstalla att malen kan foljas upp under kommande verk-
samhetsar.

30108 Regionstyrelsen behdver sdkerstalla att reglementen ver-

Fran rapport
2019 Delrapport
Tidigare ID
1568

ensstammer med kommunallagen nar det galler att - namn-
den sjalvstandigt ska besluta vem som har narvaroratt i
syfte att lamna upplysning pa sammantradet, - namnden
sjalvstandigt ska besluta om att inratta eventuell beredning
inklusive att bestimma beredningens sammansattning och
mandattid, -utskott inte kan ha en beredning under sig, -
regionstyrelsens mandattid inte anges pa tva olika satt.-
fardtjanstnamnden respektive vardens kunskapsstyrnings-
namnd kan sdkerstalla sitt verksamhetsansvar och utféra
sitt uppdrag fran fullmaktige genom tillracklig radighet dver
forvaltningen.
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30109
Fran rapport
2019 Delrapport

Regionstyrelsen bor i reglementena tydliggdra nar det gal- -
ler - ansvarsfordelningen mellan halso- och sjukvardsnamn-
den och vardens kunskapsstyrningsnamnd, framfoérallt gal-

Tidigare ID lande kvalitetsregister samt patientsdkerhets- och vardhy-
1569 gienfragor.- ansvarsfordelningen mellan regionstyrelsen
och fastighets- och servicenamnden, framforallt nar det
galler forsaljning och forvarv av fastighet.- regionstyrelsens
uppsiktsplikt over foreningar.- utpekat ansvar for att vissa
lagar efterlevs.
38481 Regionstyrelsen bor utse forvaltningschefer inom vardens -
Fran rapport kunskapsstyrningsnamnd respektive fardtjanstnamndens
2019 Arsrapport verksamhetsomrade sa att vidaredelegering kan ske i enlig-
het med kommunallagen.
38482 Regionstyrelsen bor i enlighet med kommunallagen dndra i =
Fran rapport reglementet for hilso- och sjukvardsnamnden sa att namn-
2019 Arsrapport den sjalv inrdttar underorgan som exempelvis langtidsut-
redningen.
46057 Regionstyrelsen bor i samrad med tillvaxt- och regionplane- -

Fran rapport
1/2020 Projektrapport

namnden tydliggora gransdragningen mellan regionstyrel-
sens ansvar for dvergripande uppgifter respektive tillvaxt-
och regionplanenamndens ansvar for ovriga delar av det
regionala utvecklingsansvaret.

46059
Fran rapport
1/2020 Projektrapport

Regionstyrelsen bor i samrad med Tillvaxt- och region- -
planendmnden ta fram en strategi for vilka delar av det reg-

ionala utvecklingsuppdraget som ska finansieras med ex-

terna respektive interna medel.
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Ursprung Rekommendation Revisionens kommentar

29199 Skalskydd for IT-installationer Delar 2020

Fran rapport Regionstyrelsen bor i styrande dokument specifikt reglera Nér det galler rekommendationen hur langt arbetet med

2017 Arsrapport skalskyddsfragor for informationstillgangar som grundar sig att implementera kravkatalogen for datahallar och tekniska

Tidigare ID pa vedertagna standarder inom omradet samt ta fram en lokaler hunnit sa har regionledningskontoret har tagit fram

1246 gemensam sammanhallen strategi fér datahallar och ny kravkatalog avseende datahallar och tekniska lokaler.

skyddsvarda tekniska lokaler." Kravkatalogen baseras pa MSB:s védgledning Fysisk inform-

ationssakerhet i it-utrymmen[1] och har implementerats i
Region Stockholms it-stod for informationssakerhet, den
s.k. Complianceportalen. Kvalitetssakring har skett med
stod av Serviceforvaltningen och Danderyds sjukhus. Beslut
om faststdllande av kravkatalogen kommer att ske hosten
2020. Darefter blir kravkatalogen tillganglig for samtliga
namnder och bolag inom regionen. Till féljd av den pa-
gaende Corona-pandemin har den planerade tillimpningen
fatt senareldggas nagot.
[1] Myndigheten for samhallsskydd och beredskap publikat-
ion MSB629

29200 Skalskydd for IT-installationer- Delar 2020

Fran rapport Regionstyrelsen bor sdkerstélla att risk och sarbarhetsana- Arbetet med att utveckla och implementera en systematisk

2017 Arsrapport lyser avseende skalskyddet for datahallar och skyddsvarda process for uppfoljning av fysiskt skydd i datahallar och tek-

Tidigare ID tekniska lokaler sker regelbundet och att uppfoljning av niska lokaler pagar. En genomlysning av ansvar och roller

1247 skalskyddsarbetet sker systematiskt." utifran gallande riktlinjer for sakerhet pagar och arbete

aterstar i denna del. Serviceférvaltningen IT har tagit fram
en klassificeringsmatris for tekniska it-utrymmen. Locum
har tagit fram motsvarande klassificeringsmodell for sitt an-
svarsomrade.

Kontroller med stéd av den nya kravkatalogen for datahal-
lar och tekniska utrymmen planeras inarbetas i Locums re-
spektive Serviceforvaltningens lokala kontrollprocesser.
Strategisk uppfoljning planeras ske genom Regionlednings-
kontoret pa arlig basis i samband med bokslut.
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Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

29357 Regionstyrelsen behdver sdkerstélla att rutiner for uppfol;j- AR 2019

Fran rapport ning av informationssakerhet gentemot privata vardgivare Samtliga namnder och bolag har under 2019 genomfért en

2018 Arsrapport tas fram och efterlevs. risk- och sarbarhetsanalys enligt, utifran vilka regionstyrel-

Tidigare ID sen sammanstaller en koncernévergripande analys (plane-

1484 rad att faststallas av RS under 2019) som blir underlag till
den krisberedskapsplanen som ska tas fram 2020. Krisbe-
redskapsplanen foreslas beslutas av regionfullmaktige hos-
ten 2020. Med anledning av regionens deltagande i Sam-
verkan Stockholmsregionen (lansstyrelsen) sa arbetar en
beredningsgrupp med att samordna forberedelser och del-
tagande fran HSF, TF och RLK.

29358 Regionstyrelsen bor ytterligare starka samordningen och AR 2019

Fran rapport uppfdljningen av regionens krisberedskap. Samtliga namnder och bolag har under 2019 genomfort en

2018 Arsrapport RSA, utifran vilka regionstyrelsen sammanstaller en kon-

Tidigare ID cerndvergripande analys vilken blir underlag till den krisbe-

1485 redskapsplanen som ska tas fram 2020.Vissa delar av reg-
ionen (HSF, TF och RLK) arbetar i en beredningsgrupp med
att samordna forberedelser. Detta ar insatser av en-
gangskaraktar och fyller inte ett kontinuerligt behov av
samordning och uppféljning. Rekommendationen far anses
endast till viss del vara genomférd.

Agarstyrning
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

29324

Fran rapport

5/2018 Projektrapport
Tidigare ID

1354

Landstingsstyrelsen bor i beredningen av dndrade dgardi-
rektiv tydligare ange mal och strategisk inriktning for re-
spektive bolag

Delar 2020

Fran och med 2019 aterfinns dgardirektiven i regionfull-
maktiges budget, dar ocksa anslag, resultatkrav och mal
specificeras. | budgeten anges ocksa inriktning for bolaget.
Regionstyrelsen avser att aterkomma i samband med for-
slag till budget 2021 med forslag till utvecklade dgaerdirek-
tiv. Foljs upp i en uppféljande granskning av dgarstyrningen
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Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
till AR 2020.
29326 Landstingsstyrelsen bor tydliggdra dgarrepresentanternas Delar 2020

Fran rapport
5/2018 Projektrapport

uppdrag och roll samt ange hur uppdraget ska aterrapport-
eras.

Agarrepresentanterna ar enligt RLK en del av regionstyrel-
sens uppsiktsansvar. Representanterna ar adjungerade till

Tidigare ID styrelsen och har yttranderatt. Den formella uppféljningen

1355 sker enligt RLK I6pande inom ramen for den ordinarie bud-
get och bokslutsprocessen. Foljs upp i en uppféljande
granskning av dgarstyrningen till AR 2020.

29327 Landstingsstyrelsen bor i sin roll som dgare och genom ut- Delar 2020

Fran rapport
5/2018 Projektrapport

skott ta ett aktivt ansvar i styrning och uppféljning av SL
och forvaltningar i bolagsliknande former.

Pa grund av covid-19-pandemin har dgardialogerna flyttats
till efter sommaren. RLK bereder fragan om hur dgardialo-

Tidigare ID gerna kan utvecklas bade avseende bolagen och de bolags-

1356 liknande namnderna. Foljs upp i en uppfdljande granskning
av agarstyrningen till AR 2020.

38583 Regionstyrelsen behover tydliggora vad ansvaret for strate- -

Fran rapport gisk samordning mellan sjukhusen enligt fullmaktiges styr-

2019 Arsrapport dokument innebar i praktiken.
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Rekommendationer till ledning — Delar 2020

Bilaga 2

Ekonomistyrning

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

37774 Regionledningskontoret bor dokumentera hanteringen av -

Fran rapport statsbidrag inklusive roller och ansvar foér att minska sarbar-

2019 Arsrapport heten vid personella férandringar

Intern kontroll

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

29139 Statsbidrag o] Delar 2020

Fran rapport Landstingsstyrelsens forvaltning bér uppdatera beslutsord- Riktade statsbidrag ar ofta tidsbegransade och tidpunkt for

2016 Arsrapport ningen med uppgifter om ratten att fatta verkstallighetsbe- beslut om dessa bidrag 6verensstammer ofta inte med reg-

Tidigare ID slut om vidareférmedling av statsbidrag." ionens budgetprocess. For att regionen ska kunna nyttja

1005 dess medel i enlighet med t.ex. dverenskommelser mellan
staten och SKR, menar RLK att verkstallighetsbeslut kan
vara motiverade. RLK delar revisionens bedémning och av-
ser att ta initiativ till att andra beslutsordningen.

29155 Arendeprocessen AR 2019

Fran rapport Landstingsstyrelsens forvaltning bor ta fram en landstingso- Anvisningar for beslutsunderlag till regionstyrelsen har

8/2017 Projektrapport vergripande vagledning for utformning av och innehall i uppdaterats och kommer att revideras |6pande. Anvisning-

Tidigare ID ekonomiska och eventuellt andra konsekvensbeskrivningar arna galler for regionledningskontoret.

1106 i beslutsunderlagen till namnder och styrelser

29203 Lonehantering [ ] Delar 2020

Fran rapport Landstingsstyrelsens forvaltning bor sdkerstalla att de kon- Foljs upp i sarskild granskning av I6neprocessen hdsten

2017 Arsrapport troller som ska genomforas vid I6neutbetalningar doku- 2020

Tidigare ID menteras i en rutinbeskrivning eller checklista som stod till

1253

cheferna.
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Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

29204 Lonehantering ® Delar 2020

Fran rapport Landstingsstyrelsens forvaltning bor sakerstalla att uppfolj- Foljs upp i sarskild granskning av [6neprocessen hosten

2017 Arsrapport ning sker av att samtliga ansvariga chefer granskar och sig- 2020.

Tidigare ID nerar sina utanordningslistor.

1254

29362 Hantering av allmdnna handlingar @ AR 2019

Fran rapport Regionledningskontoret bor systematisera och fortydliga Oversyn av rutiner pagér och dokument som beskriver ut-

2018 Arsrapport utldmnandeprocessen i sin helhet fran att begéran inkom- lamnandeprocessen ses over.

Tidigare ID mer till dess att handling Iamnas ut. Aven processen for av-

1490 slagsbeslut och overklagan behover fortydligas.

29363 Hantering av allmanna handlingar Delar 2020

Fran rapport Regionledningskontoret bor ta fram rutiner for hantering Oversyn av rutiner pagar och planeras att faststéllas under

2018 Arsrapport och diariefdéring av handlingar som omfattas av sekretess." 2020.

Tidigare ID

1491

29364 Hantering av allmdnna handlingar Delar 2020

Fran rapport Regionledningskontoret bor se till att regelbundna kontrol- Ansvaret for diarieforing och korrekt hantering av allmanna

2018 Arsrapport ler av diarieforing och hantering av allmanna hand- handlingar ligger pa respektive medarbetare och chefer har

Tidigare ID lingar genomfors inom verksamheten. ansvar for att uppmarksamma medarbetare pa de lagkrav

1492 som galler. Daremot gors ingen stickprovskontroll av att
hanteringen sker pa ett korrekt satt. Kontroller av regelef-
terlevnad kommer enligt uppgift att inféras under andra
halvaret 2020. Hantering av allmanna handlingar och diari-
eféring ingar som en del i den kurs i férvaltningskunskap
som alla nyanstallda vid RLK ska ga. RLK:s registratorer bi-
star kontorets anstallda vid fragor om korrekt hantering av
allménna handlingar och diarieforing.

29365 Ersattning till fortroendevalda ] Delar 2020

Fran rapport Regionledningskontoret bor inféra kontroller fore och efter Rekommendationen bedéms vara atgardad.

2018 Arsrapport utbetalning som sékerstaller att ratt arvode/ersattning be-

Tidigare ID talas ut."

1493
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Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

29368 Dataskyddsforordningen AR 2019

Fran rapport Regionledningskontoret bor inventera och forteckna samt- Uppfoéljning visar att inventering och forteckning av person-
2018 Arsrapport liga personuppgiftsbehandlingar." uppgiftsbehandlingar pagar.

Tidigare ID

1497

29369 Ledningsnara kostnader och representation Delar 2020

Fran rapport Regionledningskontoret bor starka internkontrollarbetet Vid granskning av transaktioner har revisionen noterat avvi-
2018 Arsrapport avseende ledningsndra kostnader och representation." kelse dar underlag inte kunde inhdmtas. Rekommendat-
Tidigare ID ionen kvarstar darmed.

1498

29370 Koncernfinansiering — generellt Delar 2020

Fran rapport
2019 Delrapport

| syfte att ytterligare starka den interna kontrollen bor fol-
jande upprattas:

Det saknas fortfarande specifika rutin- och processbeskriv-
ningar for vasentliga processer, varfor rekommendationen

Tidigare ID - dokumenterade rutinbeskrivningar for vasentliga proces- kvarstar.
1566 ser med paverkan pa den finansiella rapporteringen

- dokumenterade riskanalyser med identifiering av motver-

kande kontrollmoment
29377 Leverantorsfakturahantering Delar 2020

Fran rapport
2019 Delrapport

Regionledningskontoret bér dokumentera utférda kontrol-
ler avseende storre fakturor for att erhalla sparbarhet till

Revisionen har noterat kontrollmoment i leverantorsfaktu-
rahanteringen som inte dokumenteras pa ett tydligt och

Tidigare ID utforda kontroller. uppfoljningsbart satt. Exempelvis dokumenteras inte stick-

1574 provskontroller av hdga kostnader och representations-
kostnader i syfte att beddma kostnadernas rimlighet. Re-
kommendationen kvarstar darmed.

29378 Lonehantering = Delar 2020

Fran rapport
2019 Delrapport
Tidigare ID
1576

Regionledningskontoret bor sdkerstalla att genererade
logglistor ur Heroma tas fram for regelbunden kontroll och
kvalitetssakring av dndringar av fasta data for att minska
risken for felaktiga andringar.

Foljs upp i samband med sarskild granskning av [6neproces-
sen hosten 2020.
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Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
29379 Berikning av personalomkostnadspaldgg Delar 2020
Fran rapport Regionledningskontoret bor implementera en efterféljande Den schablonbaserade berdkningsprocessen bygger i allt
2019 Delrapport kontroll fér uppféljning av modellen fér personalomkost- vasentligt pa en tillracklig intern kontroll. Daremot kan
Tidigare ID nadspalagg." dokumentationen av genomforda kontrollmoment forbatt-
1577 ras.

Investeringar
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
36767 Regionledningskontoret bor ta fram en dokumenterad in- -
Fran rapport struktion for regionens investeringsrad som tydliggor ra-
14/2019 Projektrapport dets uppgifter, ansvar och mandat.

Miljo
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
29119 Regionledningskontoret bor tydliggéra hur investeringarnas AR 2019
Fran rapport miljopaverkan ska beskrivas i beslutsunderlagen infor ge- De stodjande dokumenten till investeringsriktlinjen som ska
2015 Arsrapport nomforandebeslut, dels for att tacka miljobalkens krav, dels tydliggora hur investeringarnas miljopaverkan ska beskrivas
Tidigare ID for att tacka de krav som landstingets miljopolitiska pro- i beslutsunderlagen ar dnnu inte framtagna.
813 gram staller upp."
29202 Miljéredovisning AR 2019
Fran rapport Regionledningskontoret bor ta fram en rutin for den sam- Rutiner har sants ut till verksamheter for hur miljéredovis-
2017 Arsrapport lade miljéredovisningsprocessen, i syfte att dels sdkerstélla ningen ska rapporteras in. Under 2019 har det dock funnits
Tidigare ID processen, dels forenkla och underlatta for verksamheterna otydligheter for regionens verksamheter hur miljomalen i
1252 att gora ratt." budgeten ska rapporteras in. Det har daven varit administra-

tivt tungt for verksamheter att rapportera in miljomal bade
for miljoprogrammet och for separat mal i budget. Fortydli-
gande kring inrapportering ska ges i samband med verk-
samhetsberattelse for 2020 och vid framtagande av en ny
hallbarhetsstrategi for regionen 2021.
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Oegentligheter
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
29361 Skydd mot otillaten paverkan AR 2019
Fran rapport Regionledningskontoret bor formalisera och systematisera Ny resurs pa avdelningen for sakerhet och beredskap ska
2018 Arsrapport riskanalysarbetet pa koncerndévergripande niva." tillsattas i februari 2020. Resursen kommer bland annat
Tidigare ID kommer ha till uppdrag att utveckla det koncendvergri-
1489 pande arbetet kring risk- och sarbarhetsanalyser vilket dven
inkluderar risker som ror skydd mot otillaten paverkan
Personal
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
29131 Pensionshantering @ Delar 2020
Fran rapport Landstingsstyrelsens forvaltning bor infora rutiner och kon- En kontroll har inforts fran september 2020. Vid |6nekor-
2016 Arsrapport trollmoment i I6ne- och personalsystemen sa att pensions- ning sa stalls en kontrollfraga i l6nesystemet dar varje en-
Tidigare ID avtalet f6ljs och darmed minska risken att anstallda oavsikt- het kontrollerar I6nearten innan |6nekdrning. Detta for att
991 ligt far pensionsgrundande inkomst efter att barnet fyllt sakerstalla att ingen anstélld ligger pa fel Ioneart som kan
atta ar eller avslutat forsta skolaret." vara pensionsgrundande. Kontrollen &r inte automatisk i sy-
stemet. Revisionen bedémer dock rekommendationen som
atgardad da det finns kontrollmoment samt uppféljning.
Rikenskaper
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
29380 Redovisning av fordran -

Fran rapport
2019 Delrapport
Tidigare ID
1578

Regionledningskontoret bor implementera en sparbar och
dokumenterad kontroll avseende redovisningen av de pos-
ter som ar hanforliga till férvaltningen for utbyggd tunnel-
bana."
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Fran rapport
2018 Delrapport
Tidigare ID
1337

ta fram skriftliga rutiner for publicering av finansiella rap-
porter dar tidplan, ansvar och roller framgar for att sdker-
stalla att lagar och regelverk som omfattar kreditfalicite-
terna efterlevs.

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
46058 Regionledningskontoret bor ta fram en dokumenterad pro- -
Fran rapport cess som tydliggdr hur remisser och yttrande ska hanteras
1/2020 Projektrapport internt inom Region Stockholm.
Verksamhetsstyrning
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
29143 Kontroll av legitimationer AR 2019
Fran rapport Landstingsstyrelsens forvaltning bor ta fram en gemensam Arbete med att ta fram rutin for att hamta in uppgifter fran
2017 Delrapport rutin for kontroll av sjukvardspersonals legitimationer." Socialstyrelsen for samkérning med Heroma har skett. Sva-
Tidigare ID righet har dock uppstatt p.g.a. brister i Socialstyrelsens re-
1071 gister. Arbetet fortsatter pa central niva. Respektive for-
valtning fortsatter darfor i enlighet med egna rutiner for att
sakerstalla att samtlig personal som anstalls har ratt kom-
petens tills dess att systemproblemen ar avhjalpta.
Ovriga
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
29312 Ledningen bor tillsammans med ledningen for Internfinans Delar 2019

Fragan har diskuterat mellan Internfinans och RLK. | nuldget
kvarstar for RLK att uppdatera processen for finansiella rap-
porter.
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Regionstyrelsen

| den arliga revisionen prévas om verksamheten bedrivs pa ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstallande satt, om riakenskaperna ar rattvisande samt om den interna styrningen
och kontrollen ar tillracklig.

Bedomning fér ar 2019

Tillfreds- Inte helt Otillfreds-
stallande tillfredsstéllande stallande
Ekonomiskt och verksamhetsmassigt X
Resultat
Tillracklig Inte helt Otillracklig
tillracklig
Intern styrning och kontroll X
Rattvisande Inte rattvisande
Rakenskaper X

Ekonomiskt- och verksamhetsmaissigt resultat

Ar 2019 uppgar arets resultat exklusive omstallningskostnader till 1 723 mnkr, vilket &r 1 583 mnkr
hogre an budgeterat for regionen som helhet. Resultatet inklusive omstallningskostnader kopplat till
genomférandet av framtidens halso- och sjukvard uppgar till 1 497 mnkr. Resultatet har ocksa
paverkats av jamforelsestérande poster som avser realisationsvinster (67 mnkr) och 6kade
pensionskostnader i bolagen till féljd av sankt diskonteringsrdnta (667 mnkr). Om dessa poster inte
medraknas uppgar resultatet till 2 323 mnkr.

Arets investeringar uppgar till 11 923 mnkr, vilket motsvarar en genomsnittlig upparbetningsgrad pa
76 procent av den budgeterade arsvolymen. For enskilda projekt varierar upparbetningsgraden
vasentligt.

| fullmaktiges budget foér 2019 anges atta 6vergripande mal. Malet om ekonomi i balans har uppnatts.
Malet om att Stockholmsregionen ska vara Europas mest attraktiva tillvéixtregion har inte kunnat
matas. Regionstyrelsen bedémer att av de 6vriga dvergripande malen har alla utom det som géller
regional utveckling fér hallbar tillvixt uppnatts. Revisionen anser att det fortsatt finns svarigheter att
mata och darmed bedéma maluppfyllelsen for flera av fullmaktiges 6vergripande mal. Detta
eftersom valda indikatorer endast mater en del av malet. Revisionen konstaterar dock att det pagar
ett arbete for att utveckla ytterligare indikatorer.

Fullmaktige beslutar, framfoér allt i budgeten, om uppdrag till namnder och styrelser. Antalet uppdrag
uppgar totalt till 241 stycken. Av dessa ar 133 (55 procent) avslutade,102 (42 procent) pagaende
medan 6 (3 procent) inte dr paborjade. Revisionen bedomer att regionstyrelsens uppféljning av att
regionfullmaktiges uppdrag genomfoérs i huvudsak ar tillracklig.

For ar 2019 beddoms det ekonomiska och verksamhetsmassiga resultatet som tillfredstéllande.
Beddmningen &r en forbattring jamfort med 2018 da det verksamhetsmadssiga resultatet bedomdes
som inte helt tillfredsstallande.

Samordning, styrning och kontroll

Revisionen bedomer att regionstyrelsens ekonomistyrning under 2019 inte har varit helt tillracklig.
Regionstyrelsen och dess arbets- och personalutskott har i samband med den I6pande uppfdljningen
uppmanat namnder och bolag som prognostiserar underskott att skyndsamt vidta erforderliga



atgarder for en ekonomi i balans. Trots detta har negativa avvikelser mot fullméaktiges resultatkrav,
framfor allt for Karolinska Universitetssjukhuset, fortsatt att 6ka. Utfallet for sjukhuset innebar en
negativ avvikelse pa 1 587 mnkr, vilket paverkar hela regionens ekonomi.

Revisionen bedomer att regionstyrelsens uppsikt 6ver regionens investeringsverksamhet
under 2019 inte har varit tillracklig. Ett antal investeringsarenden som skickats fran
trafiknamnden till regionstyrelsen 16pande under 2019 for vidare beredning infor beslut i
fullmaktige har inte hanterats i enlighet med de styrande principerna som beslutades i
samband med beslut om budget 2019. Ett av dessa drenden ar ett delgenomforandebeslut pa
170 mnkr gallande livstidforlangning av grona linjens signalsystem som ar en del av objektet
Anpassning trafikstyrningssystem befintlig tunnelbana, berdknat till 6ver 300 mnkr. Det
framgick av arendet att beslutet handlade om en del av en mer omfattande investering och
eftersom investeringar ska betraktas i sin helhet vid beredningen borde detta
delgenomf6randebeslut ha behandlats av fullmiktige.

Vidare bedomer revisionen att det under storre delen av dret har saknats riktlinjer for hur
investeringsiarenden ska hanteras. En konsekvens av detta ar bland annat att trafiknamnden
dven beslutat om fem utrednings- respektive inriktningsbeslut som alla var och en har en, direkt
angiven eller uppskattad, totalutgift pa mer dn 300 mnkr, t.ex. objekt Samkdrbarhet och objekt
Bytespunkt Slussen upprustning. Detta har inte stdd vare sig i den tidigare investeringsstrategin dar
beloppsgransen Iag pa 100 mnkr eller i de nya riktlinjerna som beslutades i november 2019 dar
beloppsgransen ar 300 mnkr.

Regionstyrelsen bedriver ett utvecklingsarbete inom inkopsomradet och flera initiativ ligger i
linje med revisionens tidigare rekommendationer. Regionstyrelsen behover dock vidta
atgirder for att starka samordningen av anskaffningen av medicinteknisk utrustning till
sjukvarden. Revisionen bedomer vidare, liksom 2018, att da det centrala ramavtalet for
bemanningstjanster inte har kunnat anvindas har berérda nimnder och bolag anvint sig av
direktupphandlingar. Det innebar risk for att flera upphandlingarna skulle kunna bedémas
som otilldtna direktupphandlingar. Revisionen menar att regionstyrelsen darmed inte
sakerstallt att regionen drar nytta av de mojligheter till samordning som en stor bestillare
har som kan leda till lagre kostnader.

Nar det géller extraordindra handelser i fredstid och h6jd beredskap bedomer revisionen att
regionstyrelsen bor sidkerstilla att arbets- och personalutskottet, nar krisledningsnimnden
inte ar aktiverad, foljer upp krisberedskapsarbetet for att kunna prioritera mellan och
utveckla atgiarder. Regionstyrelsen bor ocksa tydliggora var i organisationen som
verksamhetsoverskridande fragor ska omhandertas samt anpassa fullméktiges
krisberedskapsplan till nuvarande organisation.

Revisionen bedomer, utifrdn genomford granskning, att regionstyrelsens samordning,
styrning och kontroll sammantaget inte varit helt tillracklig. Bedomningen ar oforandrad
jamfort med 2018.

Rakenskaper

Arsredovisningen for Region Stockholm beddms i allt visentligt vara upprittad enligt god
revisionssed, enligt lagen om kommunal redovisning och RKR:s rekommendationer.
Arsredovisningen beddms i allt visentligt ge en rittvisande bild av irets resultat och
stallning.

Rakenskaperna beddms vara rattvisande.

Regionstyrelsens resultatenheter



Den interna styrningen och kontrollen inom regionledningskontoret inklusive skadekonto beddéms,
utifran genomfoérd granskning, vara tillracklig. Bedomningen ar oférandrad jamfort med 2018.

Arsbokslutet for regionstyrelsen/regionledningskontoret och koncernfinansiering ar i allt visentligt
upprattade enligt lagen om kommunal redovisning, enligt god redovisningssed, enligt regionens
anvisningar och bedéms ge en rattvisande bild av arets resultat och stéllning.

Ovriga namnder och styrelser

Revisionens granskning av namnder och styrelser visar att verksamheterna till stor del har bedrivits
enligt fullmaktiges mal och uppdrag, men det ekonomiska och verksamhetsmassiga resultatet
beddms som inte helt tillfredsstallande for Danderyds sjukhus AB och Sédersjukhuset AB. Det
ekonomiska och verksamhetsmassiga resultatet bedéms som otillfredsstallande for Karolinska
Universitetssjukhuset.

Vidare beddms den interna styrningen och kontrollen som inte helt tillrdacklig for hdlso- och
sjukvardsnamnden, vardens kunskapsstyrningsnamnd, Stockholms lans sjukvardsomrade,
trafikndmnden, fardtjanstnamnden, fastighets- och servicendamnden samt landstingshuset i
Stockholm AB. Den interna styrningen och kontrollen bedéms som otillracklig for Karolinska
Universitetssjukhuset.

Rakenskaperna bedoms for samtliga namnder och styrelser vara rattvisande.
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Regionstyrelsen

Yttrande over regionrevisorernas arsrapport 2019 for
regionstyrelsen

Arendebeskrivning
Regionrevisorerna har 6verlimnat arsrapport 2019 till regionstyrelsen for
yttrande.

Beslutsunderlag
Regiondirektorens tjansteutlatande
Regionrevisorernas arsrapport 2019 for regionstyrelsen

Forslag till beslut
Regionradsberedningen foreslar att regionstyrelsen beslutar féljande.

Regiondirektorens tjansteutlatande utgor regionstyrelsens yttrande
over regionrevisorernas arsrapport 2019 for regionstyrelsen.

Regionledningskontorets forslag och motivering

Sammanfattning

Regionrevisorerna bedomer att arsredovisningen for Region Stockholm i
allt visentligt ar uppréattad enligt god revisionssed, enligt lagen om
kommunal redovisning och RKR®:s rekommendationer. Arsredovisningen
bed6ms av revisorerna i allt viasentligt ge en rattvisande bild av arets
resultat och stéllning. Rikenskaperna bedoms vara rattvisande. For ar 2019
bedomer revisorerna det ekonomiska och verksamhetsmaissiga resultatet
som tillfredstillande. Bedomningen ar en forbattring jamfort med 2018 da
det verksamhetsmassiga resultatet bedomdes som inte helt
tillfredsstiallande. Den interna styrningen och kontrollen inom
regionledningskontoret inklusive skadekonto bedoéms av revisorerna vara
tillracklig. Regionrevisorerna bedomer, utifran genomford granskning, att
regionstyrelsens samordning, styrning och kontroll sammantaget inte har
varit helt tillracklig. Bedomningen ar oforandrad jamfort med 2018.

1 Radet for kommunalredovisning
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Bakgrund

I den arliga revisionen provar regionrevisorerna om verksamheten bedrivs
pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande satt,
om riakenskaperna ar rattvisande samt om den interna styrningen och
kontrollen ar tillracklig.

Arsredovisningen for Region Stockholm beddms av regionrevisorerna i allt
vasentligt vara upprattad enligt god revisionssed, enligt lagen om
kommunal redovisning och RKR2:s rekommendationer. Arsredovisningen
bedoms i allt visentligt ge en rattvisande bild av arets resultat och stillning.
Rikenskaperna bedoms vara rattvisande.

For ar 2019 bedoms det ekonomiska och verksamhetsmassiga resultatet
som tillfredstidllande. Bedomningen ar en forbattring jamfort med 2018 da
det verksamhetsmassiga resultatet bedomdes som inte helt
tillfredsstillande.

Den interna styrningen och kontrollen inom regionledningskontoret
inklusive skadekonto bedoms, utifran genomford granskning, vara
tillracklig.

Arsbokslutet for regionstyrelsen, regionledningskontoret och
koncernfinansiering ar i allt vasentligt upprattade enligt lagen om
kommunal redovisning, enligt god redovisningssed, enligt Region
Stockholms anvisningar och bedéms ge en rittvisande bild av arets resultat
och stéllning.

Regionrevisorerna bedomer, utifrdn genomford granskning, att
regionstyrelsens samordning, styrning och kontroll sammantaget inte har
varit helt tillracklig. Bedomningen ar oférandrad jamfort med 2018.

Overvéiganden

e Regionrevisorerna bedomer att regionstyrelsens ekonomistyrning
under 2019 inte har varit helt tillracklig. Regionstyrelsen och dess
arbets- och personalutskott har i samband med den lopande
uppfoljningen uppmanat ndmnder och bolag som prognostiserar
underskott att skyndsamt vidta erforderliga atgarder for en ekonomi
i balans. Trots detta har negativa avvikelser mot fullméktiges
resultatkrav, framfor allt for Karolinska Universitetssjukhuset,
fortsatt att oka.

2 Rédet for kommunalredovisning



J& Region Stockholm

3 (8)

TIANSTEUTLATANDE RS 2020-0397
2020-06-26

Regionledningskontorets kommentar:

Regionfullméktige och regionstyrelsen har i budget och rapporteringen
under aret tydligt redogjort for nimnder och bolag vikten av att begransa
kostnadsutvecklingen. Regionledningskontoret konstaterar att resultatet
for 2019 uppgick till 1 497 miljoner kronor, vilket ar 1 715 miljoner kronor
hogre an budgeterat resultatet. Jimfort med 2018 okade arets resultat 2019
med 114 miljoner kronor. Kostnadsutvecklingstakten 2019 uppgick till 4,6
procent, vilket understiger den budgeterade kostnads6kning pa 5,0 procent.
Jamfort med 2018 har kostnadsokningstakten minskat med 1,3
procentenheter.

I budget 2020 for Region Stockholm framhalls att en forutsittning for att
Region Stockholm ska ha en hallbar ekonomi ar att
kostnadsutvecklingstakten i samtliga namnder och bolag begransas.
Regionledningskontoret foljer upp och analyserar samtliga namnder och
bolag, med ett sarskilt fokus pa de nimnder och bolag

som har storst problem, for att ge mesta mojliga stod for att nuvarande och
tillkommande atgarder ska kunna genomforas, samt att mal, uppdrag och
en ekonomi i balans kan nas i Region Stockholm.

Styrningen av bolag och ndmnder utgar fran av fullmaktiges beslutad
agarpolicy och dgardirektiv, samt inriktningar for nimnder. Styrningen
omfattar uppfoljning av verksamheterna. Overgripande strategisk
samordning hanteras beroende pa fraga av regionstyrelsens
produktionsutskott samt Landstingshuset i Stockholm AB:s styrelse, samt
regionfullmiktige. For den 16pande produktionssamordningen av
vardproducerande verksamheter svarar sedan hosten 2019
produktionsdirektoren. Styrningen av verksamheterna sker genom moten
och dialoger med regionstyrelsens produktionsutskott och Landstingshuset
i Stockholm AB:s styrelse, dar drenden avseende ekonomi och verksamhet
for nimnder och bolag behandlas genom féredragningar som tjansteman
gor pa styrelsesammantriadena, som vid behov {6ljs upp med
beslutsarenden eller ytterligare underlag vid kommande sammantraden.
Agardialoger har hallits under hésten 2019 och protokollforts.

Trots den negativa resultatavvikelsen for Karolinska Universitetssjukhuset
fanns det under 2019 positiva trender avseende kostnadsutvecklingen.
Verksamhetens kostnader har haft en sjunkande trend och per december
2019 uppgick utvecklingen till 2,5 procent jamfort med 6,5 procent for
december 2018. Dessutom har personalkostnaderna utvecklats i 6nskad
riktning och 6kade med endast 1,1 procent, vilket frimst kopplas till att
antalet heldrsarbeten minskade jamfort med foregdende ar. Antalet
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helarsarbeten (avtalad tid) var 254 firre, 1,6 procent, jamfort med
foregdende ar. Kostnaden for inhyrda sjukskdterskor verkar ha stabiliserats.
Kostnadsokningstakten avseende lakemedel forbattrades under hosten och
lag pa 5,9 procent for 2019. Kostnadsutvecklingen under 2019 avseende
konsultkostnader sjonk med 34,7 procent. Dartill uppmarksammar
regionledningskontoret pa publikation i tidskriften Newsweek i mars 2020,
som rankar Karolinska Universitetssjukhuset som det tionde mest
framstdende sjukhuset i varlden.

Under 2020 har de ekonomiska forutsattningarna for Region Stockholm
forsamrats radikalt med anledning av covid-19-pandemin.

e Regionrevisorerna bedomer att regionstyrelsens uppsikt over
Region Stockholms investeringsverksamhet under 2019 inte har
varit tillracklig. Ett antal investeringsarenden som skickats fran
trafikndmnden till regionstyrelsen 16pande under 2019 for vidare
beredning infor beslut i fullméktige har inte hanterats i enlighet
med de styrande principerna som beslutades i samband med beslut
om budget 2019. Vidare bedomer revisionen att det under storre
delen av aret har saknats riktlinjer for hur investeringsarenden ska
hanteras.

Regionledningskontorets kommentar:
Regionstyrelsen har begirt forlangd tid for att limna ett yttrande pa
regionrevisorernas granskning till den 31 oktober 2020 (RS 2020-0232).

Regionstyrelsen har under 2019 och borjan av 2020 yttrat sig 6ver de
synpunkter och rekommendationer som framforts av regionrevisorerna,
avseende foljande rapporter:

e RS 2019-1207, Yttrande Gver regionrevisorernas projektrapport
5/2019, Beredskap for extraordinira handelser i fredstid

e RS 2019-1208, Yttrande Gver regionrevisorernas rapport 7/2019,
Haéllbart byggande

e RS 2019-1209, Yttrande Over regionrevisorernas rapport 8/2019,
Strategisk planering och samordning av vardfastigheter

e RS 2019-1210, Yttrande Gver regionrevisorernas rapport 9/2019,
Bestillarnimndernas forutsattningar for avtalsuppfoljning
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¢ RS 2019-1064, Yttrande 6ver regionrevisorernas delrapport 2019 for
regionstyrelsen

e RS 2019-0207, Yttrande Over regionrevisorernas projektrapport
9/2018 —Framtidens vardinformationsmiljo — forutsattningar for IT
— och verksamhetsutveckling

e RS 2019-0332, Yttrande over regionrevisorernas projektrapport
14/2018 — Framtidens halso- och sjukvard — Genomforande 2018

e RS 2019-0333, Yttrande Gver regionrevisorernas projektrapport nr
13/2018 — God ekonomisk hushéllning — Styrning och kontroll av
okande investeringsvolymer

e RS 2019-0579, Yttrande Gver regionrevisorernas arsrapport 2018
for landstingsstyrelsen

Regionrevisorernas arsrapport 2019 innefattar 70 rekommendationer,
varav sex rekommendationer ir nya.

Rapport Aterstiaende Atgirdat enligt

(ursprung) rekommendationer regionlednings-
enligt regionrevisorerna kontoret

Projektrapporter 64 30 (47 %)

Del- och arsrapporter

Arsrapport 2019 6 1(17 %)

Totalt 70 31 (44 %)

Regionledningskontoret ser regionrevisorernas granskning som en del i
Region Stockholms forbattringsarbete, dar arsrapporten ar en viktig och
aterkommande avstimningspunkt. Ett systematiskt arbete sker inom
regionledningskontoret for att atgarda de rekommendationer dar
regionstyrelsen delar regionsrevisorernas bedomning.
Regionledningskontoret bedomer att av de 70 rekommendationerna har 31
rekommendationer, 44 procent, atgiardats. Av aterstaende 39
rekommendationer pagar arbete med 33 av dessa. Sex rekommendationer
aterstar att hantera. Regionledningskontoret kommer fora en dialog med
regionrevisorerna om att avsluta de rekommendation dar
regionledningskontoret sedan tidigare bedomt att arbetet 4r genomfort.

Regionledningskontoret kommenterar i det f6ljande de sex nya
rekommendationer som regionrevisorerna lamnat i arsrapport 2019.
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Inkop och upphandling

Regionstyrelsen bedriver ett utvecklingsarbete inom inkopsomrédet och
flera initiativ ligger i linje med revisionens tidigare rekommendationer.
Regionstyrelsen behover dock vidta atgarder for att starka samordningen av
anskaffningen av medicinteknisk utrustning till sjukvarden. Revisionen
bedomer vidare att da det centrala ramavtalet for bemanningstjénster inte
har kunnat anviandas har berorda namnder och bolag anvant sig av
direktupphandlingar. Det innebar risk for att flera upphandlingarna skulle
kunna bedomas som otilldtna direktupphandlingar. Regionrevisorerna
menar att regionstyrelsen dirmed inte sikerstillt att Region Stockholm
drar nytta av de mojligheter till samordning som en stor bestéllare har som
kan leda till lagre kostnader.

e Regionstyrelsen bor sdkerstilla dels att krav i styrdokument och
arbetssitt i Region Stockholms 6kar antalet samordnade
upphandlingar av medicinteknisk utrustning (MTU), dels att sidana
avtal alltid f6ljs upp aktivt och systematiskt.

Regionledningskontorets kommentar:

Regionledningskontoret delar revisorernas uppfattning i
rekommendationen. For att 6ka antalet samordnade upphandlingar och
systematisk uppfoljning av ingadngna avtal av MTU, finns de
inkopskategorier som omfattar MTU med i nasta version av utrullningsplan
for inkopskategorier och kategoriansvar under 2021. Utrullningsplanen
kommer inarbetas i budget 2021.

e Regionstyrelsen bor sdkerstilla att det finns en langsiktig, samlad
och overgripande plan avseende anskaffning av medicinteknisk
utrustning for Region Stockholms totala behov.

Regionledningskontorets kommentar:

Regionledningskontoret delar revisorernas uppfattning i
rekommendationen. I plan for inférande av kategoristyrt inkopsarbete i
Region Stockholm beslutade regionfullmiktige i maj 2020, RS 2019-1148,
att Region Stockholms ndmnder och bolag arligen, med start i samband
med verksamhetsplaneringen for verksamhetsaret 2021, ska uppréatta en
plan fér de kommande tre arens upphandlingar. Dessa planer kommer
omfatta MTU.
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Strategisk styrning och organisation
e Regionstyrelsen bor utse forvaltningschefer inom vardens
kunskapsstyrningsnamnd respektive fardtjanstnimndens
verksamhetsomrade sa att vidaredelegering kan ske i enlighet med
kommunallagen.

Regionledningskontorets kommentar:

Revisorerna framfor en synpunkt i sin rekommendation som bor beaktas.
Regionledningskontoret avser att under hosten 2020 utreda fragan om det
kravs forvaltningschefer for angivna namnder, och om behovet av
forvaltningschefer ar ett krav for att uppfylla delegationsratten.

e Regionstyrelsen bor i enlighet med kommunallagen dndra i
reglementet for halso- och sjukvardsnamnden s att naimnden sjalv
inrdttar underorgan som exempelvis ldngtidsutredningen.

Regionledningskontorets kommentar:

I drendet om Gversyn av Region Stockholms reglementen, RS 2019-1079,
avser regionledningskontoret lamna forslag om tydliggorande av
namndernas mojligheter att tillsiatta beredningar, detta genom andring i 28
§ reglementet med allmanna bestimmelser for regionstyrelsen och ovriga
namnder. Rekommendationen ar i och med detta atgardad.

Ekonomistyrning
e Regionstyrelsen bor i samverkan med hélso- och sjukvardsndmnden
klargora ansvaret for kostnader for strategiska investeringar i
avtalen med véardgivarna.

Regionledningskontorets kommentar:

Regionsledningskontoret anser att ansvaret for kostnader kopplade till
strategiska investeringar framgar av reglementen for regionstyrelsen och
ovriga nimnder (RS 2019-1079). Hilso- och sjukvdrdsnamnden ska enligt
sitt reglemente finansiera och styra hélso- och sjukvardsverksamheten
genom avtal och 6verenskommelser med privata utforare och Region
Stockholms namnder och bolag. D4 hilso- och sjukvardsverksamheten inte
kan bedrivas utan lokaler och utrustning, leder detta till att hdlso- och
sjukvardsnamnden dven har ett ansvar for finansiering av dessa delar.
Vérdgivarnas ansvar ar att bedriva verksamheten inom de férutsiattningar
som anges i vardavtalen, vilket inkluderar ansvar for lokalhyror och
medicinteknisk utrustning. Regionledningskontoret ser ett fortsatt behov av
dialog med véardgivarna, s att finansieringsfragan sakerstalls infor beslut
om strategiska investeringar.
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Agarstyrning
e Regionstyrelsen behover tydliggora vad ansvaret for strategisk
samordning mellan sjukhusen enligt fullmaktiges styrdokument
innebar i praktiken.

Regionledningskontorets kommentar:

I samband med regionfullméaktiges behandling av tertialrapport per april
2020, RS 2019-1041, forvintas regionstyrelsen uppdras att i samrad med
halso- och sjukviardsnamnden samt 6vriga berérda namnder och bolag,
med beaktande av bland annat lardomar under pandemin, utarbeta forslag
som tydliggor rollerna och ansvarsfordelningen mellan Landstingshuset i
Stockholm AB, regionstyrelsen, hilso- och sjukvardsndmnden och Region
Stockholms hilso- och sjukvardsproducerande ndmnder och bolag, samt
hur férandrade arbetssitt bor omhéndertas framéver. I detta arbete
kommer dven revisorernas rekommendation i denna del att beaktas.

Ekonomiska konsekvenser
Arbetet med att genomfora aktiviteterna i enlighet med regionrevisorernas
rekommendationer hanteras inom regionstyrelsens budget.

Katarina Holmgren
Tf regiondirektor

Beslutsexpediering:

Akt

Regionledningskontoret Ekonomi och finans
Regionrevisorerna

Godké&nd av Katarina Holmgren, 2020-06-26
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Regionrddsberedningen SKRIVELSE
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Regionstyrelsen

Yttrande over regionrevisorernas arsrapport 2019 for
Regionstyrelsen

Foredragande regionrad: Irene Svenonius

Arendebeskrivning
Regionrevisorerna har 6verlamnat arsrapport 2019 till regionstyrelsen for
yttrande.

Forslag till beslut
Regionradsberedningen foreslar att regionstyrelsen beslutar foljande.

Regiondirektorens tjansteutlatande utgor regionstyrelsens yttrande
over regionrevisorernas arsrapport 2019 for regionstyrelsen.

Regionradsberedningens motivering

Regionradsberedningen instammer i regiondirektorens tjansteutlatande, i
ovrigt anfors foljande:

Regionrevisorernas synpunkter ar en del i arbetet att forbattra Region
Stockholms verksamhet. For ar 2019 bedomer revisorerna det ekonomiska
och verksamhetsmassiga resultatet som tillfredstillande, vilket ar en
forbattring fran 2018.

Regionfullméiktige och regionstyrelsen har i budget och rapporteringen
under aret tydligt redogjort for namnder och bolag vikten av att begriansa
kostnadsutvecklingen. Resultatet for 2019 uppgick till 1 497 miljoner
kronor, vilket ar 1 715 miljoner kronor hogre an budgeterat resultat.

Kostnadsutvecklingstakten 2019 uppgick till 4,6 procent, vilket understiger
den budgeterade kostnadsokningen pa 5,0 procent. Jamfort med 2018 har
kostnadsokningstakten minskat med 1,3 procentenheter.

En god ekonomi i balans, ger skyddsvallar for att mota framtiden. Vikten av
en ordning och reda i ekonomin har varit en hornpelare for att kunna mota
pandemin med full kraft.

Under 2020 har de ekonomiska forutsattningarna for Region Stockholm
forsamrats radikalt med anledning av covid-19-pandemin.
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Regionrevisorernas arsrapport 2019 innefattar 64 gamla
rekommendationer, dar 30 rekommendationer ar atgirdade och sex nya
rekommendationer, dar en rekommendation redan ar atgiardad.

Ett systematiskt arbete sker inom regionledningskontoret for att dtgarda de
rekommendationer dar regionstyrelsen delar regionsrevisorernas
bedomning.

Av de ej atgardade rekommendationerna pagar arbete med 33 stycken av
dessa. Sex rekommendationer aterstar att hantera.

Beslutsunderlag

Regiondirektorens tjansteutlatande
Regionrevisorernas arsrapport 2019 for regionstyrelsen

Irene Svenonius

2(2)
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Yttrande over regionrevisorernas arsrapport 2019 for

regionstyrelsen

RS 2020-0397

Arendebeskrivning
Regionrevisorerna har 6verlamnat arsrapport 2019 till regionstyrelsen for

yttrande.

Beslutsunderlag
Regiondirektorens tjansteutlatande
Regionrevisorernas arsrapport 2019 for regionstyrelsen

Beslut
Regionstyrelsen beslutar féljande.

Regiondirektorens tjansteutldtande utgor regionstyrelsens yttrande
over regionrevisorernas arsrapport 2019 for regionstyrelsen.

Sirskilda uttalanden
Aida Hadzialic (S) anmaler sarskilt uttalande frén S-ledamoéterna (bilaga).

Anna Sehlin (V) anmaler sarskilt uttalande fran V-ledaméterna (bilaga).
Gabriel Kroon (SD) anmaler sarskilt uttalande fran SD-ledamoterna
(bilaga).

Expedieras till

Regionledningskontoret Ekonomi och finans
Regionrevisorerna

Akten

v M

Ordférande Justerare Exp. datum Sign.
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Yttrande over regionrevisorernas arsrapport 2019 for
regionstyrelsen

Regionrevisorerna konstaterar i sin arsrapport bl.a. att regionstyrelsens
ekonomistyrning under 2019 varit otillrackligt. Regionrevisorerna gor
samma anmarkning i frigan om regionstyrelsens samordning, styrning och
kontroll.

Detta ar mycket allvarligt d& de prognoser som nu finns tillgingliga visar att
regionen inte kan rikna med samma gynnsamma omvérldsfaktorer de
narmaste dren. Coronakrisen innebar omfattande ekonomisk press pa
Region Stockholm och blottlagger de strukturella probleme som funnits
under lang tid. Region Stockholms anstrangda ekonomi ar delvis ett
resultat av att kostnadsutvecklingen i verksamheterna lange 6verskridit vad
som ar langsiktigt hallbart. Nu kravs en mer ansvarsfull ekonomisk politik
dar respekt visas for skattebetalarnas pengar och for valfarden. Det maste
helt enkelt bli ett slut pa det miljardsloseri som har skapat stora hal i
regionens ekonomi.

Vidare kritiserar regionrevisorerna att regionstyrelsens uppsikt 6ver Region
Stockholms investeringsverksamhet under 2019 inte har varit tillracklig.

Ett antal investeringsdrenden som skickats fran trafikndmnden till
regionstyrelsen l6pande under 2019 for vidare beredning infor beslut i
fullmaktige har inte hanterats i enlighet med de styrande principerna som
beslutades i samband med beslut om budget 2019. Eftersom man inte
ersatte den tidigare géllande modellen med en ny férréan 1 ar senare
samtidigt som regionstyrelsen brast i anvisningarna om beredningen av
investeringsarendena. Regionstyrelsen brot 4ven mot interna riktlinjer for
beloppsgrianser. Den politiska ledningen underlét att ta upp drendena fran
trafikndmnden till registyrelsen vilket innebar att styrelsen inte kunde ta
sitt lagstadgade uppfoljningsansvar. Det hir ar dven ett demokratiskt
problem dé bristande uppfoljning omajliggor for de folkvalda i
regionfullméaktige att f6lja upp fattade beslut.

Detta ar tyvarr ett vilkant problemomrade och som vi Socialdemokrater har
papekat innan. Under det bldgrona styret har i princip alla
storreinvesteringar fordyrats, sa far det inte fortsitta. Vi forvantar oss att en
grundlig analys nu gors, sa att kostnaderna kan minskas och att det
sakerstills att riktlinjer och styrande principer f6ljs.
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Langsiktigt riskerar fordyringarna i investeringsprocesserna att tranga
undan valbehovliga satsningar pa regionens kiarnverksamheter, liksom till
att regionen dven fortsatt kommer att gd med stora underskott. Det ar
darfor av storsta vikt att stivja denna utveckling.
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Yttrande G6ver regionrevisorernas arsrapport 2019 for
regionstyrelsen

Utifran regionrevisorernas granskning och arsredovisning ar det oroande att
den ekonomiska styrningen inte har varit helt tillracklig. Revisionen anfor
bland annat att det inte finns politiskt beslutade regionévergripande riktlinjer
inom investeringsplanerna fastighetsforsdljningsomradet. Det ldmnar
utrymme for otydliga bedémningar och tveksamheter vid stora ekonomiska
beslut som pdverkar Region Stockholm langt in i framtiden.

Pa ett Overgripande plan beddmer regionrevisorerna att den ekonomiska
utvecklingen for Region Stockholm inte kan betraktas som langsiktigt
ekonomiskt hallbar. Det ar visserligen positivt att kostnadsutvecklingstakten
har sjunkit till 4,6 procent, vilket ar -0,4 procentenheter lagre &n budgeterat
men redan innan covid-19 hotades den ekonomiska stabiliteten av en
kostnadsutveckling over 3,3 procentenheter arligen. Efter covid-19 s moter
vi minskade skatteintdkter pa grund av hogre arbetsloshet, samtidigt som
intdkterna fran kollektivtrafiken minskar. Dartill kommer den omfattande
vardskulden att innebdra merkostnader som staten med stor sannolikhet inte
kommer att bekosta.
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Yttrande over regionsrevisorernas arsrapport 2019 for regionstyrelsen

Regionrevisorerna konstaterar pa flera punkter att deras kritiska bedémning ér oférandrad
jamfort med 2018. Vinsterpartiet kan bara instdimma. Samma kritik dterkommer ar efter ar,
men vildigt lite fordndras. Det tyder pa grundlidggande problem béde i organisationen och hos
den politiska ledningen.

I fullméktiges budget for 2019 anges atta dvergripande mal. Revisionen anser att det fortsatt
finns svérigheter att méta och ddrmed bedéma maluppfyllelsen for flera av fullmiktiges
overgripande mél. Detta beror p4 att de valda indikatorerna bara méter en del av malet. Malet
om att Stockholmsregionen ska vara Europas mest attraktiva tillvéixtregion har inte kunnat
matas alls. Revisorerna har gjort ssmma papekande &r fran ar.

Revisionen bedomer att regionstyrelsens ekonomistyrning under 2019 inte har varit helt
tillrédcklig. Regionstyrelsen och dess arbets- och personalutskott har uppmanat nimnder och
bolag som prognostiserar underskott att sikerstilla en ekonomi i balans. Trots detta gér flera
av sjukhusens med stora underskott. Karolinska Universitetssjukhuset har en negativ
avvikelse pd 1 587 mnkr jimfort med budget, nagot som sjélvklart paverkar hela regionens
ekonomi. Vi1 Vinsterpartiet har dterkommande lyft att sjukhusen med rddande sniva avtal
inte fatt forutsittningar att fa en ekonomi i balans. DA ricker det inte for arbets- och
personalutskottet att uppmana sjukhusens att fa ekonomi i balans. Sjukhusen méste &
forutsattningar att f4 en ekonomi i balans.

Revisionen bedomer att regionstyrelsens uppsikt over regionens investeringsverksamhet
under 2019 inte har varit tillracklig. Ett antal investeringsarenden som skickats fran
trafikndmnden till regionstyrelsen 16pande under 2019 for vidare beredning infor beslut i
fullméaktige har inte hanterats i enlighet med de styrande principerna som beslutades i
samband med beslut om budget 2019. Flera av dessa till belopp som ligger éver 300 mnkr.
Vidare bedomer revisionen att det under storre delen av éret har saknats riktlinjer for hur
investeringsarenden ska hanteras. Revisorernas rapport visar att det fortfarande finns brister
med styrning och ledning, att trafikndmndens omfattande investeringsverksamhet brister med
avseende pd planerings- och uppfoljningsdokumentation, samt brister i dversikten av
namndens strategiska arbete och den langsiktiga styrningen. Vi ser allvarligt pa detta och har
dterkommande lyft att hela regionens investeringsportfolj behdver bli mer transparent, det
madste vara tydligt for hela regionstyrelsen och regionfullméktige hur den totala
investeringsbordan ser ut, bade pa trafik- och sjukvérdsomrédet. Arets investeringar uppgar
till 11 923 mnkr, vilket motsvarar en genomsnittlig upparbetningsgrad p& 76 procent av den
budgeterade drsvolymen. For enskilda projekt varierar upparbetningsgraden vésentligt. Att
manga investeringar skjuts pa framtiden gor ocksé att osakerheterna och kostnaderna framét
okar.

g



SARSKILT UTTALANDE

Revisionen bedomer vidare, liksom 2018, att d& det centrala ramavtalet for
bemanningstjinster inte har kunnat anvindas har berérda ndmnder och bolag anvént sig av
direktupphandlingar. Det innebér risk for att flera upphandlingar skulle kunna

beddmas som otillatna direktupphandlingar. Revisionen menar att regionstyrelsen diarmed inte
sakerstillt att regionen drar nytta av de mdjligheter till samordning som en stor bestéllare har
som kan leda till ldgre kostnader. Revisionsrapporten understryker att det &r nddvandigt att
vidta dtgérder for att stirka Halso- och sjukvardsndmnden styrning och kontroll pa
inkdpsomradet. Att det maste finnas tillrdckliga resurser och kompetens for att genomfora
inkdp och for en aktiv avtalsuppfoljning. Vénsterpartiet instdmmer och anser att styrningen
idag ar alltfor spretig och saknar ett helhetsgrepp. Den fria etableringsrétten och de ménga
vérdvalen bidrar 1 hogsta grad till detta.

Revisionens granskning av nimnder och styrelser visar att verksamheterna

till stor del har bedrivits enligt fullméaktiges mél och uppdrag, men det ekonomiska
och verksamhetsméissiga resultatet bedoms som inte helt tillfredsstillande

for Danderyds sjukhus AB och Soédersjukhuset AB. Det ekonomiska och
verksamhetsméssiga resultatet bedoms som otillfredsstillande for Karolinska
Universitetssjukhuset.

Vidare beddms den interna styrningen och kontrollen som inte helt tillrdcklig

for hilso- och sjukvardsndmnden, vardens kunskapsstyrningsndmnd, Stockholms

lans sjukvdrdsomrade, trafikndmnden (inkl. SL), fardtjinstndmnden,

fastighets- och servicendmnden samt landstingshuset i Stockholm AB. Den

interna styrningen och kontrollen beddms som otillricklig for Karolinska
Universitetssjukhuset. Vi ser med stor oro pa detta d& det ror sig om lejonparten av Region
Stockholms verksamhet
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