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Landstingsstyrelsen

Yttrande over betiankandet Juridik som stod for
forvaltningens digitalisering (SOU 2018:25)

Foredragande landstingsrad: Daniel Forslund
Arendebeskrivning

Finansdepartementet har genom remiss berett Stockholms lans landsting
mojlighet att lamna synpunkter pa betdnkandet Juridik som stod for
forvaltningens digitalisering (SOU 2018:25)

Forslag till beslut

Landstingsradsberedningen foreslar landstingsstyrelsen besluta

att avge yttrande till Finansdepartementet 6ver betankandet Juridik som
stod for forvaltningens digitalisering (SOU 2018:25) i enlighet med
forslag till yttrande.

Landstingsradsberedningens motivering

Stockholms lans landsting vialkomnar betankandet och dess grundliga
utredning av ménga hogst relevanta aspekter som beror samhallsviktiga
digitaliseringsfragor, och stiller sig i allt vasentligt positivt till utredningens
forslag. De centrala virden som den svenska forvaltningen lange vilat pa
ska gilla dven for den digitaliserade verksamheten.

Digitalisering ar en betydelsefull och avgorande faktor i arbetet med att
modernisera och utveckla verksamheten i Stockholms ldns landsting.
Landstinget anser darfor att fordjupade utredningar och lagforslag i vissa
delar behovs for att digitalisering fullt ut ska gynnas och regleras pé ett
rattssakert och effektivt satt. Dartill bor de foreslagna
forfattningsandringarna i fjirde kapitlet offentlighets- och sekretesslagen i
det fortsatta beredningsarbetet genomga en fordjupad analys, for att
sakerstilla att regleringen inte ger upphov till icke 6nskade konsekvenser.
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Landstinget vilkomnar arbetet med Digitalt forst och den i betdankandet
foreslagna nya huvudregeln om att forvaltningens kommunikation till
enskilda ska vara digital. Dock vill landstinget understryka vikten av att
denna regel inte bara giller relationen mellan forvaltning och enskilda,
utan framéver aven giller i relationen och kommunikationen mellan
offentliga forvaltningar.

For att astadkomma detta behover bade regering och myndigheter bedriva
en fortsatt hinderanalys kring sivil generell som sektorsspecifik
lagstiftning for att skapa ett modernt och indamalsenligt regelverk som
fullt ut ar anpassat till dagens digitala informationssamhalle. Landstinget
forvantar sig att regeringen skyndsamt igangsatter ett sidant arbete, dd den
snabba teknik- och samhallsutvecklingen kraver ett proaktivt arbete med
att rattsligt analysera hur den offentliga forvaltningen paverkas av
digitaliseringen och vice versa.

D4 utredningens forslag innebar en risk for 6kade och oforutsedda
kostnader for en digital omstéllning av verksamheten, frimst avseende
skyldigheten till digital kommunikation, forvantar sig landstinget statlig
medfinansiering. Dartill uppmanar landstinget regeringen att klargora
ansvarsfordelning och samordningsansvar mellan den nyinrattade
Myndigheten for digital forvaltning och sektorsansvariga myndigheter
sasom E-halsomyndigheten och Socialstyrelsen, sa att det fortsatta arbetet
med digitaliseringen av den offentliga forvaltningen inte blir lidande av
bristande statlig samordning eller juridiska oklarheter och hinder.

Beslutsunderlag

Innovationsberedningens protokollsutdrag den 29 augusti 2018
Landstingsdirektorens tjansteutlatande

Forslag till yttrande

Sammanfattning av betinkandet Juridik som st6d for forvaltningens
digitalisering (SOU 2018:25)

Irene Svenonius Daniel Forslund

Gustaf Drougge
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§ 27

Yttrande over betankandet Juridik som stod for
forvaltningens digitalisering (SOU 2018:25)
LS 2018-0666

Arendebeskrivning

Finansdepartementet har genom remiss berett Stockholms lans landsting
mojlighet att 1dmna synpunkter pé betankandet Juridik som stod for
forvaltningens digitalisering (SOU 2018:25).

Beslutsunderlag

Landstingsdirektorens tjansteutldtande

Forslag till yttrande

Sammanfattning av betdnkandet Juridik som stdd for forvaltningens
digitalisering (SOU 2018:25)

Forslag och yrkande
Ordforandes forslag om bifall till landstingsdirektorens forslag.

Svarar bifall:

Daniel Forslund (L), Pehr Granfalk (M), Lars Radén (M), Lars Sporrong
(M), Aram El Khoury (KD), Lars Carlsson (C), Victor Harju (S), Elinor
Odeberg (S), Gunnar Sandell (S), Petteri Louhema (V)

Beslut
Innovationsberedningen foreslar landstingsstyrelsen besluta
att avge yttrande till Finansdepartementet 6ver betdnkandet Juridik som

stod for forvaltningens digitalisering (SOU 2018:25) i enlighet med
forslag till yttrande.

Beslutsexpediering:
Landstingsstyrelsen
Akt

Ordférande Justerare Exp. datum Sign.
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SLL Juridik

Péar Kramming

Landstingsstyrelsen

Yttrande over betiankandet Juridik som stod for
forvaltningens digitalisering (SOU 2018:25)

Arendebeskrivning

Finansdepartementet har genom remiss berett Stockholms lans landsting
mojlighet att 1dimna synpunkter pa betinkandet Juridik som stéd for
forvaltningens digitalisering (SOU 2018:25).

Beslutsunderlag

Landstingsdirektorens tjansteutlatande

Forslag till yttrande

Sammanfattning av betankandet Juridik som stod for forvaltningens
digitalisering (SOU 2018:25)

Forslag till beslut
Innovationsberedningen foreslar landstingsstyrelsen besluta

att avge yttrande till Finansdepartementet 6ver betinkandet Juridik som
stod for forvaltningens digitalisering (SOU 2018:25) i enlighet med
forslag till yttrande.

Forvaltningens forslag och motivering

Sammanfattning

Arendet giller yttrande 6ver betinkandet Juridik som stod for
forvaltningens digitalisering (SOU 2018:25). Utredningen hade i uppdrag
att dels i ett brett perspektiv kartlagga lagstiftning som i onodan forsvérar
digitalisering och digital samverkan inom den offentliga forvaltningen, dels
lamna forslag till de forfattningsandringar som bedoms ha storst potential
att stodja den fortsatta digitaliseringen av den offentliga forvaltningen. I
uppdraget ingick bland annat dven att limna forslag pa utformning av en
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utokad rapportering av hela den offentliga forvaltningens 16pande arbete
med it och digitalisering.

Avseende vardegrunder framhalls i utredningen att alla ska kdnna en
grundtrygghet i den digitala forvaltningen vilket forutsiatter 6ppenhet och
mojlighet till insyn. Riskerna som en 6kad digitalisering innebar ska
balanseras bland annat genom god informationssékerhet. I syfte att
undanrdja viss befintlig osidkerhet géllande radande ritt och skapa storre
trygghet, forslas i utredningen mer konkret bland annat dels en ny lag om
tystnadsplikt som ska vara straffsanktionerad, dels en ny sekretessbrytande
bestimmelse i offentlighets- och sekretesslagen (2009:400). Lagen och den
nya bestimmelsen i offentlighets- och sekretesslagen ska enligt férslaget
tillimpas pa utkontraktering som avser, och ar begransad till, teknisk
bearbetning och drift. Den nya lagen om tystnadsplikt ska inte bara
tillampas nar myndigheter och offentliga bolag, utan aven nar viss privat,
men offentligt finansierad, verksamhet anlitar en privat leverantor for
teknisk bearbetning eller lagring. I utredningen foreslas dven dndringar i
forvaltningslagen och att en skyldighet att rapportera it-kostnader infors i
forordningen (2001:100) om den officiella statistiken.

Utredningen ldmnar ocksa vissa forslag till ytterligare utredningar.

Forvaltningen tillstyrker i allt vasentligt de konkreta forfattningsforslagen,
dock inte i sin nuvarande utformning de foreslagna bestimmelserna i fjarde
kapitlet offentlighets- och sekretesslagen. Forvaltningen anser att
fordjupade utredningar och lagforslag i vissa delar behovs for att
digitalisering fullt ut ska gynnas och regleras pa ett rattssikert och effektivt
satt. Detta giller inte bara fragan om insyn i beslutsunderlag utan dven
bland annat forutsattningarna for utkontraktering inom héalso-och
sjukvarden som inte enbart avser teknisk bearbetning och lagring.

Bakgrund

Digitaliseringen beskrivs som var tids starkaste forandringsfaktor. Tecken
pa detta ar tillgangen till smarta mobiltelefoner och stora dataméngder
samt utvecklingen inom artificiell intelligens (AI) och sakernas internet.
Denna utveckling paverkar den grundldggande verksamheten inom den
offentliga forvaltningen inbegripet dess mojligheter att tillhandahalla
service till privatpersoner och foretag. Den snabba teknik- och samhalls-
utvecklingen kraver ett proaktivt arbete med att rattsligt analysera hur den
offentliga forvaltningen péaverkas av digitaliseringen och vice versa.
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Den rittsliga regleringen ska inte skapa osdkerhet kring vilken
digitalisering som ar mgjlig och inte heller i onddan himma exempelvis
lamplig utkontraktering. De centrala virden som den svenska forvaltningen
lange vilat pa ska gilla dven for den digitaliserade verksamheten. Ett
demokratiskt synsitt, transparent forvaltning kombinerat med
integritetsskydd ska séledes vara grundstenar dven i en digital forvaltning.

Nedan foljer en summering av betdnkandets innehall, inklusive
forfattningsforslag, pa utvalda omraden (betankandets kapitelindelning
inom parentes).

Automation i férvaltningen (kap. 7)

I betankandet analyseras om géllande ratt nu och framover mojliggor en
tillrackligt god offentlighetsstruktur for att sakerstéalla insyn i hur
forvaltningens verksamhet bedrivs.

I betdnkandet foreslas att det ska regleras i forfattning att en myndighet ska
se till att kunna lamna information om hur myndigheten vid handlaggning
av mal eller arenden anvander algoritmer eller datorprogram som, helt eller
delvis, paverkar automatiserade urval eller beslut. Bestimmelsen foreslas
inforas i 4 kap. offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).

I betinkandet lamnas ocksé forslag som framjar inhdmtande av besluts-
underlag pa annat satt an direkt fran enskilda samtidigt som férvaltningen
sakerstiller ordning och reda pa beslutsunderlag. Uppgifter som utgor
underlag i ett mal eller drende ska som huvudregel tillféras handlingarna i
det maélet eller arendet, 4ven nir underlaget kommer fran databaser eller
andra digitala killor. En myndighet behover dock inte tillfora underlaget
om det finns sarskilda skal mot det, men foreslds da behova se till att
information kan ldmnas om vilken eller vilka databaser eller andra digitala
kallor som innehéller ett underlag for handldggningen. Forslaget innebar en
anpassning av 4 kap. 3 § offentlighets- och sekretesslagen.

Digital kommunikation (kap. 8)

Utredningen hade till uppgift att sarskilt analysera och foresla vilket
forfattningsstod som kravs for att tillvarata den fulla potentialen i
regeringens satsning Digitalt forst. Det handlar om att mgjliggora en
overgang fran traditionella drendefloden till digitala informationsutbyten
mellan den offentliga forvaltningen och individer eller privata aktorer.

I betdnkandet foreslds en ny och anpassad reglering om digital
kommunikation i forvaltningslagen (2017:900). Syftet ar att stidrka kraven



JJ& Stockholms ldns landsting

4(7)

TIANSTEUTLATANDE LS 2018-0666
2018-08-13

pa att forvaltningen ska vara digitalt tillginglig pa det sdtt som allmanheten
forvantar sig, samtidigt som tilliten till digitala forfaranden starks med
klara regler om hur sidan kommunikation férvantas ga till. Férslaget inne-
bar en ny huvudregel om att myndigheter ska vara skyldiga att tillhanda-
halla, och pa lampligt sitt anvisa, en eller flera digitala mottagnings-
funktioner dit handlingar kan formedlas.

I betinkandet foreslas ocksa en ny huvudregel om att férvaltningens
kommunikation till enskilda ska vara digital, om det inte ar olampligt av
siakerhetsskal eller av andra skal. Enskilda ska ocksa kunna meddela att de
inte Onskar ta emot skriftliga underrittelser eller andra handlingar frén
myndigheten i digital form.

Informationssiakerhet (kap 9)

I betdnkandet patalas att reglering betraffande informationssakerhet som
traffar olika aktorer och information, med delvis olika syften, finns spridd i
olika foreskrifter. For narvarande pagar ocksa ett antal utredningar och
andra initiativ som syftar till att starka informationssakerheten ytterligare i
den offentliga forvaltningen..

I betinkandet pétalas att, efter genomforandet av bl.a. Europarlamentets
och radets direktiv om atgarder for att sdkerstilla en hog gemensam niva av
nat- och informationssiakerhet i hela unionen (NIS-direktivet) och
ikrafttradandet av en ny sikerhetsskyddslag, det kommer att vara angelaget
att utforma en generell informationssiakerhetsreglering som omfattar hela
forvaltningen, dvs. ocksa kommuner och landsting. Regeringen foreslas
utreda forutsittningarna for att ta fram en kompletterande reglering om
informationssidkerhet som omfattar hela den offentliga forvaltningen.

Tystnadsplikt fér privata leverantorer (kap. 10)

I betinkandet foreslas lag reglerad tystnadsplikt for uppgifter som omfattas
av sekretess och som lamnas ut till en privat leverantor i samband med
utkontraktering nar det ar frdga om enbart teknisk bearbetning eller
lagring.

Bestammelsen om tystnadsplikt foreslas inforas i en ny lag som ska
bendmnas lag (2019:000) om tystnadsplikt vid utkontraktering av teknisk
bearbetning och lagring. Lagen, som ar subsidiar i forhéllande till
siakerhetsskyddslagstiftningen, ska tillampas nar myndigheter, eller vissa
organ eller verksamheter som tritt i stillet for en myndighet (inklusive inte
bara offentliga bolag utan dven viss privat verksamhet som &r offentligt
finansierad), uppdrar &t en privat leverantor att behandla uppgifter for
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enbart teknisk bearbetning eller lagring for myndighetens, organets eller
verksamhetens rikning. Den nya lagen kan saledes dven triffa privata
aktorer som vill utkontraktera teknisk bearbetning eller lagring till en
annan part. Den foreslagna bestimmelsen om tystnadsplikt ar
straffsanktionerad.

Lagen ar inte tdnkt att omfatta utkontrakteringar dar inte bara teknisk
bearbetning utan exempelvis dven journalforing eller bedomning av
rontgenbilder ingdr i det utkontrakterade uppdraget. Behovet av rattslig
reglering som gynnar digitalisering samtidigt som integritetsskyddet
uppritthalls i dylika situationer, bor enligt utredningen omhéandertas via
sektorsspecifik lagstiftning.

Dartill foreslas en ny sekretessbrytande bestammelse for att myndigheter
(inklusive bolag och organ dar kommuner eller landsting utovar ett rattsligt
bestimmande inflytande) i samband med utkontraktering av enbart teknisk
bearbetning eller lagring, under vissa forutsiattningar, ska kunna lamna ut
sekretessbelagda uppgifter till privata eller offentliga leverantorer.
Bestammelsen foreslés inforas i 10 kap. offentlighets- och sekretesslagen.

It-avtal (kap. 11)

I betdnkandet foreslés dels att Myndigheten for digital forvaltning far i
uppdrag att fraimja den offentliga forvaltningens digitala investeringar
genom att stodja myndigheters inkops- och avtalsprocesser och bidra till
spridning av goda exempel i fradga om it-avtal, dels ett sarskilt uppdrag till
vissa myndigheter om ett gemensamt organiserat arbete med att utforma
standardavtalsklausuler for personuppgiftsbitradesavtal. Forslaget géller
sddana personuppgiftsbitradesavtal som tecknas mellan en myndighet och
en privat leverantor i fraga om myndigheters kop av it-drift eller andra it-
baserade funktioner.

Rittsutveckling for den digitala férvaltningen (kap. 12)

I betinkandet papekas att de forslag till forfattningséandringar och andra
atgiarder som lamnas i betdnkandet inte kommer att vara tillrackliga for att
mota de kommande arens behov av forandringar i lagstiftningen. Det
kommer att kravas prioriteringar och avviagningar kring hur de rattsliga
resurserna anvands pa bista satt for att sa resurseffektivt som mojligt
astadkomma den rattsutveckling som onskas. Darfor foreslas att regeringen
tillsatter ett rattsligt beredningsorgan i form av en kommitté eller sarskild
utredare som under de narmast kommande aren far i uppdrag att lopande
ta fram beredningsunderlag for anpassning av gillande ratt vid drende-
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handldggning som stods av savil befintliga som nya former for digital
informationsférsorjning.

Rapportering av arbete med it och digitalisering (kap. 13)

I betdnkandet foreslés att den offentliga forvaltningen alaggs en skyldighet
att lamna uppgifter om it-kostnader. Den nya skyldigheten foreslas foras in
i forordningen (2001:100) om den officiella statistiken. Den nyinrattade
Myndigheten for digital forvaltning forslas vara ansvarig
statistikmyndighet. Enligt utredningen ska myndigheten vidta atgarder i
syfte att uppgiftslamnarbordan inte ska bli alltfor belastande.

Overviganden

Utredningen har genomfort en ambitios och grundlig utredning av manga
hogst relevanta aspekter som berdr viktiga digitaliseringsfragor. De
foreslagna forfattningsforslagen minskar ocksa en del av befintlig osidkerhet
gillande radande ritt. Om de blev verklighet skulle de sannolikt kunna
gynna digitaliseringen utan att exempelvis integritetsskyddet forsamras.
Forvaltningen vialkomnar detta och stéller sig i allt vasentligt positiv till
utredningens forslag.

Vad géiller automation i forvaltningen tar utredningen upp en viktig fraga
om hur allméanhetens fortroende for myndigheters anvandning av
automatiserade behandlingar och databaser ska uppratthallas inom
forvaltningen. Inriktningen och behovet av insyn som utredningen
redovisar, bor enligt forvaltningen regleras rattsligt. Sjalva behovet av
reglering kan darfor tillstyrkas. Forvaltningen ifragasétter dock om
utredningen i tillracklig utstrackning analyserat forutsattningarna for och
konsekvenserna av de foreslagna nya bestimmelserna i fjarde kapitlet
offentlighets- och sekretesslagen. Det befaras att de foreslagna nya
bestimmelserna i nuvarande utformning bland annat skulle medféra
ytterligare osdkerhet for ett redan komplicerat handlingsforfarande. En
pataglig risk bedoms finnas att bestimmelserna i nuvarande utformning
skulle kunna paverka bade effektivitet och efterlevnad pa ett icke 6nskat
satt. I det fortsatta beredningsforfarandet foreslas darfor att ytterligare
analys genomfors s att syftet med den nya regleringen enklare bedéms
kunna uppnas och tillimpningen blir praktiskt genomforbar utan att
regleringen blir onodigt betungande eller att den rattsliga osakerheten spas
pa. Utan en sddan mer grundlig analys anser forvaltningen i nuldget inte att
de forslagna nya bestimmelserna i fjarde kapitlet offentlighets- och
sekretesslagen kan tillstyrkas.
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Forvaltningen lamnar i bilagt yttrande vissa synpunkter pa forslagen i
betdnkandet.

Ekonomiska konsekvenser

Den foreslagna nya skyldigheten att rapportera it-kostnader forvintas
medfora vissa kostnader for landstinget, sarskilt i samband med initiala
forandringar i redovisningen. Med tydliga definitioner pa det som ska
rapporteras och lampliga 6vergangsbestimmelser som mgjliggor eventuella
nodvindiga forandringar i kodplaner och nyckeltalsskapande, sa anser dock
forvaltningen att nyttan med forslaget bedoms Overstiga kostnaden.

Malin Frenning

Landstingsdirektor
Helene Molander
Tillforordnad chefsjurist

Beslutsexpediering:
Akt

Finansdepartementet

SLL Juridik

SLL Strategisk IT

SLL Styrning och ekonomi

Godkand av Malin Frenning, 2018-08-13



Jt Stockholms ldns landsting

1(7)

Landstingsstyrelsen YTTRANDE LS 2018-0666
2018-09-18

Finansdepartementet
F12018/01418/DF

Yttrande over betankandet Juridik som stod for
forvaltningens digitalisering (SOU 2018:25)

Stockholms lans landsting har beretts majlighet att yttra sig 6ver
betinkandet SOU 2018:25 Juridik som stod for férvaltningens
digitalisering. Utredningen hade i uppdrag dels att i ett brett perspektiv
kartlagga lagstiftning som i onddan forsvarar digitalisering och digital
samverkan inom den offentliga forvaltningen, dels 1amna forslag till de
forfattningsandringar som bedoms ha storst potential att stodja den
fortsatta digitaliseringen av den offentliga forvaltningen.

Stockholms ldns landsting anser att betdnkandet innebar en ambitios,
nyanserad och grundlig utredning av manga hogst relevanta aspekter som
beror viktiga digitaliseringsfragor. De foreslagna forfattningsforslagen
minskar ocksa en del av befintlig osdkerhet gillande radande ratt. Om de
blev verklighet skulle de sannolikt kunna gynna digitaliseringen utan att
exempelvis integritetsskyddet forsdmras. Stockholms ldns landsting
vialkomnar och stiller sig darfor i allt vasentligt positivt till utredningens
forslag.

Landstinget anser dock att fordjupade utredningar och lagforslag i vissa
delar behovs for att digitalisering fullt ut ska gynnas och regleras pa ett
rattssdkert och effektivt sitt. Detta giller bland annat forutsattningarna for
utkontraktering inom hilso-och sjukvarden som inte enbart avser teknisk
bearbetning och lagring. Hartill anser inte landstinget att de foreslagna nya
bestimmelserna i fjirde kapitlet offentlighets- och sekretesslagen kan
tillstyrkas i nuvarande utformning. Sjilva inriktningen och behovet av
insyn som sadant kan dock tillstyrkas. I det fortsatta beredningsarbetet
efterfragas emellertid inte minst i den delen fordjupad analys for att
sikerstilla att regleringen inte ger upphov till icke 6nskade konsekvenser.

Landstinget onskar mer i detalj lamna f6ljande synpunkter.

Avsnitt 7 — Inledande synpunkter

Vad giller automation i forvaltningen tar utredningen upp en viktig fraga
om hur allménhetens fortroende for myndigheters anviandning av
automatiserade behandlingar och databaser ska uppratthallas inom
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forvaltningen. Inriktningen och behovet av insyn som utredningen
redovisar bor enligt Stockholms lans landsting regleras rattsligt.
Landstinget ifrdgasatter dock om utredningen i tillracklig utstrackning
analyserat forutsattningarna for och konsekvenserna av de foreslagna nya
bestammelserna i fjairde kapitlet offentlighets- och sekretesslagen. Det
befaras att de foreslagna nya bestimmelserna i nuvarande utformning
bland annat skulle medfora ytterligare osakerhet for ett redan komplicerat
handlingsforfarande. En pétaglig risk bedoms finnas att bestimmelserna i
nuvarande foreslagna utformning skulle kunna paverka bade effektivitet
och efterlevnad pa ett icke 6nskat sitt. I det fortsatta beredningsforfarandet
efterfragar Stockholms lans landsting darfor att ytterligare analys
genomfors sa att syftet med den nya regleringen enklare bedéms kunna
uppnaés och tillimpningen blir praktiskt genomforbar utan att regleringen
blir onddigt betungande eller att den rattsliga osdkerheten spas pa. Utan en
sddan mer grundlig analys anser Stockholms ldns landsting i nuliget inte
att de forslagna nya bestimmelserna i fjairde kapitlet offentlighets- och
sekretesslagen kan tillstyrkas.

Avsnitt 7.7.2 — Formaga att ge insyn i vissa automatiserade
forfaranden

I betankandet (sid 177 f) uppmarksammas svarigheten att rattsligt avgora
vad som utgor en allmén handling nar det giller datorprogram och i 4n
hogre grad nar det géller dess mindre bestandsdelar i form av algoritmer.
Hartill kommer fragan om var den eventuella handlingen ar forvarad nar
algoritmer eller anknytande datorprogram tillhandahalls av utomstaende
leverantor liksom vikten av att affarssekretess kan uppritthallas, inte minst
for att utomstaende leverantorer ska vaga delta i digitaliseringsinitiativ och
utkontrakteringar. Utover affarssekretess kan sekretess dven foreligga
exempelvis for uppgifter som lamnar eller kan bidra till upplysning om
sdkerhets- eller bevakningsdtgard, om det kan antas att syftet med atgiarden
motverkas om uppgiften rdjs och dtgarden avser system for automatiserad
behandling av information, vilket utredningen aven belyser (sid 187 f). For
att inte skapa ytterligare rattslig osakerhet eller motverka digitalisering och
utkontraktering, ar det darfor enligt Stockholms ldns landsting ytterst
viktigt att det vid inforandet av ett lagforslag likt det i betankandet (sid 192)
blir mycket tydligt hur kopplingen ser ut till handlingsoffentlighet, inklusive
sekretessbestimmelserna. Eftersom den i utredningen foreslagna
regleringen delvis overlappar dokumentationskravet i
Dataskyddsforordningen (sid 203 f), bor vidare sarskilt risken som det
medfor analyseras. Den nu foreslagna bestimmelsen bor enligt landstinget
hartill inte gilla om algoritmens eller datorprogrammets paverkan pa
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utfallet eller beslutet vid automatiserade urval eller beslut varit ringa. Detta
utifran en intresseavvagning mellan den ytterligare arbetsborda som
bestimmelsen medfor for den offentliga forvaltningen jamfort med nyttan
for den enskilde i dylika fall.

Avsnitt 7.7.3 — Insyn i beslutsunderlag i enskilda arenden

I betdnkandet l1amnas forslag som syftar till att frimja inhdmtande av
beslutsunderlag pa annat sitt dn direkt fran enskilda samtidigt som
forvaltningen sikerstéller ordning och reda pa beslutsunderlag. Uppgifter
som utgor underlag i ett mal eller drende ska enligt forslaget som
huvudregel tillféras handlingarna i det maélet eller drendet, 4ven nir
underlaget kommer fran databaser eller andra digitala killor. En myndighet
behover dock enligt forslaget inte tillfora underlaget om det finns sirskilda
skal mot det, men foreslas d& behova se till att information kan lamnas om
vilken eller vilka databaser eller andra digitala kallor som innehaller ett
underlag for handlaggningen. Forslaget innebir en anpassning av 4 kap. 3 §
offentlighets- och sekretesslagen

Stockholms lans landsting star bakom maélsiattningen med forslaget, men
efterlyser en fordjupad utredning sa att bestimmelsens rackvidd klargors
och det inte minst tydliggors hur bestimmelsen ska tillampas i praktiken.
Sannolikt 4r exempelvis inte syftet att alla databassokningar ska behova
dokumenteras eller att information i efterhand i varje enskilt arende ska
kunna lamnas avseende vilka sokningar som gjorts infor framtagande av ett
beslutsunderlag. En sddan absolut och generell ordning vore enligt
Stockholms lans landsting hur som helst for betungande med beaktande av
den relativt begransade nytta som den i vissa fall skulle medfora. Rimligen
ar det efterstravansvarda syftet att det dokumenteras/kan ges information
om vilka faktiska uppgifter som paverkat beslutet, snarare dn hur
beslutsunderlaget tagits fram. Att en sokning i exempelvis en viss
rattsfallsdatabas eller databas med olika lagar har skett i ett 4rende ar ju av
helt ringa betydelse jamfort med insikten i att ett forslag till beslut eller
beslut grundar sig pa ett visst identifierat rattsfall eller en viss
lagbestammelse.

Avsnitt 9.7.1 — Inledande overviganden

Pa sid 325, st 3 for utredningen ett resonemang om brister i
informationssidkerhetsarbetet och anfor: "Granskningar har visat att
informationssékerhet inte alltid ir, eller har varit, ett prioriterat omrade.
Det handlar bl.a. om att det har saknats forstdelse for vikten av god
informationssédkerhet och att informationssikerhetsarbetet inte har haft
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tillrackligt hog prioritet i verksamheten.” Stockholms lans landsting 6nskar
framfora att aven bristande resurser och medel ar en viktig
forklaringsfaktor i sammanhanget.

Under rubriken ”Rattsligt stod for informationssiakerhetsarbetet i offentlig
forvaltning” pa sid 326 anfors "For kommun- och landstingssektorns
informationssédkerhetsarbete saknas generellt tillampliga rattsliga krav pa
att arbeta riskbaserat och systematiskt och att rapportera it-incidenter”.
Stockholms lans landsting onskar fortydliga att landsting redan idag har en
skyldighet att arbeta riskbaserat och systematiskt inom halso- och
sjukvardsomradet (vilket ocksa beskrivs pa sid 317 i forsta stycket
utredningen) och dven att rapportera olika typer av incidenter.

Pa sidan 326 sista stycket anges "Men vigledningar och metodstod ar inte
juridiskt bindande. Avsaknad av rittslig bundenhet kan leda till att krav pa
informationssikerhet ges lagre prioritet.” Stockholms lans landsting
instimmer i resonemanget, men onskar patala att 4ven stodjande
satsningar i form av utbildning och riktade medel till forandringsarbete kan
bidra till att &stadkomma fordandringstryck och stiarka styreffekten inom
omradet.

Avsnitt 9.7.2 — Riittsligt stod for god informationssikerhet
Stockholms lans landsting stéller sig positiv till forslaget, men onskar att en
sadan utredning ser 6ver mojligheten till harmoniering mellan olika
lagrum.

Under rubriken "Konsekvenser av forslaget” pa sid 331 anges "Forslaget har
ocksa baring pa kommuner och landsting som i dagsldget saknar
motsvarande generellt tillamplig reglering avseende arbete med
informationssakerhet”. Stockholms lans landsting onskar framhaélla att,
som namnts ovan, sddan reglering innehéllande krav gillande arbete med
informationssakerhet redan idag finns for landsting inom halso- och
sjukvardsomradet.

Avsnitt 10.6.3 — Utformning av bestimmelsen om tystnadsplikt
Den foreslagna nya lagen om tystnadsplikt omfattar inte utkontraktering till
en privat leverantor av ett uppdrag som, i tillagg till teknisk bearbetning,
exempelvis inbegriper behandling av personuppgifter vid journalféring,
bedomning av rontgenbilder eller patientradgivning. For den typen av
situationer foreslar utredningen inte heller ndgon annan typ av konkret
reglering som skulle kunna tydliggora hur, inklusive med vilket lagstod,
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utkontraktering far ske. I utredningen uppmairksammas dock den
betydande rittsliga osdkerhet som finns vad giller exempelvis vad som
konstituerar ett rojande av en sekretessbelagd uppgift, hur bestimmelsen
om nodvandigt réjande i 10 kap. 2 § offentlighets- och sekretesslagen kan
tillampas, om en avtalsreglerad tystnadsplikt ar tillracklig vid
utkontraktering av exempelvis journalforing till ett privat foretag (sid 338 {
iutredningen), mm. Utredningen lyfter dven fram att Datainspektionen
anser att det bor utredas om den behandling av personuppgifter som idag
sker inom halso- och sjukvard och social omsorg ar forenlig med artikel
9.2h och 9.3 i dataskyddsforordningen eller om det behover inforas en
lagstadgad tystnadsplikt for de personuppgiftsbitraden som idag inte
omfattas av en sddan. I anslutning till det lyfter utredningen dven fram
vissa stillningstaganden som regeringen gjorde i lagradsremissen
Dataskydd inom Socialdepartementets verksamhetsomrade — en
anpassning till EU:s dataskyddforordning (sid 346 i utredningen).

Utredningen problematiserar och tydliggor séledes den betydande rattsliga
osdkerhet som rader gillande flera aspekter som paverkar digitalisering,
inklusive inte minst utkontraktering. Nagra av de identifierade
osakerheterna omhiandertas ocksa genom utredningens forfattningsforslag
vilket Stockholms lians landsting vilkomnar. Exempelvis fragan om hur och
med vilket rattsligt stod som en privat part som inte ar vardgivare kan
anfortros vissa arbetsuppgifter kopplade till digitalisering som gér utover
teknisk bearbetning och lagring forblir dock otydlig. Vad giller eventuellt
behov av tystnadsplikt for personer som behandlar uppgifter for
vardgivares rakning utéver den som redan finns i exempelvis
patientsdkerhetslagen och socialtjanstlagen nojer sig darvidlag utredningen
med att konstatera att det behovet lampligen bor omhandertas i den
sektorlagstiftning som redan finns pa omradet (sid 368 i utredningen).
Utredningen medfor séledes inte att det rattsligt sett blir klarare vad som
giller i en situation likt den i utredningen belysta JO-beslutet dar allvarlig
kritik riktades mot vissa vardgivare (sid 355 f i utredningen). Detta ar en
svaghet i utredningen. Oaktat det delar Stockholms lians landsting
utredningens bedomning att fragan bor omhéndertas i sektorspecifik
lagstiftning. Stockholms lans landsting vill aven lyfta fram att det ar
angeléget att de aktuella, i utredningen belysta, rittsliga otydligheterna,
som inte omhéndertas via utredningens forslag, far en snar 16sning.
Stockholms lans landsting efterlyser darfor en fordjupad utredning och
tydligare reglering pa det aktuella omradet sa att dagens rittsliga otydlighet
minimeras och digitalisering, inklusive utkontraktering, fullt ut kan gynnas
utan att integritetsskyddet for den enskilde minskas.
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Avsnitt 10.6.7 — Konsekvenser av forslagen

Under rubriken ”"Internationell rackvidd av brott mot tystnadsplikt”
diskuteras huruvida leverantorens personal som ar placerad utomlands kan
komma att omfattas av tystnadsplikt som kan medfora straffansvar. For att
forekomma missforstand eller rattslig osdkerhet vore det onskvart med ett
fortydligande om den foreslagna nya lagen enbart giller leverantorer med
verksamhet i Sverige (inklusive personal placerad utomlands) eller om den
foreslagna lagen aven galler for leverantorer som inte har verksamhet i
Sverige.

Avsnitt 12 — Riittsutveckling for den digitala forvaltningen

I betankandet papekas att de forslag till forfattningsandringar och andra
atgidrder som ldmnas i utredningen inte kommer att vara tillrackliga for att
mota de kommande arens behov av forandringar i lagstiftningen. Det
kommer att kravas prioriteringar och avvagningar kring hur de rattsliga
resurserna anvands pa basta sitt for att s resurseffektivt som mojligt
astadkomma den rattsutveckling som 6nskas. Darfor foreslés i utredningen
att regeringen tillsatter ett rattsligt beredningsorgan i form av en kommitté
eller sirskild utredare som under de narmast kommande aren far i uppdrag
att lopande ta fram beredningsunderlag for anpassning av gillande ratt vid
arendehandlidggning som stods av séval befintliga som nya former for
digital informationsforsorjning.

Stockholms lans landsting delar bedomningen att de i utredningen
foreslagna forfattningsandringarna inte ar tillrackliga, jfr &ven vad som
ovan i avsnittet gillande den nya bestammelsen om tystnadsplikt sarskilt
framfors. Enligt Stockholms lans landsting ar det vidare prioriterat att
sdkerstilla att rattslig osakerhet minimeras och att lagstiftningen inte i
onodan slapar efter den tekniska utvecklingen. Stockholms lans landsting
ser positivt pA malsattningen att det lopande tas fram beredningsunderlag
for anpassning av gillande ratt. Det ifragasitts dock om det ar ratt vag att
g4 att tillsatta ett nytt sarskilt beredningsorgan.

Avsnitt 13.5.3 Ny uppgiftsskyldighet fors in i statistikregleringen
Stockholms lans landsting har inget att invanda mot de syften och
malsattningar som anges i utredningen och tillstyrker dven att den nya
Mpyndigheten for digital forvaltning blir ansvarig statistikmyndighet. For att
intressanta jamforelser av olika organs it-kostnader ska kunna goras ar det
enligt Stockholms lians landsting en forutsattning att alla rapporterar pa
samma sitt. I utredningen uppmarksammas hirvidlag att det saknas en
vedertagen definition av begreppet it-kostnader (sid 517). Enligt
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utredningen behover det dock savitt giller den nya foreslagna
uppgiftsskyldigheten inte bli ett problem, utan kan tvirtom innebéara en
fordel da det skulle ge den statistikansvariga myndigheten utrymme att
anpassa uppgiftsinsamlingen och statistikproduktion efter vad som
efterfragas over tid t.ex. genom anvandning av olika nyckeltal. Stockholms
lans landsting har forstdelse for det resonemanget, men vill poangtera att
det behover bli tydligt vilka uppgifter som de facto begérs in sa att
uppgifterna som lamnas fran olika delar av den offentliga forvaltningen
verkligen blir jamforbara och att insamlingen darigenom kan tjéna sitt
syfte. Allt som ska samlas in och matas behover vara tydligt definierat.
ESV:s forslag inom ramen for deras uppdrag att utveckla en it-
kostnadsmodell ar intressant i det perspektivet.

I tillagg till tydliga definitioner efterlyser Stockholms lans landsting
overgangsbestimmelser som ger den offentliga forvaltningen rimlig tid att
gora eventuella nodvandiga forandringar i kodplaner och
nyckeltalsskapande, osv. Utifran de forutsiattningarna tillstyrks forslaget.
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Sammanfattning

Inledning

Digitaliseringen beskrivs som var tids starkaste forindringsfaktor.
Tecken pd detta ir tillgdngen till smarta mobiltelefoner och stora
datamingder samt utvecklingen inom artificiell intelligens (AI) och
sakernas internet. Denna utveckling pdverkar den grundliggande
verksamheten inom den offentliga férvaltningen inbegripet dess
mojligheter att tillhandahélla service till privatpersoner och foretag.

Den snabba teknik- och sambhillsutvecklingen kriver ett pro-
aktivt arbete med att rittsligt analysera hur den offentliga for-
valtningen paverkas av digitaliseringen och vice versa. Vi ser att det
finns och kommer att finnas fortsatt behov av att anpassa lag-
stiftningen for att kunna stédja utvecklingen. I betinkandet utgr vi
frdn de politiska mél och den inriktning som riksdag och regering
givit och behandlar frigor om hur rittsliga utmaningar kan hanteras
samtidigt som férvaltningens digitalisering frimjas.

Virdegrunder i den digitala f6rvaltningen

De centrala virden som under ling tid burit upp den svenska for-
valtningen behéver fortsatt vara en bas for den digitaliserade
verksamheten. Det ir givetvis angeliget att dven det digitala sam-
hillet genomsyras av ett demokratiskt synsitt och att alla ska kinna
en grundtrygghet 1 den digitala férvaltningen.

For att enskildas tillit till den digitala férvaltningen ska uppritt-
hillas dr 6ppenhet 1 myndigheternas verksamhet genom mojlighet
till insyn fortsatt av stor betydelse. En transparent férvaltning med
ordning och reda pa uppgifter och informationssamlingar ir dirtill
en nddvindig forutsittning for att den offentliga férvaltningens
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datamingder ska kunna vidareutnyttjas pa ett sitt som skapar bdde
ekonomiska och 1 6vrigt samhillsnyttiga virden.

En allt mer digitaliserad forvaltning kan samtidigt innebira att
samhillet 6ppnar upp for olika risker. God informationssikerhet ir
dirfor nodvindig 1 den digitala férvaltningen. Att krav pd ritts-
sikerhet 1 grundlag och férvaltningslagstiftning f6ljs och att dessa
virden kan stirkas i den digitala férvaltningen utgér ytterligare
centrala aspekter for den framtida utvecklingen. Frigor om vad som
ur integritetssynpunkt kan anses tilldtet, sdvil nir det giller data-
skyddsreglering som sekretessreglering, dr ocksa centrala.

For att sikerstilla en fortsatt trygg digital férvaltning, som ocksd
ir innovativ och effektiv, har utredningen beaktat och utgdtt frin de
virden som hir kort presenterats.

Kartliggning av hindrande eller himmande lagstiftning

Vart uppdrag ir att 1 ett brett perspektiv kartligga lagstiftning som 1
onddan forsvirar digitalisering och digital samverkan inom den
offentliga férvaltningen. Vi har triffat representanter fér myndig-
heter och andra berérda aktdrer vid 28 sirskilda s.k. kartliggnings-
moten. Vid urvalet av de verksamheter vi beskt har ansatsen varit
att inhimta information ur ett brett perspektiv. I syfte att bl.a. fi
synpunkter frin den privata sektorn har vi vidare anordnat en
hearing och dven skt kunskap vid andra aktiviteter, t.ex. deltagande
1 olika nitverkstriffar. I betinkandet presenteras den &vergripande
bilden av kartliggningsresultatet.

Bland omriden dir hindrande eller himmande lagstiftning upp-
mirksammats sirskilt under kartliggningen kan nimnas digital
kommunikation med enskilda, frigor om elektroniska identiteter,
underskrifter och annan koppling till person, frigor om grunddata,
informationsférsérjning och informationsutbyten liksom frigor om
digitalisering av irendeprocesser och automation 1 férvaltningen.
Dirull redovisar vi virt kartliggningsresultat gillande éppenhet 1 den
digitala forvaltningen, bl.a. vad avser rittsliga frigestillningar som
ror Oppna data. Kartliggningsresultat visar ocksa pd flera frigor om
upphandling, utkontraktering och it-avtal. Frigor som rér myndig-
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hetssamverkan, kompetens och stdd liksom samverkan kring for-
fattningsindringar har ocksd férts fram under kartliggningen vilket
redovisas 1 betinkandet.

En reflektion &ver kartliggningsresultatet ir att lagstiftningen i
vidstrickt bemirkelse omfattande lag, férordning eller foreskrift,
kan hindra eller himma digital utveckling inom férvaltningen pi
flera sitt; genom uppenbara rittsliga hinder, rittslig osidkerhet eller
genom avsaknad av reglering.

Automation i férvaltningen

I betinkandet analyseras om gillande ritt nu och framéver mojliggor
en tillrickligt god offentlighetsstruktur for att sikerstilla insyn 1 hur
foérvaltningens verksamhet bedrivs. Detta giller sirskilt vid automa-
tiserade foérfaranden nir algoritmer med anknytande datorprogram
far en allt mer framtridande roll i myndigheters verksamhet. Frige-
stillningen bottnar i att beslutsfattande och urvalsforfaranden for
kontroll m.m. i 6kad grad sker helt eller delvis automatiserat med
stdd av nya tekniker 1 stillet f6r av minskliga handliggare som kan
svara pd frigor om hur verksamheten bedrivs. Vi bedémer att en
anpassning bor goras 1 den reglering som sikerstiller insynsmojlig-
heter nir vissa sidana automatiserade férfaranden anvinds, 1 syfte att
undanréja en rittslig osikerhet som nu hindrar eller himmar
digitaliseringen samtidigt som offentlighetsprincipen sikerstills och
rittssikerheten stirks.

Vi foresldr nirmare bestimt att det ska regleras 1 forfattning att
en myndighet ska se tll att kunna limna information om hur
myndigheten vid handliggning av mil eller drenden anvinder algo-
ritmer eller datorprogram som, helt eller delvis, pdverkar auto-
matiserade urval eller beslut. Bestimmelsen foreslds inféras i 4 kap.
offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).

Vi limnar ocksd férslag som frimjar inhimtande av besluts-
underlag pd annat sitt dn direkt frn enskilda samtidigt som for-
valtningen sikerstiller ordning och reda p& beslutsunderlag. Upp-
gifter som utgdr underlag i ett mél eller drende ska som huvudregel
tillforas handlingarna 1 det mélet eller drendet, dven nir underlaget
kommer frin databaser eller andra digitala killor. En myndighet
behover dock inte tillféra underlaget om det finns sirskilda skil mot
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det, men foreslds di behova se till att information kan limnas om
vilken eller vilka databaser eller andra digitala killor som inneh&ller
ett underlag for handliggningen. Forslaget innebir en anpassning av
4 kap. 3 § offentlighets- och sekretesslagen.

De foreslagna bestimmelserna ska inte paverka tillimpningen av
sekretessregleringen.

Vi foreslir ocksd organiserat arbete for att framgent sikerstilla
rittssikra forfaranden nir férvaltningen anvinder artificiell intelligens
med maskininlirda algoritmer samtidigt som sivil innovation som
samverkan frimjas.

Digital kommunikation

I vart uppdrag ska vi sirskilt analysera och féresld vilket forfate-
ningsstéd som krivs for att tillvarata den fulla potentialen i reger-
ingens satsning Digitalt férst. Det handlar om att mojliggora en
overgdng frin traditionella drendefléden till digitala informations-
utbyten mellan den offentliga férvaltningen och individer eller
privata aktorer.

Vi féresldr en ny och anpassad reglering om digital kommuni-
kation i forvaltningslagen (2017:900). Syftet ir att stirka kraven pd
att forvaltningen ska vara digitalt tillginglig pa det sitt som allmin-
heten férvintar sig, samtidigt som tilliten till digitala férfaranden
stirks med klara regler om hur sidan kommunikation férvintas g3
till.

Forslagen innehdller en ny huvudregel om att myndigheter ska
vara skyldiga att tillhandahilla, och pd limpligt sitt anvisa, en eller
flera digitala mottagningsfunktioner dit handlingar kan férmedlas.
For att sikerstilla en limplig balans mellan intressen av bl.a. effek-
tivitet och sikerhet foresls att huvudregeln inte tillimpas om det ir
olimpligt av sikerhetsskil eller av andra skil. Ytterligare anpass-
ningar i frdga om forvaltningens kommunikation féreslds ocksd for
att skapa tillit tll férvaltningens digitala forfaranden. Det giller
reglering om ankomstdag f6r handlingar som férmedlas digitalt till
forvaltningen och om underrittelser om ankomst.

Vi foresldr ocksd en ny huvudregel om att férvaltningens kom-
munikation till enskilda ska vara digital, om det inte ir olimpligt av
sikerhetsskil eller av andra skil. Enskilda ska ocksd kunna meddela
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att de inte 6nskar ta emot skriftliga underrittelser eller andra hand-
lingar frin myndigheten 1 digital form.

For att stirka de rittsliga forutsittningarna for tillhandahillande
av digitala tjinster dir drenden t.ex. kan inledas foreslar vi ocks3 att
en myndighet bor ges 1 uppdrag att ta fram allminna rid eller annat
stddmaterial som avser utformningen av sddana tjinster.

Informationssikerhet

Forvaltningens digitalisering kan inte diskuteras utan att frigor om
informationssikerhet belyses sirskilt. Det kan konstateras att
reglering betriffande informationssikerhet som triffar olika aktérer
och information, med delvis olika syften, finns spridd i olika fére-
skrifter. For nirvarande pdgdr ocksi ett antal utredningar och andra
initiativ som syftar till att stirka informationssikerheten ytterligare
1den offentliga férvaltningen. Vi ser ocksd en tydlig utveckling, bide
pd EU-niva och nationellt, att 1 allt stérre utstrickning stilla rictsliga
krav pd informationssikerhet. Hir kan exempelvis nimnas NIS-
direktivet' och dataskyddsférordningens® uttalade krav pi sikerhet
och férslaget till en reformerad sikerhetsskyddslag.’

Ett mer sammanhillet arbete med informationssikerhet 1 den
offentliga forvaltningen har potential att effektivisera den digitala
utvecklingen utan att sikerheten dsidositts. Det giller inte minst nir
myndigheter samarbetar 1 gemensamma utvecklingsarbeten som
innefattar informationsutbyten. Mot den bakgrunden bedémer vi att
det dven efter genomférandet av bla. NIS-direktivet och ikraft-
tridandet av en ny sikerhetsskyddslag, kommer att vara angeliget att
utforma en generell informationssikerhetsreglering som omfattar
hela forvaltningen, dvs. ocksd kommuner och landsting.

I syfte att stirka informationssikerheten i hela den offentliga
forvaltningen foresldr vi dirfor att regeringen liter utreda forut-
sittningarna for att ta fram en kompletterande reglering om infor-
mationssikerhet som omfattar hela den offentliga férvaltningen.

! Europaparlamentets och ridets direktiv (EU) 2016/1148 av den 6 juli 2016 om itgirder for
en hog gemensam niv3 pa sikerhet i nitverks- och informationssystem i hela unionen.

? Europaparlamentets och ridets férordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd
for fysiska personer med avseende pd behandling av personuppgifter och om det fria flodet av
sidana uppgifter och om upphivande av direktiv 95/46/EG (allmin dataskyddsférordning).

3 Ett modernt och stiirkt skydd for Sveriges sikerhet — ny sikerbetsskyddslag, prop. 2017/18:89.
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Tystnadsplikt {6r privata leverantdrer

Ur olika perspektiv stir frigor om samverkan i fokus for vért
uppdrag. Samverkan i férhdllande till privata leverantorer av it-drift
och andra it-baserade funktioner har ocksd kommit att utkristallisera
sig som ett centralt omrdde. En férklaring till detta dr att myndig-
heter inte alltid har mojlighet att med egna resurser effektivt
utveckla de digitala forfaranden som anvinds eller kommer att
behova anvindas f6r fortsatt digitalisering 1 férvaltningen.

Frigan om sekretessregleringen utgér hinder for att 1 vissa fall
limna ut uppgifter som omfattas av sekretess till privata leverantérer
1 samband med utkontraktering har diskuterats sedan en tid.
Diskussionen har lyfts fram dven under vir kartliggning, eftersom
osidkerheten kring rittsliga foérutsittningar for att utkontraktera
sirskilt it-drift och andra it-baserade funktioner kan hindra eller
himma digitaliseringen i den offentliga sektorn. En myndighets
utlimnande av sekretessreglerade uppgifter vid utkontraktering
mdste baseras pd klara och tydliga regler och skyddet f6r uppgifter
som omfattas av sekretess behover vara starke.

Vi foresldr dirfor en i lag reglerad tystnadsplikt f6r uppgifter som
omfattas av sekretess och som limnas ut till en privat leverantér 1
samband med utkontraktering nir det ir friga om enbart teknisk
bearbetning eller lagring. Tystnadsplikten ska gilla fér anstillda och
uppdragstagare hos en privat leverantdr som tekniskt bearbetar eller
lagrar uppgifter f6r en myndighets rikning. Bestimmelsen om
tystnadsplikt féreslds inforas 1 en ny lag som ska benimnas lag om
tystnadsplikt vid utkontraktering av teknisk bearbetning och
lagring. Lagen, som ir subsidiir 1 férhéllande tll sikerhetsskydds-
lagstiftningen, ska tillimpas nir myndigheter, eller vissa organ eller
verksamheter som tritt istillet f6r en myndighet, uppdrar it en
privat leverantor att behandla uppgifter for enbart teknisk bearbet-
ning eller lagring foér myndighetens, organets eller verksamhetens
rikning. Den foreslagna bestimmelsen om tystnadsplikt ir straft-
sanktionerad.

Vi foresldr ocksd en ny sekretessbrytande bestimmelse for att
myndigheter 1 samband med utkontraktering av enbart teknisk
bearbetning eller lagring ska kunna limna ut sekretessbelagda upp-
gifter till privata eller offentliga leverantorer. Ett sidant sekretess-
genombrott fir emellertid bara ske om uppgiften behovs for att
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leverantdren ska kunna utféra uppdraget. En uppgift fir inte heller
limnas ut om &vervigande skil talar for att det intresse som
sekretessen ska skydda har féretride framfor intresset av att upp-
giften limnas ut eller det av andra skil ir olimpligt. Bestimmelsen
foreslds inforas 1 10 kap. offentlighets- och sekretesslagen.

It-avtal

Mot bakgrund av vir kartliggning har vi funnit anledning att ocksd
belysa férvaltningens it-avtal med anknytande personuppgifts-
bitridesavtal. I syfte att skapa bittre forutsittningar for att hantera
rittsliga utmaningar med anledning av den fortsatta digitaliseringen
beddmer vi att myndigheter allmint sett bor tillhandahillas utokat
stdd 1 arbetet med att formulera juridiskt hillbara och affirsmissigt
gynnsamma villkor 1 it-avtal.

Vi foreslar dirfér att den nya Myndigheten for digital forvaltning
far 1 uppdrag att frimja den offentliga férvaltningens digitala investe-
ringar genom att stédja myndigheters inkdps- och avtalsprocesser
och bidra till spridning av goda exempel 1 friga om it-avtal.

Vidare foresldr vi ett sirskilt uppdrag till vissa myndigheter om
ett gemensamt organiserat arbete med att utforma standardavtals-
klausuler fér personuppgiftsbitridesavtal. Forslaget giller sddana
personuppgiftsbitridesavtal som tecknas mellan en myndighet och
en privat leverantdr i friga om myndigheters kop av it-drift eller
andra it-baserade funktioner.

Rittsutveckling f6r den digitala forvaltningen

Atgirder och stillningstaganden frin sivil riksdag som regering
pekar mot att forvaltningens arbete med digitalisering nu ska
genomdrivas med 6kat fokus. De forslag till forfattningsindringar
och andra 4tgirder som vi limnar i detta betinkande for att ge en
stabil och foérvaltningsgemensam bas dir juridiken stodjer fortsatt
digitalisering kommer inte att vara tillrickliga f6r att mota de kom-
mande drens behov av férindringar i lagstiftningen. Det finns ett
visentligt storre forindringsbehov 1 lagstiftningen dn vad vi inom
ramen for denna utredning har haft i uppdrag att ta omhand.
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Véra analyser i flera av de frigestillningar som férts fram under
kartliggningen redovisas 1 betinkandet. Fortsatta rittsliga 6ver-
viganden och stillningstaganden kommer emellertid att behéva
goras for att mojliggora eller stodja digitaliseringen av forvaltningen,
samtidigt som teknikutvecklingen fortsitter.

Det kommer att krivas prioriteringar och avvigningar kring hur
de rittsliga resurserna anvinds pd bista sitt for att s resurseffektivt
som mojligt dstadkomma den rittsutveckling som onskas. Vi
beddmer att formerna f6r samordning av arbetet med forfattnings-
indringar kan forbittras s3 att dndringar kan 8stadkommas 1 ritt tid
och 1 limplig omfattning fér att inte hindra eller himma 6nskad
digital utveckling inom férvaltningen.

Vi foresldr dirfor att regeringen tillsitter ett ritesligt bered-
ningsorgan 1 form av en kommitté eller sirskild utredare som under
de nirmast kommande &ren far i uppdrag att I6pande ta fram bered-
ningsunderlag for anpassning av gillande ritt vid irendehandligg-
ning som stdds av sdvil befintliga som nya former f6r digital infor-
mationsférsérjning.

I forlingningen ser vi behov av ytterligare insatser f6r att siker-
stilla att Sverige kan ligga i framkant vad giller rittsliga férut-
sittningar for digitalisering. Hir kan den nya Myndigheten for
digital férvaltning f3 en roll att spela. Vilimnar i denna del inte nigot
forslag, med anledning av att myndigheten {6r nirvarande ir under
bildande, men beddmer att regeringen bor éverviga att 1 den nya
myndigheten ocks8 inritta en funktion med juridisk expertis.

Rapportering av arbete med it och digitalisering

I virt uppdrag ska vi vidare analysera och limna férslag pd hur en
utvidgad rapportering av hela den offentliga forvaltningens lopande
arbete med it och digitalisering kan dstadkommas och utformas. It-
kostnader utgdr det andra storsta utgiftsslaget 1 statsférvaltningens
verksamhetskostnader och uppgdr till uppskattningsvis mellan 25
och 30 miljarder kronor per &r. Fér kommuner, landsting och
regioner saknas motsvarande uppgifter om it-kostnadernas storlek.

En rapportering av den offentliga férvaltningens l6pande arbete
med it och digitalisering syftar enligt vir uppfattning bl.a. tll att
skapa forutsittningar for bittre uppféljning, styrning, samordning
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och kostnadskontroll av hela den offentliga forvaltningens digitala
utveckling. Det krivs en god kontroll éver de kostnader som
digitaliseringen fér med sig och en styrning mot digitalisering av de
forfaranden dir stérst mervirde kan skapas.

Vi har mot den bakgrunden bedémt att den offentliga forvalt-
ningen i férfattning bor dliggas en skyldighet att limna uppgifter om
it-kostnader. Vi har ocksd bedémt att regelverket kring den officiella
statistiken kan utgéra en limplig rittslig infrastruktur fér en sddan
uppgiftsskyldighet.

Vi foresldr att det 1 férordningen (2001:100) om den officiella
statistiken foreskrivs att kommuner, landsting och kommunalfor-
bund ska limna uppgifter om it-kostnader for den officiella statis-
tiken. Vi foreslar vidare att Myndigheten for digital forvaltning ska
vara ansvarig myndighet fér den officiella statistiken f6r statistik-
omridet it-kostnader, och att it-kostnader ska vara ett statistikomride
under imnesomridet offentlig ekonomi. Statliga myndigheters upp-
giftsskyldighet ir redan idag mer vidstrickt och det krivs ingen
ytterligare reglering fér att dven uppgifter om it-kostnader ska kunna
samlas in frin dessa myndigheter. Det framgdr av befintlig reglering
att det ankommer pd varje statistikansvarig myndighet att hitta
metoder som kan minska uppgiftslimnarbérdan. Vi foreslar vidare att
regeringen i férordning med instruktion f6r Myndigheten for digital
forvaltning ska utfirda nodvindiga féreskrifter for uppdraget.
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