-.JJ& Region Stockholm AN AZODE00IA

Patientnamnden

Manadsrapport

Juli 2020



:JJ& Region Stockholm

Patientndmnden
Manadsrapport
o X3 .

Innehallsforteckning
1 INLEANING .eeierieieiieieiieeeeeeeeee ettt srte e s sbe e st e e s saa e e ssaeessaeessnaeessnaas
1.1 Vasentliga hAndelSer ..........covcviieiiiiiiieiciecceecee e see e aae e
2 ERONOMI ..ottt sttt ettt be e
2.1 RESUITAL ...ttt sttt
2.2 Atgirdsprogram for ett resultat i balans...........ccccceveeereuevereerecerereseeeseeesenenn.
3 Personal och utbildning .........cooceeeiieiiniiiiieee e
3.1 | o) E=T0) T | U RRRRRRRN
4 Risker 0ch MOJIGIELET ........oeieiiiieiieeieecee e
5 Ledningens AtZATAET .......ccccceerrierriieiniieiniteesieeeesteeesreeesaeesssaeesssaeesssaeessseesns
Bilagor

Bilaga 1: PAN2007Corona



JJ& Region Stockholm

Patientnamnden
Manadsrapport

1 Inledning

Patientnamndens resultat per juli ar plus ca 1,8 miljoner kronor jamfort med plus 1,2
miljoner kronor samma period foregaende ar.
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1.1 Visentliga hiindelser
Inga visentliga hidndelser har intriffat sedan maj manad.

2  Ekonomi

I och med rddande situation, orsakad av coronaviruset Covid-19, f6ljer patientnamnden
kontinuerligt den ekonomiska utvecklingen.

2.1 Resultat

Budget Foréndr. Prognos Budget
Resultat* Utfall Budget g utfall fg .,g Budget ar g

avvik. ar ar avvik.
Anslag 18 416 18 433 -17 2,5% 31 600 31600 0
Ovriga bidrag 62 0 62 0 0 0
C)vriga intakter 1362 875 487 51,5% 1500 1500 0
mgzae:"hete"s 19 840 19308 532 52% 33100 33100 0
Personalkostnader 13283 -15082 1799 33% | -26143  -25853 290
inkl inhyrd personal
Ldmnade bidrag 0 0 0 0 0 0
Lokal- och

-171 -1342 - 9 -2 -2

fastighetskostnader 717 34 375 68 % 300 300 0
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Forandr.
Resultat* Utfall Budget Budget utfall fg Pro°g nos Budget ar BUdget
avvik. ar ar avvik.
IT- och 2552 1739 -813 -3100 -2980 -120
telekostnader
Gvriga kostnader -503 -1125 622 -68,4 % -1 330 -1929 599
Verksamhetens 18055  -19288 1233 2,6% | -32873  -33062 189
kostnader
Avskrivningar -16 -13 -3 -23 -23 0
Finansnetto -8 -9 1 -15 -15 0
Resultat** 1761 -2 1763 189 0 189
* tkr

** Avser resultat fore bokslutsdispositioner. | detta resultat ingar effekten av den férandrade
diskonteringsrantan i pensionsskulden.

Utfall i jamforelse med budget

Resultatet till och med juli ar plus ca 1,8 miljoner kronor jamfort med budget
Personalkostnaderna dr lagre an budget. Detta beror bland annat pa lagre
stodpersonskostnader samt att forvaltningen inte har anstallt ndgra nya
handlaggare under aret.

Lokal- och fastighetskostnader ar 375 tusen kronor hogre an budget.

IT- och telefonkostnader ar 813 tusen kronor hogre an budget. Detta beror pa
okade kostnader i samband med att forvaltningen integrerades med 1177.
Ovriga kostnader ir 622 tusen kronor ligre An budget.

Prognos i jamforelse med budget

Patientndmnden har enligt Budget 2020 ett faststallt resultatkrav som uppgér till
0 mkr och prognosen for aret 6verstiger faststillt resultatkrav med 189 tusen kronor.
Prognosen kommer att uppdateras igen i samband med delarsrapporteringen.

Personalkostnaderna kan komma att 6ka med 290 tusen kronor 6ver budget da
sjukfranvaron under perioden har okat vilket sannolikt ar till foljd av Covid-19.
Lokal- och fastighetskostnader forvantas vara i nivd med budget.

IT kostnaderna under perioden kan komma att 6ka nagot pa grund av
vidareutveckling av forvaltningens drendehanteringssystem samt funktioner
relaterade till 1177.

Till foljd av Covid-19 forvantas 6vriga kostnader minska, sd som exempelvis
kommunikationsinsatser, resor, personalrepresentation etc.

Covid-19-effekt pa utfall

Patientndmnden har ingenting att anfora i rapportmallen for 6kade kostnader kopplat
till Covid-19. Inga sddana kostnader har identifierats.
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Covid-19-effekt pa prognos

Patientndmnden har ingenting att anfora. Inga merkostnader kopplat till Covid-19 har
identifierats, och darfor forviantas prognosen inte heller bli paverkad.

2.2 Atgirdsprogram for ett resultat i balans

Atgird Kommentar Utfall Prognos Budget Budget
(mkr) 2020 2020 2021
Summa

e Patientndmnden efterstravar ett resultat i balans, och har ingenting att anfora.

3 Personal och utbildning

e Inga vasentliga personalhdndelser har intraffat under perioden.

3.1 Personal

Personal - Férandring frin fo ar (%)

o o Marvarotid och extratid (%
05 I Helarsarbeten (%)
’ Lonskostnadsutveckling
Personalkostnader inkl inhyrd
-1 - personal
-1,5
2 -19
-2.5
-3
Jul 2020
Forandr.
B P B
Helarsarbeten Utfall Budget ud.get utfall fg rongnos Budget ar udget
awvik. ar ar awvik.
Personal 24 25 1 25 25 0
- Helarsarbeten

Utfall helarsarbeten i jimforelse med budget

e Iborjan pa aret slutade en handliggare sin tjanst vid forvaltningen varfor
utfallet per juli ar lagre 4n budget.
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Prognos helarsarbeten i jamforelse med budget

e Forvaltningen avvaktar tillsattning av handldggare tills en ny 6versyn har gjorts.

4 Risker och mojligheter

Under sommaren har ledningen gjort en organisationsoversyn dels for att mota de nya
utmaningar Covid-19 stiller pa verksamhetens medarbetare i och med omstéllningen
till hemarbete, for att minska risken for smittspridning bland medarbetare och
besokare, och dels for att mota de nya kompetenskrav digitaliseringen medfor. De
satsningar forvaltningen har gjort for en 6kad digitalisering besparar forvaltningen
pengar och tid.

5 Ledningens atgarder

Det nya coronaviruset har haft en synbar paverkan pa namndens kdarnverksamhet. Men
trots radande situation, har antalet synpunkter och klagomal fran patienter och
anhoriga, legat pa nagorlunda liknande nivaer jamfort med samma period foregaende
ar.

Ledningen foljer noga utvecklingen av smittspridningen och ar beredd att snabbt agera
utifran regionledningens direktiv.



