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§31
Val av justeringsman
Ordféranden inledde med att hélsa alla vilkomna till dagens sammantride.

Fardtjdnstutskottet beslot

att  jamte ordféranden Fredrik Wallén (KD) utse Conny Fogelstrom (S) att justera dagens
protokoll.

§ 32

Uppdaterade riktlinjer for firdtjinsten (bordlagt drende fran férra

sammantridet)

(TN 2013-0682)

Utskottet har tagit del av beslutsunderlaget som skickats ut infor sammantridet.

I drendet forelag tjansteutldtande daterat den 31 augusti 2018.

I drendet uttalade sig Fredrik Wallén (KD) och Conny Fogelstrom (S).

Fredrik Wallén (KD) yrkade aterremiss med hénvisning till trafikforvaltningen behover
gora en fordjupad beredning av drendet.

Conny Fogelstrom (S) yrkade aterremiss med hanvisning till eget forslag till beslut (bilaga
1).

BESLUT
Fardtjdnstutskottet beslot
att  aterremittera drendet till trafikférvaltningen for fortsatt beredning, dir hiinsyn ska

tas till skrivelsen frén S (bilaga 1).

§33

Anmiilan av delegationsbeslut
(TN 2018-0235)

Utskottet har tagit del av beslutsunderlaget som skickats ut infér sammantridet.

I arendet forelag tjansteutldtande daterat den 25 oktober 2018.



:JJ& Stockholms ldns landsting

Trafikndmnden 2018-10-31 7/2018
Fardtjanstutskottet

BESLUT
Fardtjanstutskottet beslot

att anmélan av delegationsbeslut ldggs till handlingarna.

§34

Inkommande post till utskottet

Fardtjanstutskottet lade anmaélan till handlingarna.

Till protokollet noteras att fardtjénstutskottet vid kommande anmalningar av post
ocksa ska fa information fran trafikférvaltningen om vilken instans

(trafikforvaltningens tjanstemaén eller fardtjanstutskottet) som har att besvara de
anmailda inkomna breven.

§35

Ovriga fragor

Pehr Elfstrand fran trafikférvaltningen bad fardtjanstutskottet notera att det under nista
sammantréde behéver behandlas ett drende om tilldelning av antal fardtjénstresor 2019.
§36

Nista sammantride

Nasta sammantrade med fardtjanstutskottet 4ger rum onsdagen den 25 november 2018 kL.
13.00 pa trafikforvaltningen, Lindhagensgatan 100.

Vid protokollet
Martin Jagerbert



JJ& Stockholms lédns landsting

FORSLAG TILL BESLUT

2018-10-31
<> ‘ Fardtjanstutskottet
°q | 4 ]
e" . Arende 2

Uppdaterade riktlinjer for firdtjidnsten

En vilfungerande fardtjanst ar mycket viktig och ar for ménga avgorande
for att kunna leva ett aktivet liv. Vi ar positiva till ambitionen att fortydliga
och samla vilka regler som galler for fardtjansten i lanet. Vad géller
sakinnehallet har vi ett flertal synpunkter pa hur fardtjansten kan
utvecklas.

Det har vidare kommit till var kdinnedom att riktlinjerna inte varit foremal
for samrad med brukarorganisationerna. Vi anser att det ar mycket
olyckligt och ser det som sjdlvklart att omfattande forandringar i
riktlinjerna tas upp pa samradsmaéten med brukarorganisationerna innan
de beslutas.

Vi anser att de foreslagna riktlinjerna kan forbattras i sak pa ett flertal
stillen och att vissa delar behover fortydligas. Vi anser att drendet ska
aterremitteras till forvaltningen for att vara forslag ska arbetas in, samt att
samrad ska hallas innan riktlinjer aterkommer till utskottet for beslut.

Vi vill se foljande forandringar av forslaget till nya riktlinjer.

Bakgrund

Det bor fortydligas att begreppet *varaktigt’ avser langre dn tre ménader.
Det bor ocksa fortydligas vad som avses med tillfalligt funktionshinder,
exempelvis operation.

1.3 Ansokan om tillstand for fardtjanst
Aven intyg frin optiker bér kunna anvindas.

1.5 Tillstdnd for ledsagare .

Fjarde punkten beskriver att behovet av ledsagare ska var knutet till sjalva
resan. Behovet av ledsagare kan dock vara som storst fére och efter resan,
och det blir d& opraktiskt om ledsagaren inte kan dka med. Punkten bor
darfor tas bort.

Vad géller barn under 12 ar bor det fortydligas att &ven barn 6ver 12 ar kan
ha behov av ledsagare, och att det da kan beviljas efter ansokan.

1(4)

TN 2013-0682
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2.1 Kundval

Vi anser att kundval ska finnas inom alla trafikformer. Vi ser hellre ett
system dér fler operatorer kan tilldelas kontrakt &n dagens traditionella
upphandlingar.

3.4 Resor inom olika verksamheter
Det bor fortydligas att avsnittet inte géller resor till och frén politiska
fortroendeuppdrag.

3.5 Resor1i tjdansten

Fardtjanst borde kunna anviandas &ven for tjansteresor pa si sitt att
Trafikforvaltningen fakturerar arbetsgivaren for sddana resor. PA s8 sitt far
landstinget inte 6kade kostnader, samtidigt som det forenklar for savil
arbetstagare som arbetsgivare.

4.2 Tillstand med och utan tidsbegrdnsning

Det ar bra att kunna ge tillstdnd bade med och utan tidsbegrinsning. Om
funktionsnedsattningen, tekniken eller samhillet fordndras si att behovet
av fardtjanst inte langre finns ska fornyat tillstdnd inte ges. Vi ar dock
bekymrade 6ver att alltfor ménga idag fér tillstind med tidsbegriansning.

Nir tillstdndet 16per ut gors en ny prévning, och denna process upplevs svar
eller krankande av flera resendrer som i slutdndan far sitt tillstdnd fornyat
gang efter gang. Vi ser extra allvarligt pa fall dér ett fornyat tillstdnd
beslutas forst en tid efter att det tidigare tillstindet 16pt ut, med resultatet
att personer som i och for sig har ritt till fairdtjanst anda inte kan resa med
fardtjainsten under en period.

Vi ser darfor behovet av att fler tillstdnd utan tidsbegriansning ges, samt att
den som har ett tillstdnd som 16pt ut fér ett tillfalligt tillstAnd i vintan p4 att
den fornyade prévningen blir klar. Vi vill ocksa underséka om
tillstAndsprocessen kan forenklas p& andra satt for att undvika onodigt
integritetskrankande och tidskrdvande utredningsarbete.

4.5 Resor med ledarhund eller servicehund/assistanshund

Reglerna ser olika ut for ledarhund och servicehund/assistanshund.
Assistanshundar (inkluderat ledarhundar och servicehundar) ger frihet och
trygghet och forbattrad livskvalitet. Vi anser inte att det finns skal att skilja
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pa olika typer av assistanshundar och ha olika regler for ledarhundar och
andra assistanshundar.

Om behovet av assistanshunden framst finns fére och efter resan, men inte
under densamma, hur ska da assistanshunden transporteras till och frn
exempelvis hemmet och resmaélet, om inte tillsammans med sin forare, det
vill sdga fardtjanstresendren. Vi anser att samma regler ska gilla for alla
assistanshundar och den som har fardtjansttillstdnd alltid fir ta med sig
assistanshund, utan ansokan.

4.7 Resor over ldnsgrdnsen

Pendeltagstationen i Gnesta ligger mitt i centrum, medan stationen i Balsta
ligger en bit ifrdn centrum. Forslaget p& ny skrivning kring Gnesta och
Bélsta kan tolkas som att fardtjénst till Bélsta endast galler till sjalva
stationen, men inte till centrum. Texten bor darfor fortydligas.

4.11 Allmdnt om tilldelning av resor
Det som formellt kallas grundtilldelning kallas i vardagligt tal fritidsresor.
Detta bor framga i texten pa samma sitt som i avsnitt 4.12.

4.13 Tilldelning vdsentliga resor

Uttrycket "efter behov” har bytts till efter nédvéndighet”. Forandringen
dterspeglar inte en forandring i sak utan endast i tonalitet. Det &r olycklig
signalpolitik och bor inte finnas i ett dokument som detta. Uttrycket "efter
behov” ska finnas kvar.

Vad giller via-resorna anser vi att de ska utokas till att omfatta arskurs 1-9.

4.14 Sdrskild tilldelning
Aven uppdrag som cirkelledare bér kunna ge fler resor.

5.1 Bestdllningskanaler

Vi anser att rubriken for dndras till "bestallningskanaler och
reseinformation” och att reseinformation ska kunna ges via telefon, sms,
app med mera. Tekniken finns och anvinds inom den kommersiella
taxindringen for att ge information om berdknad ankomsttid, taxinummer,
nuvarande position med mera. Mot bakgrund av de senaste &rens problem
med tidshallning och palitlighet méste resandeinformationen inom
fardtjansten kraftigt forbattras.

5.2 Resegaranti
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Resegarantin bor, i likhet med SL-trafikens resegaranti, intrida om
resendren riskerar att bli mer &n 20 minuter sen, inte nir bestilld transport
redan ar 20 minuter sen.

6.2 Sa berdknas egenavgiften
Vi vill slopa tremilsgrénsen och inféra enhetstaxa inom fardtjinsten, precis
som inom SL-trafiken.

10.1 Sarskild avgift
Hénvisningarna behover ses 6ver, de dr genomgéende felaktiga.

10.3 Tilldelning av resor

Resendrerna borde sjilva fa bestimma nar under aret de reser.
Begransningen med att resetilldelningen gors per kvartal borde tas bort. Vi
ar dock inte frimmande for att resenéren sjilv kan ligga in begrinsningar
for sitt resande per kvartal eller halvar.

Fardtjanstutskottet foreslés dels besluta

att aterremittera drnandet,

dels besluta att uppdra &t forvaltningschefen

att genomfora samrad gillande riktlinjerna, samt

att dterkomma till utskottet med ett forslag p& uppdaterade
riktlinjer for fairdtjansten enligt ovanstdende.



