Jt Region Stockholm

Fardtjanstnaimnden PROTOKOLL 8/2019
2019-10-01
88 71-76
Kkl. 14:30-14:50

Sammantride med fardtjdnstnimnden den 1 oktober 2019
Plats: Trafikférvaltningen, Lindhagensgatan 100, motesrum T-centralen

Datum for justering: den 1 oktober 2019 vad géller paragrafen 74.

Den vad giller protokollet i 6vrigt.

Datum for anslag: den 3 oktober 2019 vad géller paragrafen 74./

Den vad giller protokollet i 6vrigt.
F‘{" (//x\ LA\\’%/"M:,: U |
Fredrik Wallén (KD) Conri\a\F gelstromy(S)
Narvarande Narvarande
ledamoter ersdttare
Fredrik Wallén (KD) Ordférande Lars Sporrong (M) - tjdnstgor
Sara Svanstrom (L) 1:e vice ordforande Anne Wompa (M)
Conny Fogelstrom (S) 2:e vice ordférande Henrik Juhlin (C)
Dan Engstrand (M) Ove Andersson (S) - tjdnstgor
Malin Karlsson (MP) Marta Aguirre (V)
Veronica Kallander (V) Per Carlberg (SD)
Roland Johansson (SD)
Ej ndarvarande Ej narvarande
ledamoter ersdttare
Lennart Kalderén (M) Antonella Pirrone (KD)
Anna Jonazon (S) Arne Narstrom (S)

Christoffer Fagerberg (L)
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Fardtjanstndimnden

Nirvarande politiska tjéinstemiin
Joakim Liljeberg (M)

Aida Hafezi Yashi (C)

Joel Furvik (L)

Carl Haggkvist (KD)

Johan Tireland (SD)

Mattias Kristoffersson (MP)

Niklas Domeij (S)

2019-10-01 8/2019

Nirvarande tjinstemin
Sara Catoni

Martin Jagerbert

Karoline Sandar

Daniel Angermann

Ulrik Waldau

Kenneth Svird

Jenny Rasmussen

Sofie Belander

Jenny Vowden
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Firdtjanstnimnden 2019-10-01 8/2019

§7n
Godkinnande av utsind foredragningslista
Fardtjanstndmnden beslot foljande.

1. Utsind foredragningslista godkanns.

§ 72
Val av justerare

Fardtjanstnamnden beslot foljande.

1. Conny Fogelstrom (S) utses till att jamte ordféranden justera protokollet 6ver dagens
sammantrade.

§73

Faststillande av datum for justering av protokoll
Fdrdtjanstndmnden beslot foljande.

1. Datum for justering av dagens protokoll faststills till onsdag den 8 oktober 2019.

§74

Delarsrapport 2019 per augusti
(TN 2019-0069)

I arendet forelag tjansteutlatande daterat den 13 september 2019 frin
forvaltningschefen.

I arendet yttrade sig Conny Fogelstrom (S), Roland Johansson (SD), Veronica Kalderén (V),
Fredrik Wallén (KD) och Henrik Juhlin (C).

BESLUT

Fardtjanstndmnden beslot foljande.

1. Fardtjanstndmnden godkanner delarsrapporten per augusti 2019 for
fardtjanstnamndens ansvarsomraden ingdende verksamheter.

2. Paragrafen justeras omedelbart.
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Fiardtjanstndamnden 2019-10-01 8/2019

UTTALANDE

S-ledamoterna lat till protokollet anteckna ett sarskilt uttalande som V-ledamoten anslot sig
till (bilaga 1).

SD-ledamoten lit till protokollet anteckna ett sarskilt uttalande (bilaga 2).

EXPEDIERAS TILL

Regionledningskontoret

§75
Ovriga fragor

Inga 6vriga fragor forelag.

§ 76
Nista sammantride

Nista sammantriade dger rum den 16 oktober 2019 Kl. 14:30 hos trafikforvaltningen,
Lindhagensgatan 100, lokal T-centralen.

Vid protokollet

Karoline Sandar
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Delarsrapport 2019 for Fardtjanstnamnden

Vi socialdemokrater star bakom maélet att Fardtjanstndamnden ska ha
en ekonomi i balans enligt budget. Men den ekonomiska prognosen
for 2019 visar pa ett overskott om hela 105 mnkr. Men vi dr samtidigt
bekymrade over att huvudorsaken till det stora ekonomiska
overskottet ar att det genomfors betydligt farre resor 4n budgeterat; -
3,5 % jamfort med foregdende ar. Detta ar stora volymer; 144 967
resor farre 4n vad som planerats. En stor orsak beror pa
leveransproblem akerierna samt dalig tidspassning, i synnerhet i
rusningstid. Kundnéjdheten ar 1ag och prognosen for helaret visar pa
-5,5 % i forhallande till arets verksamhetsplan och budget.

Orsaken sdgs vara bristande tillgdng pa chaufforer, men det finns
inga analyser om vad detta skulle kunna bero pa? Omsattningen av
forare har i flera ar nu varit sa stor som 20 % /ar (var femte chauffor
véljer att sluta varje ar!) och da ar vi tillbaka i resonemangen om
forarnas arbetsvillkor, den stressade tillvaro de lever under och den
bristande ersattning de far for en fardtjanstresa i jamforelse med en
reguljar taxiresa.

Fardtjansten borde givetvis vara kollektivirafikens mest trygga
trafikslag. Dar reser ju de medborgare som har storst behov av stod,
service och trygghet. Men i praktiken ar det precis tvartom. Enligt de
undersokningar som gors sa uppger var tredje resendrer i
fardtjansten att de ar otrygga nar de reser med oss. Bara 69 % uppger
att de kanner sig trygga. Detta ar givetvis inte tillrackligt.

Och darfor ar det inte orimligt att anta att det finns en klar koppling
mellan otrygga resendrer och det sjunkande resande. Det ar heller
inte orimligt att anta att otryggheten och kvalitetsbristerna bottnar i
samma orsaker. Har behover faktarelaterade analyser goras!

Att resandet minskar sa kraftigt i en region som vaxer s mycket som
Stockholm gor, och dar antalet fardtjansttillstand okar i antal, pa
grund av bristande leverans fran de upphandlade &kerierna ar inget
annat dn ett stort misslyckande. Darfor racker det inte att bara
passivt lata detta fortgd utan krav pa forbattringsatgarder. Det ar
Fardtjanstnamndens uppgift att se till att det stills krav pa
trafikoperatorerna att leverera tjanster av den kvalitet som avtalats!
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Vi maste bli battre pa att folja upp att kollektivavtalskravet i den
senaste upphandlingen verkligen efterlevs och inte kringgas genom
olika upplagg dar anstillda chaufforer tvingas bli underleverantérer.

Det ar i grunden trafikoperatorernas skyldighet att se till att de ocksa
har resurser att leverera kvalitet enligt avtal. For i slutindan ar det
trots allt Fardtjanstens resendrer som ar vara uppdragsgivare och det
ar namndens — och ingen annans — ansvar att se till att verksamheten
fungerar som den ska. Uppenbarligen é&r den tillimpade
ersittningsmodellen, dir forarna jobbar pd 100 procent provision,
negativ for fardtjanstens kvalitet.

Vi socialdemokrater ar helt overtygade om att vi behover hdéja
statusen pa chaufforsyrket for att vi ska kunna komma tillratta med
de leveransproblem vi har, och som vi har haft i ménga ar nu, inom
fardtjansten. Och for att gora det sa kréavs det battre arbetsvillkor!

Vad avser investeringarna i budgeten si visar upparbetningsgraden
for augusti endast pa 12,3 mnkr (21 %). Prognosen for helaret visar
pa 36,8 mnkr visavi budgeten pid 58,6 mnkr. Detta kraver en
forklaring. Om detta kommer att innebéra att det nya systemstodet
for trafikhanteringen inom fardtjansten forsenas ytterligare, s vore
det mycket olyckligt. Detta 4r en investering som bradskar!

Stockholm dag som ovan
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Delarsrapport 2019 per augusti

Det ar positivt att fardtjanstndmndens budget ligger i balans. Vi ser dven att
fardtjanstresendrernas resande skiftar och avviker mot budget.
Uppfoljningen av hur de nya avtalen paverkar tillgangligheten till
fardtjanstresor mellan klockan 15-18 kommer att pavisa om
fardtjanstresendrernas resebeteende delvis gar att hanvisa till detta. I 6vrigt
bor forvaltningen noggrant utreda vad det fordandrade resebeteendet beror
pa och hur vi kan anvéinda det potentiellt framtida budgetoverskottet for att
forbattra fardtjansten for brukarna. I indikatorn f6r Trygga resor ser vi ett
tydligt behov av att sikerstilla brukarnas trygghet. En annan faktor att
belysa dr om det finns resurser som kan anvindas i syfte att ge de brukarna
som lever ett valdigt aktivt liv, mdjligheten att verkligen vara fria i relation
till att inte begrdnsas av méangden tilldelade fardtjanstresor.



