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Inforande av flexibel tilldelning av resor for
resenarer med tillstand for Fardtjansttaxi

Arendebeskrivning

Dagens system av tilldelning av resor &ar byggt enligt principen att resendren ska
resa ett visst antal resor per kvartal for att erhalla fler resor. Det finns begransad
maojlighet for resenaren att spara resor mellan kvartalen.

I 2019 ars budget for Region Stockholm star féljande. "En viktig forbattring ar
att fardtjanstresenarer fran och med 2019 kommer fa stérre flexibilitet att valja
nar under aret som de kan nyttja sina resor.” | verksamhetsplanen for 2019
(FTN 2019/1-1) har noterats att forvaltningen ska titta pa en sadan flexibel
tilldelning fér genomférande under 2019 samt att fardtjanstnamnden ska
utvardera sadan forandring.

Forvaltningen aterkommer harmed i detta &rende med ett férslag till inforande
av flexibel tilldelning av resor for resenarer med tillstand for Fardtjansttaxi.

Beslutsunderlag

Forvaltningschefens tjansteutlatande.

Forslag till beslut
Fardtjanstnamnden foreslas besluta

att  infora flexibel tilldelning av resor i enlighet med vad som framgar av detta
tjansteutlatande
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Forslag och motivering

Bakgrund
Som resenar med tillstand for Fardtjansttaxi har man arligen en tilldelning pa
216 resor som idag férdelas enligt nedan princip.

Den forsta dagen i varje kvartal far resenaren en grundtilldelning pa 18 resor.
Nér resenaren reser och saldot i kvartalet understiger 11 resor far resenéren en
automatisk tilldelning pa ytterligare 36 resor. Den forsta dagen i efterfoljande
kvartal tilldelas ater grundtilldelningen pa 18 resor och understiger saldot 11
resor utgar automatiskt ytterligare 36 resor.

Detta satt att fordela resor har varit utsatt for kritik av resendrer och
intresseorganisationer. Resenarerna har framfort nskemalen att mer fritt
kunna forfoga 6ver sin tilldelning da de som individer har olika behov av att
anvanda resor.

Overvaganden och motivering

Forvaltningen har bjudit in intresseorganisationerna for att samverka kring
majligheterna att forandra sattet att fordela resor. Forvaltningens forslag,
utifran i resenarssamverkan 6verenskommen l6sning till slutligt forslag, ar
foljande:

Kvartal 1, Grundtilldelning pa 72 resor + 36 resor (Grundtilldelning motsvarar
den i aldre beslut radande grundtilldelningen - per kvartal 18+18+18+18)
Kvartal 2, 36 resor

Kvartal 3, 36 resor

Kvartal 4, 36 resor

Resor som inte anvands i respektive kvartal flyttas automatiskt med till nasta
kvartal. Detta satt att férdela resor ger en flexibilitet for resenaren att anvanda
resor vid behov under aret.

Ovan namnda forslag dverensstammer med principen hur resor tilldelas inom
Rullstolstaxi.
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Inférande:

En forandrad tilldelning av resor kraver viss anpassning av befintligt IT-system.
Sadan IT-anpassning ar bestalld av forvaltningen och planeras att vara pa plats
under varen 2019 for att mojliggora ett inférande av flexibel tilldelning av resor
for resenarer med tillstand for Fardtjansttaxi till kvartal 3. For det fall sadan
anpassning drar ut pa tiden kommer inférandet att behova ansta till kvartal 4.

Vid inférandet kvartal 3 eller kvartal 4 kommer forvaltningen arbeta fram en
modell for en smidig 6vergang till flexibel tilldelning.

| ssamband med inférandet av férandringen informeras resendrer om
forandringen i tillgangliga kanaler, sdasom Fardtjanstens hemsida men ocksa
genom personliga brevutskick.

Forvaltningen kommer att I6pande folja utveckling av resandet och aterkomma
till nédmnden med I6pande rapporter 6ver resandets utveckling och antal resor.

Ekonomiska konsekvenser

Fardtjanstens budget for trafikkostnader baseras pa historiska utfall och
forvaltningen ser att det endast ar mycket sma variationer i det totala antalet
resor som vara 55 000 resenarer med tillstand for taxi genomfor.
Genomsnittsresandet har under manga ar varierat mellan 38 — 40 resor.

Det kan dock inte uteslutas att en férandrad och flexiblare princip for att tilldela
resor kan innebéra att det totala resandet 6kar. Som exempel kan namnas att
om samtliga resenarer med tillstand for taxi forandrar sitt resande med en resa
per ar blir de ekonomiska konsekvenserna cirka 15 miljoner kronor och med 2
resor cirka 30 miljoner kronor.

Erforderlig IT-anpassning berédknas kosta cirka 500.000 kronor.

Informationsinsatser till resendrerna i form av brevutskick berdknas kosta cirka
600.000 kronor.
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Riskbeddmning

Som namnts under ekonomiska konsekvenser ovan kan det inte uteslutas att en
forandrad och flexiblare princip for att tilldela resor kan innebara att det totala
resandet 6kar och darmed kostnaderna. FOorvaltningen foljer I6pande antalet
resor och kommer att utvardera och aterrapportera detsamma till namnden.

Konsekvenser for miljon

Forslaget kan innebara viss paverkan ur ett miljoperspektiv kopplat till att ett
okat resande i biltrafik ger viss generell paverkan genom 6kade utslapp.
Fardtjansten har ett langsiktigt arbete med att na upp till Region Stockholms
miljokrav om fossilfrihet.

Sociala konsekvenser
Resendarerna har framfort onskemalen att mer fritt kunna forfoga éver sin
tilldelning da de som individer har olika behov av att anvanda resor.

Sara Catoni
Bitr forvaltningschef

Amanda Svensson
Bitr chef
trafikavdelningen
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