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Landstingsstyrelsen

Motion 2016:32 av Vivianne Gunnarsson m.fl. (MP)
om toaletter pa Ostra station och Slussen

Foredragande landstingsrad: Kristoffer Tamsons

Arendebeskrivning

Vivianne Gunnarsson m.fl. (MP) har till landstingsfullméaktige lamnat en
motion i vilken de foreslar att inforandet av toaletter i kollektivtrafiken
paskyndas.

Forslag till beslut

Landstingsradsberedningen foreslar landstingsstyrelsen foresla
landstingsfullmaktige besluta

att anse motionen besvarad.

Landstingsradsberedningens motivering

Vivianne Gunnarsson med flera har i en motion i landstingsfullméktige
vackt fragan att Stockholms lans landstings ska infora toaletter i anslutning
till tunnelbanestationer, andra knutpunkter i kollektivtrafiken samt att
Stockholms lans landsting ska satta upp provisoriska toaletter vid Slussen.

Fragan, som inte ar ny eller frammande, vackte motionaren 2011. D3,
liksom nu, konstateras att det &r kommunerna i Stockholms lan som
ansvarar for att installera offentliga toaletter dar behov sa foreligger. Inom
SL:s anlaggningar ager Trafikforvaltningen fragan, som dock kompliceras
nagot av de stora behov av personal- och teknikutrymmen, trygghetsrum
och andra faciliteter som foreligger i kollektivtrafiken.

P& pendeltagssidan finns det toaletter installerade pa en majoritet av
pendeltagsstationerna. Storningar och ordningsproblem har 6ver tid
medfort att flertalet anrattningar stangts, da anrattningarna kommit att bli
arena for brottslighet, otrygghet, vandaliseringar samt for personer som
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anvander toaletterna for sin egen personliga hygien och dylikt. Toaletter
behover forlaggas pa sadan plats att sparrpersonalen har full 6verblick
over ingangen till toaletten. Personal maste finnas pa plats for att
Overvaka att toaletterna inte missbrukas till olampliga aktiviteter men
ocksa av sékerhetsskal om exempelvis en toalett skulle ga i baklas.
Stockholms 6stra, liksom alla 6vriga stationer langs lokalbanorna, &r i
dag obemannade. Ett inférande av toaletter i kollektivtrafiken ar dartill
forenat med kostnader for investeringar, drift och underhall for toaletter,
utdver kostnaderna for staddning och dvervakning.

Det finns anledning for Stockholms lans landsting att fortsatta bevaka
fragan for att sakerstalla att trivsel och komfort fortsatt prioriteras hogt i
kollektivtrafiken. Vad galler motionens intentioner ar det ett &mne som bast
hanteras i dialog mellan lanets kommuner och Stockholms lans landsting.

Beslutsunderlag

Landstingsdirektorens tjansteutlatande den 22 februari 2017
Motion 2016:32

Trafiknamndens protokollsutdrag den 31 januari 2017

med MP- och V-ledamo&ternas muntliga reservation
Trafikforvaltningens tjansteutlatande den 28 december 2016

Irene Svenonius Kristoffer Tamsons

Gustaf Drougge
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Landstingsstyrelsens forvaltning TIANSTEUTLATANDE
Landstingsdirektérens stab 2017-02-22 LS 2016-1097
Handlédggare:
Fredrik Astedt
Landstingsstyrelsen

Motion 2016:32 av Vivianne Gunnarsson m.fl. (MP)
om toaletter pa Ostra station och Slussen

Arendebeskrivning

Vivianne Gunnarsson m.fl. (MP) har till landstingsfullméktige lamnat en
motion i vilken de foreslar att inforandet av toaletter i kollektivtrafiken

paskyndas.

Beslutsunderlag

Landstingsdirektorens tjansteutldtande den 22 februari 2017
Motion 2016:32

Trafikndmndens protokollsutdrag den 31 januari 2017

med MP- och V-ledaméternas muntliga reservation
Trafikforvaltningens tjansteutldtande den 28 december 2016

Forslag till beslut
Landstingsstyrelsen foreslar landstingsfullméktige besluta

att anse motionen besvarad.

Forvaltningens forslag och motivering

Sammanfattning

Motionidrerna foreslér att inforandet av toaletter i anslutning till
knutpunkter i kollektivtrafiken paskyndas och att provisoriska toaletter
satts upp pa Slussens bussterminal.

Forvaltningen delar motionérernas uppfattning att vissa resenarsgrupper
har sirskilda behov av tillging till offentliga toaletter for att obehindrat
kunna resa med kollektivtrafiken. Forvaltningen konstaterar dock, i likhet
med trafiknimnden, att det av utrymmes- och ordningsskil manga génger
ar svart att tillhandahalla offentliga toaletter i kollektivtrafikens stationer.
Forvaltningen anser att motionen ska anses besvarad.
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Bakgrund

Vivianne Gunnarsson m.fl. (MP) har till landstingsfullmaktige lamnat en
motion i vilken de foreslar att inforandet av toaletter i anslutning till
tunnelbanestationer och andra knutpunkter i kollektivitrafiken paskyndas
och att provisoriska toaletter sétts upp pa Slussens bussterminal.

Vivianne Gunnarsson (MP) lamnade i oktober 2011 en motion till
fullméktige p4 samma tema som foreliggande motion, LS 1110-1334.
Landstingsfullméktige beslutade den 18 september 2012 enligt
landstingsstyrelsens forslag att anse motionen besvarad.
Landstingsstyrelsen anforde i sin motivering foljande:

Alliansens satsningar pa SL har avsevirt 6kat bade trivseln och
tillgingligheten i kollektivtrafiken i Stockholms lén. Toaletter finns i
dag p4 39 av 51 pendeltdgsstationer. Toaletter i tunnelbanan har
tidigare forekommit, men togs bort efter bland annat
trygghetsrelaterade problem. I dag &r det lanets kommuner som
beslutar om och installerar nya offentliga toaletter i anslutning till
kollektivtrafiken.

Det #r viktigt att alla kinner sig vilkomna i och kan anvénda sig av
kollektivtrafiken i ldnet. Toaletter dr en facilitet som alla kan behéva
nyttja ibland, men det finns ocksa grupper i samhillet som till
exempel barn, dldre eller personer med funktionsnedséttning, som har
ett storre behov dn andra av att det finns offentliga toaletter i
anslutning till kollektivtrafiken. Darfor ska Trafikndimnden undersdka
mojligheten att utrusta tunnelbanans stationer och andra
kollektivtrafikknytpunkter med toalett i samband med att stationer
byggs om eller rustas upp samt dé nya stationer tillkommer. Dessutom
ska informationen om nirmaste offentliga toalett f6rbattras.

Att det finns tillgang till offentliga toaletter ar en god samhillsservice.
I den min Trafiknimnden kan tillse detta vid upprustningar och
nybyggnationer dr det vilkommet. Dessutom ar det viktigt att
informationen om de toaletter som finns ocksé &r léttillganglig for
resendrerna.

Frigan om toaletter i kollektivtrafiken berdrs dven i SLL Mél och budget
2015, LS 1403-0399, beslutad av fullméktige den 16-17 december 2014:

MaAnga stationer ar i dag slitna och &lderstigna och bor darfér
renoveras for att erbjuda en modern, tillgénglig och trygg
resendrsmiljo. Darfor behovs ett samlat grepp kring stationerna i bade
tunnelbane- och pendeltagstrafiken dir bland annat behovet av nya
stationer samt nya ned- och uppgéngar ses Gver. I det arbetet behdvs
ocks4 en 6versyn av tillgdngen pa och skyltningen till toaletter vid
stationerna i framforallt pendeltagstrafiken.

Trafikndmnden har yttrat sig 6ver motionen.
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Overviganden

Forvaltningen delar motioniirens uppfattning att vissa resenirsgrupper har
sirskilda behov av tillgéng till offentliga toaletter for att obehindrat kunna
resa med kollektivtrafiken. Som landstingsfullméktige papekade i sitt
motionssvar &r 2012, LS 1110-1334, ar det viktigt att alla kinner sig
vilkomna i och kan anvinda sig av lanets kollektivtrafik. Vissa grupper i
samhillet — t.ex. barn, dldre och personer med funktionsnedséttning — har
storre behov dn andra av att det finns offentliga toaletter i anslutning till
kollektivtrafiken.

Som trafikndmnden anfor i sitt yttrande dr det av utrymmes- och
ordningsskal tyvirr manga ganger svart att tillhandahalla offentliga
toaletter i kollektivtrafikens stationer. Manga stationer, fraimst de inom
tunnelbanesystemet, ar dldre och dimensionerade for helt andra
resenirsfloden dn dagens. Bristen pd utrymmen ar stor i de flesta stationers
bakutrymmen. P4 de manga ginger trdnga utrymmen som finns méste
framst teknik- och personalutrymmen prioriteras.

Offentliga toaletter behover forlaggas s att sparrpersonalen har full
overblick over deras ingdngar. Personal méste dven finnas pa plats for att
Overvaka att toaletterna inte missbrukas, men ocksa av sikerhetsskil om
exempelvis en toalett skulle ga i baklas. Det finns ett antal
pendeltigsstationer som ar utrustade med offentliga toaletter. Under
senare har dock flera av dessa behovt stdngas p.g.a.

ordningsproblem.

Trafiknamnden podngterar i sitt yttrande att Stockholms &stra, liksom
ovriga stationer lings efter lokalbanorna, i dag 4r obemannade. P4
Stockholms Ostra begriansas mojligheten att installera offentliga toaletter av
bristen pa utrymmen. Aven vid Slussens station finns det i dagsléget inga
realistiska utrymmen att bygga offentliga toaletter pa. Det dr ocksa svart att
skapa ytor for provisoriska toaletter vid Slussens tillfalliga bussterminal.

Forvaltningen framhaller att lanets kommuner ansvarar for att installera
offentliga toaletter dir behov s foreligger. Kommunerna har erfarenhet av
denna typ av byggen och dger &ven oftast marken utanfor stationerna. Som
exempel avser Stockholms stad att under 2016-2018 6ppna 70 nya
offentliga toaletter, varav flera nira kollektivtrafikens stationer.!

1 hitp://www.stockholm.se/TrafikStadsplanering/Gator-och-torg/Anvanda-

offentlig-plats/Offentliga-toaletter/
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Forvaltningen framhéller att landstingsfullmiktige i sitt motionssvar ar
2012 angav att trafikndmnden skulle undersoka majligheten att utrusta
tunnelbanans stationer och andra kollektivtrafikknutpunkter med toalett i
samband med att stationer byggs om eller rustas upp, samt da nya stationer
tillkommer. Dessutom ska informationen om narmaste offentliga toalett
forbattras. Fullméiktige understrok att i den man trafikndmnden kan sidkra
tillgang till offentliga toaletter vid upprustning och nybyggnation av
kollektivtrafikens stationer ar det vilkommet. Fullméktige betonade dven
att det ar viktigt att informationen om de toaletter som finns ocksa ar
lattillgénglig for resendrerna.

Forvaltningen konstaterar att det kommer att finnas offentliga toaletter pa
de nybyggda pendeltagsstationerna Stockholm City och Stockholm
Odenplan, vilka invigs nér Citybanan driftstartas i juli 2017. Forvaltningen
ser detta som mycket positivt, dd dessa knutpunktsstationer kommer att ha
stora resenirsfloden &ret runt. Aven den kommande pendeltigsstationen
Vega, som planeras 6ppna inom tva ar, kommer att ha offentliga toaletter.

Vid den nyligen genomfdrda upprustningen av tunnelbanestationerna
Hallunda och Norsborg férberedde trafikforvaltningen rent tekniskt — med
t.ex. vatten, ventilation och virme — for att framo6ver kunna bygga offentliga
toaletter. Trafikforvaltningen valde dock att i nuldget inte tillskapa
offentliga toaletter vid de tvé stationerna. Bakgrunden dr att offentliga
toaletter i tunnelbanesystemet, som ndmnts ovan, tidigare behovt stéangas
p.g.a. terkommande ordningsproblem, samt att om offentliga toaletter
installerats berdknades driftkostnaderna 6ka med cirka 650 000—-800 000
kr per ar for de tvé stationerna. Driftkostnader f6r offentliga toaletter
innefattar t.ex. daglig och frekvent stddning, klottersanering, samt
véaktarresurser.

I samband med storre stationsupprustningar — t.ex. under varen 2017 pa
tunnelbanestation T-centralen 1 anslutning till den nya pendeltagsstationen
Stockholm City — kommer trafikférvaltningen att pa s.k. servicekartor
informera om var offentliga toaletter och andra serviceinrattningar finns
beldgna. Det &r i nuldget inte tankt att det ska finnas servicekartor pa
samtliga stationer, da vissa ar av sd pass enkel karaktér. Trafikforvaltningen
haller dven pé att unders6ka mojligheten att utveckla s.k.
naromradeskartor. Dessa kartor skulle beskriva ndromradets
servicefunktioner, t.ex. offentliga toaletter, inom en radie pa t.ex. 5-10
minuters promenad fran aktuell station.

Mot denna bakgrund anser forvaltningen att motionen ska anses besvarad.




J& Stockholms ldns landsting

5 (5)

TIANSTEUTLATANDE
2017-02-22 LS 2016-1097

Arendet har beretts av landstingsdirektorens stab i samrad med
trafikférvaltningen.

Ekonomiska konsekvenser av beslutet

Beslutet att anse motionen besvarad har inga ekonomiska konsekvenser.

:%ﬁ%;i\ﬂ%

1
Mahn Frenmng
Landstingsdirektor

T
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Motion av Vivianne Gunnarsson (MP) om toaletter pa Ostra station
och Slussen

Ar 2011 skrev jag en motion om att tillskapa fler toaletter i kollektivtrafiken. Sedan
dess har i samarbete med Stockholms stad och ndgon annan kommun négra toaletter
kommit till.

Fortfarande saknas dock toalett pa Ostra station som #r en stor knutpunkt for
kollektivtrafikresendrer. Visserligen finns en avgiftsbelagd toa utanfor pa busstationen
med méjlighet f6r en person att ga in och sk pissoar i andra &nden men den fyller
tyvérr inte alla behov.

S4 har jag pa senaste tiden rékat &ka fran busstationen pa Slussen som dr under
ombyggnad och helt obeskrivligt otrevlig. De verksamheter som fanns dér och som
hade toaletter for sina kunder &r stingda och dérmed finns ingen mojlighet att finna en
toa. Dérfor luktar nu stora delar av busstationen och trapporna upp till T-banan
gammal urin och &nnu vérre. Ett problem som Slussens bussterminal delar med andra
stationer och med héllplatser inom sj6trafiken.

Hur kan det komma sig att man kan stélla upp hundratals tillfilliga toaletter vid
idrottsevenemang och musikfestivaler men inte kommer pa att kollektivtrafikresenérer
ocksé har samma behov?

Fran min tidigare motion:

Nérvaron av en toalett ses av de flesta som nagot sjélvklart. Franvaron kan medfora att
stora grupper i samhéllet inte kan rora sig fritt och resa med kollektivtrafiken. Manga
har sérskilda behov av medicinska skil medan andra méste planera minutiést om de
ska vaga sig pé en resa med kollektivtrafiken. Det kan rédcka med att man ker till city
med tva barn for att handla sa far man problem. Fér att inte ndmna turister som
forvanat hojer pa 6gonbrynen och ser oss som underutvecklade. I f6rléngningen kan
faktiskt franvaro av toaletter ha inverkan pa turistbranschen savél som pé handel och
samhdllsliv i stort.

Trots att jag &nda tror att alla ménniskor i landstinget forstér vikten av servicen med

toalett s& har vi samma problem som forut trots att ett inférande av toaletter utlovades
i svaret pa min forra motion for fem ér sedan.

Landstingsfullméiktige foreslas besluta

att péaskynda inforandet av toaletter i anslutning till T-banestationer och andra
knutpunkter i kollektivtrafiken

att provisoriska tiletter sitts upp pa Slussens bussterminal
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Trafiknimnden PROTOKOLLSUTDRAG
Nr1/2017
Sammantriadesdatum
2017-01-31

Datum for justering: 2017-01-31
Datum for anslag: 2017-02-01

Kristoffer Tamsons (M)
Talla Alkurdi (S)

§ 16

Yttrande 6ver motion 2016:32 av Vivianne Gunnarsson m.fl. (MP) om
toaletter pa Ostra station och Slussen
(TN 2016-1139)

I drendet forelag tjansteutltande den 28 december 2016 fran forvaltningschefen.
I drendet yttrade sig Malin Karlsson (MP) och Gunilla Roxby Cromvall (V).
YRKANDEN

1) Bifall till forvaltningschefens forslag till beslut.
2)Bifall till MP- och V-ledaméternas forslag att motionen ska bifallas.

Ordféranden stéllde proposition om yrkandena och fann att trafikndmnden bifallit
forvaltningschefens forslag till beslut samt avslagit MP- och V-ledamdternas forslag till
beslut.

BESLUT

Trafikndmnden beslot

att  godkinna foreliggande forslag till yttrande samt 6versianda detsamma till
landstingsstyrelsens forvaltning, samt

att  forklara paragrafen omedelbart justerad.

UTTALANDEN
MP- och V-ledaméterna reserverade sig mot beslutet.

Vid protokollet

Sofia Petersson Ostelius



J L Trafikforvaltningen

STOCKHOLMS LANS LANDSTING 1(4)
Trafikavdelningen TIANSTEUTLATANDE Arende
2016-12-28 TN 2016-1139
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_ Trafikndmnden K1 (Oppen)
Sara Catoni 2017-01-31, punkt 14
08-686 1937
sara.catoni@sll.se Ankom
Stockholms lans landsting
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Forslag till yttrande 6ver motion (2016:32)
av Vivianne Gunnarsson (MP) om toaletter
pa Ostra station och Slussen

Arendebeskrivning

Vivianne Gunnarsson (MP) har skrivit en motion (2016-32) om toaletter pa

Ostra station och Slussen. I motionen foreslés att landstingsfullmiktige

beslutar att paskynda inforandet av toaletter i anslutning till T-banestationer

och andra knutpunkter i kollektivtrafiken samt att provisoriska toaletter sétts .
upp pé Slussens bussterminal.

Beslutsunderlag

Forvaltningschefens tjansteutlatande den 28 december 2016.
Motion LS 2016-1097 av Vivianne Gunnarsson (MP) om toaletter p& Ostra

station och Slussen.

Forslag till beslut
Trafikndmnden foreslas besluta

att  godkidnna foreliggande forslag till yttrande samt 6versdnda detsamma till
landstingsstyrelsens forvaltning, samt

att forklara paragrafen omedelbart justerad.



J

L Trafikforvaltningen

STOCKHOLMS LANS LANDSTING

Trafikavdelningen TIANSTEUTLATANDE
2016-12-28

Forslag och motivering

Motionen

I motionen framhéller Vivianne Gunnarsson (MP) vikten av att tillskapa fler
toaletter i kollektivtrafiken. P4 motsvarande satt som Vivianne Gunnarsson
angav i en motion frén 2011 (LS 1110-1334) anfor hon i aktuell motion att det av
de flesta skulle ses som sjilvklart med nirvaro av toaletter framst vid stora
knutpunkter sdsom Ostra station och Slussen. I Slussen, papekar Vivianne
Gunnarsson, har dessutom ett antal toaletter — vilka tidigare har kunnat
erbjudas fran olika verksamheter i omrédet — stingts med hansyn till pagdende
ombyggnationer vilket gor situationen sarskilt otrevlig.

Sammanfatiningsvis

Trafikforvaltningen delar motionérens bild av att vissa resenirers sérskilda
behov av toaletter och ocksé dess paverkan pa dessa resenirers mojlighet att
fritt resa med kollektivirafiken. Framst av utrymmesskal och ordningsskal &r
det dock svart att tillhandahélla toaletter i trafikforvaltningens regi.

Utrymmen i kollektivtrafiken

Toaletter 1 anslutning till olika trafikslag har i olika utstrackning forekommit
historiskt och gor sé fortsatt, framst pa ett antal pendeltigsstationer. Minga av
stationerna — framst inom tunnelbanesystemet - dr byggda pa 1950-talet och ar
av forklarliga skil dimensionerade for en helt annan trafik och resenérsfléden
dn idag, ndgot som giller dven for station Slussen.

Bristen pd utrymmen ir stor i de flesta stationernas bakutrymmen. P4 de manga
gdnger tringa utrymmen som finns maste trafikférvaltningen framst prioritera
teknik- och personalutrymmen. Detta dr redan i dag en utmaning da vi, av
Arbetsmiljoverket, avkrivs ett stort antal nybyggnationer av s.k. trygghetsrum
pé ett antal stationer, i vilka SL:s trygghetsvardar kan arbeta ostért med
ordningsstorningsérenden. Andra typer av begransande hansyn som
trafikforvaltningen maste ta vid alla eventuella nybyggnationer och
reinvesteringar pé stationerna r att ingdngar till sparrkiosker och tekniska
utrymmen inte fir blockeras. Prioriterade ytor ar ocksa de for
informationsskyltar (fria vaggytor) och investerad konst som vissa vaggar
uppbar.

2(4)

Arende

TN 2016-1139

Infosédkerhetsklass

K1 (Oppen)
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Erfarenheter av toaletter 1 trafikmiljé, Slussen och Stockholms 6stra

Det finns ett antal pendeltagsstationer som &r utrustade med publika toaletter.
Antalet har under senare ar minskat da flera har sténgts p.g.a.
ordningsproblem. Exempel pa storningar ar vandalisering och resenérer och
icke-resenirer som anviander toaletten for sin personliga hygien m.m.

Toaletter behover forldggas pa sddan plats att sparrpersonalen har full 6verblick
over ingdngen till toaletten. Personal méste finnas pa plats for att 6vervaka att
toaletterna inte missbrukas till olampliga aktiviteter men ocksé av sikerhetsskil
om exempelvis en toalett skulle gé i baklas. Stockholms 6stra, liksom alla 6vriga
stationer langs lokalbanorna, dr i dag obemannade.

Vid Slussens station finns i dagsldget inga realistiska utrymmen att bygga
toaletter pa. De tva smi utrymmen som i teorin skulle kunna byggas om (ett vid
norra uppgangen och ett vid "krysset” mot Sodermalmstorg) omfattas i dag av
stddutrymmen for tunnelbaneoperatéren MTR:s stidpersonal. Att bygga om
dessa skulle forsdmra arbetsmiljon for den aktuella personalstyrkan.

Enligt trafikforvaltningens bedomning ar det ocksa svért att skapa ytor for
provisoriska toaletter vid Slussens tillfdlliga bussterminal. Ytorna &r starkt
begriansade i samband med pégaende och kommande avstdngningar och
ombyggnationer. Bussomradet maste huvudsakligen anviandas for busstrafikens
logistik, floden och vindningar (d.v.s. héllas 6ppet for en flexibilitet i
trafikeringen i forhallande till pagaende bygge).

Aven p4 Stockholm 6stra begrinsas méjligheten att installera fler offentliga
toaletter (dn den som redan finns pa kommunens mark utanfor stationen) av
bristen pa utrymmen.

3(4)

Arende
TN 2016-1139

Infosdkerhetsklass

K1 (Oppen)
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Kommunens ansvar

Avslutningsvis noteras att lanets kommuner ansvarar for att installera offentliga
toaletter runt om i lanet dir behov sé foreligger. Kommunerna har dirmed
ocksé erfarenheten av denna typ av utveckling och byggen samt dger oftast
marken utanfor SL:s stationer. Trafikforvaltningen menar darfor att det
rimligaste dr att kontakter tas med aktuella kommuner for att driva frigan den
vigen.

Caroline Ottosson
Forvaltningschef
Sara Catoni
Chef Trafikavdelningen
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