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Trafikforvaltningen allmant

= Ny tf avdelningschef for
Inkdp & Upphandling

= Kompetensforsdrjning

Punktlighet och ndjd kund
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Ny tf avdelningschef for
InkO6p & Upphandling

Charlotte Alstrom
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Uppdrag
» Planera och forsorja med kollektivtrafik
= Varda och utveckla systemet och servicen

Roll

» Bestallare
= Utforandet pa entreprenad

Kompetensforsorjning

= Attrahera/Rekrytera
» Varda/Utveckla
» Ga vidare/Avveckla
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Anstallda dec 2017

= Tillsvidareanstallda 718 (655)

" Visstidsanstallda 53 (61)

" Vakanser 123 (153)

® Personalomsattning 12,5% (14,1)




=JJ L Trafikforvaltningen

STOCKHOLMS LANS LANDSTING

Attraktiv arbetsgivare

= Motiverade medarbetare
— Totalindex 75 (73)
— Medarbetarskapsindex 77 (76)
— Ledarskapsindex 78 (75)
— Svarsfrekvens 93%

» Fungerande samverkan
— Moten med ATO var 14:e dag
— PU-samtal
— Arbetsplatstraffar
— Chefs- och medarbetarmdten

=  Sjukfranvaro
- 4,2% (5,5)
— Varav korttidssjukfravaro 1,9%
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Attrahera / rekrytera
— en utmaning

= Arbetsmarknadsdagar
= Studentmingel

" Examensarbete

" Filmer

" LinkedlIn - Facebook

" Natverk

®  Search pa nytt satt

= Ambassadorer
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Konsultkategorier

® Resurskonsulter

* Inhyrd personal vid vakant tjanst
eller tillfallig arbetsanhopning

®  Specialistkonsulter

» Specialistkompetens eller -kunskap
som anlitas tillfalligt vid behov

" |nvesteringskonsulter

= Konsulter i bestallarorganisationen:
Projektledare, sakkunniga, m.fl.

= Tjanst for projektering: experter som tillhor
utférande organisation och utfér uppdraget
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Konsultkostnader 2017

Drift och férvaltning:

» Inhyrd personal (resurskonsulter) (50)
» Specialistkonsulter (200)

SUMMA: 250 miljoner kronor

Investeringsverksamhet:

» |nvesteringskonsulter (680)*
» Projekteringskonsulter (320)
SUMMA: 1 000 miljoner kronor

*Motsvarar 10,3% (12%) av investeringsvolymen
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Syfte - konsultvaxling

m  Skapa en battre balans

m Starka styrningen, stdodet, uppféljningen
®  Starka det organisatoriska minnet

®  Spara pengar (450 000 kr per vaxling)

"  FOrbattra arbetsmiljon

" Representera med egen personal

" Bli en mer attraktiv arbetsgivare
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Mal och nulage -
konsultvaxling

" 119 beslutade vaxlingar, 79 tillsatta
Inom styrande, stodjande och
uppfoljande roller

" Beslut om ytterligare 70 vaxlingar med
fokus pa specialister

" Projekteringskonsulter exkluderade ur
vaxlingen (annan typ av uppdrag)
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