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Désirée Pethrus (KD)
2022-02-03

Svar pa interpellation 2021:62 av Conny Fogelstrom
(S) om fardtjanst och patientavgifter

Conny Fogelstrom (S) har stallt fragor om fardtjanst och patientavgifter. Som
svar vill jag anfora foljande:

Tidpassningen for firdtjanstbilar ligger enligt métningen ifran januari 2022 pa 91
procent. Pandemin har drabbat taxibolagen och hela branschen, vilket skapat en
anstrangd situation. Det rader stor brist pa forare och flertalet kerier har gatt
omkull. Personer som tillhor nadgon riskgrupp har, inte minst innan
vaccinationen kom igdng, uppmanats att stanna hemma, vilket har lett till farre
resor och forandrade resmonster.

I interpellationen finns en hel del felaktiga pastdenden. Bland annat pastar
interpellanten att den som pa grund av en forsenad eller utebliven fardtjanstbil
missar sitt inbokade vardbesok tvingas betala patientavgift. Det stimmer inte.

Enligt Region Stockholms regelverk far inte uteblivandeavgift tas ut i foljande
situationer:

”Om patienten missar eller blir forsenad till besoket pa grund av férsenad
eller icke genomford sjuk- eller fardtjanstresa med taxi till vardgivare inom
regionens regi eller vardgivare med vardavtal med regionen. (Galler endast
nar bokning av resan sker hos regionens bestillningscentral”

Detta ar ett rattvist forhallningssatt gentemot vara reseniarer. Om man som
resendr missar sitt besok pa grund av utebliven bil men dnda far en
uteblivandeavgift dr det vardgivaren som inte gjort ritt. Regionen ser nu 6ver
frigan om missade besok i vara egna verksambheter.

Fardtjanst- och sjukresor ar till for dem som inte kan eller klarar av att vistas i
den allménna kollektivtrafiken. Om bilen inte kommer i tid har man ratt att
anvanda resegarantin och bestilla eller vinka in narmaste taxibil.

Interpellanten fragar 4ven om jag anser det vara en rimlig ordning att
fardtjanstreseniarer som missar planerade resor och andra aktiviteter inte far
kompenseras. Det dr rimligt att Region Stockholms egna verksamheter, sd som
huslakarmottagningar eller sjukhus, inte fakturerar resenirer, diremot kan inte
regionen kompensera for sidant som missade teaterforestéllningar eller
konserter. Nar det giller aktiviteter som sker utanfor Region Stockholms
verksamheter bedomer vi det vara orimligt att regionen skall sta for kostnaden.

En attraktiv, hallbar och vaxande Stockholmsregion med frihet
for invanarna att sjilva forma sina liv och fatta avgorande beslut.
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Darmed anser jag interpellationen besvarad.

Stockholm den 3 februari 2022

Désirée Pethrus



