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Regionrddsberedningen SKRIVELSE
2020-08-12 RS 2020-0397

Regionstyrelsen

Yttrande over regionrevisorernas arsrapport 2019 for
Regionstyrelsen

Foredragande regionrad: Irene Svenonius

Arendebeskrivning
Regionrevisorerna har 6verlamnat arsrapport 2019 till regionstyrelsen for
yttrande.

Forslag till beslut
Regionradsberedningen foreslar att regionstyrelsen beslutar foljande.

Regiondirektorens tjansteutlatande utgor regionstyrelsens yttrande
over regionrevisorernas arsrapport 2019 for regionstyrelsen.

Regionradsberedningens motivering

Regionradsberedningen instammer i regiondirektorens tjansteutlatande, i
ovrigt anfors foljande:

Regionrevisorernas synpunkter ar en del i arbetet att forbattra Region
Stockholms verksamhet. For ar 2019 bedomer revisorerna det ekonomiska
och verksamhetsmassiga resultatet som tillfredstillande, vilket ar en
forbattring fran 2018.

Regionfullméiktige och regionstyrelsen har i budget och rapporteringen
under aret tydligt redogjort for namnder och bolag vikten av att begriansa
kostnadsutvecklingen. Resultatet for 2019 uppgick till 1 497 miljoner
kronor, vilket ar 1 715 miljoner kronor hogre an budgeterat resultat.

Kostnadsutvecklingstakten 2019 uppgick till 4,6 procent, vilket understiger
den budgeterade kostnadsokningen pa 5,0 procent. Jamfort med 2018 har
kostnadsokningstakten minskat med 1,3 procentenheter.

En god ekonomi i balans, ger skyddsvallar for att mota framtiden. Vikten av
en ordning och reda i ekonomin har varit en hornpelare for att kunna mota
pandemin med full kraft.

Under 2020 har de ekonomiska forutsattningarna for Region Stockholm
forsamrats radikalt med anledning av covid-19-pandemin.
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Regionrevisorernas arsrapport 2019 innefattar 64 gamla
rekommendationer, dar 30 rekommendationer ar atgirdade och sex nya
rekommendationer, dar en rekommendation redan ar atgiardad.

Ett systematiskt arbete sker inom regionledningskontoret for att dtgarda de
rekommendationer dar regionstyrelsen delar regionsrevisorernas
bedomning.

Av de ej atgardade rekommendationerna pagar arbete med 33 stycken av
dessa. Sex rekommendationer aterstar att hantera.

Beslutsunderlag

Regiondirektorens tjansteutlatande
Regionrevisorernas arsrapport 2019 for regionstyrelsen

Irene Svenonius
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Regionstyrelsen

Yttrande over regionrevisorernas arsrapport 2019 for
regionstyrelsen

Arendebeskrivning
Regionrevisorerna har 6verlimnat arsrapport 2019 till regionstyrelsen for
yttrande.

Beslutsunderlag
Regiondirektorens tjansteutlatande
Regionrevisorernas arsrapport 2019 for regionstyrelsen

Forslag till beslut
Regionradsberedningen foreslar att regionstyrelsen beslutar féljande.

Regiondirektorens tjansteutlatande utgor regionstyrelsens yttrande
over regionrevisorernas arsrapport 2019 for regionstyrelsen.

Regionledningskontorets forslag och motivering

Sammanfattning

Regionrevisorerna bedomer att arsredovisningen for Region Stockholm i
allt visentligt ar uppréattad enligt god revisionssed, enligt lagen om
kommunal redovisning och RKR®:s rekommendationer. Arsredovisningen
bed6ms av revisorerna i allt viasentligt ge en rattvisande bild av arets
resultat och stéllning. Rikenskaperna bedoms vara rattvisande. For ar 2019
bedomer revisorerna det ekonomiska och verksamhetsmaissiga resultatet
som tillfredstillande. Bedomningen ar en forbattring jamfort med 2018 da
det verksamhetsmassiga resultatet bedomdes som inte helt
tillfredsstiallande. Den interna styrningen och kontrollen inom
regionledningskontoret inklusive skadekonto bedoéms av revisorerna vara
tillracklig. Regionrevisorerna bedomer, utifran genomford granskning, att
regionstyrelsens samordning, styrning och kontroll sammantaget inte har
varit helt tillracklig. Bedomningen ar oforandrad jamfort med 2018.

1 Radet for kommunalredovisning
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Bakgrund

I den arliga revisionen provar regionrevisorerna om verksamheten bedrivs
pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt,
om riakenskaperna ar rattvisande samt om den interna styrningen och
kontrollen ar tillracklig.

Arsredovisningen for Region Stockholm beddms av regionrevisorerna i allt
vasentligt vara upprattad enligt god revisionssed, enligt lagen om
kommunal redovisning och RKR?:s rekommendationer. Arsredovisningen
bedoms i allt visentligt ge en rattvisande bild av arets resultat och stillning.
Rikenskaperna bedoms vara rattvisande.

For ar 2019 bedoms det ekonomiska och verksamhetsmassiga resultatet
som tillfredstidllande. Bedomningen ar en forbattring jamfort med 2018 da
det verksamhetsmaissiga resultatet bedomdes som inte helt
tillfredsstillande.

Den interna styrningen och kontrollen inom regionledningskontoret
inklusive skadekonto bedoms, utifran genomford granskning, vara
tillracklig.

Arsbokslutet for regionstyrelsen, regionledningskontoret och
koncernfinansiering ar i allt vasentligt upprattade enligt lagen om
kommunal redovisning, enligt god redovisningssed, enligt Region
Stockholms anvisningar och bedéms ge en rittvisande bild av arets resultat
och stéllning.

Regionrevisorerna bedomer, utifrn genomford granskning, att
regionstyrelsens samordning, styrning och kontroll sammantaget inte har
varit helt tillracklig. Bedomningen ar oférandrad jamfort med 2018.

Overvéiganden

e Regionrevisorerna bedomer att regionstyrelsens ekonomistyrning
under 2019 inte har varit helt tillracklig. Regionstyrelsen och dess
arbets- och personalutskott har i samband med den lopande
uppfoljningen uppmanat namnder och bolag som prognostiserar
underskott att skyndsamt vidta erforderliga atgarder for en ekonomi
i balans. Trots detta har negativa avvikelser mot fullméktiges
resultatkrav, framfor allt for Karolinska Universitetssjukhuset,
fortsatt att oka.

2 Rédet for kommunalredovisning
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Regionledningskontorets kommentar:

Regionfullméktige och regionstyrelsen har i budget och rapporteringen
under aret tydligt redogjort for nimnder och bolag vikten av att begransa
kostnadsutvecklingen. Regionledningskontoret konstaterar att resultatet
for 2019 uppgick till 1 497 miljoner kronor, vilket ar 1 715 miljoner kronor
hogre an budgeterat resultatet. Jimfort med 2018 okade arets resultat 2019
med 114 miljoner kronor. Kostnadsutvecklingstakten 2019 uppgick till 4,6
procent, vilket understiger den budgeterade kostnads6kning pa 5,0 procent.
Jamfort med 2018 har kostnadsokningstakten minskat med 1,3
procentenheter.

I budget 2020 for Region Stockholm framhalls att en forutsittning for att
Region Stockholm ska ha en hallbar ekonomi ar att
kostnadsutvecklingstakten i samtliga namnder och bolag begransas.
Regionledningskontoret foljer upp och analyserar samtliga namnder och
bolag, med ett sarskilt fokus pa de nimnder och bolag

som har storst problem, for att ge mesta mojliga stod for att nuvarande och
tillkommande atgarder ska kunna genomforas, samt att mal, uppdrag och
en ekonomi i balans kan nés i Region Stockholm.

Styrningen av bolag och ndmnder utgar fran av fullmaktiges beslutad
agarpolicy och dgardirektiv, samt inriktningar for nimnder. Styrningen
omfattar uppfoljning av verksamheterna. Overgripande strategisk
samordning hanteras beroende pa fraga av regionstyrelsens
produktionsutskott samt Landstingshuset i Stockholm AB:s styrelse, samt
regionfullmiktige. For den 16pande produktionssamordningen av
vardproducerande verksamheter svarar sedan hosten 2019
produktionsdirektoren. Styrningen av verksamheterna sker genom moten
och dialoger med regionstyrelsens produktionsutskott och Landstingshuset
i Stockholm AB:s styrelse, dar drenden avseende ekonomi och verksamhet
for nimnder och bolag behandlas genom féredragningar som tjansteman
gor pa styrelsesammantriadena, som vid behov {6ljs upp med
beslutsarenden eller ytterligare underlag vid kommande sammantraden.
Agardialoger har hallits under hésten 2019 och protokollforts.

Trots den negativa resultatavvikelsen for Karolinska Universitetssjukhuset
fanns det under 2019 positiva trender avseende kostnadsutvecklingen.
Verksamhetens kostnader har haft en sjunkande trend och per december
2019 uppgick utvecklingen till 2,5 procent jamfort med 6,5 procent for
december 2018. Dessutom har personalkostnaderna utvecklats i 6nskad
riktning och 6kade med endast 1,1 procent, vilket frimst kopplas till att
antalet heldrsarbeten minskade jamfort med foregdende ar. Antalet
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helarsarbeten (avtalad tid) var 254 firre, 1,6 procent, jamfort med
foregdende ar. Kostnaden for inhyrda sjukskdterskor verkar ha stabiliserats.
Kostnadsokningstakten avseende lakemedel forbattrades under hosten och
l1ag pa 5,9 procent for 2019. Kostnadsutvecklingen under 2019 avseende
konsultkostnader sjonk med 34,7 procent. Dartill uppmarksammar
regionledningskontoret pa publikation i tidskriften Newsweek i mars 2020,
som rankar Karolinska Universitetssjukhuset som det tionde mest
framstdende sjukhuset i varlden.

Under 2020 har de ekonomiska forutsattningarna for Region Stockholm
forsamrats radikalt med anledning av covid-19-pandemin.

e Regionrevisorerna bedomer att regionstyrelsens uppsikt over
Region Stockholms investeringsverksamhet under 2019 inte har
varit tillracklig. Ett antal investeringsarenden som skickats fran
trafikndmnden till regionstyrelsen 16pande under 2019 for vidare
beredning infor beslut i fullméktige har inte hanterats i enlighet
med de styrande principerna som beslutades i samband med beslut
om budget 2019. Vidare bedomer revisionen att det under storre
delen av aret har saknats riktlinjer for hur investeringsarenden ska
hanteras.

Regionledningskontorets kommentar:
Regionstyrelsen har begirt forlangd tid for att limna ett yttrande pa
regionrevisorernas granskning till den 31 oktober 2020 (RS 2020-0232).

Regionstyrelsen har under 2019 och borjan av 2020 yttrat sig 6ver de
synpunkter och rekommendationer som framforts av regionrevisorerna,
avseende foljande rapporter:

e RS 2019-1207, Yttrande Gver regionrevisorernas projektrapport
5/2019, Beredskap for extraordinira hindelser i fredstid

e RS 2019-1208, Yttrande Over regionrevisorernas rapport 7/2019,
Haéllbart byggande

e RS 2019-1209, Yttrande Over regionrevisorernas rapport 8/2019,
Strategisk planering och samordning av vardfastigheter

e RS 2019-1210, Yttrande Gver regionrevisorernas rapport 9/2019,
Bestillarnimndernas forutsattningar for avtalsuppfoljning
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e RS 2019-1064, Yttrande 6ver regionrevisorernas delrapport 2019 for
regionstyrelsen

¢ RS 2019-0207, Yttrande Over regionrevisorernas projektrapport
9/2018 —Framtidens vardinformationsmiljo — forutsattningar for IT
— och verksamhetsutveckling

e RS 2019-0332, Yttrande over regionrevisorernas projektrapport
14/2018 — Framtidens halso- och sjukvard — Genomforande 2018

e RS 2019-0333, Yttrande 6ver regionrevisorernas projektrapport nr
13/2018 — God ekonomisk hushéllning — Styrning och kontroll av
okande investeringsvolymer

e RS 2019-0579, Yttrande Gver regionrevisorernas arsrapport 2018
for landstingsstyrelsen

Regionrevisorernas arsrapport 2019 innefattar 70 rekommendationer,
varav sex rekommendationer ir nya.

Rapport Aterstiaende Atgirdat enligt

(ursprung) rekommendationer regionlednings-
enligt regionrevisorerna kontoret

Projektrapporter 64 30 (47 %)

Del- och arsrapporter

Arsrapport 2019 6 1(17 %)

Totalt 70 31 (44 %)

Regionledningskontoret ser regionrevisorernas granskning som en del i
Region Stockholms forbattringsarbete, dir arsrapporten ar en viktig och
aterkommande avstimningspunkt. Ett systematiskt arbete sker inom
regionledningskontoret for att atgdrda de rekommendationer dar
regionstyrelsen delar regionsrevisorernas bedomning.
Regionledningskontoret bedomer att av de 70 rekommendationerna har 31
rekommendationer, 44 procent, atgiardats. Av aterstaende 39
rekommendationer pagar arbete med 33 av dessa. Sex rekommendationer
aterstar att hantera. Regionledningskontoret kommer féra en dialog med
regionrevisorerna om att avsluta de rekommendation dar
regionledningskontoret sedan tidigare bedomt att arbetet 4r genomfort.

Regionledningskontoret kommenterar i det f6ljande de sex nya
rekommendationer som regionrevisorerna lamnat i arsrapport 2019.
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Inkop och upphandling

Regionstyrelsen bedriver ett utvecklingsarbete inom inkopsomrédet och
flera initiativ ligger i linje med revisionens tidigare rekommendationer.
Regionstyrelsen behover dock vidta atgarder for att starka samordningen av
anskaffningen av medicinteknisk utrustning till sjukvarden. Revisionen
bedomer vidare att da det centrala ramavtalet for bemanningstjénster inte
har kunnat anviandas har berorda namnder och bolag anvant sig av
direktupphandlingar. Det innebar risk for att flera upphandlingarna skulle
kunna bedoémas som otilldtna direktupphandlingar. Regionrevisorerna
menar att regionstyrelsen dirmed inte sikerstillt att Region Stockholm
drar nytta av de mojligheter till samordning som en stor bestéllare har som
kan leda till lagre kostnader.

e Regionstyrelsen bor sdkerstilla dels att krav i styrdokument och
arbetssitt i Region Stockholms 6kar antalet samordnade
upphandlingar av medicinteknisk utrustning (MTU), dels att sidana
avtal alltid f6ljs upp aktivt och systematiskt.

Regionledningskontorets kommentar:

Regionledningskontoret delar revisorernas uppfattning i
rekommendationen. For att 6ka antalet samordnade upphandlingar och
systematisk uppfoljning av ingangna avtal av MTU, finns de
inkopskategorier som omfattar MTU med i nasta version av utrullningsplan
for inkopskategorier och kategoriansvar under 2021. Utrullningsplanen
kommer inarbetas i budget 2021.

e Regionstyrelsen bor sdkerstilla att det finns en langsiktig, samlad
och overgripande plan avseende anskaffning av medicinteknisk
utrustning for Region Stockholms totala behov.

Regionledningskontorets kommentar:

Regionledningskontoret delar revisorernas uppfattning i
rekommendationen. I plan for inférande av kategoristyrt inkopsarbete i
Region Stockholm beslutade regionfullmiktige i maj 2020, RS 2019-1148,
att Region Stockholms nidmnder och bolag arligen, med start i samband
med verksamhetsplaneringen for verksamhetsaret 2021, ska uppréatta en
plan fér de kommande tre arens upphandlingar. Dessa planer kommer
omfatta MTU.



J& Region Stockholm

7 (8)

TIANSTEUTLATANDE RS 2020-0397
2020-06-26

Strategisk styrning och organisation
e Regionstyrelsen bor utse forvaltningschefer inom vardens
kunskapsstyrningsndmnd respektive fardtjanstnimndens
verksamhetsomrade sa att vidaredelegering kan ske i enlighet med
kommunallagen.

Regionledningskontorets kommentar:

Revisorerna framfor en synpunkt i sin rekommendation som bor beaktas.
Regionledningskontoret avser att under hosten 2020 utreda fragan om det
kravs forvaltningschefer for angivna namnder, och om behovet av
forvaltningschefer ar ett krav for att uppfylla delegationsratten.

e Regionstyrelsen bor i enlighet med kommunallagen dndra i
reglementet for halso- och sjukvardsnamnden s att naimnden sjalv
inrdttar underorgan som exempelvis ldngtidsutredningen.

Regionledningskontorets kommentar:

I drendet om Gversyn av Region Stockholms reglementen, RS 2019-1079,
avser regionledningskontoret lamna forslag om tydliggorande av
namndernas mojligheter att tillsatta beredningar, detta genom andring i 28
§ reglementet med allmanna bestaimmelser for regionstyrelsen och ovriga
namnder. Rekommendationen ar i och med detta atgardad.

Ekonomistyrning
e Regionstyrelsen bor i samverkan med hilso- och sjukvardsndmnden
klargora ansvaret for kostnader for strategiska investeringar i
avtalen med véardgivarna.

Regionledningskontorets kommentar:

Regionsledningskontoret anser att ansvaret for kostnader kopplade till
strategiska investeringar framgar av reglementen for regionstyrelsen och
ovriga nimnder (RS 2019-1079). Hilso- och sjukvdrdsnamnden ska enligt
sitt reglemente finansiera och styra hélso- och sjukvardsverksamheten
genom avtal och 6verenskommelser med privata utforare och Region
Stockholms namnder och bolag. D4 hilso- och sjukvardsverksamheten inte
kan bedrivas utan lokaler och utrustning, leder detta till att hdlso- och
sjukvardsnamnden dven har ett ansvar for finansiering av dessa delar.
Vérdgivarnas ansvar ar att bedriva verksamheten inom de forutsiattningar
som anges i vardavtalen, vilket inkluderar ansvar for lokalhyror och
medicinteknisk utrustning. Regionledningskontoret ser ett fortsatt behov av
dialog med véardgivarna, s att finansieringsfragan sakerstills infor beslut
om strategiska investeringar.
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Agarstyrning
e Regionstyrelsen behover tydliggora vad ansvaret for strategisk
samordning mellan sjukhusen enligt fullmaktiges styrdokument
innebar i praktiken.

Regionledningskontorets kommentar:

I samband med regionfullméaktiges behandling av tertialrapport per april
2020, RS 2019-1041, forvintas regionstyrelsen uppdras att i samrad med
halso- och sjukviardsnamnden samt 6vriga berérda namnder och bolag,
med beaktande av bland annat lardomar under pandemin, utarbeta forslag
som tydliggor rollerna och ansvarsfordelningen mellan Landstingshuset i
Stockholm AB, regionstyrelsen, hilso- och sjukvardsndamnden och Region
Stockholms hilso- och sjukvardsproducerande ndmnder och bolag, samt
hur férandrade arbetssitt bor omhéndertas framover. I detta arbete
kommer dven revisorernas rekommendation i denna del att beaktas.

Ekonomiska konsekvenser
Arbetet med att genomfora aktiviteterna i enlighet med regionrevisorernas
rekommendationer hanteras inom regionstyrelsens budget.

Katarina Holmgren
Tf regiondirektor

Beslutsexpediering:

Akt

Regionledningskontoret Ekonomi och finans
Regionrevisorerna

Godka&nd av Katarina Holmgren, 2020-06-26
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Revisorerna i revisorsgrupp I beslutade 2020-04-15 att éverlimna
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REGIONREVISORERNA REVISIONSKONTORET
REGION STOCKHOLM DATUM 2020-04-15
RK 2019-0018

Sammanfattning — Regionstyrelsen

I den arliga revisionen provas om verksamheten bedrivs pa ett andamalsen-
ligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande satt, om rakenskaperna ar
rattvisande samt om den interna styrningen och kontrollen ar tillracklig.

Bedomning for ar 2019

Tillfreds- Inte helt Otillfreds-
stillande tillfredsstillande stillande
Ekonomiskt och verksamhetsmassigt X
Resultat
Tillracklig Inte helt Otillracklig
tillracklig
Intern styrning och kontroll X
Rittvisande  Inte réattvisande
Rékenskaper X

Ekonomiskt- och verksamhetsmaissigt resultat

Ar 2019 uppgar &rets resultat exklusive omstillningskostnader till 1 723
mnkr, vilket ar 1 583 mnkr hogre an budgeterat for regionen som helhet. Re-
sultatet inklusive omstallningskostnader kopplat till genomforandet av fram-
tidens halso- och sjukvard uppgar till 1 497 mnkr. Resultatet har ocksa paver-
kats av jamforelsestorande poster som avser realisationsvinster (67 mnkr)
och okade pensionskostnader i bolagen till f6ljd av sankt diskonteringsranta
(667 mnkr). Om dessa poster inte medriaknas uppgar resultatet till 2 323
mnkr.

Arets investeringar uppgér till 11 923 mnkr, vilket motsvarar en genomsnitt-
lig upparbetningsgrad pa 76 procent av den budgeterade arsvolymen. For en-
skilda projekt varierar upparbetningsgraden vasentligt.

I fullméktiges budget for 2019 anges atta 6vergripande mal. Mélet om eko-
nomi i balans har uppnatts. Malet om att Stockholmsregionen ska vara
Europas mest attraktiva tillvdixtregion har inte kunnat matas. Regionstyrel-
sen bedomer att av de 6vriga overgripande mélen har alla utom det som gal-
ler regional utveckling for hallbar tillvdxt uppnétts. Revisionen anser att det
fortsatt finns svarigheter att méta och darmed bedoma méaluppfyllelsen for
flera av fullmaktiges 6vergripande mal. Detta eftersom valda indikatorer end-
ast méter en del av malet. Revisionen konstaterar dock att det pagar ett ar-
bete for att utveckla ytterligare indikatorer.

Fullmaktige beslutar, framfor allt i budgeten, om uppdrag till namnder och
styrelser. Antalet uppdrag uppgar totalt till 241 stycken. Av dessa ir 133 (55
procent) avslutade, 102 (42 procent) pagadende medan 6 (3 procent) inte ar
paborjade. Revisionen bedomer att regionstyrelsens uppfoljning av att reg-
ionfullmiktiges uppdrag genomfors i huvudsak ar tillracklig.
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For ar 2019 bedoms det ekonomiska och verksamhetsmassiga resultatet som
tillfredstdllande. Bedomningen ar en forbattring jamfort med 2018 da det
verksamhetsmassiga resultatet bedomdes som inte helt tillfredsstéllande.

Samordning, styrning och kontroll

Revisionen bedomer att regionstyrelsens ekonomistyrning under 2019 inte
har varit helt tillracklig. Regionstyrelsen och dess arbets- och personalutskott
har i samband med den 16pande uppfoljningen uppmanat namnder och bolag
som prognostiserar underskott att skyndsamt vidta erforderliga atgarder for
en ekonomi i balans. Trots detta har negativa avvikelser mot fullmaktiges re-
sultatkrav, framfor allt for Karolinska Universitetssjukhuset, fortsatt att oka.
Utfallet for sjukhuset innebar en negativ avvikelse pa 1 587 mnkr, vilket pa-
verkar hela regionens ekonomi.

Revisionen bedomer att regionstyrelsens uppsikt 6ver regionens investerings-
verksamhet under 2019 inte har varit tillracklig. Ett antal investeringsiaren-
den som skickats fran trafiknamnden till regionstyrelsen l6pande under 2019
for vidare beredning infor beslut i fullméktige har inte hanterats i enlighet
med de styrande principerna som beslutades i samband med beslut om bud-
get 2019. Ett av dessa drenden ir ett delgenomforandebeslut pa 170 mnkr
gillande livstidforlangning av grona linjens signalsystem som ar en del av ob-
jektet Anpassning trafikstyrningssystem befintlig tunnelbana, beridknat till
over 300 mnkr. Det framgick av drendet att beslutet handlade om en del av
en mer omfattande investering och eftersom investeringar ska betraktas i sin
helhet vid beredningen borde detta delgenomférandebeslut ha behandlats av
fullmaktige.

Vidare bedomer revisionen att det under storre delen av aret har saknats rikt-
linjer for hur investeringsarenden ska hanteras. En konsekvens av detta ar
bland annat att trafiknimnden dven beslutat om fem utrednings- respektive
inriktningsbeslut som alla var och en har en, direkt angiven eller uppskattad,
totalutgift pA mer 4n 300 mnkr, t.ex. objekt Samkorbarhet och objekt Bytes-
punkt Slussen upprustning. Detta har inte stéd vare sig i den tidigare investe-
ringsstrategin dar beloppsgransen 1ag pa 100 mnkr eller i de nya riktlinjerna
som beslutades i november 2019 dir beloppsgriansen ar 300 mnkr.

Regionstyrelsen bedriver ett utvecklingsarbete inom inkopsomradet och flera
initiativ ligger i linje med revisionens tidigare rekommendationer. Regionsty-
relsen behover dock vidta atgéarder for att starka samordningen av anskaff-
ningen av medicinteknisk utrustning till sjukvarden. Revisionen bedomer vi-
dare, liksom 2018, att d& det centrala ramavtalet for bemanningstjinster inte
har kunnat anviandas har berorda namnder och bolag anviant sig av direkt-
upphandlingar. Det innebér risk for att flera upphandlingarna skulle kunna
bedomas som otilldtna direktupphandlingar. Revisionen menar att regionsty-
relsen darmed inte sdkerstallt att regionen drar nytta av de majligheter till
samordning som en stor bestillare har som kan leda till l4gre kostnader.
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Nar det giller extraordinara hiandelser i fredstid och hojd beredskap bedomer
revisionen att regionstyrelsen bor sikerstilla att arbets- och personalutskot-
tet, nir krisledningsnidmnden inte ar aktiverad, foljer upp krisberedskapsar-
betet for att kunna prioritera mellan och utveckla atgiarder. Regionstyrelsen
bor ocksa tydliggora var i organisationen som verksamhetséverskridande fra-
gor ska omhéndertas samt anpassa fullméktiges krisberedskapsplan till nuva-
rande organisation.

Revisionen bedomer, utifran genomford granskning, att regionstyrelsens
samordning, styrning och kontroll sammantaget inte varit helt tillracklig. Be-
domningen ar oférandrad jamfort med 2018.

Riéikenskaper

Arsredovisningen for Region Stockholm bedéms i allt viisentligt vara uppriit-
tad enligt god revisionssed, enligt lagen om kommunal redovisning och
RKR:s rekommendationer. Arsredovisningen bedoms i allt visentligt ge en
rattvisande bild av arets resultat och stillning.

Rikenskaperna bedoms vara rattvisande.

Regionstyrelsens resultatenheter

Den interna styrningen och kontrollen inom regionledningskontoret inklu-
sive skadekonto bedoms, utifrdn genomford granskning, vara tillracklig. Be-
domningen ar ofdrandrad jamfort med 2018.

Arsbokslutet for regionstyrelsen/regionledningskontoret och koncernfinan-
siering ar i allt vasentligt upprattade enligt lagen om kommunal redovisning,
enligt god redovisningssed, enligt regionens anvisningar och bedéms ge en
rattvisande bild av arets resultat och stillning.

Ovriga nimnder och styrelser

Revisionens granskning av nimnder och styrelser visar att verksamheterna
till stor del har bedrivits enligt fullmaktiges mal och uppdrag, men det ekono-
miska och verksamhetsmaissiga resultatet bedoms som inte helt tillfredsstal-
lande for Danderyds sjukhus AB och Sodersjukhuset AB. Det ekonomiska och
verksamhetsmassiga resultatet bedoms som otillfredsstillande for Karolinska
Universitetssjukhuset.

Vidare bedoms den interna styrningen och kontrollen som inte helt tillracklig
for halso- och sjukvardsndmnden, vardens kunskapsstyrningsnamnd, Stock-
holms lans sjukvardsomrade, trafiknamnden (inkl. SL), fardtjainstndmnden,
fastighets- och servicenamnden samt landstingshuset i Stockholm AB. Den
interna styrningen och kontrollen bedoms som otillracklig for Karolinska
Universitetssjukhuset.

Riakenskaperna bedoms for samtliga namnder och styrelser vara rattvisande.
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1 Granskningens omfattning och inriktning

I denna arsrapport redovisas revisionens samlade bedomning av regionsty-
relsens overgripande styrning och samordning av Region Stockholm verk-
samhet 2019. Av rapporten framgar aven granskningsresultatet for regionsty-
relsens egen verksamhet och dess enheter; regionledningskontoret, skade-
kontot och koncernfinansiering. I arsrapporten aterges dven i korthet resulta-
tet av de projekt som genomforts under 2019 och som beror regionstyrelsen
eftersom dessa ingar i underlaget for revisionens samlade bedomning av reg-
ionstyrelsen. Rekommendationer som framforts i projektrapporterna fram-
gar av bilaga 1 och kommer att f6ljas upp av revisionen i kommande gransk-
ningar.

Revisionen har utforts enligt kommunallagen, regionens regler och anvis-
ningar samt god revisionssed for kommunal verksamhet. Revisionen har ut-
gatt fran den revisionsplan som faststillts av revisorsgrupperna och revisors-
kollegiet.

Revisorerna granskar och provar om verksamheten bedrivs pa ett andamals-
enligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande satt, om rakenskaperna
ar rattvisande och om den interna styrningen och kontrollen ar tillracklig. I
revisorernas uppdrag ingar dven att granska hur regionstyrelsen fullgor sin
uppsikt samt hur styrelsen leder och samordnar forvaltningen av regionens
angeldgenheter. En annan viktig del i granskningen ar regionstyrelsens be-
redning av drenden till fullmaktige. Revisorerna ska dven bedoma om resulta-
tet i Region Stockholms arsredovisning ar forenligt med fullmaktiges mal for
god ekonomisk hushéllning.

I denna arsrapport framgar slutlig bedomning avseende ekonomiskt och
verksamhetsmadssigt resultat, intern styrning och kontroll samt rikenskaper
for regionstyrelsen och for 6vriga verksamheter inom regionen. For iakttagel-
ser och bedomningar mer i detalj hanvisas till &rsrapporten for respektive
namnd och bolagsstyrelse.

Iakttagelser och oversiktliga bedomningar redovisas och kommenteras under
respektive avsnitt. Revisionen har dven foljt upp regionstyrelsens atgirder
med anledning av tidigare limnade rekommendationer, se bilaga 1.

Arsrapporten med bilagor ligger till grund for de fortroendevalda revisorer-
nas revisionsberéttelse avseende regionstyrelsens verksamhet 2019.

I granskningen har revisorerna bitritts av regionens revisionskontor. Gransk-
ningen har genomforts av granskningsansvarig Christin Huring m.fl. vid re-
visionskontoret och huvudansvarig revisor Johan Perols m.fl. vid EY.
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2 Ekonomiskt och verksamhetsmassigt resultat

Stockholms lans landsting blev den 1 januari 2019 Region Stockholm. For-
andringen innebar bland annat att Region Stockholm 6vertog ansvaret for det
regionala tillvaxtarbetet frin lansstyrelsen.

Fullmaiktige har beslutat om en ny inriktning for regionstyrelsen, vilket inne-
bar att regionstyrelsens uppsikt av ekonomi och verksamhet i hela Region
Stockholm ska stérkas, liksom styrningen av regionens hilso- och sjukvards-
producerande namnder och bolag. Regionstyrelsens verksamhet ska renodlas
till strategisk styrning, uppfoljning, analys och uppsikt, och operativa delar
overforas till den nya fastighets- och servicenamnden.

Enligt kommunallagen 11 kap. 6 §, ska fullmiktige ange mal och riktlinjer for
verksamheten som &r av betydelse for en god ekonomisk hushallning. God
ekonomisk hushallning innebir att savil finansiella som verksamhetsmaissiga
mal uppnas. En utvardering av om maélen har f6ljts och uppnaétts, ska lamnas
i arsredovisningens forvaltningsberittelse, i enlighet med lag (2018:597) om
kommunal bokféring och redovisning.

I detta avsnitt gors en bedomning av om regionstyrelsen uppnétt fullmiktiges
ekonomiska och verksamhetsmaissiga méal och genomfort givna uppdrag samt
foljt de beslut, riktlinjer och foreskrifter som galler for verksamheten. I av-
snitt 6 gors en bedomning av ekonomiskt och verksamhetsmassigt resultat i
regionstyrelsens redovisningsenheter. Bedomningsmalen och bedomnings-
kriterierna framgar av bilaga 3.

2.1 Ekonomiskt resultat ur ett regionévergripande perspektiv

Budget Bokslut Bokslut
2019 2019 2018

Resultatrikning (mnkr)
Verksamhetens intakter 23 890 25036 23 576
varav jamforelsestorande intdkter - 67 349
Verksamhetens kostnader inkl. av- -102 835 -102 421 -98 192
skrivningar
varav omstdllningskostnader -358 -226 -788
Verksamhetens nettokostnad -78 945 -77 385 -74 616
Skatteintakter m.m. 81194 81418 77 747
Finansnetto -2 467 -2 536 -1748
varav jamforelsestorande kostnader -667 476
Arets resultat -218 1497 1383
Balansomslutning (mnkr) 135 319 127 869
Genomsnittligt antal arsarbe- 43 561 42 959
tare
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Ar 2019 uppgar &rets resultat exkl. omstillningskostnader for Region Stock-
holm till 1 723 mnkr, vilket dr 1 583 mnkr hogre dn budgeterat for regionen
som helhet. Resultatet dr 448 mnkr lagre dn 2018. Resultatet inkl. omstall-
ningskostnader kopplat till genomforandet av framtidens halso- och sjukvard
uppgar till 1 497 mnkr. Resultatet har ocksa paverkats av andra jamforelse-
storande intdkter och kostnader. De jamforelsestorande posterna bestéar av
dels realisationsvinster vid forsaljning av anlaggningstillgangar (67 mnkr),
dels 6kade pensionskostnader i bolagen till f6]jd av att finansinspektionen be-
slutat om sankt diskonteringsrianta for berdakningen av bolagens pensions-
skuld (667 mnkr). Om dessa poster inte medraknas uppgar resultatet till

2 323 mnkr.

Regionfullmaktige beslutade i mars 2019 att sdnka resultatkravet for Karo-
linska Universitetssjukhuset fran +30 mnkr till -280 mnkr, dvs. med 310
mnkr. Beslutet innebar att det budgeterade resultatet for Region Stockholm
som helhet dirmed uppgar till +140 mnkr fore omstallningskostnader och till
-218 mnkr efter omstéllningskostnader. Eftersom det ekonomiska resultatet i
budgeten darmed ar negativt har Region Stockholm &beropat synnerliga skl
i enlighet med 11 kap 5§ KL, for omstallningskostnader for genomforandet av
Framtidens hilso- och sjukvard.

Finansinspektionen beslutade i oktober 2019 att sanka diskonteringsrantan
fran 0,7 till 0,3 procent. Rantesdnkningen har som framgar ovan inneburit en
okad kostnad for regionen med 667 mnkr. I avstimningsarendet* for region-
ens budget 2019 framgar att en ny modell for berdkning av resultatkrav ska
tillampas for 2019. Enligt modellen ska ingen reglering som tidigare ske via
ett sarskilt utbetalt koncernbidrag som motsvarar 6kade kostnader efter for-
andringar i finansinspektionens diskonteringsranta for pensioner. De bolag
som har ett negativt resultat far daremot ett skattemaissigt koncernbidrag
som indirekt innebara en kompensation for bland annat dndring av diskonte-
ringsrantan (se avsnitt 3.3.2).

I samband med finansinspektionens beslut om siankt diskonteringsranta i ok-
tober 2019 beslutade dock regionledningskontoret att effekten av den dand-
rade diskonteringsrintan skulle undantas fran bedomningen av om bolagen
uppnatt fullmaktiges resultatkrav. Vid avstimning av resultatkravet sker dar-
for en justering for ranteférandring pa pensioner.

2.1.1 Jamfoérelse med budget 2019
I nedanstdende sammanstillning har revisionen utgatt fran de resultat som
anvands vid avstimning mot fullmaktiges resultatkrav.

Foljande verksamheter redovisar de storsta positiva avvikelserna i forhal-
lande till av fullmaktige faststallt resultatkrav:

! Avstamning av budget 2019 fér Region Stockholm, LS 2018-1179
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¢ Koncernfinansiering (+2 722 mnkr) - beror fraimst pa hogre intakter fran
specialdestinerade statsbidrag och 6vriga bidrag. De samlade skatteintak-
terna Overstiger ocksa budgeten i likhet med de senaste dren. Samtidigt ar
rantekostnaderna lagre an budgeterat. En del av 6verskottet beror aven
pa att budgeterade reserver inte har utnyttjats fullt ut.

¢ Regionstyrelsen/regionledningskontoret (+287 mnkr) — framst hanfor-
bart till lagre kostnader for lamnade bidrag inom framst utbildningsom-
radet d4n budgeterat och att regionstyrelsens oférutsedda medel inte nytt-
jats fullt ut under aret. Resultatet motsvarar 9,8 procent av omsattningen.

e Trafiknimnden (inkl. SL och WAAB) (+211 mnkr) — framst hanforbart till
hogre biljettintiakter och ldgre kostnader for avskrivningar dn budgeterat
samt till realisationsvinst vid forsiljning av mark.

e Fastighets- och servicenamnden (+125 mnkr) — fraimst hanforbart till
hogre hyresintikter och hogre intdkter fran forséljning av tjanster och
fastighetsnit 4n budgeterat.

e Firdtjanstndmnden (+108 mnkr) — beror fraimst pa lagre kostnader for
kopt trafik dn budgeterat till f6ljd av farre antal utférda resor med fard-
tjansttaxi och rullstolstaxi samt till viss del vitesbelopp fran leverantorer.
Resultatet motsvarar 6,2 procent av omséttningen. Halso- och sjukvards-
namnden (+57 mnkr) — beror frimst pa att naimnden under aret haft re-
sultatforbattrande engangsposter pa 445 mnkr avseende omprévning och
aterbetalning av mervardeskatt fran tidigare ar samt pa dndrade bokfo-
ringsrutiner géllande 1iakemedelsaterbaring och erséattning for asylsjuk-
vard.

e Vardens kunskapsstyrningsnamnd (+44 mnkr) — hanforbart till hogre er-
sattning for kunskapstjanster fran hélso- och sjukvardsnamnden &n bud-
geterat. Resultatet motsvarar 10,2 procent av omsittningen.

Foljande verksamheter redovisar de storsta negativa avvikelserna i forhal-
lande till av fullmiktige faststallt resultatkrav:

¢ Karolinska Universitetssjukhuset (-1 587 mnkr) - beror fraimst pa hogre
bemanningskostnader #n budgeterat. Aven kostnaderna for kopta vard-
tjanster, IT-tjanster, lakemedel, material samt lokal och fastighet avviker
negativt fran budgeten. Resultatet motsvarar 8,4 procent av omsitt-
ningen.

¢ Danderyds sjukhus AB (-165 mnkr) — ar i huvudsak hanforbart till hogre
kostnader dn budgeterat for savil egen som for inhyrd personal. Resulta-
tet motsvarar 3,6 procent av omsattningen.

e Sodersjukhuset AB (-121 mnkr) — orsakas framst av hogre bemannings-
kostnader, lakemedelskostnader och kostnader for medicinsk service an
budgeterat. Antalet helarsarbetare har okat for att uppratthalla tillgang-
ligheten péa sjukhuset. Resultatet motsvarar 2,2 procent av omséattningen.

e Kommunalférbundet sjukvard och omsorg i Norrtélje (-45 mnkr) beror
framst pa hogre bemanningskostnader och lagre ersattning an planerat
vid TioHundra AB och pa att kommunalforbundets dtgardsplan inte
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genomforts fullt ut under aret. Resultatet motsvarar 6,4 procent av om-
sattningen.

Sjukhusen redovisar sammantaget ett negativ resultat pa 1 830 mnkr2 jamfort
med budgeterat resultatkrav. Ar 2018 uppgick sjukhusens resultat i forhal-
lande till resultatkraven till 982 mnkr, vilket innebar att resultatet 2019 for-
samrats med 848 mnkr. Gemensamt for sjukhusen och 6vriga vardverksam-
heter ar svarigheter att rekrytera och behélla personal, vilket bland annat in-
neburit att kostnaderna for inhyrd personal okat kraftigt, fran 431 mnkr 2018
till 555 mnkr 2019, vilket ar en 6kning med 29 procent. Den storsta procentu-
ella kostnadsokningen for inhyrd personal jamfort med 2018 star Danderyds
sjukhus for. Pa grund av det ekonomiska ldget har Karolinska, Sodersjukhu-
set och Danderyd sjukhus varslat personal om uppsagning. Under 2019 har
dock enligt arsredovisningen inga uppsigningar skett med anledning av ar-
betsbrist. Karolinska Universitetssjukhusets negativa avvikelse mot resultat-
kravet har okat fran 853 mnkr 2018 till 1 587 mnkr 2019, dvs. med 734 mnkr.
Karolinska har under aret fort dialog med regionledningskontoret om den
ekonomiska situationen. (Se avsnitt 3.3.4)

Haélso- och sjukvardsnamnden redovisar en positiv avvikelse pa 57 mnkr, vil-
ket ar 532 mnkr lagre dn 2018. Det positiva resultatet 2019 ar hanforbart till
att nimnden under &ret haft resultatforbattrande engingsposter pa 445
mnkr. Dessa poster utgors av aterbetalning av mervardesskatt fran tidigare ar
(260 mnkr) och pa att fem kvartal bokforts 2019 for dels l1akemedelsrabatter
(180 mnkr), dels intakter for asylsjukvard (5 mnkr) for att komma ikapp med
tidigare efterslapning i bokforingen. Utan dessa poster av engangskaraktar
skulle dven halso- och sjukvardsndmnden ha redovisat ett negativt resultat
2019.

I &rsredovisningen bedomer regionledningskontoret att det finns risk for att
halso- och sjukvarden som helhet kommer att ha problem att uppna budgete-
rat resultat &ven under 2020. For att uppna en ekonomi i balans kravs att de
storre sjukhusen genomfor framtagna atgardsprogram, minskar beroendet av
inhyrd personal och effektuerar lagda varsel. Vidare framgéar att hilso- och
sjukvardsnamnden maste dimpa kostnadsokningstakten for kopt extern vard
for att uppna beslutat resultatkrav.

Verksamhetens intdkter uppgar sammantaget till 25 036 mnkr, vilket ar 1 146
mnKkr (4,8 procent) hogre an budget. Den framsta orsaken till budgetavvikel-
sen ar att specialdestinerade statsbidrag och 6vriga bidrag 6verstiger budge-
ten med 1 457 mnkr (29,8 procent). Av regionstyrelsens arsredovisning fram-
gar att 6verenskommelsen mellan staten och Sveriges Kommuner och Reg-
ioner (SKR) inte blev klar forran vid halvarsskiftet 2019 vilket fick till f6ljd att
det i budgeten inte var mojligt att fullt ut berdkna de ekonomiska konsekven-
serna av de specialdestinerade statsbidragen. Vidare overstiger biljettintak-
terna inom kollektivtrafiken budgeten med 185 mnkr och patientavgifterna

2 Exklusive TioHundra AB
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budgeten med 23 mnkr. Ovriga verksamhetsintiikter dr 482 mnkr och intik-
terna fran forsiljning av halso- och sjukvard ar 36 mnkr lagre 4n budgeterat.

De samlade skatteintakterna3s, som utgor ca 77 procent av regionens totala in-
takter, uppgar till 81 418 mnkr, vilket dr 224 mnkr (0,3 procent) hogre dn
budgeterat. Skatteintikterna, som ar den storsta posten, ar 444 mnkr (0,6
procent) hogre an budget. Samtidigt ar de generella statsbidragen 54 mnkr
ldgre an budgeterat. Kostnaderna for det kommunala utjamningssystemet
uppgar till 1 028 mnkr vilket 4r 166 mnkr hogre dn budgeterat. I avgiften in-
gar en kostnad for inkomstutjamningen med 1 174 miljoner kronor.

Statsbidraget for 1akemedelsformanen innehéller en reducering med 299
mnkr avseende statens dterbaring for lakemedel fran likemedelstillverkarna.
Hanteringen under 2019 har paverkat arets resultat med 299 mnkr for kon-
cernfinansiering som darigenom fatt ett lagre resultat och hilso- och sjuk-
vardsnamnden som fatt ett motsvarande hogre resultat. (Se avsnitt 6.2.1)

Verksamhetens kostnader, inkl. omstallningskostnader, uppgar till 96 220
mnkr, vilket dr 170 mnkr (0,2 procent) hogre dn budgeterat. Bemannings-
kostnaderna overstiger budgeten med 1 068 mnkr varav 791 mnkr avser in-
hyrd personal och 277 mnkr personalkostnader. Storst avvikelse for inhyrd
personal finns pa Stockholms lans sjukvardsomrade och Karolinska Universi-
tetssjukhuset. Limnande bidrag ar 430 mnkr lagre 4n budgeterat vilket
framst beror pa att budgeterade medel inom utbildningsomradet och anslaget
for regionstyrelsens oférutsedda behov inte utnyttjats under aret. Kostnader
for kopt halso- och sjukvard fran externa vardgivare ar 258 mnkr hogre an
budgeterat vilket beror pa 6kad vardkonsumtion, medan kostnaderna for kop
av trafik ar 75 mnkr lagre dn planerat. Kostnaderna for lakemedel ar 221
mnkr lagre 4n budgeterat medan kostnaderna for 6vriga material och varor
overstiger budgeten med 112 mnkr. I 6vrigt ar lokalkostnaderna och hyra av
utrustning 240 mnkr och 6vriga kostnader 642 mnkr lagre dn budgeterat.

Landstingsfullméiktige har reserverat 5 300 mnkr inom eget kapital for att
tacka omstillningskostnader i samband med genomforandet av framtidens
halso- och sjukvérd. Av de reserverade medlen har 3 500 mnkr avsatts i form
av ersittning for omstallningskostnader till vardproducerande namnder/sty-
relser under perioden 2015-2018 och framét. Under 2019 har kostnaderna for
omstallningsatgiarder uppgétt till 226 mnkr, vilket ar 132 mnkr lagre dn bud-
geterat. Hittills uppgér omstallningskostnaderna totalt till 3 159 mnkr, vilket
innebar att 341 mnkr av de budgeterade medlen kvarstar.

Avskrivningar uppgér 2019 till 6 201 mnkr, vilket dr 244 mnkr lagre dn bud-
geterat och beror framst pa tidsforskjutningar i investeringsprojekt. Finans-
nettot ar 69 mnkr (3 procent) hogre dn budgeterat, vilket beror pa att rante-
kostnaden for pensionsforpliktelser for regionen okat till f6ljd av sankt

3 De samlade skatteintékterna bestdr av tre delar: skatteintikter, generella statsbidrag och
kommunalekonomisk utjamning
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diskonteringsranta. Bland de finansiella kostnaderna ingar rantekostnader
for upptagna lan vilka dr 200 mnkr lagre 4n budget. Detta beror pa en lagre
upplaning med anledning av tidsforskjutningar i investeringsprojekt.

Tiohundra AB:s negativa resultat har lett till att bolagets egna kapital i mars
2019 sjonk till under hilften av aktiekapitalet. Styrelsen for TioHundra AB
har darfor, i enlighet med aktiebolagslagen, upprattat en kontrollbalansrak-
ning per den 23 maj 2019. Enligt lagen ska det egna kapitalet aterstillas inom
atta manader. Med anledning av det beslutade regionfullméiktige respektive
fullméaktige i Norrtélje kommun i samband med sina delarsrapporter 2019
om en kapitaltdckningsgaranti for 2019. I arsbokslutet 2019 har TioHundra
AB sammantaget tillforts 48,2 mnkr genom garantin varav 38,6 mnkr fran
Region Stockholm och 9,6 mnkr fran Norrtilje kommun. Darmed kunde den
andra kontrollbalansstimman den 18 december konstatera att bolagets aktie-
kapital var aterstallt till 17,3 mnkr.

2.1.2 Jamférelse med 2018 ars utfall

Jamfort med 2018 har verksamhetens intdkter 6kat med 1 461 mnkr (6,2 pro-
cent), vilket beror pa 6kade bidrag pa 990 mnkr fraimst specialdestinerade
statsbidrag och statsbidrag som kompensation for moms, 6kade resenérsin-
takter pa 502 mnkr beroende pa 6kat resande och hogre biljettpriser, 6kad
forsaljning av hilso- och sjukvard pa 111 mnkr frimst utomlansintikter,
okade intdkter for uthyrning av lokaler pa 78 mnkr samt 6kade patientavgif-
ter pa 12 mnkr. Samtidigt har férsiljning av 6vriga tjanster, material och va-
ror och 6vriga verksamhetsintikter minskat med 232 mnkr. Minskningen av
ovriga intakter jamfort med 2018 beror bland annat pa en reavinst fran for-
sdljning av fastighet pa 349 mnkr under 2018.

De samlade skatteintikterna har 6kat med 3 671 mnkr (4,7 procent) jaimfort
med forra aret.

Verksamhetens kostnader (inkl. omstallningskostnader) har jamfort med
2018 6kat med 3 770 mnkr (4,1 procent), vilket i huvudsak beror pa 6kade be-
manningskostnader pa 1 923 mnkr (5,9 procent) varav 175 mnkr avser kost-
nader for inhyrd personal. Kostnaderna for kop av vard och kopta vardtjans-
ter har 6kat med 1 115 mnkr (5,2 procent) och kostnaderna for kopt trafik har
okat med 853 mnkr (6,2 procent). Aven kostnaderna for inkop av likemedel,
material och varor har 6kat med 196 mnkr (1,5 procent). Samtidigt har kost-
naderna for lokaler och hyra av utrustning minskat med 216 mnkr (-6,9 pro-
cent) och 6vriga kostnader med 100 mnkr (-1,3 procent).

Avskrivningarna har 6kat med 459 mnkr (8 procent) jamfort med foregaende
ar, vilket beror pa att investeringar tas i drift. Finansnettot a4r 788 mnkr hogre
an foregdende ar, vilket fraimst beror pa 6kade kostnader till f6ljd av sankt
diskonteringsrianta och pé att 2018 ars utfall inneholl en realisationsvinst vid
forsaljning av fordran.
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I regionstyrelsens arsredovisning redovisas uppgifter for foregdende ar som
jamforelse, men det saknas analyser och kommentarer om utvecklingen mel-
lan éren.

Tabell 1: Kostnads- och skatteintiktsutveckling de senaste fem &ren

2015 2016 2017 2018
Verksamhetens kostnader? 3,4% 5,4% 3,4% 4,9%
Verksamhetens nettokostnader?® 3,8% 5,1% 2,6% 5,2%
Samlade skatteintdkter* 5,1% 5,6% 5,5% 3,7%

1) Exklusive omstéllningskostnader och jamférelsestorande poster

Verksamhetens kostnader har 2019 6kat med 4 ,7 procent, vilket 4r nagot
lagre kostnadsokningstakt 4n 2018 och som budgeterats for 2019 (4,8 pro-
cent5). Okningen av skatteintiikterna 2019 #r i nivd med kostnadsékningstak-
ten. Ar 2018 6kade kostnaderna mer 4n skatteintiikterna. Revisionen konsta-
terar att kostnadsokningen aren 2015-2019 i genomsnitt varit 4,3 procent®.

2.1.3 Investeringar

Under aret har investeringsutgifterna uppgatt till 11 923 mnkr, vilket motsva-
rar en genomsnittlig upparbetningsgrad pa 76 procent av den budgeterade
arsvolymen pa 15 726 mnkr. Genomforandet av investeringar pagar oftast un-
der flera ar och det sker vanligtvis forskjutningar mellan aren. Investerings-
utgifterna ar 2019 i stort sett pd samma niva som 2018. Upparbetningsgraden
2019 uppgar for trafiken’ till 76 procent och for vardens till 83 procent. Trafi-
kens upparbetningsgrad har 6kat fran 68 procent 2018 till 76 procent 2019,
medan upparbetningsgraden for virden minskat fran 95 procent till 83 pro-
cent.

Avvikelserna mellan arets utfall och budget uppgar till 3 803 mnkr varav

1 154 mnkr ar hanforbar till fastighets- och utrustningsinvesteringar inom
halso- och sjukvéarden och 1 926 mnkr ar hanforbart till kollektivtrafiken. De
storre avvikelserna inom trafiken ar hanforbara till forskjutning av tidpla-
nerna for storre investeringar. Exempelvis Program Réda linjens uppgrade-
ring dar 918 mnkr kvarstér av arets budget vilket framst beror pa forskjut-
ning av fordonsleverans och pa minskad omfattning av programmet till f6ljd
av det tidigare hivda leverantorsavtalet. Vidare ar utgifterna for Tunnelbana
till Nacka och Soderort 568 mnkr lagre dn arets budget vilket beror pa

4 De samlade skatteintékterna omfattar tre delar: skatteintékter, generella statsbidrag och
kommunalekonomisk utjamning

5 Verksamhetens kostnader exkl. omstallningskostnader i relation till utfall 2018

6 Berdknat som geometriskt medelvéarde

7 Avser trafiknamnden och fardtjanstnamnden

8 Avser Halso- och sjukvarden, fastighets- och servicendmnden samt Locum

2019
4,7%

4,1%

4,7%
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forseningar pa grund av overklagad detaljplan. Program Roslagsbanans ut-
byggnad har férsenats pa grund av dels att jarnvagsplanen overklagats vilket
forsenar dubbelsparsutbyggnaden, dels att upphandlingen av nya fordon
overprovats.

I november fattade regionfullmiktige beslut om att tidigareldgga planeringen
av Sverigeforhandlingens investeringar Sparvag syd, Roslagsbanan till City
och tunnelbana Fridhemsplan-Alvsjé. En 6versyn av tunnelbaneutbyggnaden
visar pa ett 6verskridande av utgiftsramen med drygt nio mdkr. Huvuddelen
av utgiftsokningen beror pa skarpta nationella krav for framst miljo och sa-
kerhet. En dialog pagar mellan parterna om hur finansieringen av 6kningen
ska losas.

Nir det giller investeringar i vardfastigheter har arets utgifter understigit
budgeten med 427 mnkr, vilket frimst beror pa ej genomfoérda ospecificerade
nyinvesteringar. Storre budgetavvikelser giller vdrdavdelningar och behand-
lingsbyggnad pa S:t Gorans sjukhus AB dar tidigarelaggning av storre bygg-
nadsarbeten medfort att arets utgifter blivit 182 mnkr hogre dn budgeterat. I
budget 2020 har investeringens totala ram utokats med 200 mnkr med an-
ledning av fordyringar i entreprenaden. Nar det giller vardavdelningar pa
Nacka sjukhus har tidplanen forskjutits till 2019 vilket medfort att utgifterna
overstigit budget med 97 mnkr. Den totala utgiften bedoms rymmas inom to-
tal beslutad budget for investeringen. Vidare har ny och ombyggnation av
operation och radiologi vid Karolinska Huddinge fardigstallts och utgifterna
har blivit 1agre dn budgeterat varfor arets utgifter understeg budget med 99
mnkr och total prognostiserad utgift bedoms bli 153 mnkr lagre dn total be-
slutad budget for investeringen.

Inom regionstyrelsen redovisas en avvikelse pa 716 mnkr, vilket beror pa att
programmet Framtidens vardinformationsmiljo har forskjutits till 2020.

2.1.4 Beddmning av ekonomiskt resultat

Revisionen bedomer att fullmiktiges mal om ekonomi i balans har uppnétts
for 2019 i och med att resultatet 6verstiger budgeterat resultat. Det ekono-
miska resultatet bedoms, i likhet med 2018, vara tillfredsstillande.

Revisionen anser att regionstyrelsen i arsredovisningen bor utveckla analysen
av och kommentarerna kring det ekonomiska resultatet framst pa region-
overgripande niva. Exempelvis saknas till stor del analyser och kommenterar
till det stora 6verskott som redovisas for redovisningsenheten koncernfinan-
siering, med undantag for utvecklingen av skatteintidkterna. Analysen och re-
dovisningen skulle 4ven kunna utvecklas nar det galler investeringar, bland
annat nar det giller vilka konsekvenser framflyttade tidplaner for investe-
ringsobjekt kan fa for verksamheten och for regionens ekonomi.

I arsredovisningen redovisas uppgifter om foregadende ar som jamforelse,
men det saknas en analys av intdkts- och kostnadsutvecklingen mellan aren,
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vilket revisionen ser som en brist. Arsredovisningen bér, vilket dven tidigare
framforts, innehalla en analys av kostnadsutvecklingen och hur denna paver-
kar forutsattningarna att klara en ekonomi i balans framover.

2.2 Verksamhetsmadssigt resultat ur ett koncernévergripande
perspektiv

2.2.1 Overgripande mal

Regionfullmaiktige har for 2019 beslutat om &tta 6vergripande mél och 30
nedbrutna mal (delmal), vilka ska matas och foljas upp genom 72 indikatorer.
De namnder och bolag som ska styra mot respektive mél och indikator ska
folja upp dem i verksamhetsberittelsen. Av fullmiktiges budget? framgar, lik-
som tidigare ar, att de 6vergripande malen anses uppfyllda da minst halften
av de nedbrutna mélen ar uppfyllda. De nedbrutna maélen anses uppfyllda da
minst hilften av de underliggande indikatorerna ar uppfyllda. Det framgar
aven att budgetens mal ar overordnade andra mal i tidigare beslutade full-
maktigedokument, t.ex. miljoprogrammet och regional utvecklingsplan.

Regionstyrelsen har bedomt 14 delmél som uppfyllda och sju delmal som ej
uppfyllda. Nio delmal har inte bedomts p.g.a. att indikatorer inte varit ut-
vecklade och darmed kunnat matas.

° Bilaga 3: Styrning, ledning och uppféljning av Region Stockholm (LS 2017-1455)
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Tabell 2: Oversikt m&l och redovisad m&luppfyllelse
Maluppfyllelse

Langsiktigt hallbar ekonomi

Ett resultat i balans

Sjalvfinansiering av drift och ersattningsinvesteringar

Hallbar investeringsutveckling

En hallbar Region Stockholm

Social hallbarhet

Stockholmsregionen ska inom fem ar vara en av Europas fem ledande
forskningsregioner inom forskning som syftar till battre halsa

Region Stockholms paverkan pa klimatet ska minska

Region Stockholm ska uppréatthalla sina samhallsviktiga funktioner vid
extraordindra handelser och klimatforandringar

Skattepengar ska frigoras till kdrnverksamhet

Stockholmsregionen ska vara Europas mest attraktiva tillvixtregion
Skapa goda forutsattningar for en val fungerande samhaéllsplanering
Bidra till ett transporteffektivt samhalle i Stockholmsregionen
Starka strategiska forskningsstrak och innovationsmiljoer i
Stockholmsregionen

Region Stockholm ska vara en attraktiv arbetsgivare

Region Stockholm - attraktiv arbetsgivare

Systematisk kompetensforsorjning

Hilso- och sjukvarden i Stockholm ska praglas av korta vardkéer, hog tillganglighet,
god kvalitet och invanarens majlighet att sjilv vilja vardgivare
Vard pa ratt plats

Vard i ratt tid

Saker vard

Effektiv vard

God folkhélsa

Hogt fortroende for varden

Attraktiv kollektivtrafik i ett hallbart transportsystem
Attraktiva resor

Trygga resor

Effektiva resor

Tillgadnglig och sammanhallen region

Fri kultur for upplevelser, méten, bildning och delaktighet
Strategiskt samordnat kultur- och féreningsliv

Kultur och konstnarliga uttryck som integrerad del av regionens
verksamheter for valbefinnande och trygghet

Kulturupplevelser, méten och bildning bidrar till en god livsmiljé i en
tillganglig Stockholmsregion

IRegional utvecklingsplanering for hallbar tillvaxt

En regionplanering i framkant

Hallbar regional tillvaxt och attraktionskraft

Ta tillvara kompetensen och underlatta matchningen pa
arbetsmarknaden i Stockholmsregionen

Bidra till att na RUFS mal om 6kat bostadsbyggande och skapande av
attraktiva livsmiljoer i Stockholmsregionen

==
=
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Det overgripande malet Langsiktigt hallbar ekonomi ar uppnatt da delmalen
och samtliga indikatorer har natt sina malvarden (se vidare avsnitt 2.1).

Det overgripande malet En hdllbar Region Stockholm har tva delmél som
béada av regionstyrelsen bedoms uppnadda. Revisionen delar den bedom-
ningen. Revisionen har granskat hur Region Stockholms miljomal i budget
2019 och Miljoprogrammet 2017-2021'° har samordnats. Tva tredjedelar av
malen i miljoprogrammet ar inte upptagna i budget 2019 och méalviardena i
budgeten och miljoprogrammet 2017-2021 skiljer sig at. Vidare har det i
granskningen framkommit att den stora utmaningen for regionen ar att na
det langsiktiga malet i miljoprogrammet om att minska verksamhets- och fas-
tighetsenergin med 30 procent till 2030.

Vid rapporteringen av budgetmalen har det funnits otydligheter fér berérda
verksamheter om och hur malen ska rapporteras in. Exempelvis har inte alla
namnder och bolag rapporterat in klimatpaverkan fran tjansteresor. Nagra
utfall har i vissa fall rapporterats in i absoluta tal och har inte raknats om till
procentuella virden, vilket har inneburit att maluppfyllelsen inte blir rattvi-
sande i berord namnds/styrelses verksamhetsberattelse. Samordningen mel-
lan miljoprogrammet och budget har enligt intervjuer forstiarkts 2020.

Vad giller det 6vergripande malet Region Stockholm ska vara en attraktiv
arbetsgivare uppger regionstyrelsen att malet ar uppnatt da ett av tva delmal
ar uppfyllt. Revisionen har noterat att vissa naimnder som inte har egen per-
sonal 4nda forvantas svara mot malen kopplade till Region Stockholm ska
vara en attraktiv arbetsgivare.

Fyra av sex delmal kopplade till det 6vergripande méalet Hdlso- och sjukvar-
den i Stockholm ska prdglas av korta vardkoer, hog tillgdanglighet, god kva-
litet och invdnarens mojlighet att sjélv vdlja vardgivare uppges vara upp-
fyllda och regionstyrelsen bedomer darmed det 6vergripande mélet vara upp-
fyllt. Tva delmal anses inte vara uppfyllda, Vard i rdtt tid och Hogt fortro-
ende for vdrden. Revisionen konstaterar att utifran fullmaktiges raidande
maluppfyllelsemodell dr mélet uppfyllt, men menar att det finns osdkerheter
da det ar ett 1agt antal indikatorer som mater malet och flera av dessa inte nar
sina malvarden. Sammanlagt ar det atta indikatorer som inte nar sina mal-
varden och sju som gor det.

For Attraktiv kollektivtrafik i ett hdllbart transportsystem uppger regionsty-
relsen att tva av fyra delmal ar uppfyllda och darmed ocksa det 6vergripande
malet. Trygga resor och Effektiva resor nar inte sina malviarden. Det ar nio
indikatorer som mater fyra delmal, varav tva av delmélen méts med en indi-
kator var. Med s& fa indikatorer menar revisionen att det 6vergripande malet
ar svarbedomt. Revisionen har tidigare konstaterat att befintlig indikator
inom malet Tillgdnglig och sammanhdllen region dels inte mater malet i sin

1015 2015-0092
11 | andstingsrevisorerna drsrapport trafiknamnden 2018
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helhet, dels att det inte framgar hur olika malvarden ar satta for indikato-
rerna. Revisionen menar ocksa att mélen for 2019 inte utmanar jamfort med
utfall 2018.12

Samtliga matbara indikatorer for delmalen kopplade till Fri Kultur for upple-
velser, moten, bildning och delaktighet har natt sina virden och det 6vergri-
pande malet ar darmed uppnatt. Indikatorn Andel kommuner samt foretrd-
dare for kultur- och _foreningslivet som anser att regionen pa ett tydligt sctt
strategiskt samordnar ldnets kultur- och foreningsliv har métts genom en
enkat vid ett evenemang, dvs. inte direkt stilld till lanets kommuner eller ett
urval av foretradare for kultur- och foreningslivet. Indikatorn Andel av fas-
tighetsinvesteringarna 1 hdlso- och sjukvarden som anvdnds for konstndarlig
gestaltning ska mata malet Kultur och konstndrliga uttryck som integrerad
del av regionens verksamheter for vdlbefinnande och trygghet. Indikatorn
tar dock inte fasta pa vilbefinnande och trygghet utan endast andelen inve-
steringar, dvs. inte om kultur och konstnarliga uttryck bidrar till upplevelsen
av vilbefinnande och trygghet. Revisionen har ocksa tidigare papekat att
uppfoljningen av procentsregeln av flera skal ar problematisk.!3 Definitionen
av investeringskostnaden ar oklar och det ar svart att i ett tidigt skede veta
omfattningen av olika ytor, dvs. om de ska klassas som vardlokaler eller 6v-
riga lokaler och i forlangningen konstanslagets storlek.

Det 6vergripande malet om regional utvecklingsplanering for hallbar tillvaxt
mats genom tva mal och tva indikatorer. Ingen av indikatorerna har natt sina
malviarden och darmed ar inte heller malen uppfyllda. Indikatorn Kommu-
nala planers 6verensstimmelse med plankartan i RUFS som mater malet En
regionplanering i framkant anges vara svart att nd dd manga kommuners
oversiktsplaner togs innan RUFS 2050 antogs. Oversiktsplanerna behover re-
videras for att ha mgjlighet att koppla till malviardet och darmed ar malet
ldngsiktigt. Indikatorn Antalet nystartade foretag per 1 000 invdnare som
mater mélet Hallbar regional tillvixt och attraktionskraft bygger pa extern
statistik som dnnu inte redovisats. Revisionen har tidigare pekat pa att denna
indikator ar ett alltfor snavt matetal for ett timligen stort och brett delmal.
Att dessutom statistiken inte gar att fa fram till att maluppfyllelsen ska rap-
porteras i nimnders och bolags verksamhetsberéttelser, utan forst vid halv-
arsskiftet gor att mélvardet standigt kommer att vara skevt.

I budget 20194 hade regionstyrelsen i uppdrag att foresla indikatorer och
malvarden for de nya méal som beslutas. Alla nya indikatorer har inte definie-
rats. 22 indikatorer kvarstar att utveckla infor 2020 och har darmed inte in-
gatt i arets bedomning. Utfallet for ytterligare tva indikatorer har inte gatt att
mata under 2019'5 och Det innebir att vissa delmal saknar métbara

12 Regionrevisorerna arsrapport trafiknamnden 2019

13 | andstingsrevisorerna arsrapport kulturnamnden 2018 respektive 2017

14 LS 2017-1455

15 Andelen lokalproducerade livsmedel under malet Region Stockholms paverkan p& klimatet
ska minska har inte gatt att mata da ingen av nuvarande leverantérer har kunnat redovisa
ursprungsuppgifter och darmed har inte uppgifter om var livsmedel ar producerade kunnat
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indikatorer. Aven ett av de 6vergripande méalen saknar helt och hallet indika-
torer (Stockholmsregionen ska vara Europas mest attraktiva tillvixtreg-
ion).

Bedomning

I fullmiktiges budget for 2019 anges atta overgripande mal. Malet om eko-
nomi i balans har uppnatts. Malet om att Stockholmsregionen ska vara
Europas mest attraktiva tillvdxtregion har inte kunnat mitas. Regionstyrel-
sen bedomer att av de 6vriga 6vergripande malen har alla utom det som gal-
ler regional utveckling for hallbar tillvdxt uppnaétts.

I likhet med tidigare anser revisionen att det finns svarigheter att bedoma
maluppfyllelsen for vissa av malen. Det beror pi att valda indikatorer endast
speglar en del av malen och att matmetoderna inte alltid 4r adekvata. Revis-
ionen bedomer darfor att validitet och reliabilitet® behover vara hogre for att
ge tillforlitliga matviarden. Revisionen konstaterar ocksa att mélen i budget
inte alltid 6verensstimmer med mal i program, strategier etc. som tidigare
antagits av fullmaktige. Det galler till exempel mél i RUFS 2050 och miljo-
programmet. Revisionen bedomer darfor att fortydliganden bor goras sa att
malen i mojligaste man kan ensas. Vidare bor regionledningskontoret siker-
stilla att matningar blir rattvisande och jamforbara dven om det finns flera
malstrukturer. De synpunkter pa modellen for att mata maluppfyllelsen som
revisionen tidigare ldimnat kvarstar.

Revisionen konstaterar att det under 2019 pagétt ett utvecklingsarbete for att
ta fram ytterligare indikatorer. Revisionen bedomer dock att indikatorerna
annu inte fullt ut speglar malen i sin helhet, vilket exempelvis giller malet om
attraktiv arbetsgivare. Revisionens tidigare rekommendationer om att region-
styrelsen bor vidareutveckla indikatorer for maluppfyllelse kvarstar darmed.
Det giller saval hur vil indikatorerna mater malet som sjdlva utformandet av
dem. I regionens budget for 20207 finns uppdrag for regionstyrelsen liksom
for 6vriga namnder att arbeta fram indikatorer och méalvirden som ska beslu-
tats av fullmaktige.

Revisionen menar dven att matning via enkéter direkt bor adresseras till den
malgrupp indikatorerna galler for att fa ett sd rattvisande resultat som moj-
ligt. Vid behov kan urval goras och detta behdver da vara transparent och re-
presentativt.

redovisas. Inte heller Kollektivtrafikens andel av de motoriserade resorna under malet Effek-
tiva resor har kunnat matas. Enligt namndens verksamhetsberattelse foljs kollektivtrafikens
marknadsandel upp genom resevaneundersdkningar dar andelen resor med motoriserade
fardmedel, gdng, cykel samt andra fardmedel fér regionens medborgare underséks. Den
senaste resvaneundersékningen genomfordes 2015 och en ny nationell undersékning har en-
ligt verksamhetsberéattelsen genomforts under 2019 av myndigheten Trafikanalys och resul-
tatet kommer presenteras under varen 2020.

6 Dvs. att mata det som avsett att matas samt tillforlitligheten i matningarna.

17 RS 2019-0829
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Vidare anser revisionen att mallar och Stodet'8 bor anpassas for olika namn-
der och bolag for att tydliggora vilka méal som giller for olika verksamheter
och tydliggora vad som forvantas i rapporteringen. Det giller sarskilt de nya
namnderna.

2.2.2 Halso- och sjukvarden

Vardkonsumtion

Under 2019 hade lanets befolkning konsumerat ca 301 000 vardtillfallen, vil-
ket ar en 6kning med 0,5 procent jaimfort med foregdende ar och 8,1 procent
lagre an budgeterat. Minskningen har framst skett pa Karolinska Universi-
tetssjukhuset, Sodersjukhuset AB och S:t Eriks Ogonsjukhus AB. Minsk-
ningen av vardvolymerna pa akutsjukhusen forklaras bl.a. av utveckling av
verksamheterna: nya arbetssitt, poliklinisering samt omstyrning av patienter
till andra vardgivare och vardnivaer, dvs. i enlighet med omstéallningsavtalen.

Antalet besok hos ldakare och 6vriga vardgivare var 2019 totalt 18 527 000, en
okning med 1,5 procent i jamforelse med foregdende ar. Lakarbesoken upp-
gick till 7 248 000, vilket var 2,0 procent lagre jamfort med 2018 och 4,1 pro-
cent lagre an budgeterat. Antalet 6vriga besok uppgick till 11 279 000, dvs.
3,9 procent hogre dn 2018, men 1,2 procent lagre dn budget.

Mal

Fullmaktiges overgripande mal Hdlso- och sjukvdrden i Stockholm ska
prdglas av korta vardkéer, hog tillgdanglighet, god kvalitet och invanarnas
mojligheter att sjdlva vdlja vardgivare bestér av sex delmél och 15 indikato-
rer. Flertalet av de indikatorer som mats till verksamhetsberattelsen ar des-
amma som féregaende ar. Delmalen Vard pa rdtt plats, Siaker vard, Effektiv
vard och God folkhdlsa uppges enligt regionstyrelsen och radande méalupp-
fyllelsemodell vara uppfyllda och darmed anses dven det 6vergripande malet
vara uppfyllt. Delmalen Vard i rdtt tid och Hogt fortroende for varden upp-
fylls inte.

Delmalet Vard i rdtt tid mats med fyra indikatorer. Av de fyra indikatorerna
uppfyller endast en malvardet, Andel patienter som far tid hos husldkare
inom 3 dagar. Indikatorn Andel patienter som far tid for behandling inom
90 dagar har vare sig i ar eller 2018 eller 2017 uppnatt sitt malviarde. En ny
indikator har tillkommit jamfort med 2018: Andel patienter som vistas hogst
4 timmar pa akutmottagning.

I jamforelse med rikssnittet for vardgarantin foll regionen dock vil ut dven
om den egna maélsittningen inte natts for samtliga indikatorer:

8 Det digitala samlade beslutsstéds- och rapporteringssystem som anvénds inom Region
Stockholm
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Tabell 1: V8rdgarantin, jamférelse Region Stockholm och riket

Mal Utfall 2019 Utfall
Region 2019
Stockholm Riket*

Andel patienter som far tid hos huslakare >90% 90% 80%
inom 3 dagar**

Andel patienter som far tid for forsta besok >73 70% 81%
hos specialistldkare inom 30 dagar

Andel patienter som far tid fér behandling >90 85% 72%
inom 90 dagar

*Kdlla: Sveriges kommuner och regioner, vantetider.se, statistikuttag 2020-03-05

**Den nationella vardgarantin uttrycker det som "Fa en medicinsk bedomning av legitime-
rad personal i primdrvarden inom 3 dagar. Regionfullmdktige har beslutat om ny malfor-
mulering: Andel patienter som far vard inom 3 dagar hos primdrvard ” I 2019 ars drsrap-
portering anvdnder regionstyrelsen ovan ndmnd mdlformulering till dess att indikatorn ar
utvecklad.

Ingen av indikatorerna for delmalet Hogt fortroende uppnar sina malvarden,
trots viss forbattring jamfort med 2018.

Samtliga indikatorer i delmalet God folkhdlsa nar sina mélvarden. For del-
malen Vard pa rdtt plats, Siker vard och Effektiv vard uppfyller dock inte
alla indikatorer tankta malvarden. Vard pa rdtt plats mats med tva indikato-
rer: Andelen specialistlikarbesok utanfor akutsjukhusen och Andelen besok
pa ndrakuter av det totala antalet besék pa nérakuter och pa akutsjukhu-
sens akutmottagningar. Den forstnamnda nér inte sitt malvarde. Andelen
besok pa narakuter nar liksom 2018 sitt mélvarde. Revisionen anser att malet
ar svarbedomt da valet av indikatorer inte helt avspeglar delmalet.

I likhet med tidigare ar uppnar inte indikatorn Aterinldggning inom 7 dagar
inom slutenvarden for personer (80+) malvardet. Indikatorn ar kopplad till
delmalet Saker vard. Indikatorn Antibiotikaforskrivning (antalet uthdmtade
antibiotikarecept per 1000 invdnare) nar sitt méalvarde och har forbattrats
jamfort med foregdende ar. Revisionen tidigare bedomning kvarstar dven
detta ar att de tre befintliga indikatorerna for delmalet Saker vard tillsam-
mans inte avspeglar delmalet utan skulle endera beh6va kompletteras eller
justeras for att battre kunna mita hela omréadet sdker vard.

Effektiv vard ar for 2019 ett nytt delmél och méts med tva indikatorer. En av
indikatorerna, Antal avslutade drenden i 1177 Vardguidens e-tjdnster per
1000 invdnare och manad uppfylls. Indikatorn Antal dagar medicinskt fér-
digbehandlade patienter dar kvar pa sjukhus uppfylls inte. Revisionen anser
att valet av indikatorer endast delvis speglar delmaélet och att mélet darfor ar
svarbedomt.
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Bedomning

Utifran radande modell for méatning av maluppfyllelse ar fullméaktiges 6ver-
gripande mal for hilso- och sjukvarden uppnétt. Revisionen konstaterar dock
att fullmaktiges mal for halso- och sjukvarden bygger pa manga delmal som
har varit svara att bedoma och att nara hélften av indikatorerna inte har upp-
natt sina malvarden. Dessa indikatorer ar utspridda pa alla delmél utom God
folkhdlsa. Revisionen bedomer att relevansen behover oka vad galler valet av
indikatorer eftersom indikatorerna endast till viss del avspeglar malen.

2.2.3 Kollektivtrafiken

Resande

Resandet i regionen gors dagligen av narmare 900 000 resenirer med kol-
lektivtrafiken pa land och vatten samt sa kallad sarskild kollektivtrafikze. An-
tal passagerare i kollektivtrafik pa vatten har minskat med 3,5 procent 2019
jamfort 2018 och nér inte upp till budget. For skargardstrafiken anges orsa-
ken vara en svalare sommar dn 2018. For pendelbatstrafiken uppges minsk-
ningen bl.a. bero pad ombyggnaden av Slussen som paverkat antalet pasti-
gande pa Djurgardsfiarjorna.

Antalet pastigande i kollektivtrafik pa land har 6kat med 1,3 procent jamfort
med 2018, men nar inte upp till budgeterad niva. Sparbundet resande dkade
mest dven i ar, framforallt pendeltig som 6kade med 14,4 procent. Okningen
uppges bero pa befolkningstillvaxten i upptagningskommuner, ett hogre nytt-
jande av utokad trafikutbud, 6ppning av ny station Vega samt ett okat fortro-
ende for pendeltigstrafiken. Aven lokalbanorna ckade 2019 med 8,9 procent.
Resandet med tunnelbana minskade med 2,6 procent jamfort med 2018.

Antalet resor i sdrskild kollektivtrafik har varit farre i jamforelse med budget
och 2018. Forklaringen ar framst farre resor med fardtjansttaxi p.g.a. farre
fordon och ddrmed siamre tidspassning2.

Revisionen konstaterar att redovisning av resande utgar fran olika matt i de
olika trafikslagen (antal pastigande, antal passagerare och antal resor), vilket
kan forsvara jamforelser mellan trafikslagen.

Mal

Regionens overgripande mal Attraktiv kollektivtrafik i ett hdllbart trans-
portsystem ar liksom tidigare nedbrutet till fyra delmal Attraktiva resor,
Trygga resor, Effektiva resor samt Tillgdnglig och sammanhdallen region.
Delmélen mits genom nio indikatorer som i stort desamma som 2018. En in-
dikator har tagits bort under delmalet Tillgdnglig och sammanhdllen region

19 https://www.sll.se/verksamhet/kollektivtrafik/sl-trafiken-stockholmsregionen/, uttagsda-
tum 2020-03-05

20 Med sarskild kollektivtrafik menas fardtjanst och sjukresor.

21 Avvikelsen uppges framst bero pa regleringen av rullstolstaxiresor till 500 resor och att
det gamla fardtjansttaxiavtalet gallde under det férsta kvartalet, vilket resulterade i ett
minskat resande inom fardtjansttaxi for heldret.
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(Andel sparfordon med tillgdngligt insteg). Fem av indikatorerna har natt
sina malviarden och tva av delmaélen (Attraktiva resor och Tillgdnglig och
sammanhdllen region) bedoms av regionstyrelsen som uppnadda.

Delmalet Attraktiva resor méats med tre indikatorer som tar fasta pa néjda
resendrer. Malnivaerna skiljer sig 4t mellan trafikslagen. Mélnivéerna for all-
man Kkollektivtrafik och allman skargardstrafik ar lagre an utfallet 2018. Tra-
fiknamnden ansvarar for samtliga indikatorer utom en som fardtjanstnimn-
den ansvarar for: "Nojda resenérer — sarskild kollektivtrafik”. Denna indika-
tor har okat jamfort med 2018 och de senaste fem arens matningar och har i
ar uppnatt sitt malvarde.

Delmalet Trygga resor mits genom en indikator, ”Andel resenéarer som kan-
ner sig trygga i allmén kollektivtrafik pa land och med pendelbatar”. Indika-
torn ligger pa samma niva som 2018 och nar i likhet med bade foregdende ar
och 2017 inte sitt malvarde. Indikatorn skiljer inte pa trafikslagen pa land re-
spektive pendelbat. Inte heller omfattas séarskild kollektivtrafik.

Fyra indikatorer mater delmalet Effektiva resor. Av dessa uppnar en sitt mal-
varde, tva uppndr inte sina méalviarden. Den fjarde indikatorn méits endast
vart fjarde ar. En ny resvaneundersokning har under innevarande ar genom-
forts. Resultatet av denna presenteras under 2020 varfor inget varde lamnats
till arets rapportering.

Delmalet Tillgdnglig och sammanhdallen region uppnas helt med en indika-
tor som uppnar sitt malviarde: "Busstrafik, fungerande automatiskt inre ut-
rop” har okat jamfort med saval forra aret som 2017. Indikatorn mater till
viss del tillgdnglighet, men liksom tidigare saknar revisionen indikatorer som
mater sammanhallen region.

Bedomning

Utifran rddande modell for méatning av méaluppfyllelse ar fullmiktiges 6ver-
gripande mal for kollektivtrafiken uppnaétt. I likhet med tidigare bedomer re-
visionen att indikatorerna behover utvecklas. Indikatorer bor avspegla mélen
i sin helhet och bor viljas mot bakgrund av vad som 6nskas dstadkommas.
Revisionen menar att exempelvis indikatorerna for Tillganglig och samman-
héllen region inte pa ett fullgott satt mater hela delmalet.

Revisionen konstaterar ocksa att jamforelser mellan trafikslagen ar svara att
gora nar olika méatt pa resande anvinds.

2.2.4 Uppdrag fran fullméktige

Fullmaktige beslutar om ett stort antal uppdrag till nAimnder och styrelser
dels i samband med beslut om maél och budget, dels I6pande under aret. Upp-
drag dr ett satt for den politiska ledningen att styra verksamheten och uppna
resultat och mal. Antalet uppdrag har 6kat 2019 fran forra arets 127 till 241
stycken.
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Tabell 2: antal uppdrag och uppdragens status

|
Totalt antal 0
uppdrag Pagaende med Ej
Avslutade | pagaende avvikelse paborjade
Langsiktigt hallbar ekonomi 52 27 16 4 5
En hallbar Region Stockholm 71 53 15 3 0
khol i k E
Stockho msrfaglo.ner.Ts av.ara uropas o - 4 0 0
mest attraktiva tillvaxtregion
Region Stockholm sk ttrakti
eglon. ockholm ska vara en attraktiv 11 1 10 0 0
arbetsgivare
Halso- och sjukvarden i Stockholm ska
agl korta vardkoer, ho
p.ragaas E.\V orta var ogr og o 49 2 2 s 1
tillganglighet, god kvalitet och invararens
mojlighet att sjalv valja vardgivare
Attraktiv kollektivtrafik i ett hallbart
ttraktiv kollektivtrafik i ett hallbar 2 4 13 4 0
transportsystem
Fri kultur for upplevelser, méten, bildning
) 3 2 1 0 0
och delaktighet
Regional utvecklingsplanering for hallbar
EEBIEIERE IS RISNETe 20 14 6 0 0
tillvaxt
Totalt antal: 241 133 87 15 6

Flest antal uppdrag finns, liksom 2018, for mélet En héllbar Region Stock-
holm. Dar finns dven hogst andel avslutade uppdrag, 75 procent (53 st). En
del uppdrag som exempelvis att ta fram en 6vergripande plan for energian-
vandning kommer, enligt regionstyrelsen, inte att genomforas separat utan
inarbetas i den kommande hallbarhetsstrategin.

Bland de uppdrag som pagar med avvikelse uppges ofta kompletteringar be-
hovas. Det kan handla om ytterligare finansiering, politisk beredning, invin-
tan pa omgivande samhéllsutveckling etc. Bland de uppdrag som inte pabor-
jats har vissa av dem flyttats till nya namnder eller har férdréjts p.g.a. att
andra forutsattningar forst méaste klargoras, till exempel genom olika utred-
ningar. 81 uppdrag har getts fore ar 2019. Av dessa ar 45 avslutade och tva
inte paborjade.

Revisionen har {6ljt upp uppdrag inom respektive styrelse/namnd i syfte att
verifiera inrapporterade uppgifter och regionstyrelsens bedomning av ge-
nomforandet. Revisionen delar gjord statusbedémning av majoriteten av de
granskade uppdragen. Nar det giller ndgra uppdrag instimmer revisionen
dock inte i bedomningen. Det giller t.ex. uppdraget till regionstyrelsen/RLK
om tillgdngliggorandet av hialsodata dar en arbetsgrupp tillsatts inom FVM.
Revisionen menar att 6verforingen av information inte ar gjord. Inte heller
finns en utarbetad implementationsplan da upphandlingen &dnnu inte ar ge-
nomford. Uppdraget kan darfor inte betraktas som avslutat. Ett annat exem-
pel ar trafikndmndens paborjade systemanalys av tunnelbanan dar revis-
ionen menar att uppdragets andra del, att utifran systemanalysen ta fram en
uppdaterad utvecklingsplan for tunnelbanan, fortfarande aterstar.
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Enligt regionstyrelsens anvisningar2? for nimnders och bolags arbete med
verksamhetsplanen 2019 ar utgangspunkten att uppdragen ska vara genom-
forda under det aktuella budgetaret. Vissa uppdrag har dven formella tidsra-
mar i uppdragstexten. Enligt regionledningskontorets anvisningar ska vidare
tidplan anges for uppdrag som inte avslutats dar det framgar nér de beraknas
kunna avslutas. Revisionen konstaterar att tidplan inte alltid rapporteras.

Regionstyrelsen kan ocksd anmoda styrelser och nimnder att vidta atgirder.
Det framgar inte i budget eller anvisningar vad som avses med anmodan eller
varfor denna form av uppdrag ges. Manga anmodade uppdrag handlar om att
intensifiera arbetet. Ett exempel dr anmodan till alla namner och styrelser att
intensifiera arbetet med att skifta ut konsulter. Det ar idag oklart hur detta
ska hanteras av nimnder som koper konsulttjanster av de nya namndernas
forvaltningar.23 Revisionen har dock noterat att regionledningskontoret i ars-
redovisningen bedomt samtliga anmodanden som slutrapporterade och att
eventuella pagaende atgirder fortsattningsvis f6ljs upp som en del av berérda
verksamheters uppfoljning och kontinuerliga forbattringsarbete.

Bedomning
Revisionen bedomer att anvisningarna for hantering av hur uppdrag ska ater-

rapporteras fullt ut bor implementeras. Det handlar t.ex. om att redovisa tid-
plan for berdknat slutforande. Detta giller saval for regionstyrelsens uppdrag
som 6vriga naimnders/styrelsers.

Revisionen bedémer att regionstyrelsen i sin styrning av aterrapporteringen
av uppdrag bor tydliggora vad som ska gilla for de nya nimnder som inte har
egen forvaltning och ar beroende av att kopa tjanster av andra nimnders for-
valtningar. Ett exempel pa detta under 2019 ar uppdraget att skifta ut konsul-
ter.

2.3 Samlad bedémning av ekonomiskt och verksamhetsmassigt
resultat

Revisionen bedomer att det ekonomiska resultatet for 2019 ar tillfredsstal-

lande eftersom éarets resultat 6verstiger det av fullméktige faststéllda resultat-

kravet. Arsredovisningen bér, vilket revisionen #ven tidigare framfort, inne-

hélla en analys av kostnadsutvecklingen mellan aren och hur denna paverkar

forutsattningarna for att klara en ekonomi i balans framover.

I fullméktiges budget for 2019 anges atta 6vergripande mal. Malet om eko-
nomi i balans har uppnatts. Malet om att Stockholmsregionen ska vara
Europas mest attraktiva tillvdxtregion har inte kunnat mitas. Regionstyrel-
sen bedomer att av de 6vriga mélen har alla utom det som géller regional ut-
veckling for hallbar tillvdxt uppnatts. I likhet med tidigare ar anser revis-
ionen att det finns svarigheter att bedoma maluppfyllelsen for vissa av malen

22 Anvisningar, Rapportering 2019, regionledningskontoret 2019-11-22
23 Exempelvis tjdnster som tillhandahalls av nya fastighets- och servicenamnden.
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da valda indikatorer endast speglar en del av malen och att matmetoderna
inte alltid ar adekvata. Revisionen kan dock konstatera att det pagar ett ut-
vecklingsarbete for att ta fram ytterligare indikatorer.

Utvecklingsarbetet av mal och indikatorer har fortgatt under 2019, men indi-
katorerna speglar dnnu inte fullt ut mélens innehall. Revisionens tidigare re-
kommendationer om att regionstyrelsen bor vidareutveckla indikatorer for
maluppfyllelse kvarstar dirmed. Revisionen kan ocksa konstatera att mélen i
budget inte alltid 6verensstimmer med mal i program, strategier etc. som an-
tagits av fullmaktige varfor ett fortydligande eller en ensning av mélen bor
goras.

Revisionen bedomer att regionstyrelsens uppfoljning av att regionfullmakti-
ges uppdrag genomfors i huvudsak ar tillracklig. For att ytterligare utveckla
uppfoljningen och rapporteringen anser revisionen att anvisningarna for
hantering av hur uppdrag ska aterrapporteras fullt ut bor implementeras. Det
handlar t.ex. om att redovisa tidplan for berdknat slutférande.

For ar 2019 bedoms det ekonomiska och verksamhetsmassiga resultatet som
tillfredstdllande. Bedomningen innebar en forbattring jamfort med 2018 da
det verksamhetsmaissiga resultatet bedomdes som inte helt tillrackligt.

3 Ekonomistyrning

I detta avsnitt gors en bedomning av hur regionstyrelsen tar ansvar for att det
finns en tillracklig ekonomistyrning. Regionstyrelsen har en beredande roll i
budgetprocessen for att tydliggora forutsiattningarna for fullméktiges ekono-
miska styrning av verksamheten pa kort och lang sikt. Regionstyrelsen ska
ocksa folja de fragor som kan inverka pa regionens utveckling och ekono-
miska stillning. Regionstyrelsen ska ha uppsiktsansvar 6ver regionens samt-
liga namnder och bolag, men dven att den samlade verksamheten bedrivs
andamalsenligt, med god ekonomisk hushéallning och f6ljer de styrande doku-
ment, mal och krav som regionfullméaktige beslutat om.

Auvsnittet ar en del av bedomningen av hur regionstyrelsen tar ansvar for att

det finns en intern styrning och kontroll som leder till méluppfyllelse och re-
gelefterlevnad. Se dven avsnitt 4. Bedomningsmalen och bedomningskriteri-
erna framgar av bilaga 4.

3.1 Ekonomisk utveckling

I budget 2019 framgar att en ekonomi i balans, som dessutom uppvisar Gver-
skott, ar en nodvandighet for att finansiera de stora investeringar i hélso- och
sjukvard och kollektivtrafik som ar beslutade och som krivs i Stockholmsreg-
ionen. For att fortsatt né positiva resultat ar det enligt budgeten av storsta
vikt att samtliga namnder och bolag bedriver sin verksamhet inom beslutad
budget och sakerstiller en ekonomi i balans.
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Vidare framgar av budgeten att Sveriges Kommuner och Regioner (SKR)24 {6-
reslagit att ett resultat som speglar en langsiktigt hallbar ekonomi bor vara
tva procent i forhallande till skatteintdkter och statsbidrag och att regionen,
for att kunna mota kraftiga inbromsningar av skatteunderlagstillvaxten, lang-
siktig bor planera for ett resultat pa denna niva. Region Stockholm har inte
gjort nagon berdkning av hur hogt ekonomiskt resultat som kravs for att pa
sikt konsolidera ekonomin. Det framgar att i rddande lage ar detta inte moj-
ligt att realisera.

Region Stockholm har inte heller tidigare ar budgeterat med ett ekonomiskt
resultat som speglar en langsiktigt hallbar ekonomi. Daremot har regionen
framfor allt de senaste fyra aren pa total niva redovisat hogre positiva ekono-
miska utfall in budgeterat. Arets resultat inklusive omstillningskostnader
2016 motsvarade 1,1 procent av regionens samlade skatteintidkter och gene-
rella statsbidrag. Motsvarande siffror for 2017 var 1,6 procent, 2018 1,8 pro-
cent och 2019 1,9 procent. Resultaten exklusive omstillningskostnader dessa
fyra ar motsvarade mellan 2,1 och 2,8 procent av skatteintdkterna och de ge-
nerella statsbidragen.

Tabell 5 Ekonomiskt utfall i forhallande till av fullmdktige faststdllt resultatkrav for
perioden 2015-2019 (mnkr):

Ar Regionen Samlade hélso- varav akutsjuk-

totalt och sjukvarden? hus26
2015 494 -123 -107
2016 1989 340 255
2017 2079 247 -156
2018 1966 -464 -982
2019 1715 -1729 -1 830

Under den senaste femarsperioden (2015-2019) har det ekonomiska resulta-
tet Overstigit budgeten med i genomsnitt 1,6 mdkr per ar. Av tabellen framgar
att det framfor allt ar fran och med 2016 som regionen har redovisat stora av-
vikelser jamfort med budgeterat resultat. De positiva resultaten har till 6ver-
vagande del berott pa att skatteintdkter och statsbidrag blivit hogre dn budge-
terat samtidigt som rantekostnaderna varit lagre dn budgeterat. Resultaten
har ocksa paverkats positivt av reavinster i samband med bland annat fastig-
hetsforsiljningar. De ekonomiska resultaten for verksamheter inom halso-
och sjukvarden har under perioden varierat. Resultaten har de senaste éren

24 Tidigare Sveriges kommuner och landsting (SKL)

25 HSN, VKN, Karolinska, SOS, DSAB, StSAB, S:t Erik, KSON/TioHundra, FTV, AISAB, Medi-
Carrier och Stockholm Care

26 Exkl. TioHundra AB
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successivt forsamrats framfor allt for akutsjukhusen som sammantaget gatt
fran en positiv avvikelse i forhallande till resultatkraven pa 255 mnkr 2016 till
en negativ avvikelse pa 1 830 mnkr 2019, dvs. en férsimring med narmare

2 085 mnkr.

3.1.1 Bedbmning

Revisionen bedomer liksom tidigare ar att regionstyrelsens langsiktiga eko-
nomiska styrning inte sakerstaller en kontroll 6ver den framtida kostnadsut-
vecklingen. Det ar av stor vikt att regionstyrelsen har en tillracklig kontroll
over de okade kostnaderna som uppstar till f6ljd av de 6kade investeringsvo-
lymerna och befolkningstillvaxten. Revisionen menar mot den bakgrunden
att avsaknaden av uppf6ljning och analys av kostnadsutvecklingen i region-
styrelsens delarsbokslut och arsredovisning 2019 ar en brist. Kostnaderna lig-
ger fortsatt pa en hog niva och innebar att flera verksamheter, i huvudsak
akutsjukhus, inte har klarat ekonomi i balans 2019. De nimnder och bolag
som redovisar negativa avvikelser 2019 riskerar ocksé att fa svarigheter att
klara sin ekonomi 2020, eftersom kostnaderna redan vid ingangen av aret
ligger pa en for hog niva. Revisionen ser allvarligt pa den langsiktiga ekono-
miska utvecklingen for regionen och bedomer att det kommer att kravas
kraftfulla atgiarder fran saval sjukhusens styrelser som ledningar for att klara
en ekonomi i balans 2020.

3.2 Overgripande ekonomiska styrsystem

Revisionen har granskat om de 6vergripande styrsystemen skapar forutsatt-
ningar for vardverksamheterna att bedriva vard enligt avtal med en ekonomi i
balans. Granskningen har avsett regionstyrelsens 6vergripande ansvar for
planering, styrning och uppfoljning i syfte att sikerstilla en god ekonomisk
hushéllning péa sikt samt hilso- och sjukvardsndmndens ansvar for planering,
bestallning och uppfoljning av vard for regionens befolkning. Granskningen
har avgrénsats till akutsjukhusen da dessa motsvarar ca 45 procent av den
vard som hélso- och sjukvardsnamnden bestiller och ar den verksamhet som
under senare ar haft stora underskott i sin ekonomi.

3.2.1 Regionstyrelsens ansvar

Regionstyrelsen har ett helhetsansvar for regionens verksamheter, utveckling
och ekonomiska stillning. Uppsiktsansvaret innebar att lopande f6lja upp
och analysera nimndernas och bolagens arbete med att genomf6ra uppdra-
gen fran fullmaktige och att f6lja upp att arbetet bedrivs inom givna ekono-
miska ramar. Styrelsen har dven ansvar for strategisk samordning av verk-
samheten.

Fr o m 2019 har ett produktionsutskott inrattats och har ersatt det tidigare
agarutskottet. Produktionsutskottet har bland annat till uppgift2 att bevaka
och ta initiativ till strategisk samordning mellan Karolinska

27 Instruktion for regionstyrelsens utskott och beredningar, LS 2018-1166
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Universitetssjukhuset, Stockholms ldns sjukvardsomrade och regionens sjuk-
vardsproducerande bolag. Syftet ar att skapa battre forutsattningar for verk-
samheterna att effektivt kunna utfora sina uppdrag inom sjukvard, forskning
och utbildning.

Av regionens akutsjukhus dr det endast Karolinska som drivs i forvaltnings-
form. Sjukhusen som drivs i bolagsform ar dotterbolag till Landstingshuset i
Stockholm AB (LISAB) som svarar for dgarstyrning, strategisk samordning
och uppfoljning av koncernbolagens verksamheter utifran regionfullméaktiges
direktiv och ramar. LISAB ska ocksa finansiellt samordna dotterbolagen pa
ett for regionen dAndamalsenligt sitt. Det innebar bland annat att bolag som
redovisar underskott erhaller viss kompensation i samband med den skatte-
massiga hanteringen inom LISAB-koncernen.

3.2.2 Styrdokument

Budgeten ar det viktigaste styrdokumentet i regionen och fullmiktige fast-
stiller drligen i budgeten mal, uppdrag, ekonomiska ramar och resultatkrav
for namnder och bolag. I regionens budget for 2019, bilaga 3 “Styrning, led-
ning och uppfoljining av Region Stockholm” beskrivs 6vergripande hur reg-
ionens verksamhet styrs, leds och f6ljs upp. Av dokumentet framgar att eko-
nomistyrningen ska sidkerstalla att det savil pa koncernovergripande niva
som pa nimnd- och enhetsniva tas fram relevant ekonomisk uppféljning och
att det skapas kunskap om var verksamhetsresultat uppnas samt kostnaderna
for detta. Det ska vara majligt att forutse de ekonomiska konsekvenserna av
beslut pa alla nivaer och det ska sidkerstillas att konsekvenserna av besluten
héller sig inom givna budgetramar.

Styrdokumentet har utvecklats under 2019 och i budget 2020 faststillde full-
mdaktige policyn "Integrerad ledning och styrning”?8. I policyn beskrivs hur
processen for styrning och uppféljning genomfors inom regionen. Den pro-
cess som beskrivs i policyn dr den process som i praktiken dven har gillt un-
der 2019.

Av policyn framgar att samtliga nimnder och bolag arligen, utifran fullmakti-
ges budget, ska ta fram en verksamhetsplan som beskriver pa vilket satt
namnden eller bolaget kommer att arbeta for att uppna fullméktiges mal och
uppdrag. Verksamhetsplanen ska upprattas sa att anslag och intiakter 6versti-
ger kostnaderna och si att fullméaktiges krav pa avkastning29 uppfylls.

I policyn framgar ocksé att nimnder och bolag varje manad ska folja upp ge-
nomforandet av verksamhetsplanen och det ekonomiska utfallet i rapporter
som ska behandlas i nimnden eller bolagsstyrelsen. Regionstyrelsen ska pa
motsvarande sitt ge en samlad bild av verksamheternas arbete med budgeten
och om det ekonomiska liaget for regionen och rapportera detta till

28 RS 2019-0829, bilaga 5
2% Fullmaktige faststaller resultatkrav for namnder och bolag. Avkastningskrav, dvs. avkast-
ning p§ eget kapital utgdr en av fyra principerna for berdkning av resultatkrav.
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fullmaktige genom delarsbokslut per augusti och i arsredovisningen. Om
namnden eller bolaget bedomer att fullméktiges resultatkrav eller mél inte
kommer att nas ska relevanta atgiarder vidas. Vidare framgar att nimnden el-
ler bolaget ska tillskriva regionstyrelsen om de anser att forutsattningarna
har dndrats visentligen i forhallande till fullméktiges budget och att mél och
resultatkrav darfor inte kan nas. Regionstyrelsen ska darefter, om styrelsen
anser det vara befogat, gora en framstéllan till fullmiaktige om fordndrade ra-
mar for den berérda nimnden eller bolaget. Det finns inga tydliga rutiner for
hur sadana signaler/hemstillan ska hanteras inom regionledningskontoret.

Regionstyrelsens faktiska hantering av arenden om dndrade ekonomiska for-
utsattningar 2019 redovisas i avsnitt 3.3 Ekonomistyrning under aret.

3.2.3 Budgetprocessen

Det ar regionstyrelsen som uppréttar forslag till budget for regionen infor
fullmaktiges beslut. Styrelsen ansvarar for att beslut som ska behandlas i reg-
ionfullmaktige bereds pa ett korrekt sitt, och att regionfullmaktige far rele-
vanta och genomarbetade underlag for sina beslut.

Forutsattningarna for arbetet med nista ars budget ges i fullmaktiges budget-
beslut dret innan. DA faststills ekonomiska ramar for det aktuella budgetéret
men dven en plan for de kommande tre dren. Ramarna for planaren ar ut-
gangspunkt i arbetet med budgeten. Regionledningskontoret gor en analys av
de ekonomiska forutsiattningarna for den kommande budgeten, bland annat
utvecklingen av skatteintdkterna och kostnadsutvecklingen. Vidare analyse-
ras den demografiska utvecklingen och andra forandringar som paverkar for-
utsédttningarna for regionense.

Namnder och bolag ska utifrdn anvisningar fran regionledningskontoret, ut-
arbeta forslag till budgetunderlag. Utgangspunkten vid framtagandet av bud-
getunderlag for budgetperioden 2020-2022 ir att verksamheten ska bedrivas
utifrdn de ekonomiska forutsattningar som fullmaktige faststallt i budget
2019. Av anvisningarna framgar att nimnd eller bolag, om det under aret
uppstar eller bedoms uppsta vasentliga avvikelser i forhallande till dessa for-
utsattningar, ska beskriva avvikelserna och konsekvenserna av dessa. Det ska
ocksa framga vilka atgdrder som ndmnden eller bolaget planerar att vidta for
att resultatkravet ska uppnas. Namnder och bolags budgetunderlag anvands i
regionstyrelsens beredning av fullmaktiges budget. Det ar dock inte tydligt
och transparent hur nimnder och bolags budgetunderlag, exempelvis nar det
galler rapporterade avvikelser, hanteras i beredningen av budgeten infor be-
slut i fullmaktige.

30 Analysen infor arbetet med budget 2020 har presenterats i Informationsdrende om ekono-
miska férutsattningar for Regions Stockholm (RS 2019-0647) till arbets- och personalutskot-
tet 2019-05-21
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Under den forra mandatperioden faststilldes budgeten av fullmaktige i junis
aret innan budgetaret. Regionfullméktige har nu beslutat om dndrad budget-
process fran och med arbetet med budget 2020, vilket bland annat innebar
att beslut om budget fortsattningsvis ska tas av fullmiaktige i november. Den
ekonomiska ramen i form av anslag och resultatkrav till nAamnder och bolag
faststills darmed forst i november aret innan budgetaret. Det innebir att ut-
rymmet minskar for att halso- och sjukvardsnamnden och vardproducen-
terna ska hinna teckna vardavtal/6verenskommelser innan det nya verksam-
hetsaret startar. I granskningen har framkommit att hilso- och sjukvardsfor-
valtningen, for att ge sjukhusen battre forutsattningar for att planera sin
verksamhet, redan under varen aret fore budgetaret avser att ta fram en vard-
behovsprognos och preliminara uppgifter om bestalld vard.

3.2.4 Resultatkrav

Revisionen har tidigare pekat pa att det varit otydligt utifran vilka grunder
som resultatkraven satts. Fullmiktige har i budget 2019 faststallt fyra princi-
per for berdkning av resultatkrav for nimnder och bolag. Av budgeten fram-
gar att principerna ska inforas successivt med malet att de ska tillampas fullt
ut i budget 2020. Av budget 2020 framgéar dock att i beredningen av budget
2020 har det gjorts avsteg fran berakningsmodellen eftersom nytt kostnads-
utjamningssystem innebar att regionen inte har forutsattningar att beakta
modellens krav under budgetperioden 2020-2023.

Aven om det nu finns principer for berikning av resultatkraven behover det
tydligt framga hur resultatkraven ar framtagna sa att naimnder och bolag for-
star varfor resultatkraven ser ut som de gor. Det ar inte minst viktigt om det
sker en 6kning av resultatkraven. Exempelvis uppgick resultatkravet for
AISAB till 0,7 mnkr 2018. Resultatkravet hojdes i budget 2019 till 12 mnkr till
foljd av att bolaget fran LISAB erholl ett villkorat agartillskott pa 26 mnkr
som skulle aterbetalas under fyra ars2. Av resultatkravet pa 12 mnkr 2019 av-
sdg 10,7 mnkr dterbetalning av dgartillskott till LISAB. Enligt den kalkyl som
1&g till grund for agartillskottet skulle aterbetalningen de Gvriga tre dren
uppga till 8,2 mnkr 2020, 5,6 mnkr ar 2021 och 1,6 mnkr ar 2022. Trots detta
har AISAB fortsatt ett resultatkrav pa 12 mnkr dven 2020 och resten av plan-
perioden 2021-2023. Nagon kommentar till de dndrade forutsiattningarna
lamnas inte i budgeten.

3.2.5 Nya vardavtal 2020-2023 fér akutsjukhusen

I juni 2017 fick halso- och sjukvardsndmnden genom fullmaktiges beslut om
budget 201833 i uppdrag att i samarbete med landstingsstyrelsen och akut-
sjukhusen utarbeta vardavtal for perioden efter omstallningsavtalens uppho-
rande. De nya avtalen skulle bland annat stimulera akutsjukhusen att foku-
sera pa sina kirnuppdrag, sikerstélla hog kvalitet och patientsdkerhet samt

32 protokoll LISAB 2019-12-04 §49 Lamnande av villkorat aktie&gartillskott Ambulanssjuk-
varden i Storstockholm AB, LISAB 2018-0020
33 M3l och budget 2018, sid 111
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stimulera till en god tillganglighet, hog effektivitet och en fortsatt hdllbar
kostnadsutveckling. Hilso- och sjukvardsndmnden hade redan i maj 201734
uppdragit at halso- och sjukvardsforvaltningen att ta fram forslag till av-
talsmodell for avtal med de landstingsdgda akutsjukhusen fran och med 2020
i enlighet med namndens direktiv. Arbetet med de nya sjukhusavtalen har be-
drivits i projektform med utsedd projektledare, projektgrupp och styrgrupp.
Arbetet, som i huvudsak genomforts av hilso- och sjukvardsforvaltningen,
har bedrivits i sju arbetsgrupper. Under arbetets gang har det ocksa funnits
tre referensgrupper. Regionledningskontoret har deltagit i styrgruppen, tva
arbetsgrupper och en referensgrupp. Sjukhusen har varit representerade i tva
av referensgrupperna.

Under processen med framtagandet av avtalen har savil regionledningskon-
toret som sjukhusen l6pande lamnat synpunkter pa forslag till avtal. Bland
annat har det gallt hur beskrivningen av sjukhusens uppdrag ska utformas
och preciseras i avtalen. Av intervjuer framgar att det funnits olika uppfatt-
ning om ersittningsmodellen mellan 4 ena sidan hilso- och sjukvardsforvalt-
ningen, & andra sidan regionledningskontoret och akutsjukhusen. Det hand-
lar framst om andelen fast respektive rorlig ersiattning, dar det finns uppfatt-
ning om att en stor andel rorlig ersiattning tenderar att 1asa fast gamla struk-
turer och att en storre andel fast ersiattning darfor ar att foredra i den utveckl-
ingsfas som sjukhusen fortfarande befinner sig i.

De nya avtalen ar tvapartsavtal mellan hilso- och sjukvardsnamnden och re-
spektive akutsjukhus. Det framkommer av granskningen att regionstyrelsens
roll inte har varit tydlig vid framtagandet av de nya avtalen 4ven om region-
ledningskontoret deltagit i arbetet. Regionstyrelsen eller dess produktionsut-
skott har exempelvis inte varit involverade i slutfasen av processen dar for-
handlingar skett mellan hilso- och sjukvardsnamnden och respektive akut-
sjukhus. Fragan har inte heller behandlats av LISAB. Detta trots att region-
styrelsen resp. LISAB har ansvar for strategisk samordning mellan sjukhusen
i syfte att skapa battre forutsiattningar for sjukhusen att effektivt kunna utféra
sina uppdragss. Vad detta innebar i praktiken ar darmed inte tydligt.

I granskningen framkommer vidare att det vid framtagandet av de nya vard-
avtalen inte har varit tydligt vilken organisation som har haft ansvar for att
hantera och bedoma hur kostnader for strategiska investeringar ska hanteras
och finansieras i avtalen. Varken regionsledningskontoret eller hilso- och
sjukvardsforvaltningen forefaller ha kant ansvar for detta, varfor frdgan han-
skjutits mellan forvaltningarna. Detta har bland annat inneburit att fragan
om kompensation for dessa investeringsrelaterade kostnader regleras separat
for Karolinska. For 6vriga sjukhus ingar dock kompensation f6r 6kade kost-
nader till foljd av strategiska investeringar i huvudavtalet. Det finns &nnu
ingen overenskommelse mellan hélso- och

34 HSN, Avtal med de landstingsadgda akutsjukhusen fran och med 2020, HSN 2017-0570
35 Regionstyrelsens reglemente (§16), instruktioner for regionstyrelsens utskott och bered-
ningar (§7), agardirektiven fér LISAB.
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sjukvardsnamnden/regionledningskontoret och Karolinska. Sjukhuset har
enligt sin verksamhetsplan for 2020 fatt "bekriftad finansiering” pa 1 824
mnkr, men behovet uppgar till 2 650 mnkr for 20203°. Detta innebar enligt
namnden for Karolinska att sjukhuset har en ”strukturell underfinansiering”
pa cirka 800 mnkr avseende fastighets- och infrastrukturkostnader, vilket en-
ligt nimnden kréaver 16sningar fran regionstyrelsens’. Karolinska har dock
inte gjort nagon formell hemstallan till regionstyrelsen i detta drende, utan
namnden for Karolinska gav i november 2019 sjukhusledningen mandat att
arbeta vidare med en 16sning pa finansieringen av strategiska investeringarss.

De nya vardavtalen med akutsjukhusen innehéller en prisuppriakning pa en
procent for Sodersjukhuset, Danderyds sjukhus och Sodertilje sjukhus, tva
procent for Karolinska och 1,5 procent for S:t Eriks Ogonsjukhus. Enligt un-
derlag infor halso- och sjukvardsnamndens beslut3? ar den ersattning som
sjukhusen sammantaget kan uppna i ersattningsmodellen 1,5 procent hogre
an 2019, vilket ska sidkra en 1ag kostnads6kning vid akutsjukhusen. Avtalen
med sjukhusen innehaller ocksa ett arligt effektiviseringskrav pa 2,5 procent.
Haélso- och sjukvardsforvaltningen bedomer att en upprakning av den totala
ersdttningen pé 1,5 procent (inkl. effektiviseringskrav pa 2,5 procent) innebar
att kostnadsokningstakten for saval halso- och sjukvardsnamnden som reg-
ionen begrinsas sa att en ekonomi i balans dr mojlig. Tillsammans med den
produktionsokning som kravs for att sjukhusen ska na produktionskraven,
och med sjukhusen foreliggande underskott, innebar avtalet samtidigt att det
kravs kraftiga effektiviseringar pa akutsjukhusen for att na en ekonomi i ba-
lans.

3.2.6 Beddbmning

Den senarelagda budgetprocessen kan innebara risk for att hilso- och sjuk-
vardsnamnden och sjukhusen inte hinner traffa 6verenskommelser/avtal in-
nan det nya budgetéret intrader. Revisionen har dock noterat att hilso- och
sjukvardsforvaltningen, for att ge sjukhusen battre forutsiattningar for sin
planering, har ambitionen att tidigare under aret ge sjukhusen preliminéra
uppgifter om planerad bestillning av vard.

Fullmaktige har i budget 2019 beslutat om fyra principer for berdkning av
namnders och bolags resultatkrav. Revisionen menar trots detta att det fort-
satt ar otydligt utifran vilka grunder resultatkraven faststills, inte minst da
avsteg fran principerna gors. Det behover darfor finnas en tydligare analys av
och kommentarer kring nimnders och bolags resultatkrav.

Revisionen konstaterar att avtalen med sjukhusen ar fyradriga enligt intent-
ionerna. Det finns dock risk for att styrningen upplevs otydlig da uppdraget

36 Verksamhetsplan 2020, Karolinska universitetssjukhuset, K2019-0830, 2019-12-18, s. 6.

37 Yttrande 6ver regionrevisorernas delrapport 2019, Karolinska universitetssjukhuset, 2019-
12-18, K2019-9512, s. 4.

38 §9 Ekonomi och produktion, beslut, Karolinska universitetssjukhuset, K2019-9862, 2019-

11-29.

39 Sjukhusavtal for de regiondgda akutsjukhusen, HSN 2017-0570
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enligt avtalet ska vara oforandrat under den kommande fyradrsperioden sam-
tidigt som de ekonomiska forutsiattningarna ska forhandlas arligen. Det finns
aven risk for att vardavtalen laser fast gamla strukturer.

Regionstyrelsen eller dess produktionsutskottet har inte haft en tydlig roll vid
framtagandet av de nya vardavtalen med sjukhusen. Detsamma géller for LI-
SAB. Revisionen anser darfor att regionstyrelsens samordnade roll och rollen
som dgare behover tydliggoras sa att det framgar vad det i praktiken innebar
att produktionsutskottet och LISAB har ansvar for strategisk samordning i
syfte att skapa battre forutsiattningar for sjukhusen att effektivt kunna utfora
sina uppdrag.

Revisionen kan konstatera att regionstyrelsen inte har tydliggjort vilken poli-
tisk organisation som har ansvar for att hantera och bedéma hur kostnader
for strategiska investeringar ska hanteras och finansieras i avtalen med sjuk-
husen. Detta har medfort att frigan om kompensation for 6kade kostnader
till f6]jd av strategiska investeringar i huvudavtalet for Karolinska dnnu inte
ar klart. Detta innebar risk for att en vasentlig forutsattning for sjukhusets
ekonomi inte klargors om det drar ut ytterligare i tiden innan en separat
overenskommelse kan traffas med sjukhuset.

Revisionen bedomer sammantaget att forutsattningarna for att sjukhusen ska
kunna bedriva vard enligt avtal och med en ekonomi i balans ur flera per-
spektiv ar oklara. Flera av sjukhusen redovisar stora underskott 2019 och ris-
kerar darmed att ha en for hog kostnadsniva vid ingdngen av ar 2020. Vard-
avtalen for 2020 innebéar ocksa krav pa omfattande effektiviseringar inom
akutsjukhusen.

Rekommendationer:

e Regionstyrelsen bor i samverkan med hilso- och sjukvardsndmnden klar-
gora ansvaret for kostnader for strategiska investeringar i avtalen med
vardgivarna.

e Regionstyrelsen behover tydliggora vad ansvaret for strategisk samord-
ning mellan sjukhusen enligt fullmiktiges styrdokument innebar i prakti-
ken.

3.3 Ekonomistyrning under aret

I det har avsnittet beskrivs hur regionstyrelsen har hanterat ekonomistyr-
ningen i praktiken under 2019.

3.3.1 Verksamhetsplan

Regionstyrelsen beslutade i mars 20194° att godkdnna namnders och bolags
verksamhetsplaner for 2019, med undantag for Karolinska Universitetssjuk-
husets. Regionledningskontoret bedomde att Karolinskas verksamhetsplan
inte inneholl tillrackliga atgarder for att klara resultatkravet 2019. Dessutom

40 Avstamning av budget 2019 for Region Stockholm, LS 2018-1179
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kravdes justeringar av verksamhetsplanen till f6ljd av &ndrade ekonomiska
forutsattningar genom fullméktiges beslut att sinka resultatkravet for Karo-
linska fran +30 mnkr till -280 mnkr, dvs med 310 mnkr4!. Karolinska fick i
uppdrag att aterkomma till regionstyrelsen med en justerad verksamhetsplan
senast i samband med tertialrapporten per april. Karolinskas nimnd god-
kiande dock forst i juni den reviderade verksamhetsplanen. Regionstyrelsen
har inte formellt godkant den reviderade verksamhetsplanen, men av delars-
bokslutet for 201942 framgar att Karolinska antagit en ny verksamhetsplan
och att en kopia av planen finns i regionstyrelsens diarium.

3.3.2 Resultatstyrning

Regionens egenigda bolag har tidigare ar erhallit ett koncernbidrag som
kompensation om bolagen fatt 6kade pensionskostnader till f6ljd av Finans-
inspektionens beslut om sankt diskonteringsranta. I de fall Finansinspekt-
ionen beslutat att hja diskonteringsrantan har bolagen istéllet fatt 1amna ett
koncernbidrag motsvarande den minskade pensionskostnaden. For 2019 har
dock denna hanteringsordning frangatts. Bolagen har under 2019 inte erhallit
nagot koncernbidrag for att ticka de 6kade pensionskostnaderna.

Revisionen kan konstatera att det under aret varit otydligt hur forandringen
av diskonteringsrantan skulle hanteras. I drendet avstimning av budget
201943 framgar att grunden i regionen styrmodell dr méalstyrning och ekono-
mistyrning. Inom ekonomistyrningen ar resultatstyrning utgangspunkten och
det innebéar att nimnder och bolag ska uppna mal och genomfora uppdrag
samtidigt som de ska uppfylla de resultatkrav som fullméaktige faststallt. Vi-
dare framgar att for bolag avses resultat fore bokslutsdisposition och skatt
samt att reavinster inte fir medridknas i bedomningen av resultatkravet. Med
hénvisning till detta har regionledningskontoret informerat bolagen om att
de far bara alla sina verksamhetsrelaterade kostnader pa egen hand. I detta
har dven kostnader for pensioner ingétt, dvs. ranteférandringen skulle inte
langre regleras.

I samband med finansinspektionens beslut om siankt diskonteringsranta i ok-
tober 2019 beslutade dock regionledningskontoret att effekten av den dnd-
rade diskonteringsrantan skulle undantas fran bedomningen av resultatkra-
vet. I regionens manadsrapport per september44 framgéar "Effekten av forand-
ringen av diskonteringsrantan hanteras inom bokslutsprocessen och hansyn
kommer att tas till de kostnadseffekter som uppstar vid uppfoljning av bola-
gens resultatkrav”’. Manadsrapporten godkiandes av arbets- och personalut-
skottet 2019-11-26.

Den dndrade hanteringsordningen innebér att bolagen for 2019 inte fatt fak-
tisk kompensation i form av utbetalda koncernbidrag for de 6kade

41 Avstamning av budget 2019 fér Region Stockholm, LS 2018-1179

42 Deldrsrapport per augusti 2019 for region Stockholm, RS 2019-0237

43 Avstamning av budget 2019 for Region Stockholm, LS 2018-1179

44 Manadsrapport per september 2019 for Region Stockholm (RS 2019-0238), sid 10
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pensionskostnaderna. I stillet har en justering gjorts vid avstimningen av
bolagens resultat dar ranteférandringen exkluderas vid jamforelse med full-
maktiges resultatkrav. Daremot har bolagens totala resultat justerats med ett
skattemassigt koncernbidrag som indirekt har inneburit en kompensation for
de bolag som haft ett negativt resultat.

Regionstyrelsen beslutade i januari 2020 att foresld fullmiaktige besluta att
tillfora LISAB ett villkorat aktiedgartillskott p4 600 mnkr for att tacka de pro-
gnostiserade underskotten i dotterbolagens bokslut 2019. Av drendet framgar
att agartillskottet lamnas av koncernfinansiering och tillfors LISAB i arsbok-
slutet 2019. Merparten av underskotten beror pa de 6kade pensionskostna-
derna till f6ljd av finansinspektionens beslut om sankt diskonteringsranta.
Genom att tillfora 600 mnkr forblir det egna kapitalet i LISAB oforandrat.
Regionfullmiktige har dnnu inte behandlats drendet.

3.3.3 Uppfdljning av ekonomi och verksamhet

Under ret har namnder och bolag f6ljt upp verksamheten och ekonomin ge-
nom sex manadsrapporter, ett tertialbokslut per april, en delarsrapport per
augusti samt ett arsbokslut som behandlats av nimnd eller styrelse. De kon-
cernovergripande manadsrapporterna har behandlats av regionstyrelsens ar-
bets- och personalutskott, tertialbokslutet av regionstyrelsen och delarsrap-
porten och arsredovisningen av regionfullmaktige.

Regionledningskontoret har under 2019 genomf6rt minst tva uppfoljnings-
moten med respektive forvaltning och bolag. For namnder och bolag med
storre ekonomiska problem har fler uppfoljningsmoten genomforts. Exem-
pelvis har regionledningskontoret haft madnadsvisa méten med Karolinska.
Vid dessa moten har bland annat laget nar det giller genomforandet av at-
gardsprogram diskuterats, liksom utvecklingen av kostnaderna och intak-
terna, personalsituation och hur produktionen utvecklas. Under éret har dga-
ren i form av produktionsutskottet resp. LISAB haft ett mote for agardialog
med respektive namnd eller bolag. Produktionsutskottet har inte haft fler
moten med Karolinska trots den allvarliga ekonomiska situationen.

Under 2019 har regionstyrelsens prognoser for det ekonomiska resultatet for
hela regionen varierat. Under arets forsta manader 1ag prognosen i niva med
budget. Regionstyrelsen bedomde dock att det fanns osdkerhet i prognoserna
for naimnder och bolag inom halso- och sjukvarden, diar den storsta risken be-
domdes vara Karolinska Universitetssjukhusets anpassning till sitt nya upp-
drag enligt framtidsplanen. Arbets- och personalutskottet godkiande 9 april
maénadsrapporten per februari 2019 for Region Stockholm och 21 maj ma-
nadsrapporten for mars. I maj uppmanades namnder och styrelser som pro-
gnostiserar underskott for 2019 att skyndsamt vidta erforderliga atgarder for
en ekonomi i balans. Utskottet anforde i manadsrapporten per mars foljande:
“Det ar utmarkt att Region Stockholm sammantaget prognostiseras bedriva
verksamheten inom beslutad budget. For en savil kort- som langsiktig god
ekonomisk hushallning ar det av storsta vikt att nimnder och styrelser som
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prognostiserar underskott i jamforelse mot beslutad budget skyndsamt vidtar
erforderliga atgirder for en ekonomi i balans”.

I tertialbokslutet per april uppgick resultatet (inkl. omstallningskostnader)
till -929 mnkr, vilket innebar en avvikelse i forhéllande till budget pa -711
mnkr. Orsaken var att sex nimnder och bolag inom hilso- och sjukvarden
prognostiserade negativa avvikelser jamfort med budget, varav Karolinska
stod for en negativ avvikelse pa -950 mnkr. Av tertialbokslutet framgar att
den ekonomiska situationen ar allvarlig och att kraftfulla atgarder skyndsamt
maste vidtas inom respektive verksamhet for att reducera kostnadsutveckl-
ingen och sikerstilla budgeterade intakter. Vidare framgar att det besvarliga
ekonomiska laget kraver att nimnder och bolag omgaende vidtar kraftfulla
atgirder och effektiviseringar for att na av fullméaktige beslutad budget. Reg-
ionstyrelsen beslutade 12 juni 2019 att dels godkdnna tertialbokslutet per
april, dels anmoda de nimnder och bolag som inte har gjort en fullstindig re-
dovisning av de anmodanden som tilldelats i drsbokslutet 2018 att till delrs-
bokslutet per augusti 2019 inkomma med kompletterande uppf6ljning av an-
modandena. Regionstyrelsens beslutade ocksa att anmoda Sodertilje Sjukhus
AB att sikerstilla atgarder for en ekonomi i balans. Anmodan att sikerstalla
atgirder for en ekonomi i balans omfattar dirmed Karolinska, Sodersjukhu-
set, Danderyds sjukhus och Sodertilje sjukhus.

Manadsrapporterna per maj och juli 2019 var oforandrad jamfért med rap-
porterad prognos per april 2019. Av manadsrapporten per maj och juli fram-
gar att regionledningskontoret bedomer att hilso- och sjukvarden maéste
vidta ytterligare kraftigt resultatforbattrande atgiarder fraimst vid Karolinska,
Sodersjukhuset och Danderyds sjukhus. Vidare framgar att en tat dialog mel-
lan regionledningskontoret och respektive verksamhet ar synnerligen angela-
gen for att 16pande analyser ska kunna goras av de effekter och resultat som
nés i verksamheterna. I manadsrapporten per juli framgar ocksé att hit-
tillsvarande dialoger visat att enighet géller prognoserna, problemet ar att at-
girdernas resultat uteblir, ar begriansade eller forsenade. Arbets- och perso-
nalutskottet godkdnde 27 augusti ménadsrapporten per maj och 24 septem-
ber ménadsrapporten per juli utan négra 6vriga atgarder.

I delarsrapporten per augusti prognostiserades arets resultat (inklusive om-
stallningskostnader) till 100 mnkr, vilket 6verstiger budget med 318 mnkr.
Det innebir att arsprognosen hade forbattrats med ca 1 mdkr jamfort med
prognosen per juli, framst till f6ljd av att intdkter avseende specialdestine-
rade statsbidrag och skatteintakter beraknades oka. Samtidigt forsaimrades
framfor allt Karolinskas prognos med 394 mnkr fran -950 mnkr i tertialboks-
lutet per april till -1 344 mnkr. Av deldrsrapporten framgar att det ar helt
nodvandigt att de namnder och bolag som redovisar en negativ resultatavvi-
kelse i jamforelse med budget fordjupar och fullfljer arbetet med sina at-
giardsprogram for att uppna en ekonomi i balans. Vidare framgar att region-
ledningskontoret i samverkan med de nimnder och bolag som har storst pro-
blem kommer att ge mesta maojliga stod for att nuvarande och tillkommande
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atgirder ska kunna genomforas sa att mél, uppdrag och en ekonomi i balans
kan nas i Region Stockholm. Regionfullmiktige beslutade pa regionstyrelsens
forslag den 20 november att godkdnna delarsbokslutet per augusti 2019. Inga
beslut har tagits om uppfoljning eller aterrapportering vare sig till produkt-
ionsutskottet, regionstyrelsen eller fullmiktige.

Prognosen per september var oforandrad jamfort med den rapporterade pro-
gnosen per augusti. Av manadsrapporten framgar att det ekonomiska laget
for sex verksamheter inom hilso- och sjukvarden ar allvarligt och i rapporten
understryks darfor att det ar nodvandigt att den nu nagot lagre kostnadsut-
vecklingen fortsatter att minska. Vidare framgar i den 16pande texten att be-
rorda nimnder och bolag dven maste vidta atgarder for att forbattra tillgang-
ligheten pa akutmottagningarna. Inga explicita beslut har tagits med anled-
ning av detta och det ar oklart hur detta kommunicerats till berérda. Arbets-
och personalutskottet beslutade 26 november att godkinna manadsrappor-
ten per september samt att ldgga Karolinskas reviderade verksamhetsplan
2019 till handlingarna.

Region Stockholms samlade prognos (inkl. omstallningskostnader) per okto-
ber uppgick till 300 mnkr, vilket innebar en avvikelse i forhallande till budget
pa 518 mnkr. Prognosen innebar en forbattring med 200 mnkr jamfort med
prognosen per september. Av manadsrapporten framgar att det ekonomiska
laget for Karolinska, Sodersjukhuset, Danderyds Sjukhus och Kommunalfor-
bundet Sjukvard och omsorg i Norrtilje var allvarligt. Regionledningskon-
toret understrok darfor att det ar nodvandigt att kostnadsutvecklingen i Reg-
ion Stockholm minskar. Aven i oktober framgér i 16ptexten att berérda nimn-
der och bolag maste vidta atgirder for att forbattra tillgangligheten pa akut-
mottagningarna. Av ménadsrapporten framgar aterigen att regionlednings-
kontoret fortsatt i samverkan med de nimnder och bolag som har storst pro-
blem, genom uppfoljning och analyser, kommer ge mesta mgjliga stod for att
nuvarande och tillkommande atgirder ska kunna genomforas sa att mal,
uppdrag och en ekonomi i balans kan nas i Region Stockholm. Det framgar
inte om det lamnats ndgon aterrapportering om vad det tidigare beslutet i au-
gusti om samma uppdrag, dvs. att ge stod, gett for resultat. Arbets- och per-
sonalutskottet beslutade 17 december 2019 att godkdnna ménadsrapporten
per oktober 2019.

Arets resultat for Region Stockholm uppgar 2019 till 1 497 mnkr, dvs. en 6k-
ning med 1 197 mnkr jamfort med prognosen per oktober. Det forbattrade re-
sultatet beror bland annat pa att resultaten for koncernfinansiering okade
med 731 mnkr, for regionledningskontoret med 228 mnkr, for SL med 131
mnkr och for fastighets- och servicenimnden med 115 mnkr jamfort med ok-
toberprognosen. Samtidigt forsamrades Karolinskas resultat med ytterligare
243 mnkr. Arets resultat motsvarar ca 1,8 procent av skatter och generella
statsbidrag.
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3.3.4 Karolinska Universitetssjukhuset

Karolinska Universitetssjukhusets ekonomiska resultat for 2018 uppgick till
- 822 mnkr, vilket innebar ett svart utgangsliage sett till sjukhusets mojlighet
att fa en ekonomi i balans under 2019. Mot bakgrund av det ekonomiska laget
vid ingdngen av 2019 beslutade fullméktige den 12 mars 2019 i drendet "Av-
staimning av budget 2019 for Region Stockholm”45 om dndrade ekonomiska
forutsattningar for Karolinska. Fullméaktige beslutade att ur regionstyrelsens
anslag for oforutsedda kostnader 6ka anslaget till hilso- och sjukvardsnamn-
den med 130 mnkr for 6kad ersattning till Karolinska. Vidare beslutades att
sianka resultatkravet for Karolinska fran +30 mnkr till -280 mnkr, dvs. med
310 mnkr. Av drendet framgar att resultatkraven for Karolinska for aren
2020-2022 ska séttas pa en niva som medfor att rets underskott pa 280
mnkr aterstalls.

I regionens budget for 2020 som antogs av regionfullméaktige den 20 novem-
ber 2019 ligger Karolinskas resultatkrav for 2020 pa 53 mnkr. Perioden un-
der vilken det budgeterade negativa resultatet pa 280 mnkr ska aterstillas
har utstrackts till 2023.46

Karolinska redovisar 2019 ett negativt resultat pa 1 867 mnkr, vilket innebar
en avvikelse mot fullmiktiges resultatkrav pa 1 587 mnkr. Till detta kommer
ocksa krav pa att aterstilla det budgeterade negativa resultatet pa 280 mnkr
till &r 2023. Det svara ekonomiska laget for Karolinska stod klart redan hos-
ten 2018 och sjukhuset redovisade 2018 ett negativt resultat pa 822 mnkr och
hade darmed ett for hogt kostnadsliage redan vid ingangen av 2019. Trots ett
tillskott har den ekonomiska situationen fortsatt att forsamras under varen
2019.

Namnden for Karolinska beslutade i april 2019 att hemstilla hos regionfull-
maiktige om ett dgartillskott pa 1 040 mnkr for att aterstilla Karolinskas eget
kapital till motsvarande 50 procent av ingdende eget kapital inklusive pro-
gnostiserat underskott 2019. I drendet hanvisades till de tidigare sanktions-
reglerna for akutsjukhusen4” som om de skulle tillimpas innebar att det egna
kapitalet skulle aterstillas om sjukhusets forluster 6versteg 50 procent av det
egna kapitalet. Detta regelverk var tankt att tillampas for de sjukhus som ar
aktiebolag, men dven Karolinska omfattades eftersom sjukhuset bedrevs un-
der s.k. bolagslikande former. Detta forhallande har dock upphort frén inne-
varande mandatperiod. Sanktionsreglerna har ocksa upphort genom fullmak-
tiges beslut i budget 2019.

Pa informell inrddan av regionledningskontoret har Karolinskas ledning rak-
nat om tillskottet. Naimnden for Karolinska beslutade darefter 2019-06-19 att
hemstilla hos regionfullmiktige om &terstillande av Karolinskas egna kapital

45 LS 2018-1179 Avstamning av budget 2019 for Region Stockholm

46 Budget 2020 for Region Stockholm, beslut, Regionfullmaktige, 2019-11-20, RS RS 2019-
0829, s. 107.

47 Faststallande av soliditet, eget kapital, resultatdispositionsregler, redovisning av pensions-
kostnad samt sanktionsregler for akutsjukhusen, LS 0901-0012
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genom ett dgartillskott pa 2 257 mnkr. Regionstyrelsen har i arendet om ars-
redovisningen foreslagit fullméktige att Karolinska Universitetssjukhuset till-
fors ett kapitaltillskott pa 2 924 mnkr. Kapitaltillskottet innebar enligt dren-
det en 6verforing inom forvaltningsorganisationen av likviditet fran Koncern-
finansiering till Karolinska Universitetssjukhuset.

Enligt policyn Integrerad ledning och styrning ska regionstyrelsen ta stall-
ning till om en hemstillan frdn en ndmnd eller styrelse ar befogad eller inte.
Revisionen har i savil arsrapport 2018 for landstingsstyrelsen som i delrap-
port 2019 for regionstyrelsen pekat pa vikten av att en hemstallan fran en
namnd eller bolag hanteras pa ett tydligt sitt. Detta for att besked om bevil-
jande eller avslag ges i tid s att nimnden eller bolaget far rimliga forutsatt-
ningar for att vidta dtgarder. Revisionen menade ocksé att det behover tydlig-
gora i vilket skede som drendet ska lyftas pa politisk niva.

Namnden for Karolinska beslutade ocksa i april 2019 att "ta upp ett tempo-
rart brygglan” pa 800 mnkr for att klara sjukhuset likviditet i avvaktan pa be-
sked om kapitaltillskott. Revisionen noterar att nimnden har tagit upp ett 1an
pa detta belopp hos regionstyrelsen. Nimnden beslutade den 29 november
att utoka lanet med ytterligare 600 mnkr, dvs. till sammanlagt 1 400 mnkr

for att sakerstilla sjukhusets betalningsformaga t.o.m. juni 2020.48

Regionledningskontoret har under 2019 haft en utokad uppfoljning av Karo-
linskas ekonomi och verksamhet. Utover den ordinarie uppfoljningen, har
sarskilda uppfoljningsméten genomforts med sjukhuset varje manad. Som
framgar ovan har produktionsutskottets presidium under 2019 genomfort ett
mote for dgardialog med ordforanden och sjukhusdirektoren for Karolinska,
trots det allvarliga laget.

Regionstyrelsen har i uppsiktsrapporten for 201749 och i arsredovisningen for
2018 anmodat ndmnder och bolag som inte uppnatt sitt resultatkrav enligt
fullmaktiges beslut att sikerstilla dtgarder for en ekonomi i balans. I deléars-
rapporten for 20195° beslutade regionstyrelsen dter att lamna anmodan till de
namnder och bolag som inte uppnar resultatkravet att vidta atgarder. Bland
de verksamheter som fatt en anmodan vid alla tre tillfillen finns Karolinska,
vilket innebar att anmodan inte haft ndgon storre praktisk effekt eftersom
Karolinskas ekonomiska problem fortsatt att forsdmrats.

Som tidigare framgatt har regionledningskontoret i arsredovisningen bedomt
att samtliga anmodanden har uppméarksammats och att atgarder genomfors,
varfor samtliga anmodanden kan stdngas. Avvikelserna f6ljs i fortsattningen
upp som en del av den ordinarie uppféljningen och i det kontinuerliga for-
battringsarbetet hos nimnder och bolag. Detta giller enligt regionlednings-
kontoret sarskilt Karolinska dar ytterligare atgarder kravs for att anpassa

48 Utokat brygglan, §9 Ekonomi och produktion, beslut, Karolinska universitetssjukhuset,
K2019-9862, 2019-11-29.

4% Uppsiktsrapport 2017 LS 2018-0486

50 Deldrsrapport per augusti 2019 for Region Stockholm , RS 2019-0237
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kostnader och bemanningen till det beslutade varduppdraget och uppné en
ekonomi i balans. Ytterligare atgarder kravs dven for att sakerstilla att till-
ganglighetsmalet vard i ratt tid uppnas.

3.3.5 Beddmning

Revisionen konstaterar att det prognosticerade resultatet for regionen som
helhet successivt, framforallt i slutet av aret, har 6kat. Prognossikerheten i de
rapporter som lamnas till regionstyrelsen och regionfullmaktige behover for-
bittras for att sikerstilla en storre traffsikerhet i prognoserna. Revisionen
kan ocksa konstatera att koncernfinansiering under flera ar redovisat resultat
som vasentligt overstiger budgeterade resultatkrav. En forsiktighet i budgete-
ringen har lett till att regionen som helhet klarat av att leverera ett positivt re-
sultat &ven om ndgra namnder och/eller bolag inte natt sina resultatkrav.

Regionstyrelsen och dess arbets- och personalutskottet har i samband med
den I6pande uppfoljningen uppmanat namnder och bolag som prognostiserar
underskott att skyndsamt vidta erforderliga atgarder for en ekonomi i balans.
Under hosten har regionstyrelsen uppdragit till regionledningskontoret att, i
samverkan med de nimnder och bolag som har storst problem, ge mesta
mojliga stod for att nuvarande och tillkommande atgarder ska kunna genom-
foras sa att mal, uppdrag och en ekonomi i balans kan nas. Det har dock inte
lamnats nagon sirskild aterrapportering till regionstyrelsen om vad detta
uppdrag lett till. Revisionen konstaterar att Karolinska universitetssjukhuset
redan vid ingéngen av 2019 befann sig i ett mycket allvarligt ekonomiskt lage.
Regionstyrelsen beredde ett drende till fullmiktige som i mars 2019 beslu-
tade om dndrade ekonomiska forutsattningar for Karolinska. Trots detta har
underskotten fortsatt att 6ka. Revisionen konstaterar att produktionsutskot-
tet endast haft ett mote med ordféranden och sjukhusdirektoren under aret.

Revisionen bedomer att forutsattningarna for att akutsjukhusen ska kunna
bedriva vard enligt avtal och med en ekonomi i balans inte ar tydliggjorda ur
flera perspektiv. Det giller framforallt Karolinska universitetssjukhuset som
befinner sig i ett mycket allvarligt ekonomiskt ldge. En hemstillan fran sjuk-
huset om &terstillande av Karolinskas egna kapital kommer att hanteras forst
efter ett drygt ar i arendet om arsredovisningen for 2019. Regionstyrelsen fo-
reslar fullmaktige att tillfora Karolinska Universitetssjukhuset ett kapitaltill-
skott pa 2 924 mnkr. Revisionen vill liksom tidigare peka pa vikten av att
namnder och bolag far ett besked om beviljande eller avslag for att i god tid
kunna vidta nodvandiga atgirder. Vidare har fragan om ersittning for inve-
steringsrelaterade kostnader for Karolinska inte hanterats i vardavtalet for
2020 och ar i mars annu inte avgjord.

Regionstyrelsens styrning av att verksamheterna vidtar atgarder for att fa en
ekonomi i balans har skett genom att regionstyrelsen anmodar nimnder och
bolag att vidta dtgdrder. Under senare ar har anmodan anvénts i allt hogre

grad, men effekten av anmodan ar inte tydlig. Trots upprepade anmodanden
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till Karolinska och Danderyds sjukhus om att vidta atgiarder for en ekonomi i
balans har underskotten fortsatt att 0ka, framfor allt for Karolinska.

3.4 Styrning av investeringar

3.4.1 Investeringsprocessen - forutsattningar fér styrning och samordning

I ett sarskilt projekts! under 2019 har revisionen granskat om Region Stock-
holms nya investeringsprocess ger tillrackliga forutsattningar for styrning och
samordning av regionens investeringsverksamhet for att sikerstélla en god
ekonomisk hushéallning pa sikt.

Revisionen har i projektrapporten framhallit att reglementet for regionstyrel-
sen och ovriga nimnder behover revideras sa att det stimmer 6verens med
gillande riktlinjer for investeringar. Vidare behover ansvaret for vardinveste-
ringar utifran ett systemperspektiv fortydligas. Den tolkning som nu gors av
Locum, hilso- och sjukvardsforvaltningen och vardgivare, att hilso- och sjuk-
vardsndmnden indirekt har ett sddant ansvar, bor framga i bade reglementet
och riktlinjerna, sa att det blir tydligt om nimnden ska ha ett ansvar att initi-
era och finansiera sddana investeringar och vilka belopp detta i sa fall giller.

Revisionen har sedan flera ar tillbaka framfort behovet av en hanteringsord-
ning for projekt som loper over flera ar. Utifran skrivningarna i de nya rikt-
linjerna menar revisionen att regionstyrelsen tar ett steg i den riktningen. Re-
visionen menar dock att det inte klargors i tillracklig grad hur omprioritering
inom berorda namnders och bolagsstyrelsers totala investeringsutrymme ska
hanteras. Regionstyrelsen bor darfor fortydliga hur avvikelser ska hanteras
och finansieras i praktiken utifran de mgjligheter berérda verksamheter fak-
tiskt har att flytta budgetmedel mellan beslutade objekt med bibehallen kon-
troll av enskilda investeringar 6ver tid utifran fattade genomférandebeslut.

Vidare saknas skrivningar i de styrande principerna och i riktlinjerna om
aterrapportering till fullméaktige av investeringarnas status och prognostise-
rade framdrift. Revisionen bedomer att regionens riktlinjer for investeringar
behover kompletteras for att dven sikerstélla att de krav pa dterrapportering
som normeringen pa redovisningsomradet stiller fran och med 2020 f6ljs.

Revisionen bedomer dven att de nya riktlinjerna for investeringar behover
fortydligas inom flera delomraden. Det giller till exempel hur genomfoérande
av och stillningstagande till resultaten av genomforda second opinions pa
tjanstemannaniva ska hanteras i investeringsprocessens beslutsstruktur och
vilket innehall och vilken kvalitet beslutsunderlag ska ha i hallbarhetsfragor.
Aven modellen for prioriteringar behover utvecklas och kompletteras. Dessu-
tom bedomer revisionen att det behovs en dokumenterad instruktion for in-
vesteringsradet som tydliggor uppgifter, ansvar och mandat.

5 Regionrevisorerna, Projektrapport, 14/2019 Investeringsprocessen — Férutsattningar for
styrning och samordning, RK 2020 - 0025
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Revisionen bedomer att regionstyrelsens beredning av fullméaktiges beslut att
investeringsstrategin skulle upphora att gélla infor 2019 skapat en situation
diar namnder och styrelser under storre delen av 2019 saknat ett tillrackligt
heltackande stod for hur de ska bereda och hantera investeringsarenden infor
beslut. En konsekvens av detta &r att ett antal trafikinvesteringar hanterats pa
en felaktig beslutsniva under 2019. Efter att sex investeringsarenden skickats
till regionledningskontoret for vidare beredning infor beslut i regionsty-
relse/fullméktige har trafikférvaltningen fatt muntlig information om att
arendena istillet ska beslutas i trafiknamnden.

Trafikndmnden har darefter beslutat om drenden 6ver den beloppsgrans pa
300 mnkr som enligt de styrande principerna ar gransen for nér ett drende ar
av principiell beskaffenhet och darmed ska beslutas av fullméaktige. Ett av
dessa ir ett delgenomforandebeslut pa 170 mnkr géllande livstidforlangning
av grona linjens signalsystems2 som ar en del av objektet Anpassning trafik-
styrningssystem befintlig tunnelbana, beraknat till 6ver 300 mnkr. Det fram-
gick av drendet att beslutet handlade om en del av en mer omfattande inve-
stering och eftersom investeringar ska betraktas i sin helhet vid beredningen
borde detta delgenomforandebeslut ha behandlats av fullmaktige.

Trafikndmnden har dven beslutat om fem utrednings- respektive inriktnings-
beslut som alla var och en har en, direkt angiven eller uppskattad, totalutgift
pa mer dn 300 mnkr, t.ex. objekt Samkorbarhetss och objekt Bytespunkt
Slussens upprustnings4. Tidigare har utrednings- respektive inriktningsbeslut
overstigande 100 mnkr beslutats av regionstyrelsen/fullmaktige. Enligt de
nya riktlinjerna som beslutades i november 2019 ska regionstyrelsen/full-
maktige besluta om planerings- och utredningsbeslut med en beloppsgrins
pa 300 mnkr. En annan tolkning har dock gjorts under mellanperioden.

Revisionen bedomer darfor att regionledningskontorets hantering av de sex
investeringsiarenden som skickats fran trafikndmnden till regionstyrelsen 16-
pande under 2019 for vidare beredning infor beslut i fullméktige inte hante-
rats i enlighet med de styrande principerna som beslutades i samband med
beslut om budget 2019. Regionstyrelsens uppsikt 6ver regionens investe-
ringsverksamhet under 2019 har darmed inte varit tillrdacklig. Fullméktige
har i och med detta inte erhallit nagra beslutsunderlag for prioritering av
vilka investeringar som ska genomforas inom ramen for regionens tillging-
liga investeringsutrymme.

Revisorerna i revisorsgrupp I 6verlamnade rapporten till regionstyrelsen for
yttrande senast 2020-06-01. Regionstyrelsen har begart forlangd tid for ytt-
randet till 2020-10-31.

52 TN 2015-0991
53 SL 2018-0133
> SL 2013-1569
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3.4.2 Strategisk planering och samordning av vardfastigheter

I ett sarskilt projektss under 2019 har revisionen granskat om de namnder
och styrelser som dr ansvariga for vardens fastigheter sikerstiller en strate-
gisk planering, styrning och samordning utifran verksamheternas behov.

Revisionen har i projektrapporten framhallit att regionstyrelsens beredning
av fastighets- och servicenimndens reglemente har inneburit en kommunal-
rattsligt svarhanterad begransning av nimndens sjilvstandighet som kan for-
svara fullmaktiges mojlighet att utkrdava ansvar av namnden. Utgangspunkten
i kommunallagen ar att en namnd sjilv avgor hur verksamheten lampligast
ska bedrivas, exempelvis genom en egen forvaltning. I fastighets- och service-
namndens reglemente fastslas dock att nimndens forvaltningschef for fastig-
hetsverksamheten ska vara Locums vd och att nimndens genomf6rande av
fastighetsverksamheten ska kopas frén det regiondgda bolaget Locum. Uti-
fran radande forhéllande bedomer revisionen att en form av ansvarsgenom-
brott uppsta vilket innebar att ansvaret for hur verksamheten bedrivits istil-
let for att hamna pa namnden riskerar att falla tillbaka pa fullmaktige. Revis-
ionen bedomer darfor att regionstyrelsen i sin beredning inte i tillracklig om-
fattning grundat forslag till reglemente utifran gillande lagstiftning och pa-
verkan pa namndernas forutsattningar utifran ett kommunalrattsligt per-
spektiv.

I projektrapporten framhaller revisionen vidare att det finns risk for att mot-
stridiga intressen kan uppsta till f6ljd av att det ar personunion mellan leda-
moterna i naimnden och Locums styrelse eftersom ledaméter i namnd respek-
tive bolag ska tillgodose olika perspektiv dvs. fortroendemanna- och sysslo-
mannaperspektivet. Revisionen bedomer darfor att ledamoterna i nimnden
respektive bolagsstyrelsen behover sikerstilla att det finns en tydlig roll- och
ansvarsfordelning som utgar fran rattsliga forutsattningar utifran lagstift-
ningens olika krav pa ledamoter i namnd respektive i bolagsstyrelse.

Ett forvaltningsavtal frdn 1993 mellan Stockholms lans landsting (Region
Stockholm) och Locum ger Locum uppdrag savil i forvaltnings- som i fastig-
hetsagarrollen av vardens fastigheter. Revisionen anser att fastighets- och
servicendamndens ansvar enligt reglementet delvis 6verlappar bolagets ansvar
enligt forvaltningsavtalet. For att minska risken for att det uppstar otydlig-
heter i roll- och ansvarsfordelning mellan nimnden och Locum har revis-
ionen rekommenderat att forvaltningsavtalet behover ses 6ver sé att innehal-
let i reglementet och i forvaltningsavtalet blir konsistenta och inte 6verlap-
pande.

Regionstyrelsen har i yttrandes® 6ver rapporten péatalat dels att naimnder och
bolag inom Region Stockholm inte ska ha styrande dokument som 6verlappar
och fordelar ansvar otydligt, dels att regionledningskontoret bereder en

55 Regionrevisorerna, Projektrapport, 8/2019 Strategisk planering och samordning av vard-
fastigheter, RK 2019 - 0064
56 RS 2019 - 1209
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oversyn av reglementena for regionstyrelsen och 6vriga namnder. Som en del
i det arbetet kommer, enligt uppgift, reglementet for fastighets- och service-
namnden att ses 6ver for att sdkerstilla att det inte ar 6verlappande med
namndens reviderade forvaltningsavtal med Locum. I 6vrigt kommenterar
regionstyrelsen inte revisionens kritik av regionstyrelsens beredning av fas-
tighets- och servicenimndens reglemente.

3.4.3 Riktlinjer for investeringar

Region Stockholm har sedan i slutet av 2019 en ny riktlinje for investeringar.
Med tanke pa att framst fastighets- och servicenimnden och trafiknimnden
har stora och flerariga investeringsutgifter ar det viktigt att sikerstilla en
korrekt fordelning mellan vad som ska redovisas som driftkostnad och nir in-
vestering ska ske. Enligt riktlinjerna har regionen en atgardsvals- och inve-
steringsprocess som bestar av atta faser vilka delas in i tre delprocesser; at-
gardsval, investering och effektrealisering. Grundprincipen ar att den forsta
och den sista fasen, dtgardsvalsprocessen och effektrealiseringsfasen ska re-
dovisas som driftskostnader. Grundprincipen ar att den forsta fasen, atgards-
valsprocessen ska redovisas som driftskostnader. Revisionen noterar att de
ordval som anvinds for de olika faserna i riktlinjen inte 4r desamma som i
vare sig Lagen om kommunal bokforing och redovisning (LKBR), Radet for
kommunal redovisnings rekommendationer eller i K3 regelverket vilket ar de
redovisningsprinciper som regionens bolag foljer. Da de olika faserna be-
namns olika kan det enligt revisionen innebara en svérighet att forsta kopp-
lingen mellan regionens riktlinjer och redovisningsregelverken.

3.4.4 Bedbmning

Revisionen bedémer att de styrande principerna, tillsammans med de nya rikt-
linjerna inom investeringsomradet infér 2020, skapar forutsiattningar for en
tydligare och mer transparent styrning och samordning av regionens investe-
ringsverksamhet framodver. De nya riktlinjerna behover dock fortydligas inom
flera delomraden, exempelvis hur resultatet av second opinions ska hanteras i
beslutsstrukturen. Vidare anser revisionen att reglementet for regionstyrel-
sen och Ovriga nimnder behover revideras sa att det stimmer 6verens med
géllande riktlinjer for investeringar samt att ansvaret for vardinvesteringar
utifrén ett systemperspektiv fortydligas.

Vidare bedomer revisionen att regionstyrelsens uppsikt over regionens inve-
steringsverksamhet inte har varit tillracklig da ett antal trafikinvesteringar
hanterats pa en felaktig beslutsniva under 2019.

Vil fungerande fastigheter utgor en forutsattning for regionens vardverksam-
heter. Den strategiska planeringen, styrningen och samordningen inom fas-
tighetsomradet sikerstéller dock inte att verksamheternas behov tillgodoses.
Revisionen bedomer att det med den nuvarande organisationen finns risk att
ingen tar ansvaret fullt ut for den strategiska fastighetsplaneringen for reg-
ionens vardfastigheter. Befintliga styrdokument som reglerar roller och an-
svar bor darfor ses 6ver sa att innehéllet blir tydligt och inte 6verlappande.
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3.5 Produktivitet och effektivitet — forutsattningar att styra, mata
och folja upp

I ett sarskilt projekts” har revisionen granskat om det finns forutsattningar att

styra, mata och folja upp att produktiviteten och effektiviteten i vardens verk-

samheter okar.

Inom ramen for Framtidsplanen genomfors omfattande investeringar som
kommer att leda till 6kade investeringsrelaterade kostnader, vilket enligt full-
maktiges budget ska klaras genom att varden effektiviseras. I budget 2019 fo6-
rekommer flera skrivningar om att produktivitet och effektivitet ska oka.

Nir det giller mojligheterna att faktiskt styra genom att méata och folja upp
har ett arbete skett inom hilso- och sjukvardsforvaltningen 2019, infér 2020
som giller akutsjukhusen. For primarvarden saknas uttalade mal for produk-
tivitet och effektivitet i budgeten. Sjukhusvarden och primarvarden mater
dessutom produktivitet och effektivitet pa olika satt och satten att mata har
dessutom forandrats Over aren.

Trots ett relativt stort fokus pa att 0ka produktiviteten och effektiviteten all-
maint inom varden styr vardavtalen i de flesta fall varken mot 6kad effektivitet
eller 6kad produktivitet. De nya sjukhusavtalen stéller indirekt krav pa en
okad produktivitet. Regionledningskontoret har under aret arbetat med att
utveckla indikatorn hog effektivitet, som presenterades i budget 2019. Ef-
tersom halso- och sjukvarden ar ett komplext system som enligt regionled-
ningskontoret inte kan matas med enbart en indikator har regionlednings-
kontoret valt ut sju indikatorer som tillsammans bildar indikatorn "hog effek-
tivitet” i budget 2020. Revisionen noterar i projektrapporten att uppfolj-
ningen av indikatorn hog effektivitet enligt budget 2020 och uppfoljningen av
effektiviseringskravet i de nya sjukhusavtalen skiljer sig at. Det samman-
viagda méttet "hog effektivitet” tar hansyn till kvalitetsaspekter och malupp-
fyllelse, medan uppfoljning av effektivisering i sjukhusavtalen i huvudsak tar
sikte pa en effektivisering i termer av ldgre kostnad for produktionen. Reg-
ionstyrelsens styrning genom budget och hélso- och sjukvardsnamndens
styrning via vardavtalen styr inte pa ett tydligt satt mot 6kad produktivitet
och effektivitet och skiljer sig dessutom at.

Revisionens sammanfattande bedomning ar att det inte finns tillrackliga for-
utsattningar att styra, mata och folja upp att produktiviteten och effektivite-
ten i vardens verksamheter 6kar. Revisionen noterar ett 6kat fokus pa var-
dens produktivitet och effektivitet i budget 2019 och 2020, vilket forutsitter
att det finns tydlighet i vilka satt som ska anvandas for att méata produktivitet
och effektivitet. Det saknas dock enhetlighet i néar och hur olika méatt som
finns ska anviandas.

Revisionen har darfor rekommenderat regionstyrelsen och hilso- och

57 11/2019 Produktivitet och effektivitet i vdrden - Férutsattningar att styra, mata och folja
upp

41



REGIONREVISORERNA REVISIONSKONTORET
REGION STOCKHOLM DATUM 2020-04-15

sjukvardsnamnden att sdkerstilla forutsiattningar for att styra att produktivi-
teten och effektiviteten i vardens verksamheter 6kar genom enhetlighet i sit-
ten att mata och f6lja upp.

Regionstyrelsen har ombetts att yttra sig 6ver rapporten senast 2020-05-28.
Regionstyrelsen har begart dispens till 2020-11-24.

3.6 Samlad bedomning av ekonomistyrning

Revisionen bedomer liksom tidigare ar att regionstyrelsens langsiktiga eko-
nomiska styrning inte sikerstiller en kontroll 6ver den framtida kostnadsut-
vecklingen. Kostnaderna ligger fortsatt pa en hog niva och innebar att flera
verksamheter, i huvudsak akutsjukhusen, inte har klarat en ekonomi i balans
2019. De riskerar ddrmed att ha en for h6g kostnadsniva vid ingadngen av ar
2020. Revisionen konstaterar att regionens positiva resultat de senaste aren
framst har berott pa externa faktorer som okade statsbidrag och skatteintak-
ter samt en lag ranta.

Revisionen bedomer att regionstyrelsens ekonomistyrning under 2019 inte
varit helt tillracklig. Regionstyrelsen och dess arbets- och personalutskottet
har i samband med den 16pande uppfoljningen uppmanat namnder och bolag
som prognostiserar underskott att skyndsamt vidta erforderliga atgarder for
en ekonomi i balans. Mot bakgrund av Karolinska universitetssjukhusets eko-
nomiska lage redan vid ingdngen av 2019 beredde regionstyrelsen ett drende
till fullmaktige som i mars 2019 beslutade om dndrade ekonomiska forutsatt-
ningar for Karolinska. Trots detta har underskotten fortsatt att 6ka. Region-
styrelsen har under hosten uppdragit till regionledningskontoret att, i sam-
verkan med de namnder och bolag som har storst problem, ge mesta mojliga
stod sa att mal, uppdrag och en ekonomi i balans kan nés. Det har dock inte
lamnats nagon sarskild aterrapportering till regionstyrelsen om vad detta
uppdrag lett till.

Revisionen bedomer ocksa att forutsiattningarna for att akutsjukhusen ska
kunna bedriva vard enligt avtal och med en ekonomi i balans inte ar tydlig-
gjorda ur flera perspektiv. Det géller framforallt Karolinska universitetssjuk-
huset som befinner sig i ett mycket allvarligt ekonomiskt 1age. En hemstillan
fran sjukhuset om ett tillskott 2019 har i mars 2020 dnnu inte behandlats pa
politisk niva. Revisionen vill darfor peka pa vikten av att nimnder och bolag
far besked om beviljande eller avslag pa en hemstillan i god tid for att fa rim-
liga forutsattningar for att vidta atgiarder. Fragan om ersittning for investe-
ringsrelaterade kostnader for Karolinska har inte hanterats i vardavtalet for
2020 och ir i mars dnnu inte avgjord.

Vidare har regionstyrelsen, dess produktionsutskottet eller LISAB inte haft
en tydlig roll vid framtagandet av vardavtalen med sjukhusen. Revisionen an-
ser darfor att regionstyrelsen behover tydliggora rollen som dgare och hur
agaren framover ska kunna ta en mer aktiv roll i utvecklingen av avtalen med
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de egendgda vardgivarna i syfte att skapa battre forutsattningar for sjukhusen
att effektivt kunna utféra sina uppdrag.

Revisionen bedomer att de styrande principerna och de nya riktlinjerna inom
investeringsomradet skapat forutsittningar for en tydligare och mer transpa-
rent styrning och samordning av regionens investeringsverksamhet. Riktlin-
jerna behover dock fortydligas inom flera delomraden. Revisionen bedomer
vidare att regionstyrelsens uppsikt 6ver regionens investeringsverksamhet
under 2020 inte har varit tillracklig da ett antal trafikinvesteringar hanterats
pa en felaktig beslutsniva under 2019.

4 Samordning samt styrning och intern kontroll
av verksamheten

I detta avsnitt gors en bedomning av hur regionstyrelsen tar ansvar for att det
finns en uppsikt och samordning av regionens verksamheter samt intern styr-
ning och kontroll i verksamheten. Avsnittet dr en del av bedomningen av hur
namnden tar ansvar for att det finns en intern styrning och kontroll som le-
der till maluppfyllelse och regelefterlevnad. Se aven avsnitt 3. Bedomnings-
malen och bedomningskriterierna framgar av bilaga 3.

4.1 Vardens kompetensforsorjningsarbete

Revisionen har i ett sarskilt projekts8 granskat om arbetet med anpassning av
arbetssatt och arbetsorganisation styrs systematiskt sa att forutsattningar
finns att sakerstélla ratt kompetens i verksamheten. Bakgrunden ar att full-
maéktige i mél och budget 2019 understryker att den strategiska kompetens-
forsorjningen inom sjukvarden ar ett omrade dar regionen har svarigheter att
na tillrackliga resultat, vilket innebar risker for bAde verksamhet och patien-
ter.

Granskningen beror regionstyrelsens och hilso- och sjukvardsndmndens rol-
ler och ansvar nir det géller kompetensforsorjning. Dessutom utgar gransk-
ningen frén tva exempel pa projekt som syftar till att 16sa kompetensbrist;
Sodertilje sjukhus Bemanningspool och Stockholms lans sjukvardsomrades
arbete med uppgiftsvaxling.

Granskningen visar att den systematiska styrning av kompetensforsorjning
som ar nodvindig for langsiktighet i arbetet till viss del saknas. Kompetens-
forsorjningsstrategin ska framover konkretiseras via budget och arbetet far
diarmed ett-arsperspektiv. Med den utmaning som kompetensfoérsorjningen
innebar menar revisionen att det forutom mer kortsiktiga insatser aven be-
hovs mer ldngsiktighet i arbetet med anpassning av arbetssétt och arbetsor-
ganisation. Revisionen bedomer darfor att regionstyrelsen bor sakerstilla att

58 Regionrevisorerna, 10/2019 Tva l8sningar i vardens kompetensforsérjningsarbete - upp-
giftsvaxling och bemanningspool
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konkretiseringen av arbetet med kompetensforsorjningsstrategin sker pa
langre sikt 4n ett ar i taget.

Det huvudsakliga verktyg som ar tankt att anviandas i hela regionen for kom-
petensforsorjning dr kompetensplaneringsmodellen KOLL i IT-systemet
ProCompetence. Revisionen bedomer att med endast en dryg tredjedel av
regionens anstillda som anvandare kan verktyget inte ge det samlade un-
derlag eller den systematik som behovs, och begransar majligheterna att fun-
gera som stod vid samverkan. Revisionen bedémer att regionstyrelsen darfor
bor analysera skélen till den laga anvindningen av KOLL, verktygets begrans-
ningar och eventuella behov av kompletterande verktyg for att ge stod i kom-
petensplaneringsarbetet.

Revisionen anser att en mer systematisk kunskapsoverforing gillande verk-
samheternas konkreta l16sningar pa kompetensforsorjningsbristen skulle un-
derlattas av mer formaliserade informationsvagar som komplement till da-
gens natverk och verksamheters enskilda initiativ. Revisionen bedémer dar-
for att regionstyrelsen bor sakerstalla forutsattningarna for en mer systema-
tisk kunskapsoverforing gallande verksamheternas konkreta 16sningar pa
kompetensforsorjningsbristen.

Rapporten har 6verlamnats till regionstyrelsen for yttrande senast 2020-05-
28. Regionstyrelsen har begirt dispens att svara till den 24 november.

4.2 Framtidens vardinformationsmiljo

I december 2017 fattade fullmaktige genomforandebeslut pa 2,2 mdkr for in-
vesteringsobjektet framtidens vardinformationsmiljo (FVM). FVM syftar till
att realisera framtidsplanens intentioner om nitverkssjukvard och nya ar-
betssitt for hédlso- och sjukvarden. Ambitionen ar att vardinformationen i
framtiden ska f6lja med patienten pa dennes viag genom varden, som valdigt
ofta beror olika huvudman, vardgivare och IT-system. FVM bestéar av tva de-
lar: vardstod och vardkontinuitetsstod. Forenklat uttryckt ar vardstod den del
som innebar informationsdelning och kommunikation mellan virdenheter
inom samma vardgivare. Vardkontinuitetsstod ar den del som dr informat-
ionsdelning och kommunikation mellan vard och omsorg och mellan vardgi-
vare som har olika vardstod. Det ar detta som ska stodja vardgivarnas sam-
verkan inom den s.k. nitverkssjukvarden.

Revisionen granskade 2018, i ett sarskilt projekt, styrningen och samord-
ningen av FVM.59 Mot bakgrund av satsningens omfattning och de genomgri-
pande fordndringar den medfor, bade for informationsmiljon och arbetssitt,
har revisionen fortsatt granskat FVM med fokus framfor allt pa beslutsun-
derlag och riskanalyser infor upphandlingen av IT-st6d for hantering av vard-
information som publicerades under 2019.

59| andstingsrevisorerna, Framtidens vardinformationsmiljé - Férutsattningar fér IT- och
verksamhetsutveckling, projektrapport 9/2018
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4.2.1 Sekretessbelagda uppgifter

Under granskningens gang har revisionen haft svart, trots upprepade forfrag-
ningar, att fullt ut fa ta del av uppgifter p.g.a. hanvisning till sekretess. De for-
troendevalda revisorerna, och dirmed deras sakkunniga, har enligt offentlig-
hets- och sekretesslagen (2009:400) ratt att inhamta all behovlig informat-
ion. Aven regionens anstillda har upplysningsskyldighet till revisionen. Upp-
giftsskyldigheten bryter igenom eventuell sekretess®©. Om sekretessbelagda
uppgifter ges till revisonen 6verfors ocksa sekretessen®:.

4.2.2 Ansvar och roller

FVM bedrivs i programform med en programledning dir regiondirektoren ar
programagare. Regiondirektoren ar ocksé ordforande i styrgruppen som be-
star av tjinsteman pa hogre chefs- och direktorsnivaer som representerar
vardorganisationer och forvaltningar. Det finns dven en beredande tjanste-
mannagrupp, programradet, som bestar av representanter for ekonomi, juri-
dik osv. samt representanter for varden. Enligt intervjuer har programmet
under aret minskat bade antalet anstéllda och konsulter, som en f6ljd bland
annat av programmets omgjorda program- och projektstruktur. En delvis ny
ledning har ocksa tagit 6ver programmet.

Regionstyrelsen har tagit beslut om faststillande av slutlig kravspecifikation
och forfragningsunderlag infor upphandlingen. 62 Regionstyrelsen kommer
ocksa att fatta tilldelningsbeslutet. Med genomforandebeslutet®s uppdrog
fullmiktige at regionstyrelsen att ansvara for och fatta samtliga kommande
nodvindiga beslut vid genomforandet av upphandlingen.

I Programdirektiv — Framtidens vardinformationsmiljé SLL (FVM SLL)%4
anges att regionstyrelsen ar ansvarig for programmets genomférande. I revis-
ionens tidigare granskning konstateras att ansvaret inte nimns i styrelsens
reglemente. Revisionen har tidigare ocksé bedomt att regionstyrelsens dele-
gering “leda arbetet med genomforandet av framtidens vardinformations-
miljo” till innovations- och utvecklingsutskottet innebar en risk att kommu-
nallagens delegeringsbestammelser 6verskrids. Att styrelsen delegerat till in-
novations- och utvecklingsutskottet att leda genomforandet av framtidens
vardinformationsmiljo innebar enligt revisionens bedémning att ett helt
verksamhetsomrade delegerats till utskottet. Enligt kommunallagen kan ett
helt verksamhetsomrade inte delegeras till ett utskott, eftersom utskottet da
forvandlas till en namnd. Revisionens rekommendation att sikerstilla att den
delegation som ges dr sa preciserad att styrelsen fortfarande kan behélla led-
ningen, kontrollen och ansvaret for verksamheten kvarstar.

Revisionen har tidigare reckommenderat regionstyrelsen att tydliggora be-
skrivningar over ansvarsfordelningen och beslutsstrukturen i programmet,

80 10 kap. 28 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).
61 11 kap. 1 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).
62 protokoll 2019-09-24 (RS 2019-0063)

63 LS 2016-1434

64 Senast andrad 2018-09-03, diarienummer saknas.
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framfor allt vilka beslut som ska fattas pa tjanstemanna- respektive politisk
niva. Regionstyrelsen instamde i yttrandet®s 6ver projektrapporten i rekom-
mendationen och framforde att ett sidant arbete hade paborjats. Uppdaterat
programdirektive® visar att den formella beslutsstrukturen har fortydligats
genom att tjdnstemannagruppernas (dvs. styrgrupp och programrad) roll och
ansvar har fortydligats. Daremot finns inga fortydligande av ansvarsfordel-
ningen mellan tjanstemanna- och den politiska nivan. Rekommendationen ar
darfor delvis atgardad.

4.2.3 Upphandlingen

Den upphandling som paborjades 2019 avbrots i december samma ar®” med
hénvisning till bristande konkurrens. Godkdnnande av ny anbudsinfordran
har nyligen fattats av regionstyrelsen.¢8 Flera forutsiattningsskapande aktivi-
teter fortsatter, bl.a. uppstart av standardisering och hantering av master-
data%y, forankring i verksamheter, information till privata vardgivare etc. En-
ligt den uppdaterade tidplanen berdknas tilldelningsbeslut kunna fattas un-
der 2020.

For att syftet med FVM ska kunna uppfyllas fullt ut behover informationsdel-
ning och kommunikation mellan vard och omsorg och mellan vardgivare som
har olika vardstod, forverkligas genom vardkontinuitetsstodet. For att det ska
kunna ske behover bland annat de ndrmare 500 privata vardgivare som finns
inom Region Stockholm ansluta sig. Revisionen noterar att vardgivarna kom-
mer att erbjudas majlighet att koppla ihop sig med vardstodet, men ett anslu-
tande kommer inte vara tvingande. Enligt uppgift ska metod for anslutandet
tas fram nar val av leverantor i upphandlingen ar klart. Det finns enligt inter-
vjuer flera svarigheter forknippade med vardkontinuitetsstodet. t.ex. att defi-
niera vilken masterdata som ska inga. Fokus inom programmet ar darfor, en-
ligt intervjuer, i detta skede att fa till ett vil fungerande journalsystem. Hur
vardkontinuitetsstodet darefter ska forverkligas ar darmed oklart.

4.2.4 Kostnader

Den arliga kostnaden nar FVM har implementerats beriaknades inledningsvis
till drygt 400 mnkr arligen med néagot sjunkande kostnader over tid. Investe-
rings- och driftskostnader ska finansieras genom avveckling av befintliga sy-
stem och effektivare arbetssitt hos vardgivare som i sin tur vintas leda till ett
minskat vardbehov (farre vardkontakter och kortare vardtider). Under fore-
gdende ar fanns en arbetshypotes om att endera byta ut och/eller integrera ca

65 Tjansteutldtande 2019-03-11 (RS 2019-0207)

66 Region Stockholm, PROJEKTIL, Programdirektiv — Framtidens Vardinformationsmiljé SLL-
Region Stockholm (FVM SLL Region Stockholm)

57 Protokoll 2019-12-17 (RS2019-0063)

8 Protokoll 2020-02-18 (RS 2020-0054)

6% Sedan granskningen har programmet MasterDataManagement (MDM) startats som &gs
och leds av HSF.
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100 applikationer. Den bilden har reviderats och antalet ar enligt uppgift nu
betydligt farre 2019. Den arliga besparingen uppskattas nu till 500 mnkr.7°

Revisionen har tagit del av det business case” som tidigt arbetades fram, in-
nan upphandlingen. Dir identifierades bl.a. vilka nyttor FVM skulle bidra
med. I slutet av 2019 tog revisionen del av ett uppdaterat business case, do-
kumenterad i powerpoint. Oversiktligt ges dir en bild av antaganden, ef-
fekthemtagning och kostnader. Enligt intervjuer har en kalkyl for drift och
forvaltning tagits fram infoér anbudsinfordran. Aven en berikning for nytto-
hemtagning har enligt uppgift genomforts vid samma tidpunkt.

Revisionen har tidigare rekommenderat regionstyrelsen att berakningar av
forberedande atgarder, nodviandiga it-uppgraderingar o dyl. genomfors for
att ha full kontroll 6ver kostnaderna. Enligt regionledningskontoret hanger
dessa berakningar samman med definitionen av det slutliga upphandlings-
foremalet och har enligt uppgift genomforts. Eftersom revisionen, med han-
visning till sekretess, inte fatt ta del av underlagen fullt ut kan revisionen inte
bedoma om rekommendationen ar atgiardad eller inte. Enligt regionlednings-
kontoret ska detaljerna inga i tilldelningsbeslutet.

4.2.5 Riskhantering och beslutsunderlag

Revisionen har i tidigare projekt framfort att det finns ett antal risker som
maste hanteras for att implementeringen av FVM ska lyckas. Regionstyrelsen
instdmde i yttrandet 6ver det tidigare projektet i detta och kommenterade dar
ett antal av riskerna, bland annat informationssiakerhet, konsultanvindning
och kompetensoverforing samt framtida FVM-forvaltning.

Forst under hosten 2019 borjade programmet anvianda den regiongemen-
samma modellen for riskanalyser. Modellen bygger pa att sannolikhet och
konsekvenser varderas, trend for riskerna och hantering av risk ar inkluderat.
Programmet arbetar utifran styrkort dar risker inkluderas. De riskanalyser
som revisionen har tagit del av ar pa en overgripande niva och innehaller en
kortfattad sammanstéllning av de viktigaste riskerna. Utifran dessa ar det
svart att vardera hur riskanalysarbetet genomfors.72 Revisionen noterar att de
flesta risker som tas upp ar programinterna. Revisionen saknar information
om hur exempelvis risker kopplade till nyttohemtagning och verksamhetsef-
fekter har viarderats. Risker géllande informationssikerhet, konsultanvand-
ning och kompetensoverforing samt framtida FVM-forvaltning ar inte upp-
tagna i den dokumentation revisionen har fatt tagit del av.

Programmets arbetssitt ar i stort det samma som tidigare dar risker fran pro-
jektens statusrapporteringar kontinuerligt fangas upp. Enligt detta ska risker
och atgarder lyftas till programrad och styrgrupp for beredning i samband

70 Nyttohemtagning_FVM sponsorméte 191127 revisorerna.pptx, presentationsmaterial éver-
ldmnat till revisionen 2019-12-23.

7t BC till FVM revisorerna dec 2019

72 Tidplan, statusrapporter v.35-50 och riskanalys.pptx, presentationsmaterial 6verlamnat till
revisionen 2019-12-23.
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med bokslutsrapportering.7s Revisionen har efterfragat dokumentation av
mer ingaende riskanalyser. Det som presenterats foljer framtagen rutin och
ar oversiktlig riskanalys i form av powerpointdokumentation. Enligt uppgift
sker dock dterkoppling kontinuerligt till arbetsutskott och regionstyrelse,
men innehéllet ar sekretessbelagt och gar inte att utlasa av protokoll.

Enligt fullmaktiges policy for inkop74 ska inkop som har stor verksamhetspa-
verkan eller stor ekonomisk paverkan pa den upphandlade myndighetens
budget, alltid foregas av strategisk analys och planering, i form av studie infor
upphandling.7s Exempel pa underlag som ska finnas dokumenterade ar stra-
tegisk analys och budget i form av studie, , forkalkyler och skuggkalkyler. Re-
visionen har endast tagit del av 6versiktliga kalkyler som ar sammanstillda
sarskilt for revisionens rakning.

4.2.6 Beddmning

Eftersom revisionen i granskningen inte fullt ut fatt tillgang till sekretessbe-
lagt material, trots att revisionen enligt offentlighets- och sekretesslagen har
ratt till detta, kan revisionen inte bedoma om drenden till regionstyrelsen in-
for beslut ar tillrackligt beredda och om exempelvis nédviandiga konsekvensa-
nalyser gors. Revisionen bedomer darfor att det finns risk att FVM, en inve-
stering pa 2,2 mdkr, inte har dokumenterat underlag i enlighet med fullmak-
tiges policy for inkop. Exempel pa underlag som saknas &r strategisk analys
och budget i form av studie, forkalkyler och skuggkalkyler.

Revisionen bedomer att den formella beslutsstrukturen har tydliggjorts ge-
nom att tjanstemannagruppernas (styrgrupp och programrad) roll och ansvar
har fortydligats. Fortsatt kvarstar bland annat att dtgarda revisionens rekom-
mendation att fortydliga ansvarsfordelningen mellan tjinstemanna- och den
politiska nivan.

4.3 Ansvar och befogenheter

Revisionen har granskat regionstyrelsens beredning av reglementen och
andra styrdokument som ror ansvar och roller. Samtliga granskningar som
har genomforts under 2019 avrapporteras nedan for att ge en heltickande
bild dven om vissa fragor tidigare har avrapporterats i revisionens delrap-
port7s och regionstyrelsen har lamnat yttrande (se avsnitt 4.3.1, 4.3.2 och
4.5).

Fullmaiktiges inriktning i sdval mal och budget for 201877 som for 201978 ar att
tydliggora ansvar och roller samt befogenheter. Av budget 2019 framgar t.ex.
att det méste finnas en tydlig koppling mellan befogenheter och ekonomiskt

73 Framtidens Vardinformationsmiljo, Rutin for riskhantering och intern kontroll 2019

74 LS 2018-0667

75 Regionens Policy for inkép (LS 2018-0667)

76 Dnr: RK 2019-0018. Samtliga iakttagelser och bedémningar i granskningen terges i en
promemoria.

77 Dnr: LS 2017-0595.

78 Dnr: LS 2017-1455.
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ansvar i alla delar av organisationen. Likasd framgar att varje naimnd och bo-
lag behover ha en tydlig delegationsordning for beslutsfattande som siker-
stiller att ekonomiskt ansvar, personalansvar och beslutsmandat delegeras
till lamplig niva. I saval budget 2018 som 2019 anges dven en inriktning for
drendeprocessen och beredning av drenden. I budget for 2019 anges t.ex. att
arenden ska vara korrekt beredda och utformade i enlighet med lagstiftning.

4.3.1 Uppfdljning av granskning av beredning av reglementen
Granskningen i samband med revisionens delrapport visade att regionstyrel-
sens beredning av reglementena for den nya mandatperioden inte har skett
helt i enlighet med lagstiftning och fullméaktiges krav. Revisionen anser fram-
for allt att arendet till fullméktige om ny politisk organisation7o och drendet
om reglementense inte har varit tillrackligt juridiskt kvalitetssdkrade i enlig-
het med forvaltningslagens bestaimmelses: och fullmaktiges inriktning gal-
lande drendeprocessen. Reglementena innehaller flera exempel pa otydlig-
heter mellan nimndernas ansvar och uppgifter. Vidare forekommer att
namndernas beslutanderatter frantagits eller begransats i flera fragor som
namnden enligt kommunallagen sjalvstandigt ska besluta om. Granskningen
resulterade i fem rekommendationer till regionstyrelsen.

I februari 2020 lamnade regionstyrelsen ett yttrande 6ver granskningen. Av
yttrandets2 framgar att regionstyrelsen delar revisionens bedomning att regle-
mentena behover ses 6ver och att en sddan 6versyn pagar. Det framgar att re-
visionens rekommendationer rérande bade reglementen och 6vriga styrdoku-
ment som t.ex. instruktion for regionstyrelsens underorganss kommer att be-
aktas i arbetet. Nya reglementen planeras att antas av fullmaktige under
2020.

Revisionen bedomer att rekommendationen att regionstyrelsen bor bereda
ett valdarende till fullmiktige om val av ledamoter till krisledningsnamnden ar
atgardad. Fullmaktige valde ledamdéter i november 201984. Vidare bedomer
revisionen att rekommendationen att regionstyrelsen bor valja ledamoter och
ersattare till alla sina utskott och beredningar ar delvis atgardad. Regionsty-
relsen valde i november och december 2019 ledaméter och ersattare till sina
underorgan. Efter dessa val har ena ledamoten i arvodesutskottet avsagt sitt
uppdrag varav fyllnadsval kommer att ske under 2020.

72 Dnr: LS 2018-0680.

80 Dnr: LS 2018-0731.

81 5 g j lagen anger att en myndighet far endast vidta atgarder som har stod i rattsord-
ningen.

82 Daterat 2020-01-06, dnr: RS 2019-1064.

8 Dnr: LS 2018-1166.

84§ 193, dnr: RS 2019-0019.
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4.3.2 Vidaredelegering av beslutanderatt nya namnder

Revisionen har granskat vidaredelegering av beslutanderatt inom fardtjanst-
namnden och vardens kunskapsstyrningsnimnd. Granskningarna avrappor-
teras dven i respektive naimnds arsrapportss.

Enligt kommunallagen®s far en namnd uppdra at presidiet, ett utskott, en le-
damot eller ersittare eller at en anstilld hos Region Stockholm att besluta pa
namndens vagnar i ett visst arende eller en viss grupp av arenden. Fragor
som ror verksamhetens mal, inriktning, omfattning och kvalitet ska alltid av-
goras av nimnden. Enligt kommunallagens” har endast en forvaltningschef
inom namndens verksamhetsomrade ratt att vidaredelegera beslutanderatt
till en annan anstélld inom regionen. For att vidaredelegation ska vara mojlig
maste det darfor, enligt kommunallagen, finnas en utpekad forvaltningschef
inom namndens verksamhetsomrade.

Fullmaiktige beslutade i samband med drendet om ny politisk organisationss
och budget for 2019% att inratta fardtjanstnamnden och vardens kunskaps-
styrningsndmnd. I reglemente for hilso- och sjukvardsndmnden anges att
namnden ska tillhandahalla forvaltningsstod till vardens kunskapsstyrnings-
namnd som enligt sitt reglemente ska kopa forvaltningsstod av hilso- och
sjukvardsndmnden. Motsvarande bestimmelser anges i reglemente for trafik-
namnden och reglemente for fardtjanstnamnden dar fardtjanstnamnden ska
kopa forvaltningsstod av trafiknimnden. Varken vardens kunskapsstyrnings-
namnd eller firdtjinstndmnden har foljaktligen ndgon egen forvaltning eller
anstalld personal.

Av reglementeo med allméanna bestaimmelser framgéar att respektive nimnd
ar anstillningsmyndighet for personal vid dess forvaltning eller forvaltningar,
med undantag for forvaltningschef som anstills av regionstyrelsen. Denna
bestammelse giller dven i de fall f6rvaltningen tillhandahaller forvaltnings-
stod till en annan ndmnd. Det innebir att regionstyrelsen har ett ansvar att
tydliggora mot vilka nimnder en forvaltningschef har ansvar, 4ven nar det
giller de nimnder som inte har egen personal.

I delegationsordningarna for vardens kunskapsstyrningsnamndo: respektive
fardtjainstnamndeng2 faststills att beslutsrattigheter har delegerats till hdlso-
och sjukvardsdirektorengs respektive trafikforvaltningens forvaltningschefo4.
Det framgar ocksa att dessa far vidaredelegera sin behorighet/sin

85 Rrsrapport for fardtjanstnamnden (dnr: RK 2019-0047) och &rsrapport for vardens kun-
skapsstyrningsnamnd (dnr: RK 2019-0046).

86 6 kap. 37-38 §8§.

87 7 kap. 6 §.

8 Dnr: LS 2018-0680.

8 Dnr: LS 2017-1455.

° Dnr: LS 2018-0731.

°t Dnr: VKN 2019-0003.

°2 Dnr: FTN 2019/7.

93 Som &r forvaltningschef halso- och sjukvardsforvaltningen vilken enligt reglementet lyder
under hélso- och sjukvardsnamnden.

% Som enligt reglementet lyder under trafikndamnden.
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beslutanderaitt till annan anstilld inom Region Stockholm. I delegationsord-
ningen for fardtjanstnamnden slas exempelvis fast att sddan vidaredelegation
framgar av vid var tid gillande Beslutsordning for trafikforvaltningen vilken
faststills av forvaltningschefen.

Revisionens granskning visar att det varken framgéar av reglementet for var-
dens kunskapsstyrning eller for fardtjanstnimnden att det finns ndgon utpe-
kad forvaltningschef inom nimndens verksamhetsomrade som ar understalld
respektive nimnd. Enligt uppgift till revisionen sa har ingen forvaltningschef
utsetts for dessa namnder eftersom de inte har nagon forvaltning. Gransk-
ningen visar att det inte heller finns nagot fortydligande i forvaltningschefer-
nas férordnanden for hélso- och sjukvardsforvaltningen respektive trafikfor-
valtningen att dessa aven har ett ansvar gentemot vardens kunskapsstyr-
ningsnidmnd respektive firdtjinstnimnden.

4.3.3 Halso- och sjukvardsndmndens underorgan (langtidsutredningen)
Revisionen har granskat hilso- och sjukvardsndmndens underorgans (ut-
skotts och beredningars) ansvar och befogenheter. Granskningen avrapporte-
ras i sin helhet i halso- och sjukvardsnamndens arsrapport.s

Granskningen visar att hilso- och sjukvardsndmnden i augusti 2018 god-
kande forslag till direktiv for utredningen "Halso- och sjukvarden ar 20407%.
Av tjansteutlatandet i drendeto” framgar att en langsiktig utredning av halso-
och sjukvarden fram till 2040 foreslds genomforas. Utredningen foreslas ske i
samverkan med landstingets/regionens 6vriga forvaltningar och med repre-
sentanter fran Karolinska institutet.

I november 2018 beslutade fullméktige i drendet ny politisk organisation som
innebar inrattande av ndamnderna. I forslaget till ny politisk organisation be-
skrevs, forutom vilka nimnder som skulle inrittas, &ven namndernas under-
organ och dessas ansvar och uppgifter. Ett av hilso- och sjukvardsndmndens
underorgan var ldngtidsutredningen vars uppgift var att motta rapportering
fran tjanstemannens langtidsutredning, dvs. den som hilso- och sjukvards-
namnden inrittade i augusti 2018. I december 2018 antog fullmaktige det
gallande reglementet, som fastslar vilka underorgan som inrattats under
halso- och sjukvirdsnamnden. I reglementet regleras inte langtidsutred-
ningen som ett underorgan, dvs. ett utskott eller beredning under hélso- och
sjukvardsnamnden.

Fullmaiktige godkinde i december 2018 Budget 2019 for Region Stockholmss.
Av budgetdokumentet framgar att under mandatperioden ska planeringen for
vardens utveckling fram till 2040 genomf6ras inom ramen for en parlamen-
tariskt tillsatt ldngtidsutredning bestadende av tva ledaméter fran varje parti i
landstings-/regionfullmaktige. Langtidsutredningen ska bland annat

% Dnr: RK 2019-0019.

9% Arendets diarienummer &r: HSN 2018-0387.
97 Dnr: HSN 2018-0387.

% Dnr: LS 2017-1455.
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innefatta analys av den medicinska och medicintekniska samt den demo-
grafiska utvecklingen, medborgarnas behov, klimatférandringars paverkan
pa halso- och sjukvarden samt sjukvardens organisatoriska forutsattningar.

Hilso- och sjukvardsndmnden godkinde vid sitt ssmmantriade den 27 au-
gusti 2019 reviderat utredningsdirektiv for hilso- och sjukvardens. Av tjans-
teutlatandet framkommer att det ursprungliga syftet med langtidsutred-
ningen behélls, men att langtidsutredningens arbete ska fokuseras pa fem
punkter. Under 2019 valde hilso- och sjukvardsndmnden ledamoter och er-
sattare till langtidsutredningen och nimnden har 4ven mottagit langtidsut-
redningens protokoll for kinnedom.

I november 2019 godkande fullmiktige Budget 2020 for Region Stock-
holmto, Av budget-dokumentet framgar att hilso- och sjukvardsnamnden
under 2020 ska fortsatta arbetet i den parlamentariskt tillsatta langtidsutred-
ningen. Det framgar att ldngtidsutredningen utifrdn en nuldgesbeskrivning
och plattform av fakta ska identifiera behov och utmaningar samt visa pa hur
dessa kan motas. Baserat pa utredningen ska halso- och sjukvardsnamnden
sedan fatta beslut om att ta fram strategier och forslag till konkreta reformer.
Underlag som tas fram inom ramen for utredningen kan 16pande liggas till
grund for konkreta beslut i verksamhetens olika delar dar det bedoms rele-
vant.

4.3.4 BedOomning

Revisionen bedomer att darendet om ny politisk organisation, reglementena
samt budget 2018 och budget 2019 beskriver regionens politiska organisation
pa olika sitt, vilket riskerar att bidra till otydligheter nér det géller roller och
ansvar. Som revisionen tidigare framfort har regionstyrelsen i beredningen av
dessa drenden inte siakerstallt en tillracklig juridisk kvalitetssakring. Revis-
ionen har rekommenderat att reglementet och andra styrdokument bor revi-
deras for en aktuell beskrivning av den politiska organisationen som foljer
kommunallagen. Revisionen ser positivt pa att regionstyrelsen i sitt yttrande
uppgett att revisionens rekommendationer kommer att beaktas i arbetet med
att revidera reglementena.

Revisionen bedomer att regionstyrelsen formellt bor utse forvaltningschefer
inom vardens kunskapsstyrningsnamnds respektive fairdtjainstnamndens
verksamhetsomrade. Detta eftersom endast en forvaltningschef inom namn-
dens verksamhetsomrade enligt kommunallagen har rétt att vidaredelegera
beslutanderaitt till en anstilld inom regionen.

Vidare bedomer revisionen att otydligheter uppstatt eftersom langtidsutred-
ningen tillsattas utan att dess roll ar utredd. En utredning ar inte nagot kom-
munalrattsligt begrepp och det ar oklart om langtidsutredningen ar ett ut-
skott eller en beredning. Det ar dven otydligt om det ar regionstyrelsen

99 Arendets diarienummer: HSN 2018-0387.
100 Dnr: RS 2019-0829.
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och/eller halso- och sjukvardsnamnden som inrattat langtidsutredningen.
Kommunalrittsligt har regionstyrelsen dock ingen mgjlighet att inratta ett
underorgan under en annan nimnd. Styrelsen kan diarmed inte heller ange
vilket ansvar och uppgifter ett utskott eller beredning ska ha eftersom det ar
namnden sjilv som ska besluta vilka underorgan som ska inrattas under
namnden.

Regionstyrelsen bor i enlighet med kommunallagen, som revisionen tidigare
rekommenderat, dndra i reglementet for hilso- och sjukvdrdsndmnden sa att
namnden sjalv inrattar underorgan som exempelvis langtidsutredningen. Re-
visionen rekommenderar i arsrapporten till hilso- och sjukvardsndmnden att
namnden definiera om langtidsutredningen ar ett utskott eller en beredning
och i arbetsordning och delegationsordning ange om ldngtidsutredningens
ansvar och uppgifter motsvarar delegerad beslutanderatt och/eller beredning
av fragor.

Rekommendationer:

e Regionstyrelsen bor utse forvaltningschefer inom vardens kunskapsstyr-
ningsnamnd respektive fardtjanstnamndens verksamhetsomrade sa att
vidaredelegering kan ske i enlighet med kommunallagen.

e Regionstyrelsen bor i enlighet med kommunallagen dndra i reglementet
for halso- och sjukvardsndmnden sa att namnden sjalv inrattar underor-
gan som exempelvis langtidsutredningen.

4.4 Sjukresor

Ritten till sjukresor regleras i lagen (1991:419) om sjukreseersattning vid
sjukresorot. Fullmaktige beslutade i budget 201102 att ansvaret for sjukresor
skulle 6verforas fran SL till hdlso- och sjukvardsndmnden. Ansvaret for tjans-
ten har darefter reglerats mellan hélso- och sjukvéardsférvaltningen och tra-
fikforvaltningen i avtal dar halso- och sjukvardsnamnden haft kostnadsan-
svaret och trafikndimnden utfoéraruppdraget. Detta ansvarsforhallande fram-
gar dock inte av respektive nimnds reglementen.

Revisionens granskning visar ocksé att tidigare avtal har 16pt ut 2018-01-31,
vilket innebar att det saknas en 6verenskommelse mellan hilso- och sjuk-
vardsnamnden och fardtjainstndimnden, som numer hanterar sjukresor, som
reglerar ansvaret och utférandet av tjansten. Enligt uppgift dock ett arbete
med att ta fram en ny 6verenskommelse som beridknas vara klar innan som-
maren 2020.

101 Med sjukresa avses en patients resa till eller fran vard och behandling - sjukvard - och
patientens folkbokféringsadress.
10215 1011-0911

53



REGIONREVISORERNA REVISIONSKONTORET
REGION STOCKHOLM DATUM 2020-04-15

4.5 Inkoép och upphandling

4.5.1 Styrning och kontroll av inképsprocessen

Regionen upphandlar arligen varor och tjanster for betydande belopp. Upp-
handlingarna avser varor och tjanster av vitt skilda slag, allt frén standardise-
rade forbrukningsartiklar for sjukvarden till komplexa upphandlingar inom
t.ex. trafik- och vardtjanster. Det totala virdet pa genomférda upphandlingar
under 2019 uppgar till drygt 33 mdkros. Motsvarande belopp uppgick 2018
till ca 19,6 mdkro4 (2017 ca 18 mdkr, 2016 ca 23 mdkr). Revisionen har dar-
for granskat om regionstyrelsens styrning och kontroll inom inkopsomradet
sikerstaller att regionen ar en professionell bestillare i enlighet med malet i
fullmaktiges policy for inkop.

Forutom intervjuer och dokumentgranskningar granskning genomforts vid
tre av regionens akutsjukhus: Sodersjukhuset AB, Danderyds sjukhus AB och
Sodertilje sjukhus AB. Granskningarna avrapporteras i sin helhet i respektive
bolags arsrapport.

Ansvar och roller

Det padgaende utvecklingsarbetet inom inkops- och upphandlingsomradet ini-
tierades enligt projektdirektiv som ett led i davarande landstingets arbete for
effektiv ledning, styrning och uppfoljnings. Fullmiktige respektive region-
styrelsen faststillde som ett led i effektiviseringsarbetet en ny policy for in-
kop ot och nya riktlinjer for inkép©7 for utvecklingen av regionens inkops-
verksambhet.

Enligt inkopspolicyn ska regionstyrelsen bedriva uppsikt 6ver naimnders och
bolags inkopsarbete och sdkerstilla att inkdpsarbetet bedrivs effektivt. Reg-
ionstyrelsens beslutade den 20 februari 2018 om att en inkopsdirektor skulle
inréttas under regiondirektoren for att leda arbetet med att utveckla Region
Stockholms inkop. Funktionen strategiska inkop inom regionledningskon-
toret (RLK) har inrittats under 2019 med uppgift att leda och samordna reg-
ionens inkopsstrategier och inképsarbeteto8, Funktionen ar under uppbygg-
nad och ska under borjan av 2020 utokas fran tva medarbetare till totalt fyra.

Serviceforvaltningen under fastighets- och servicenamnden ansvarar for reg-
iongemensamma servicefunktioner, daribland Upphandlingsavdelningen
som ger inkops- och upphandlingsstod. Upphandlingsavdelningen svarar for

103 Bygger pa uppgifter som inrapporterats av regionens férvaltningar och bolag i samband
med verksamhetsberattelse 2019

104 Enligt Upphandlingsbokslutet 2018

105 Effektiv ledning, styrning och uppf6ljning inom Stockholms lans landsting, 2017-01-25,
LS 2017-0180

10615 2017-1197, beslutad av fullméktigen den 8 maj 2018, varvid Upphandlingspolicy LS
0912-1005 reviderad LS 0912-0181 upphdrde att galla

107 | S 2018-0667, LS 2018-0667

108 Reglemente for regionstyrelsen och 6vriga namnder, LS 2018-0731
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samordnad upphandling och upphandlingar pa uppdrag at forvaltningar, bo-
lag och stiftelser inom regionen.

Revisionen har i flera tidigare granskningarc konstaterat att regionen inte i
tillracklig omfattning drar nytta av konkurrensen och de mgjligheter som en
stor bestillare kan ge, vilket indikerar att affarsméassigheten behover starkas.
Regionen har en decentraliserad upphandlingsorganisation dar varje nimnd
och bolag utgor en upphandlande myndighet och enligt inképspolicyn har det
yttersta ansvaret for sina inkép, upphandlingar, avrop, 6verprévningar och
ingangna avtal. I ansvaret ligger ocksa att se till att det finns tillrackliga re-
surser och kompetens for att genomfora myndighetens ink6p, antingen ge-
nom egna resurser eller genom att anvinda regionens inkops- och upphand-
lingsstod. Inom regionen finns darfor ett flertal olika ink6psfunktioner. I
sammanstillningen 6ver regionens ink6p 2018 uppges att det totalt finns 99
inkopare och 67 upphandlare i regionen.

Regionstyrelsen har i fullmiktiges budget 2020 fatt i uppdrag att uppratta en
plan for hur arbetet med genomforandet av policyn for inkop ska bedrivas.
Ett led i detta arbete dr en plan for inforande av sé kallat kategoristyrt in-
kopsarbete inklusive anvisning''° som planeras att behandlas av fullméaktige i
maj 2020. I planen foreslas bland annat en grundstruktur for indelning i in-
kopskategorier, ansvarsfordelning och ett successivt inforande med borjan
under 2020. Regionens mal for kategoristyrning foreslas i planen vara att
uppna kostnadsminskningar pa minst fem procent per kategori inom tre ar
fran det att arbetet inom respektive kategori paborjats. Enligt forslaget ska
regionens nimnder och bolag arligen uppritta en plan for de tre kommande
arens upphandlingar; dels for underlag i kategoristyrningsarbete, dels for
marknadskommunikation kring regionens framtida upphandlingsbehov.

Det fragor om inkop och upphandlingar som regionens forvaltningar och bo-
lag besvarar varje ar i samband med inlamnandet av verksamhetsberittelsen
har omarbetats for 2019. Frageformularet syftar till att besvara hur forvalt-
ningar och bolag arbetar med inkop och upphandling utifran regionens in-
kopspolicy. Syftet med den nya mallen uppges vara att frdgorna battre ska
korrelera med befintlig styrning och kraven i inkdpspolicyn. Insamlade upp-
gifter anvands bland annat av regionstyrelsen i uppgiften att utéva uppsikt
over regionens inkop'. Foretradare for regionledningskontoret uppger be-
traffande det nya frageformularet att policyn stéller ambitiosa krav pa verk-
samheterna i regionen och att det darfor finns fragor som oaktat hur de form-
uleras kommer att vara svart for verksamheterna att svara pa. Revisionen no-
terar att atgarder vidtas som ligger i linje med tidigare rekommendation om
att regionstyrelsen bor starka uppfoljningen av att policyn och riktlinjerna for

109 Styrning och kontroll av direktupphandlingar, projektrapport nr 2/2016, Férutsattningar
for affarsmassighet i upphandlingsprocessen projektrapport nr 5/2017, revisionens Arsrap-
porter 2017 och 2018 Karolinska universitetssjukhuset

110 plan for inférande av kategoristyrt inképsarbete i Region Stockholm, Remiss-PM, 2019-
12-16, RS 2019-1148

111 Rrsredovisning 2018 Styrning och intern kontroll
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upphandling f6ljs, t.ex. genom att hdja kvaliteten pa de uppgifter som inham-
tas i samband med arsbokslutet. Revisionen bedomer att rekommendationen
delvis ar dtgardad och fortsatter att folja arbetet.

Regionstyrelsen utreder for narvarande om det dr mojligt att inrétta en in-
kopscentral inom fastighets- och servicenimnden under 2020 och om det
skulle innebara fordelar for Region Stockholm som helhet. Ett underlag van-
tas under varen 2020 for vidare intern beredning och beslut i regionstyrelsen.

Upphandling av bemanningstjénster fér hélso- och sjukv8rdstjénster

Enligt regionens policy for inkop ska en utgangspunkt for forvaltningar och
bolag vara att genomfora samordnade upphandlingar av varor och tjanster
dar det bedoms affairsmassigt och ekonomiskt fordelaktigt. Undantag fran
deltagande i samordnad upphandling kan enligt regionens riktlinjer beviljas
av regionstyrelsen om sarskilda skal foreligger.

Den centrala inkopsfunktionen i regionen tecknade ett samordnat ramavtal
ar 2016 av bemanningstjanster for hilso- och sjukvarden.”2 Nar regionens
verksamheter, dvs. sjukhusen och SLSO ville avropa sddana tjanster visade
det sig att inget av de tio foretag som ramavtalet tecknats med var beredda att
leverera till de villkor som 6verenskommits i ramavtalet. Varje forvaltning
och bolag har darefter fatt 16sa sitt behov av bemanningstjanster pa egen
hand. Revisionen konstaterade 201813 att detta t.ex. gillde Karolinska uni-
versitetssjukhuset och SLSO som tvingades tillfraga foretag direkt om be-
manningstjanster utan att det hade genomforts en konkurrensutsattning, vil-
ket inneburit betydligt hogre priser 4n de i ramavtalet. 4 I revisionens ars-
rapporter for Karolinska och SLSO 2018 konstaterade revisionen att direkt-
upphandlingar av bemanningspersonal hade genomférts under en langre tid
utan att konkreta atgarder vidtagits for att genomfora en konkurrensutsatt
upphandling. Revisionen bedémde att risken var stor att flera fall skulle
kunna bedémas som otilldtna direktupphandlingar vid en domstolsprévning.
Det finns ocksa risk for att upphandlingar inom bemanningsomradet har or-
sakat regionen onodigt hoga kostnader totalt sett.

Foretradare for Karolinska uppgav for revisionen i januari 2020 att sjukhuset
numer lyckats teckna ett eget ramavtal med foretag av bemanningstjanster
med priser som motsvarar prisbilden i det ramavtal som foretagen tidigare
inte var beredda att leverera till. Karolinskas ramavtal ska gélla fram till dess
att regionens nya samordnade ramavtal for bemanningstjanster borjar gilla.
Priserna i Karolinskas nu tecknade ramavtal ar betydligt 1agre 4n de som
sjukhuset direktupphandlade for tidigare.

112 Objektnummer SLL1912, dnr LS 2016-0666

113 Rrsrapport 2018 for Karolinska universitetssjukhuset

114 Rrsrapport 2018 Karolinska universitetssjukhuset och arsrapport 2018 Stockholms lans
sjukvardsomrade
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Revisionens granskning 2019 visar att ytterligare tre sjukhus (Sodersjukhuset
AB, Sodertilje sjukhus AB och Danderyds sjukhus AB) inte heller har kunnat
avropa pa ramavtalet av bemanningstjanster for hilso- och sjukvard. Sjukhu-
sen har fatt 1osa behovet pa egen hand och da valt att genomfora direktupp-
handlingar 6ver direktupphandlingsgransen till betydligt hogre priser dn de i
ramavtalet. Det finns enligt revisionens bedémning risk for att dven flera av
de granskade upphandlingarna i en juridisk provning skulle kunna bedomas
som otilldtna direktupphandlingar. Under dren 2017—2019 har bemannings-
kostnaderna hos dessa tre sjukhusen totalt uppgatt till 320 mnkr, varav 139
mnKr avser ar 2019.

De tre sjukhusen som ingar i granskningen liksom de verksamheter som
granskats tidigare efterlyser ett okat stod fran den centrala funktionen i situ-
ationer som t.ex. den som uppstétt i ramavtalet for bemanningstjanster. En-
ligt uppgift genomfors en upphandling av ett nytt samordnat ramavtal for be-
manningstjanster som ska borja gilla under 2020.

Samordning av upphandling av medicinteknisk utrustning

Medicinskteknisk utrustning, exempelvis hogteknologiska utrustning som
datortomografer och operationsrobotar, utgor en viktig del av de ekonomiska
investeringarna inom halso- och sjukvarden. Revisionen har tidigare rekom-
menderats davarande landstingsstyrelsen dels att i arbetssatt och rutiner
oka antalet samordnade upphandlingar av medicintekniks utrustning, dels
att sakerstilla att uppfoljning sker av sddana avtal. Rekommendationen som
lamnades for fem ar sedan ar annu inte atgiardad, trots att foretradare for reg-
ionen instamt i revisionens rekommendation om 6kad samordning och en
mer aktiv avtalsuppfoljning.16

Revisionen konstaterar att regionstyrelsen saknar en langsiktig, samlad och
overgripande plan avseende anskaffning av medicinteknisk utrustning for
regionens totala behov. En sddan plan skulle underlitta att samordna behov
och diarmed upphandlingar. Respektive sjukhus har en egen investeringsplan
och ett eget investeringsrad som prioriterar inkdp av medicinskteknisk ut-
rustning. I nuldget finns det heller ingen mgjlighet att fa en bild 6ver vilken
utrustning som finns inom Region Stockholm. Informationen finns hos re-
spektive nimnd/bolag forutsatt att utrustningen ar registrerad i inventariesy-
stemet Medusa.

Redan 2017 anges det i fullmaktiges budet” att en effektiv samordning av
upphandling och avtalsforvaltning for medicinteknisk utrustning och imple-
menteringen av ett kategoristyrt arbetssitt ska prioriteras under aret. Dava-
rande landstingsstyrelsen skulle ta ansvar for anskaffning av MT/IKT samt

115 projektrapport nr 13/2014

116 De tva rekommendationerna har vid drets granskning bedémts kunna slds samman och
ersattas med en rekommendation. Regionstyrelsen bér sdkerstélla dels att krav i styrdoku-
ment och arbetssétt i regionen 6kar antalet samordnade upphandlingar av medicinteknisk
utrustning, dels att s8dana avtal alltid féljs upp aktivt och systematiskt.

1715 2016-0257
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att en 6vergang av inkops- och upphandlingsresurser for MT/IKT fran vard-
verksamheter till ddvarande landstingsstyrelsens forvaltning omedelbart
skulle genomforas.

Planen for inférande av kategoristyrt inkopsarbete i regionen, som nimns
ovan, innehaller forslag pa 24 kategorier med uppstart under 2020. Omradet
medicinteknisk utrustning finns inte med i den forsta omgangen. Enligt upp-
gift frAn funktionen strategiska inkop pa regionledningskontoret har det kon-
staterats vid senare upphandlingar att betydande kostnadssdnkningar kan ge-
nomforas inom MT-omradet om styrningen utvecklas. Strategiska inkop
kommer darfor enligt uppgift sarskilt att analysera om ytterligare dtgarder
behover vidtas.

Utvardera upphandlingar och utveckla processen

Revisionen har tidigare rekommenderat regionstyrelsen att utvardera upp-
handlingsprocesser sa att brister inte upprepas.t8. Enligt inkopspolicyn ska
upphandlingar f6ljas upp systematiskt, aktivt och &ndamalsenligt. Lirdomar
fran uppfoljningen ska sedan anvandas i utvecklingen av inkopsarbetet. Av-
delningen strategiska inkop pa regionledningskontoret kommer under 2020
enligt uppgift att sarskilt f6lja upp att laroprocessen fungerar och att utviarde-
ringar genomfors. Rekommendation anses vara delvis atgardad eftersom
styrdokumenten nu anger att upphandlingar ska f6ljas upp.

Beddémning

Revisionen konstaterar att regionstyrelsen driver ett utvecklingsarbete inom
ink6psomradet. Flera initiativ ligger i linje med revisionens tidigare rekom-
mendationer pd omradet, men flera reckommendationer kvarstar att dtgarda.
Bland annat bedomer revisionen att det fortfarande aterstar atgarder innan
revisionens rekommendation fran 2014 om 6kad samordning av medicintek-
nisk utrustning och uppfoljning av sidana avtal kan sdgas vara uppfyllda. For
att stirka samordningen av behov och ddrmed upphandlingar bor regionsty-
relsen sikerstilla en langsiktig, samlad och 6vergripande plan avseende an-
skaffning av medicinteknisk utrustning for regionens totala behov.

Revisionen bedomer att det dven under 2019 varit ett fortsatt problem att det
centrala ramavtalet for bemanningstjanster inte kunnat anvindas av berérda
namnder och bolag sjukhusen som darfor istillet anvant sig av direktupp-
handlingar over direktupphandlingsgriansen. Revisionen anser att det finns
risk for att flera av de granskade upphandlingarna 6ver direktupphandlings-
granser skulle kunna bedomas som otillatna direktupphandlingar. Detta har
troligtvis aven lett till hogre kostnader for bemanningstjanster eftersom
spridda direktupphandlingar inte i tillracklig omfattning kan dra nytta av
konkurrensen. Regionstyrelsen har dirmed inte stottat berorda namnder och
bolag i de mojligheter som en stor bestillare kan ge. Tillvigagangssattet lig-
ger inte i linje med kommunallagens krav pa att regionen ska ha en god

118 Regionrevisorernas projektgranskning 5/2017, Affarsmassighet i upphandlingsprocessen
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ekonomisk hushallning som bland annat medfor krav pé att offentliga medel
ska anvindas pa ett effektivt och sikert sitt. Revisionen anser att ett mer pro-
aktivt agerande kan medfora stora ekonomiska besparingar.

Rekommendation:

e Regionstyrelsen bor sakerstilla att det finns en ldngsiktig, samlad och
overgripande plan avseende anskaffning av medicinteknisk utrustning for
regionens totala behov.

4.5.2 Bestdllarnamndernas férutsattningar for avtalsuppfoljning

I ett sdrskilt projekt!9 har revisionen granskat om bestillarnimnderna*=° sa-
kerstiller tillrackliga forutsittningar for en systematisk avtalsuppf6ljning av
driftavtal. Revisionens samlade bedomning ar att regionstyrelsen behover
starka styrning och uppf6ljning av hur nimnderna lever upp till fullmaktiges
policy och riktlinjer for inkop i syfte att 6ka mojligheten att agera affirsméass-

1gt.

Av granskningen framgar att beslutsunderlaget som trafik- samt hilso- och
sjukvardsndamnden tar del av infor upphandling av avtal med betydande be-
lopp, skiljer sig at. Revisionens tidigare granskningar'2! har dven visat att
driftavtal kan medfora kraftigt okade kostnader for regionen beroende pa av-
talskonstruktion. Revisionen har darfor tidigare rekommenderat regionsty-
relsen att komplettera det ekonomiska regelverket med principer eller strate-
gier som sikerstaller regionens kostnadskontroll 6ver omfattande och lang-
siktiga driftavtal.

For att starka forutsiattningarna for avtalsuppfoljning i driftavtal bor region-
styrelsen tydliggora vad som ska framga i beslutsunderlag infor beslut gal-
lande driftavtal som har stor paverkan pa verksamhet eller ekonomi. Revis-
ionen konstaterar darfor att tidigare rekommendation22 géllande att region-
styrelsen behover komplettera det ekonomiska regelverket med principer el-
ler strategier som sikerstéller regionens kostnadskontroll 6ver omfattande
och ldngsiktiga driftavtal kvarstar. Vidare bor styrelsen starka uppsikten av
hur bestéllarnimnderna lever upp till policy och riktlinjer for inkop i syfte att
sdkerstalla forutsiattningar for avtalsuppfoljning och darmed 6ka mojligheten
att agera affarsmassigt bade pa trafik- och virdomradet.

Regionstyrelsen har i yttrande!23 6ver rapporten bl.a. redovisat att regionsty-
relsen beslutat om atgarder for att stirka uppsikten over inkopsverksam-
heten. Som exempel lyfter styrelsen bl.a. fram att regionledningskontoret fatt

119 Regionrevisorerna, Projektrapport 9/2019 Bestéllarnédmndernas férutsattningar for avtals-
uppféljning.

120 Trafiknamnden och halso- och sjukvardsnamnden.

121 | andstingsrevisorerna, Projektrapport 9/2016, Landstingsstyrelsens évergripande ekono-
mistyrning. Landstingsrevisorerna projektrapport 12/2018, Kostnaderna i kollektivtrafiken.
122 | andstingsrevisorerna, Projektrapport 9/2016, Landstingsstyrelsens dvergripande ekono-
mistyrning.

123 RS 2019-1210

59



REGIONREVISORERNA REVISIONSKONTORET
REGION STOCKHOLM DATUM 2020-04-15

en mer renodlat strategisk roll med mojlighet att i storre utstrackning an tidi-
gare fokusera pa samordnad styrning och uppsikt. Det pagar aven ett arbete
med att ta fram plan och anvisningar for kategoristyrda inkop. Av yttrandet
framgar aven att styrelsen under 2020 avser att se over fragan gallande vad
som ska framga av beslutsunderlag infér beslut om mer betydande driftavtal.

4.6 Beredskap for extraordindara handelser i fredstid

I ett sarskilt projekt'24 har revisionen granskat hur regionstyrelsen styr och
samordnar arbetet med krisberedskap sa att forméagan att forebygga, motsta
och hantera krissituationer samt extraordinira handelser sakerstalls. Gransk-
ningen har fokuserat pa extraordinira handelser i fredstid och inriktats pa
planeringsarbete for krisberedskap.

Revisionen bedomer att regionstyrelsen bor siakerstilla att arbets- och perso-
nalutskottet, nir krisledningsndmnden inte ar aktiverad, foljer upp krisbe-
redskapsarbetet i syfte att kunna prioritera mellan och utveckla atgarder.
Regionstyrelsen bor ocksa tydliggora var i organisationen som verksamhetso-
verskridande fragor ska samlas och omhéndertas. Vidare bedomer revisionen
att Region Stockholms krisberedskapsplan behover anpassas till nuvarande
organisation. Enligt krisberedskapsplanen ska regionstyrelsen utgora krisled-
ningsndmnd. Enligt fullméaktiges reglemente har uppgiften delegerats till reg-
ionstyrelsens arbets- och personalutskott.

Krisberedskap ska skapas i den vardagliga organisationen och verksamheten
for att bade forebygga och hantera olyckor, storningar och kriser. Gransk-
ningen pekar pa att det pa verksamhetsniva finns tita kontakter med andra
aktdrer som polis, riddningstjinst m.fl. Ovningar och utbildningar genom-
fors emligt intervjuade bade inom respektive verksamhet och i samverkan
med externa aktorer i ldnet, framfor allt pa operativ niva.

Regionstyrelsens yttrande'25 2020-02-26 beskriver att regionfullméaktige i no-
vember 2019 inrattade en krisledningsndmnd och valde dess ledamoter. En
oversyn av reglementen for regionstyrelsen och 6vriga nimnder péagar. Vi-
dare namns att atgirder for att sdkerstilla regelefterlevnad inom bland annat
omradet sikerhet ar sirskilt prioriterade.

4.7 Hallbart byggande

I ett sarskilt projekt'2¢ under 2019 har revisionen granskat om regionstyrel-
sen sakerstaller att bygg- och anlaggningsprojekt inom trafik- och fastighets-
organisationen ger begransad milj6- och klimatpaverkan i enlighet med

124 Regionrevisorerna, Projektrapport 5/2019, Beredskap for extraordindra handelser i freds-
tid

125 RS 2019-1207

126 Regionrevisorerna, Rapport 7/2019 Hallbart byggande
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fullmiktiges miljoprogram 2017 -2021'27. Granskningen ansvarsprovade aven
Locum AB, fastighets- och servicenimnden samt trafiknimnden.

Revisionen bedomde att regionen hade paborjat ett arbete for att mojliggora
att miljo- och klimatpéaverkan kan begriansas i investeringsprojekt, men att
det fortfarande aterstar mycket arbete for att uppfylla fullmiktiges miljopro-
gram. Eftersom miljoprogrammet och tillhorande stodjande dokument end-
ast striacker sig till 2021 menade revisionen det fanns en risk att det inte finns
en tillrackligt 1angsiktig planering for att na visionen om att regionen ska vara
utan klimatpaverkande utslapp 2045 i enlighet med RUFS 2050. Det finns
t.ex. dnnu ingen metod faststilld for hur klimatpéverkan ska beridknas vid
samtliga investeringsprojekt och mélet foljs inte heller upp systematiskt. Re-
visionen rekommenderade darfor regionstyrelsen att sikerstilla den langsik-
tiga styrningen och planeringen for hur klimatpaverkan i investeringsprojekt
ska begréansas enligt RUFS 2050. Vidare noterades i granskningen att de ma-
len som inte prioriteras, finansieras och tydliggors i fullmiktiges budget for
2019 enbart ar vigledande. Darmed ar det otydligt om malen i miljoprogram-
met, som inte lyfts i budgeten, fortfarande giller. Revisionen rekommende-
rade darfor regionstyrelsen att, i beredningen av det koncerngemensamma
budgetmaélet om att minska klimatpaverkan, inkludera miljoprogrammets
mal om att minska klimatpéaverkan i bygg- och anldggningsprojekt som indi-
katorer. Detta for att kunna sikerstilla att Region Stockholms totala klimat-
paverkan synliggors och hanteras.

Regionstyrelsen har i yttrande'28 6ver projektet beskrivit att modellen for led-
ning och styrning, som antogs i budget 2020 fér Region Stockholm,29 fortyd-
ligar att beslut i budget dger foretrade framfor bestimmelser i komplette-
rande styrdokument, som RUFS 2050 och miljoprogrammet. Daremot géller
ovriga styrande dokument under forutsittning att de inte stér i konflikt med
beslut i fullmaktiges budget. Nar det géller malen i RUFS 2050 anger region-
styrelsen att klimatmaélen i RUFS 2050 framst beror direkt utslapp som sker
inom regionen. Klimatpaverkan fran byggprocessen ar till stor del indirekta
utslapp fran produktion och distribution av byggmaterial utanfor regionens
territoriella granser. Daremot ar Region Stockholms investeringar i kollektiv-
trafik och vardfastigheter viktiga for att indirekt mojliggora uppfyllnad av det
ldngsiktiga malet i RUFS 2050 om att vara en region utan klimatpaverkande
utslapp. Vidare betonas det att RUFS 2050 inte ar direkt styrande for Region
Stockholms investeringar, forrdn de infors och faststills i andra styrande do-
kument inom regionen.

Vidare framfor regionstyrelsen i yttrandet att en 6versyn av mélen och indi-
katorerna i miljoprogrammet i forhallande till modellen f6r ledning och styr-
ning har paborjats i och med att en héllbarhetspolicy och en héllbarhetsstra-
tegi ar under framtagande. De foreslagna indikatorerna som fanns i planen

127 .S 2015-0092
128 RS 2019-1208
129 RS 2019-0829
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for att begransa klimatpéaverkan i Region Stockholms bygg- och anlaggnings-
projekt!3c planeras att inarbetas i fullmiktiges budget. Framtida indikato-
rerna bor enligt regionstyrelsen dven fokusera pa att frimja att berérda
namnder och bolag utvecklar och tillampar metodik och systematik for att re-
ducera klimatpaverkan pa projekt- och materialniva. Berérda namnders och
bolags arbetssitt behover dven standardiseras och darfér kommer regionled-
ningskontoret att ta fram en vagledning med rad och metoder for arbetet med
att uppna de nya indikatorerna. Regionstyrelsen bedomer i yttrandet att det
inte ar rimligt att folja upp klimatpaverkan i samtliga investeringar.

I samband med granskningen f6ljde dven revisionen upp tva tidigare rekom-
mendationer?s:. Den ena rekommendationen &r att regionstyrelsen i riktlin-
jerna for investeringar bor besluta om principer for nar Miljobyggnad guld,
silver respektive bronss2 ska gilla, samt i vilka fall avsteg kan goras. Den
andra rekommendationen ar att regionledningskontoret bor tydliggora hur
investeringarnas miljopaverkan ska beskrivas i beslutsunderlagen infor ge-
nomforandebeslut, dels for att ticka miljobalkens krav, dels for att ticka krav
i miljoprogrammet. I regionstyrelsens nya riktlinjer for investeringar:ss tyd-
liggors det att miljo- och hallbarhetsbedomningar ska tas fram infor varje in-
vesteringsbeslut. De stédjande dokumenten som ska tydliggora vad dessa
miljo- och héllbarhetsbedomningar ska innehélla dr &nnu inte framtagna,
darmed ar det inte tydliggjort vilka principer som giller for de olika nivaerna
av Miljobyggnad samt hur miljobalkens och miljoprogrammets krav ska ef-
terlevas i beslutsunderlagen. Det ar inte faststillt nar de stodjande dokumen-
ten ska tas fram. Rekommendationerna kvarstar darmed.

4.8 Hantering av statsbidrag

Revisionen har granskat om regionstyrelsen respektive hélso- och sjukvards-
namnden hanterar riktade statsbidrag med tillracklig intern styrning och
kontroll. Granskningen har skett genom intervjuer med foretrddare for reg-
ionledningskontoret och hilso- och sjukvardsforvaltningen samt genom do-
kumentstudier. Iakttagelser fran granskningen har 6verlamnats i en prome-
moria som faktakontrollerats av ledningen?34.

Riktade statsbidrag avser att finansiera ett specifikt andamal eller uppdrag
och maste anvindas till det. Planeringen nar det giller statsbidrag blev under
2019 extra komplicerad eftersom det dréjde ovanligt linge innan det var klart
fran statligt hall vilka statsbidrag som skulle finnas och hur 6verenskommel-
serna mellan stat och regioner skulle se ut. Under 2019 fick Region Stock-
holm enligt uppgift del av 20 olika riktade statsbidrag som pa olika stt

13015 2017-0837

131

132 gystem for att miljocertifiera byggnader. Mater sexton olika varden déaribland byggnads-
materialet och stommens och grundens kli-matpaverkan. Byggnader certifieras antingen
som brons, silver och guld.

133 RS 2019-0867

134 Regionrevisorerna, Hantering av statsbidrag, RK 2019-0059
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berorde halso- och sjukvard, rehabilitering och tolktjanster. Hilso- och sjuk-
vardsnamnden &r ansvariga for 19 av de 20 bidragen. Det 6vriga bidraget ar
béade regionstyrelsen och hilso- och sjukvardsndmnden ansvariga for. Anled-
ningen till att ansvaret ar tvddelat beror pa att bidraget riktar sig dels mot
vardverksamhet och dels mot personal inom halso- och sjukvarden. Sam-
manlagt fick regionen drygt 3,2 miljarder kronor i riktade statsbidrag 2019.

Nir det giller planering och uppfoljning visar granskningen att det finns en
gemensam grupp med tjansteman frén regionledningskontoret och hélso-
och sjukvardsforvaltningen som hanterar statsbidragen pa en overgripande
niva. Nar det handlar om ansvar och roller har regionledningskontoret och
hilso- och sjukvardsforvaltningen under de senaste aren haft samma sitt att
arbeta med statsbidragen genom den gemensamma gruppen. Aven om det
inte finns ett formaliserat ansvar for statsbidragen har ett beprovat arbetssitt
for att fordela ansvar for hanteringen och uppféljning av bidragen vuxit fram.
Det finns ocksa en samsyn om hur ansvaret for bidragen ska fordelas mellan
regionstyrelsen och hilso- och sjukvardsndmnden. Det finns en forteckning
over samtliga bidrag som handhas av regionen.

Den del av statsbidraget som regionstyrelsen ar ansvarig for gar bland annat
till vidareutbildning till specialistsjukskoterska for sjukskoterskor och andra
utbildningsinsatser for vardpersonal. I regionstyrelsens ansvar nar det giller
bidraget ingar att ansoka om bidraget och folja upp den del av bidraget som
regionstyrelsen ar ansvariga for. Det gors ingen uppfoljning av hur mycket re-
surser som anvands pa regionledningskontoret for att hantera statsbidragen.

Bade regionledningskontoret och hélso- och sjukvardsforvaltningen hanterar
riktade statsbidrag pa ett likartat, det vill siga genom att lata bidragen finan-
siera tillfallig verksamhet. Nar det géller den del av bidraget som regionled-
ningskontoret hanterar anvands bidraget framst till utbildningsinsatser. Det
gor att anviandandet av statsbidraget inte kan leda till kostnads6kningar som
inte ar finansierade den dagen bidraget upphor eftersom verksamheten da
ska avslutas.

Bedomning

Revisionen bedomer att regionstyrelsens interna styrning och kontroll ar till-
racklig nar det giller det riktade statsbidrag som styrelsen ar ansvarig for. Be-
domningen grundar sig pa att eftersom det statsbidrag som styrelsen ar an-
svarig for framst anvands till att finansiera tidsbegransad verksamhet som
avslutas i och med att statsbidragen upphor leder det inte till kostnadsok-
ningar nar bidraget ar slut. Regionstyrelsen foljer ocksa upp bidraget.

Arbetssittet som vuxit fram mellan hélso- och sjukvérdsférvaltning och reg-
ionledningskontoret nar det giller ansvar for statsbidragen saknar dock do-

kumenterade riktlinjer, vilket riskerar att gora hanteringen personberoende.
Revisionen bedomer darfor att hanteringen behover dokumenteras.

Rekommendationer:
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¢ Regionledningskontoret bor dokumentera hanteringen av statsbidragen
inklusive roller och ansvar for att minska sarbarheten vid personella for-
andringar.

4.9 Styrande dokument och anvisningar for rapportering

Revisionen har o6versiktligt granskat regionens styrande dokument i syfte att
bedoma dokumentens giltighet samt om de ger stod for naimndernas/styrel-
sernas arbete och rapportering.

Styrande dokument

Av de 65 styrande dokument som &terfinns pa regionens webbplats'ss ar 15
policyer, strategier, riktlinjer etc. faststillda eller reviderade under 2019. Sex
dokument som ar publicerade pa webbplatsen ar inte langre giltiga, t.ex. upp-
forandekod for leverantorer:se, program for uppfoljning och insyn av verk-
samhet som utgors av privata utforare!s7, HBT-policy’s8 m.fl. Det finns ocksa
dokument som ar beslutade i borjan av 2000-talet och som skulle kunna revi-
deras for att uppdatera namn och terminologi 4ven om de fortsatt ar formellt
giltiga. Forteckningen over styrande dokument i budget 2020 hinvisar bland
annat till fyra dokument som inte finns pa webbplatsen.'39

Anvisningar for verksamhetsberéttelse 2019

I namnder och bolags tidigare arsrapporter (numera verksamhetsberittelser)
har jamforelser gjorts med savil budget som féregaende ar. Enligt 2019 ars
anvisningar stills dock inga krav pa jamforelse med foregaende ar utan end-
ast med budget. Revisionen menar att detta riskerar att ge en otillracklig
oversikt av utveckling 6ver tid.

Det rader ocksé oklarheter i anvisningarna, t.ex. vad giller uppférandekod
for leverantorer. Enligt den tidigare upphandlingspolicyn fanns det som krav
att naimnder och styrelser skulle ta stdllning till om det skulle stéllas krav pa
att leverantoren skulle anta uppforandekoden. Regionens nu gillande in-
kopspolicy innehaller inte ett motsvarande uttryckligt krav, endast att region-
ens inkopsprocess ska framja hallbarhet. Granskning visar att naimnder/sty-
relser inte uppfattar hur hallbarhet ska beaktas i upphandling.

Anvisningarna pa webbplatsen har inte uppdaterats fullt ut utan en del in-
struktioner och uppdateringar skickas via e-post. Det giller till exempel

135 https://www.sll.se/om-regionstockholm/uppdrag-och-ansvar/styrande-dokument-och-for-
fattningssamling/dokument-som-styr-arbetet-inom-ett-verksamhetsomrade/, uttagsdatum
2020-03-09

136 | S 1303-0353

137 .S 2015-0329

138 1S1110-1297

139 https://www.sll.se/om-regionstockholm/uppdrag-och-ansvar/styrande-dokument-och-for-
fattningssamling/ . Det galler Hjdlpmedelpolicy (LS 0205-0220), Policy for att starka patien-
ters stallning - vard i dialog (LS 9912-0772), Vardegrund for halso- och sjukvarden (LS
0205-0254) samt Policy for att férebygga och behandla missbruk och beroende (LS 1308-
0973).
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namnders och bolags rapportering i verksamhetsberittelsen om hur de ska
arbeta for att klara sitt resultat tre r framat. Detta har sedan dndrats, med
hénvisning till att samma uppgift dven skulle redovisas i verksamhetsplanen,
dock utan justering av anvisningarna, endast information via e-post till for-
valtningar och bolag.

Rapportering enligt tidigare beslutade program som t.ex. miljoprogrammet
och gillande budget ar inte helt 6verensstimmande. Anvisningar f6r hur mil-
jomalen i budget ska f6ljas upp och redovisas har formulerats i Stédet'4°, me-
dan anvisningarna for miljoprogrammet har sants ut till verksamheterna via
mail. Intervjuer visar att det har inneburit svarigheter for verksamheterna att
veta hur miljomaélen ska redovisas. I vissa fall har det 4ven medfort att olika
avdelningar/sektioner inom samma organisation har foljt upp maélen separat
utan att stimma av utfallen med varandra. I anvisningarna ar det vidare
otydligt om ndmnder/styrelser via Stodet far limna gemensamma bilagor for
exempelvis miljo, upphandling etc. I arets redovisning finns exempel pa dar
namnder héanvisar till andra nimnders bilagor och darmed andra verksam-
heter. Det giller fraimst de nya nimnderna som koper forvaltningsstod av
andra namnders forvaltningar.

Bed6mning

Revisionen bedomer att regionledningskontoret bor sikerstélla att de styrdo-
kument som visas pa webbplatsen dr aktuella. Vidare menar revisionen att
regionledningskontoret bor sikerstilla att anvisningar for naimndernas/sty-
relsernas rapportering ar sa tydliga att de ar latt for verksamheterna att folja.
Anvisningarna, i dokument eller i Stodet, bor stimmas av mot andra gillande
styrdokument och sakkunniga avdelningar. Det giller hur mal ska f6ljas upp
och redovisas, krav anviandas i upphandling etc. Revisionen menar ocksa att
kommunikationen av férdndringar i anvisningarna riskerar att komma bort i
e-posthanteringen till skillnad fran om forandringarna publiceras pa webb-
platsen.

Revisionen ser ocksa en risk i att redovisning i verksamhetsberattelserna
endast jamfors med budget. Utan jamforelser mot foregdende ar finns risk for
svag 6verblick och insikt om upprepade utmaningar fér verksamheterna.
Endast budget riskerar ge en svag jamforelsegrund for att forsta resultatet.

4.10 Avrapporterade granskningar i delrapport

Delar av arets granskning har tidigare avrapporterats i delrapporten for reg-
ionstyrelsen Nedan sammanfattas visentliga iakttagelser fran denna rapport.

Granskning av malstyrning
Revisionen har granskat det regionovergripande arbetet med att utveckla
maélstyrningsmodellen samt beredningsprocessen gillande mal och

140 Det digitala samlade beslutsstéds- och rapporteringssystem som anvands inom Region
Stockholm
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indikatorer infor regionfullmaktiges beslut om budget 2020. Revisionen ser
positivt pa arbetet med att ta fram ytterligare indikatorer liksom systemstod
for redovisning och uppf6ljning av mél och indikatorer. Revisionen ar dven
positiv till att malstyrningsmodellen nu ar beskriven i ett samlat dokument?4:.
Vidare uppfattar revisonen att verktyget Stodet bor kunna bidra till en mer
overblickbar planering och rapportering och dirmed en mer samlad styrning
av malarbetet.

Revisionen vill dock lyfta fram vikten av att indikatorer har definierats och
kvalitetssiakrats innan beslut for att sakerstélla att mélen kan f6ljas upp un-
der kommande verksamhetsar. Annars finns risk att de mal och indikatorer
som faststills i budgetbeslutet i praktiken inte gér att f6lja upp. For att kunna
foresla malvarde for en indikator ar det exempelvis av vikt att kunna analy-
sera nuldget och for detta behovs utfallsdata for indikatorn. Revisionen me-
nar att tidspressen i processen for att utveckla malen infér budget 2020 inne-
bar en risk att foreslagna mal och indikatorer infor budget 2020 inte ar till-
rackligt beredda, forankrade och kvalitetssakrade.

4.11 Uppfdljning av tidigare lamnade rekommendationer

I tidigare revisionsrapporter har framforts ett antal rekommendationer avse-
ende den interna styrningen och kontrollen. I bilaga 1 och 2 framgér hur re-
kommendationerna har hanterats.

4.12 Samlad bedomning av samordning samt intern styrning och
kontroll i verksamheten
Revisionen bedomer att regionstyrelsens ekonomistyrning under 2019 inte
varit helt tillracklig. Regionstyrelsen och dess arbets- och personalutskottet
har i samband med den 16pande uppfoljningen uppmanat namnder och bolag
som prognostiserar underskott att skyndsamt vidta erforderliga atgarder for
en ekonomi i balans. Mot bakgrund av Karolinska universitetssjukhusets eko-
nomiska lage redan vid ingdngen av 2019 beredde regionstyrelsen ett drende
till fullméktige som i mars 2019 beslutade om dndrade ekonomiska forutsatt-
ningar for Karolinska. Trots detta har underskotten fortsatt att 6ka. Region-
styrelsen har uppdragit till regionledningskontoret att, i samverkan med de
namnder och bolag som har storst problem, ge mesta moéjliga stod sé att mal,
uppdrag och en ekonomi i balans kan nas. Det har dock inte limnats nagon
sarskild aterrapportering till regionstyrelsen om vad detta uppdrag lett till.

Revisionen ser allvarligt pa den langsiktiga ekonomiska utvecklingen for reg-
ionen och bedomer att det kommer att kravas kraftfulla dtgarder, framst av
akutsjukhusen, for att klara en ekonomi i balans framoéver. Revisionen kon-
staterar att regionens positiva resultat de senaste dren framst har berott pa
externa faktorer som o0kade statsbidrag och skatteintikter samt en lag rénta.

141 Budget 2019 (LS 2017-1455). Bilaga 3: Styrning, ledning och uppféljning av Region
Stockholm
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Revisionen bedomer att forutsattningarna for att akutsjukhusen ska kunna
bedriva vard enligt avtal och med en ekonomi i balans inte ar tydliggjorda ur
flera perspektiv. Det giller framforallt Karolinska universitetssjukhuset som
befinner sig i ett mycket allvarligt ekonomiskt lage. En hemstallan fran sjuk-
huset om aterstillande av Karolinskas egna kapital har i mars 2020 dnnu inte
behandlats pa politisk niva. Fragan om ersittning for investeringsrelaterade
kostnader for Karolinska har inte hanterats i vardavtalet for 2020 och ar i
mars dnnu inte avgjord.

Revisionen bedomer att de styrande principerna och de nya riktlinjerna inom
investeringsomradet skapar forutsattningar for en tydligare och mer transpa-
rent styrning och samordning av regionens investeringsverksamhet framover.
Revisionen bedomer dock att regionstyrelsens uppsikt over regionens inve-
steringsverksamhet inte har varit tillracklig d4 ett antal trafikinvesteringar
hanterats pa en felaktig beslutsniva under 2019.

Revisionen bedémer att fullméktiges beslut i drendet om ny politisk organi-
sation, reglementen for regionstyrelsen och namnder samt budget 2018 re-
spektive budget 2019 beskriver den politiska organisation pa olika satt, vilket
riskerar att bidra till otydligheter nér det géller roller och ansvar. Revisionen
ser darfor positivt pa att regionstyrelsen i sitt yttrande 6ver revisionens del-
rapport 2019 uppgett att revisionens rekommendationer kommer att beaktas
i samband med en revidering av reglementena under 2020. Revisionen anser,
utover det som tidigare framforts om roller och ansvar, att regionstyrelsen
formellt bor utse forvaltningschefer inom verksamhetsomradet for vardens
kunskapsstyrningsndmnd respektive for firdtjanstnamnden. Detta for att
mojliggora vidaredelegation eftersom det endast dr en forvaltningschef inom
namndens verksamhetsomrade som enligt kommunallagen har ratt att vida-
redelegera beslutanderitt till anstilld inom regionen.

Regionstyrelsen driver ett utvecklingsarbete inom inkopsomradet och flera
initiativ ligger i linje med revisionens tidigare rekommendationer. Regionsty-
relsen behover dock vidta atgarder for att 6ka samordningen av anskaffning
av medicinteknisk utrustning. Revisionen bedomer vidare, liksom 2018, att
da det centrala ramavtalet for bemanningstjanster inte har kunnat anvindas
har berorda namnder och bolag istillet anviant sig av direktupphandlingar till
en hogre kostnad. Det finns dessutom risk for att flera av upphandlingarna
skulle kunna bedomas som otillatna direktupphandlingar. Revisionen menar
att regionstyrelsen darmed inte sidkerstéllt de mgjligheter till samordning
som en stor bestillare har som bor kunna leda till 1agre kostnader.

Revisionen bedémer, nir det giller extraordindra handelser i fredstid och
hojd beredskap, att regionstyrelsen bor sakerstilla att arbets- och personalut-
skottet, nar krisledningsnamnden inte ar aktiverad, foljer upp krisbered-
skapsarbetet i syfte att kunna prioritera mellan och utveckla atgirder. Reg-
ionstyrelsen bor ocksé tydliggora var i organisationen som verksamhetsover-
skridande fragor ska samlas och omhindertas. Vidare bedomer revisionen att
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fullmaktiges krisberedskapsplan behover anpassas till nuvarande organisat-
ion.

Revisionen bedomer, utifrdn genomford granskning, att regionstyrelsens
samordning, styrning och kontroll sammantaget inte varit helt tillracklig. Be-
domningen ir oforandrad jamfort med 2018. Revisionen vill dock betona att
regionstyrelsens ekonomiska styrning behover starkas framover.

5 Rakenskaper

I detta avsnitt gors en bedomning av om redovisningen ar upprattad i enlig-
het med lagstiftning och god redovisningssed sa att rikenskaperna ger en
rattvisande bild av resultat och stillning. Bedomningsmalen och bedom-
ningskriterierna framgar av bilaga 3.

5.1 Region Stockholms sammanstillda drsredovisning

Regionstyrelsen upprattar en sammanstélld arsredovisning for Region Stock-
holm. Arsredovisningen 2019 innehéller en sammanhallen frvaltningsberit-
telse. I forvaltningsberittelsen har sedan 2018 dven regionstyrelsens upp-
siktsrapport inarbetats.

5.1.1 Forvaltningsberattelse

I forvaltningsberittelsen redogor regionstyrelsen for nimnders och styrelsers
resultat och verksamhet med utgangspunkt fran deras respektive uppdrag
fran fullmaktige. Forvaltningsberittelsen innehaéller, i enlighet med LKBR42,
vasentlig information och férhallanden som inte resultat- och balansrak-
ningen tar upp, men som ar viktiga for bedomningen av Region Stockholms
resultat och stillning. Forvaltningsberittelsen innehaller ocksa information
om den forvantade utvecklingen inom regionen, en samlad redovisning av
Region Stockholms investeringsverksamhet, en redovisning av hur utfallet
forhaller sig till den budget som faststills for den 16pande verksamheten och
en utviardering av om maélen for god ekonomisk hushéllning har uppnatts.
Det finns dven information nir det giller pensionsforpliktelser och pensions-
medelsforvaltning, avsiattningar och ansvarsforbindelser, siakringsredovis-
ning m.m.

Forvaltningsberiattelsen innehaller analyser och orsakssamband nir det gél-
ler beskrivningen av det ekonomiska resultatet, dock inte om kostnadsut-
vecklingstakten i forhéllande till fullméktiges intentioner att dimpa kost-
nadsutvecklingstakten (se avsnitt 2.1). Aven om analyserna av maluppfyllel-
sen har forbattrats i vissa avseenden kvarstar merparten av revisionens tidi-
gare iakttagelser och reckommendationer (se avsnitt 2.2).

142 | ag (2018:597) om kommunal bokféring och redovisning
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Regionstyrelsen har tidigare tagit fram en separat rapport "Uppsiktsrapport”
for avrapportering till fullméktige av den uppsikt som genomforts under aret.
Denna avrapportering har sedan 2018 inarbetats i forvaltningsberittelsen.
Rapporteringen innefattar aven regionstyrelsens syn pa hur val namnder och
bolag har f6ljt fullmiktiges beslut.

Bedomning

Revisionen bedémer att forvaltningsberéttelsen i enlighet med LKBR inne-
héller viktiga forhallanden for bedémningen av regionens resultat och still-
ning samt andra forhallanden som ar av betydelse for styrningen och uppfolj-
ningen av verksamheten. Forvaltningsberittelsen bor, vilket revisionen tidi-
gare framfort, innehélla en analys av kostnadsutvecklingen kopplat till full-
maktiges intentioner om den langsiktiga kostnadsutvecklingstakten och hur
detta paverkar forutsattningarna for god ekonomiska hushallning framover.

Revisionen bedomer att forvaltningsberattelsen i allt vasentligt uppfyller la-
gens krav.

5.1.2 Rakenskaper sammanstalld redovisning

I enlighet med LKBR finns det i arsredovisningen for Region Stockholm en
resultat- och balansrikning for de sammanstillda rikenskaperna som omfat-
tar regionen och dess koncernbolag. Ansvarsforbindelser tas upp inom linjen.
Balansrakningen har sedan 2007 innehallit en avsittning for framtida pens-
ionskostnader pa 700 mnkr som revisionen bedéomt inte uppfyller kraven pa
en avsattning och darmed inte har redovisats enligt god redovisningssed. Un-
der 2019 har denna avsittning aterforts i sin helhet via eget kapital som en
rattelse av tidigare ars fel. Revisionen bedomer att rattelsen ar gjord i enlig-
het med god redovisningssed och att regionens totala pensionsédtagande nu
aterspeglas pa ett mer rattvisande sitt.

Arsredovisningen uppfyller i 6vrigt i allt viisentligt kraven i Radet for kom-
munal redovisnings rekommendation om Sammanstilld redovisning (RKR
8.2).

Regionstyrelsen anger under redovisningsprinciper i arsredovisningen att hu-
vudregeln for redovisning av lanekostnader ar att de belastar resultatet for
den period de avser. Fastighets- och servicenamnden gor dock undantag fran
huvudregeln och inrdknar istillet rantekostnader i tillgdngens anskaffnings-
varde under byggtiden om den direkt kan hénforas till inkop, konstruktion el-
ler produktion av en tillgdng. Fastighets- och servicenamnden anviander en
beraknad fiktiv kreditivranta vilket innebar ett avsteg fran verklig ranta pa
upplaningen. Ovriga nimnder och bolag tillimpar inte aktivering av rinta pa
ldnekostnader. Revisionen anser att samma redovisningsprinciper bor tillam-
pas inom hela regionen.

Resultatpaverkande avvikelser som har uppmarksammats i granskningen av
regionens verksamheter uppgar sammantaget inte till vasentliga belopp och
paverkar dirmed inte bedomningen av den sammanstillda redovisningen.
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Revisionen har under aret granskat finansieringsprocessen och sakringsredo-
visningen. Inga visentliga avvikelser har noterats.

Bed6mning

Arsredovisningen for Region Stockholm beddms i allt visentligt vara upprit-
tad enligt god revisionssed, enligt lagen om kommunal redovisning och
RKR:s rekommendationer. Arsredovisningen beddms i allt visentligt ge en
rattvisande bild av arets resultat och stillning,.

5.1.3 Balanskravet

Kommunallagen ger kommuner och regioner mojlighet att reservera medel i
en resultatutjamningsreserv for att utjamna intiakter 6ver en konjunkturcy-
kel. Regionstyrelsen har hittills inte kunnat utnyttja denna majlighet da reg-
ionens ekonomi inte klarar kravet for en sddan redovisningsmassig reserve-
ring.

For omstallningskostnader i samband med genomforandet av framtidens
halso- och sjukvard har landstingsfullmiktige istillet beslutat att under
2011—2013 reservera medel inom det egna kapitalet pa sammanlagt 5 300
mnkr. Fullmiktige har beslutat att omstallningskostnader pa 3 500 mnkr far
anviandas under perioden 2015-2018 eller senare. Omstillningskostnaderna
for aren 2015-2019 har sammanlagt uppgatt till 3 159 mnkr, vilket innebar att
341 mnkr av de budgeterade medlen pa 3 500 mnkr kvarstar. Enligt tillaggs-
upplysning avseende reserverat eget kapital i regionstyrelsens arsredovisning
(not 14) framgar dock att endast 159 mnkr av de reserverade medlen tagits i
ansprak och att resterande 3 000 mnkr har finansierats inom resultatet i bok-
sluten under perioden 2016-2019.

5.2 Revisionens samlade bedomning

Forvaltningsberittelsen ar i allt viasentligt uppréttad i enlighet med LKBR.
Arsredovisning fér Region Stockholm beddms i allt visentligt vara upprittat
enligt god redovisningssed, enligt LKBR och RKR:s rekommendationer samt
ge en rittvisande bild av arets resultat och ekonomiska stéllning.

6 Redovisningsenheter inom regionstyrelsen

I detta avsnitt gors en bedomning av ekonomiskt och verksamhetsmaéssigt re-
sultat, intern styrning och kontroll samt rikenskaperna for regionstyrelsens
redovisningsenheter; regionledningskontoret, skadekontot och koncernfinan-
siering.

Under aret har regionstyrelsen genomfort en forandring av organisationen i
syfte att tydliggora regionstyrelsens och regionledningskontorets strategiska
inriktning. Operativa verksamheter har 6verforts till andra namnder, vilket
har inneburit att antalet anstillda inom regionledningskontoret minskat fran
767 personer vid ingdngen av 2019 till 220 personer vid utgangen av aret. En
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ny organisationsstruktur tradde i kraft 1 januari 2020.

Regionledningskontoret samlokaliserades i november tillsammans med 6v-
riga centrala forvaltningar inom Region Stockholm.

6.1 Regionstyrelsen/regionledningskontoret

6.1.1 Ekonomiskt och verksamhetsmassigt resultat

Ekonomiskt resultat
Arets resultat uppgér till 287 mnkr, vilket dr 287 mnkr hogre 4n faststillt re-

sultatkrav. Avvikelsen motsvarar 9,8 procent av omsittningen. Resultatet ar
412 mnkr hogre dn 2018 ars utfall. Den positiva avvikelsen forklaras fraimst
av lagre kostnader an budgeterat for lamnade bidrag inom framst utbild-
ningsomradet och pa forskjutna satsningar inom Framtidens vardinformat-
ionsmiljo (FVM) och IT till f6ljd av avbruten upphandling samt for regionsty-
relsen medel for oforutsedda utgifter.

Verksamhetens intdkter ar 125 mnkr hogre dn budgeterat. Intdkterna oversti-
ger budgeten framst nar det géller vidarefakturering av kostnader i samband
med 6verforing av verksamheter till annan nimnd och bolag. Aven intikterna
for erhéllna bidrag och forsiljning av IT-tjanster Overstiger budgeten.

Verksamhetens kostnader ar 160 mnkr lagre dn budgeterat. Detta forklaras
bland annat av att kostnaderna for lamnade bidrag varit 253 mnkr lagre an
budgeterat, varav 115 mnkr avser ej utnyttjade medel ur regionstyrelsens an-
slag for oforutsedda utgifter. Samtidigt 6verstiger personalkostnaderna bud-
geten med 64 mnkr vilket framst beror pa att 6verforing av personal till an-
nan nimnd skett senare in planerat. Aven personalomkostnadspaligget och
kostnaderna for den politiska organisationen har varit hogre dn budgeterat.

Regionstyrelsen erholl i budget 2019 utokat anslag med 200 mnkr for strate-
giska och langsiktiga satsningar pa exempelvis utbildning och kompetensut-
veckling samt battre arbetsmiljo och arbetsvillkor. Sena beslut har inneburit
att dessa medel inte utnyttjas fullt ut under aret da verksamheterna inte haft
mojlighet att genomfora aktiviteter och insatser inom ramen for de avsatta
medlen.

Avskrivningarna har i huvudsak varit i niva med budget.

Arets investeringar uppgar till 6 mnkr, att jimforas med fullmiktiges budget
pa 722 mnkr for 2019. Arets investeringar avser i huvudsak ersittningsinve-
steringar inom IT. Budgetavvikelsen pa 716 mnkr beror pa att programmet
FVM har forskjutits till 2020, se avsnitt 4.2.

Avvikelser i forhéllande till budget har i huvudsak analyserats och kommen-
terats pa ett tillfredsstéllande sitt i regionstyrelsens verksamhetsberattelse.
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Verksamsamhetsmadssigt resultat

Liksom foregaende ar ska regionledningskontoret folja upp tre av fullmékti-
ges mal gillande sin egen verksamhet vid regionledningskontoret. Dessa ar
for 2019 formulerade som langsiktigt hdllbar ekonomi, en hallbar Region
Stockholm och Region Stockholm ska vara en attraktiv arbetsgivare. Dessa
overgripande mal mats genom fyra delmal och atta indikatorer.

Delmalet Stockholmsregionen ska inom fem ar vara en av Europas fem le-

dande forskningsregioner inom forskning som syftar till bcttre hdlsa mats

med en indikator som redovisats som delvis. Revisionen konstaterar att an-

visningarna anger att endast ja eller nej ska anvindas vid verksamhetsberat-
telserna.

Nir det géller delmalet Region Stockholm - attraktiv arbetsgivare har tre av
fem indikatorer uppnatt malnivéerna vilket innebar att mélet Region Stock-
holm ska vara en attraktiv arbetsgivare har uppnatts for regionledningskon-
toret. Indikatorn personalomséttning ar av regionstyrelsen bedomd som ej
uppfylld. Revisionen menar dock att utifran uppstallt malvarde och redovisat
utfall har dock indikatorn néatt sitt malvarde!4s. Darmed har tre av fem indika-
torer uppnatt sina mélvarden och utifran rddande méluppfyllelsemodell ar
darfor delmaélet uppnatt.

Bedémning
Arets resultat uppgér till 287 mnkr, vilket r 287 mnkr hogre 4n faststllt re-

sultatkrav. Revisionen bedomer att fullmiktiges mal om en ekonomi i balans
har uppnatts. Det ekonomiska resultatet for regionstyrelsen bedoms, i likhet
med 2018, vara tillfredsstéllande.

Revisionen bedomer utifran radande méaluppfyllelsemodell att tva av tre av
fullmiktiges overgripande mal uppnatts.

6.1.2 Intern styrning och kontroll

Internkontrollplan 2019

Regionstyrelsen faststillde i mars 2019 en internkontrollplan fér 2019 upp-
rattad utifran en dokumenterad risk- och visentlighetsanalys. Efter priorite-
ring och vardering av risker innehéaller internkontrollplanen sex riskomraden
som alla har medelhog risk. Uppfoljning och rapportering av riskarbetet sker
vid delars- och arsrapporteringen enligt "trafikljus-modellen” som beskriver
om riskerna atgardats enligt plan och om atgiarderna fatt 6nskad effekt.

Viktiga riskomraden inom regionledningskontorets ansvar ar ekonomiska
risker i form av osdkerhet i ekonomiska omvirldsfaktorer som paverkar Reg-
ion Stockholm och f6ljsamhet till beslutade investeringsramar. Beslutade at-
garder for att minimera dessa risker ar analyser och l6pande uppfoljning av
verksamheter och omvarldsfaktorer, fordjupat samarbete med

143 Fyllmaktiges mal &r satt till <= 10%. Redovisat utfall for RLK: 7%.
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verksamheterna och utveckling av regelverk for ledning och styrning. Revis-
ionen noterar att riskerna i regionstyrelsens internkontrollplan i huvudsak ar
av regionovergripande karaktar.

En risk plockades under aret bort, Risk 15759 - Samlokaliseringen av RLK
sker inte i enlighet med malet for projektet som pa grund av organisations-
forandring inte langre hor hemma inom regionstyrelsen/regionledningskon-
toret.

Vid arsbokslutet 2019 bedoms tre av fem planerade atgarder paga enligt plan
och en har avslutats. Regionstyrelsen menar att majoriteten av atgarderna for
hantering av risker har fatt 6nskad effekt. Revisionen noterar att risken Bris-
tande regelefterlevnad inom RLK/Region Stockholm inte ingar i den fordju-
pade sammanstéllningen av risker, atgiarder och kontrollmoment.

Vid arsbokslutet 2019 bedoms tva av riskerna i intern kontrollplanen vara
omhindertagna (gron status). For fyra risker bedoms vidtagna atgarder
kunna ge den avsedda effekten (gron trend) och for en risk gors bedomningen
att effekterna delvis kommer att uppnas (gul trend). Samtliga fem risker
kvarstéar i internkontrollplanen f6r 2020.

Granskning av personalkostnader

Det har 2019 inte varit mojligt att genomfora en dataanalys av arets 16nekost-
nader, bland annat pa grund av dndrade anstéllningsnummer i och med om-
organisationen. Revisionen har darfor genom stickprov granskat personal-
kostnaderna. Det gar dock inte att bekrifta fullstindigheten och inte heller
att det ar kostnader relaterade till dessa individer som aterfinns i den finansi-
ella rapporten.

Avrapporterade granskningar i delrapport
Leverantorsfakturaprocessen

Revisionen har noterat att kontrollmoment i leverantorsfakturahanteringen
inte har dokumenterats pa ett tydligt och uppfoljningsbart satt.

Loneprocessen
Granskningen visade att processbeskrivningen 6ver flodet avseende bered-

ning och utbetalning av loner bor utvecklas ytterligare genom att dven inne-
halla risker och vilka kontroller som finns for att motverka identifierade ris-
ker. Revisionen har dven noterat att det inte genereras logglistor ur Heroma
for regelbunden kontroll och kvalitetssikring av gjorda dndringar av fasta
data.

Vidare har revisionen noterat att de utanordningslistor som ska signeras ar
bristfalligt dokumenterade, vilket gor att revisionen inte kan bedoma om
denna kontroll utfors. Revisionen har ocksa noterat att det 4r mgjligt for an-
stillda att logga in/ut i tidrapporteringssystemet for annan person an sig
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sjalva. En oversyn kring sdakerheten pagar och i den bor inga att ta stallning
till risken for felaktigheter samt arbeta fram tillrackliga kontroller.

Granskningar utan vdsentliga iakttagelser

Revisionen har dven granskat processen for l1imnade anslag, bokslutsproces-
sen och de administrativa rutinerna rorande hanteringen av skadekontot
utan vasentliga noteringar.

Beddbémning

Vid genomforda granskningar har mindre avvikelser noterats nar det giller
processerna for leverantorsfakturor och l6neutbetalning. Dessa bedoms dock
inte vara av sddan karaktar att de paverkar den samlade bedomningen av reg-
ionstyrelsens interna styrning och kontroll gillande regionledningskontoret.
Den interna kontrollen bedoms, liksom foregaende ar, som tillracklig. Revis-
ionen har lamnat rekommendationer i syfte att starka den interna kontrollen
ytterligare.

6.1.3 Rakenskaper

Arsbokslut inkl. verksamhetsberattelse

Verksamhetsberittelsen for regionledningskontoret (inkl. Skadekontot) ar i
allt viasentligt upprittad enligt lagen om kommunal redovisning, god redovis-
ningssed, enligt regionens anvisningar och bedoms ge en rattvisande bild av
arets resultat och stillning. Rikenskaperna bedoms vara rattvisande.

6.2 Koncernfinansiering

6.2.1 Rakenskaper - Arsbokslut koncernfinansiering

Koncernfinansiering ar en redovisningsenhet under regionstyrelsen dar pos-
ter av regionovergripande karaktir redovisas. Enheten har inga anstéllda och
bedriver inte ndgon egen verksamhet. Verksamhetsberéttelsen ar darfor be-
gransad till forklaringar av de olika finansiella posternas forandringar.

Inom enheten hanteras redovisning av skatteintikter, berakning av personal-
omkostnadspalagg, redovisning av pensioner samt finansiering genom extern
upplaning. Revisionen har i delarsrapporten for 2019 rekommenderat en-
heten att uppratta och genomfora riskanalyser inom de finansiella proces-
serna och ta fram motverkande kontrollmoment i syfte att minimera risken
for fel i den finansiella rapporteringen. Enligt uppgift genomférs vissa kon-
troller 16pande, dock dokumenteras inte dessa varfor revisionen inte kan be-
krafta kontrollernas &ndamalsenlighet fullt ut.

Pensionsavséattning

Koncernfinansiering har sedan 2007 haft en avsattning pa 700 mkr hanforlig
till regionens pensionsatagande som revisionen bedomt inte uppfyller kraven
pa en avsittning och ddrmed inte har redovisats enligt god redovisningssed
(se avsnitt 5.1.2). Revisionen har rekommenderat landstingsstyrelsen att
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tydliggora att god redovisningssed ska foljas och att RKR:s rekommendat-
ioner ska tillampas i redovisningen och att avsiattningen for pensioner pa 700
mnkr som inte ar balansgill darfor enligt god redovisningssed bor 16sas upp.
Under 2019 har denna avsattning aterforts i sin helhet via eget kapital som en
rattning av tidigare ars fel. Revisionen bedomer att rattningen ar gjord i en-
lighet med god redovisningssed samt att regionens totala pensionsatagande
darmed aterspeglas pa ett korrekt satt.

Statsbidrag till I&kemedelsférmé&n

Region Stockholm erhaller, genom en 6verenskommelse mellan staten och
SKR, bidrag for att tacka kostnader for l1ikemedelsforméner. Bidraget betalas
ut som ett generellt statsbidrag till koncernfinansiering som fordelar medlen
vidare till hilso- och sjukvardsndmnden i form av anslag.

Utover statsbidraget for lakemedelsforméanen finns dven avtal/sidodverens-
kommelser om viss aterbaring. Detta innebar att staten och regionerna delar
pa den aterbaring som sidooverenskommelserna genererar (60 procent till
regionerna och 40 procent till staten). I Region Stockholm ar det halso- och
sjukvardsnamnden som fakturerar och darmed erhéller dterbaringen fran
sidooverenskommelserna. Aterbiringen redovisas hos hilso- och sjukvards-
namnden som en reducering av lakemedelskostnaderna.

Staten erhéller sin del av dterbaringen, som 2019 uppgar till 209 mnkr, ge-
nom att avrakna bidraget for lakemedelsformanerna nastkommande ar. Det
har under aret pagatt diskussioner i regionen om det ar koncernfinansiering
eller hilso-och sjukvardsndmnden som ska redovisa kostnaden for statens
del av aterbaringen. I januari 2020 togs dock beslut om att ha kvar nuva-
rande modell dar koncernfinansiering star for statens andel av 1akemedels-
aterbaringen.

Eftersom likemedelskostnaderna belastar hilso-och sjukvardsnamnden
borde, enligt revisionen, dven statens del av aterbaringen ha belastat halso-
och sjukvardsndmnden. For regionen som helhet (6vergripande) ar aterba-
ringen dock korrekt redovisat.

Redovisning av fordran

Inom koncernfinansiering finns en fordran redovisad som ar hanforlig till
trafiknamndens forvaltning for utbyggd tunnelbana (FUT). I samband med
arsbokslutet har diskussioner forts kring om det avser en fordran pé extern
eller intern part. Koncernfinansiering har tillsammans med ansvariga for AB
SL och FUT gjort en genomlysning av de historiska transaktioner som ge-
nomforts samt en genomgang av hur dessa medel ska hanteras framgent da
AB SL har tagit 6ver ansvaret for finansieringen av FUT.

Vidare finns per 2019-12-31 dven en finansiell anlaggningstillgang pa 426
mnkr hanforlig till FUT. Fordran har uppstatt genom de transaktioner som
har gt rum mellan koncernfinansiering och FUT under aren 2014 — 2019. En
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redovisningsmodell togs fram dar respektive bidragsgivares medfinansiering
av anliaggningstillgdngen skulle 16sas upp mot forvaltningens driftskostnader.

I "Tillaggsavtal till Huvudavtal och Delprojektavtal avseende utbyggd tun-
nelbana enligt 2013 Grs Stockholmsoverenskommelse” dterfinns en betalplan
som initialt f6ljdes utifran koncernfinansierings perspektiv. Under perioden
har sedan beslutats att FUT skulle ansvara for alla externa fordringar medan
forskottering av de externa parternas bidrag skulle ske genom att koncernfi-
nansiering lanade ut pengar till FUT som intern medfinansiering. Koncernfi-
nansiering har i rakenskaperna saledes bade haft en fordran avseende medfi-
nansieringsavtalen samt en fordran avseende utldning av likvida medel. Un-
der dren har avrakning av vissa medel redovisats mot medfinansiering och
darefter har omvandling skett till utlaning till FUT. Detta har medfort svarig-
heter i uppfoljningen. Fran och med 1 januari 2020 kommer AB SL ta 6ver
finansieringsansvaret for FUT och fordran pa 426 mkr kommer att regleras
likval som AB SL kommer att 6verta de langfristiga 1an som ar utstiallda mot
FUT. Enligt revisionen kvarstar darmed, under forutsiattning att ansvaret
flyttas enligt plan, inga utestdende fragor.

Beddémning

Arsbokslutet for koncernfinansiering bedoms i allt visentligt upprittat enligt
lagen om kommunal bokforing och redovisning, god redovisningssed, region-
ens anvisningar och bedoms ge en rittvisande bild av drets resultat och stall-

ning.

Rikenskaperna bedoms vara rattvisande.

6.3 Uppfoljning av tidigare lamnade rekommendationer

I tidigare revisionsrapporter har framforts ett antal rekommendationer avse-
ende rikenskaper. I bilaga 1 och 2 framgar hur rekommendationerna har
hanterats.

7 Regionstyrelsens yttrande over delrapport
2019

Regionstyrelsen har 2020-02-18 lamnat yttrande 6ver revisionens delrapport
for 2019.144 Av yttrandet framgar att regionstyrelsen delar regionrevisorernas
beskrivning av riskomraden nar det galler att begriansa kostnadsutvecklingen,
utveckla mélstyrningen samt behov av att se 6ver reglementen. Enligt region-
styrelsen pagar ett kontinuerligt arbete med atgarder enligt revisorernas re-
kommendationer.

Av yttrandet framgar vidare att regionstyrelsen fortsatt anser det ar av stor
vikt att arbetet med att begransa kostnadsutvecklingen fortsatter och att alla

144 Yttrande Over regionrevisorernas delrapport 2019 for regionstyrelsen, RS 2020-0054
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namnder och bolag héller budgeten. Vikten av att begransa kostnadsutveckl-
ingen har enligt regionstyrelsen ocksa tydliggjorts i fullméaktiges budget och
delarsrapport. Regionstyrelsen delar revisorernas bedomning om att méal och
indikatorer infor fullmiktiges budgetbeslut ska vara tillrackligt forankrade
och att det ska finnas en process for kvalitetssikring. Arbetet med utveckling
av malstyrningen pagar for fullt och inférande av integrerad ledning och styr-
ning (ILS) har beslutats i samband med budget 2020.

Vidare delar regionstyrelsen revisionens bedomning att reglementena beho-
ver ses over. En sddan 6versyn av reglementena péagar och beslut i regionfull-
maktige planeras ske under 2020.

Delrapport 2019 innefattar 95 rekommendationer, varav sex rekommendat-
ioner tillkommit under 2019.Av yttrandet framgar att det pagar ett systema-
tiskt arbete inom regionledningskontoret for att sikerstilla att de rekommen-
dationer dar regionstyrelsen delar revisorernas bedomning atgiardas. Region-
ledningskontoret bedomer att av de 95 rekommendationerna har 65 rekom-
mendationer atgardats och av de rekommendationer som aterstar att han-
tera, planeras atgirder vidtas for samtliga.
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:JJ& Region Stockholm

Regionrevisorerna

Sammanstallning och uppfdljning av rekommendationer till regionstyrelsen

Bilaga 1

Ursprung Rekommendation Status Revisionens kommentar
EKONOMISTYRNING
29147 LS overgripande ekonomistyrning 8 AR 2019

Fran rapport

9/2016 Projektrapport
Tidigare ID

1075

29145
Fran rapport

9/2016 Projektrapport
Tidigare ID
1073

29146
Fran rapport

9/2016 Projektrapport
Tidigare ID
1074

29144
Fran rapport

9/2016 Projektrapport
Tidigare ID
1072

Landstingsstyrelsen behdver ta fram tydliga
principer for de framtida lokalkostnaderna som
uppstar till foljd av de beslutade strategiska
investeringarna ska beraknas och férdelas mellan
landstingets verksamheter."

LS overgripande ekonomistyrning
Landstingsstyrelsen behdver komplettera det
ekonomiska regelverket med principer eller
strategier som sakerstaller landstingets
kostnadskontroll 6ver omfattande och langsiktiga
driftavtal.

LS évergripande ekonomistyrning
Landstingsstyrelsen behdver utveckla sin
berakningsmodell sa att den tar hansyn till
demografiska skillnader i befolkningens langsiktiga
sammansattning.

LS overgripande ekonomistyrning
Landstingsstyrelsen behdver ta fram
ekonomistyrningsstrategi som forklarar och kunna
uppratthallas i praktiken med finansiella mal
anpassade till landstingets férutsattningar och
riktlinjer fér god ekonomisk hushallning som

Granskning under aret har visat att det fortfarande saknas tydliga
principer for hanteringen av de framtida lokalkostnaderna till féljd av
strategiska investeringar. Exempelvis ingar inte ersattning for
investeringsrelaterade driftkostnader i det nya vardavtalet med
Karolinska som géller fran och med 2020. Annu finns heller inte
nagon separat dverenskommelse om dessa kostnader.

Delar 2019

Arbete pagar att bereda en ny policy for styrning och ledning dar
ekonomistyrning ingar som en viktig komponent. Ett av syftena med
policyn och tillhérande riktlinjer ar att uppna forstarkt
kostnadskontroll. For att detta ska kunna ske ska samtliga beslut i
Region Stockholm (landstinget, SLL) fattas pa val underbyggda
ekonomiska grunder.

Delar 2019

Forvaltningens, RLK (tidigare LFS) beddmning ar att nuvarande
modell tacker det behov som finns eftersom den har sin
utgangspunkt i landstingskoncernens utfall och réknas upp med
faktorer for pris-, I16ne- och befolkningsutveckling samt tillkommande
drifts- och kapitalkostnader for investeringar. | enlighet med
landstingets reglemente ar det, enligt RLK, bestallarnamnderna for
hélso- och sjukvard och kollektivtrafik som har till uppgift att
genomféra beddmning av befolkningens behov vilket ska
aterrapporteras till landstingsstyrelsen.

Revisionens rekommendation handlar dock om att denna information
fran HSN, som RLK hanvisar till, ska anvandas i Region Stockholms
berakningsmodell.

Delar 2019

Landstinget har en utvecklad modell fér ekonomistyrning som
behoéver utvecklas ytterligare. Som ett férsta steg beslutade
fullmaktige om styrande principer fér berakning av resultatkrav. Som
komplement till styrande principer for styrning och ledning som
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Regionrevisorerna Bilaga 1
Ursprung Rekommendation Status Revisionens kommentar
langsiktigt kan leda till en god ekonomisk beslutades i samband med budget 2019 kommer RLK (tidigare LSF)
hushallning arbeta fram riktlinjer for ekonomi- och verksamhetsstyrning.
29151 Resultatkrav AR 2019
Fran rapport Landstingsstyrelsen bor, exempelvisien Fullmaktige har i budget 2019 faststallt fyra principer for berakning
2017 Delrapport ekonomistyrningsstrategi, tydliggora vilka principer av resultatkrav fér nAmnder och bolag. Av budgeten framgar att
som ska galla for resultatkraven och under vilka principerna ska inféras successivt med malet att de ska tillampas
Fran ID forutsattningar som ett resultatkrav omprovas for att fullt ut i budget 2020. Avsteg fran modellen har dock gjorts i budget
ran langsiktigt kunna hantera resultatkraven. 2020. Aven om det nu finns principer for berékning av resultatkraven
1083 behdver det tydligt framgé hur resultatkraven ar framtagna sa att

namnder och bolag forstar varfor resultatkraven ser ut som de gor.

38582 Regionstyrelsen bor i samverkan med hélso- och aa
Fran rapport sjukvardsndmnden klargéra ansvaret fér kostnader
for strategiska investeringar i avtalen med

2019 Arsrapport vardgivarna.

FASTIGHETSFORVALTNING

29195 Byggprojekt i vardens fastigheter @ AR 2019

Fran rapport Landstingsstyrelsen bor tilsammans med Locum | och med beslut om de nya investeringsriktlinjerna och

7/2017 Projektrapport sakerstalla att signaler om fordyringar fangas upp i anvisningarna fér uppfoljning av investeringar som en del i

Tidigare ID ett tidigt skede och att fornyade budgetuppféljningen i samband med tertial-, delar- och arsbokslut sa
genomfbrandebeslut tas upp i fullméktige i ett bedéms rekommendationen som atgardad.

1235 skede dar det &r mojligt att omprioritera eller
omvardera projektens genomférande."

29150 Fastighetsdgaransvar & Delar 2019

Fran rapport Landstingsstyrelsen bor tillsammans med Locum | och med tillskapandet av den nya fastighets- och servicenamnden

2017 Delrapport respektive trafiknamnden i styrdokument tydliggora (FSN) fr.o.m. 2019 har resultatenheten LFS flyttats fran

Tidigare ID vilka krav som foljer av ansvaret som landstingsstyrelsen till FSN. | och med den flytten har Locum och

1079 fastighetsagare for att sakerstalla att ansvaret FSN ingatt ett avtal som reglerar villkoren fér genomférande av
hanteras i sin helhet inom och mellan respektive fastighetsverksamheten. | det avtalet regleras byggherreansvaret,
organisation. men ej fastighetsagaransvaret. Saledes har inte landstings-

/regionstyrelsen tillsammans med Locum/FSN i styrdokument
tydliggjort vilka krav som foljer av ansvaret som fastighetsagare for
att sakerstalla att ansvaret for vardens fastigheter hanteras i sin
helhet inom och mellan respektive organisation. Nar det kommer till
fastighetsdgaransvaret for trafikens fastigheter och anlaggningar har
revisionen inte under 2018 genomfort nagon uppfdéljning av huruvida
landstings-/regionstyrelsen och trafiknamnden tagit fram nagot
styrande dokument som reglerar fastighetsédgaransvaret.
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Regionrevisorerna

Ursprung
29329

Fran rapport
2018 Arsrapport
Tidigare ID
1360

36768
Fran rapport

8/2019 Projektrapport

INKOP OCH UPPHANDLING

29154
Fran Rapport

5/2017 Projektrapport
Tidigare ID
1104

29153

Fran rapport

5/2017 Projektrapport
Tidigare ID

1103

29152
Fran rapport

5/2017 Projektrapport
Tidigare ID
1102

Rekommendation Status

Riktlinjer fastighetsoverlatelser &
Regionstyrelsen bor férelagga fullmaktige

overgripande riktlinjer for fastighetsoverlatelser for
beslut.

Strategisk planering vardfastigheter aa
Regionstyrelsen bor, i beredningen infor

fullmaktiges beslut sakerstalla att resultatansvaret

for LFS ingar som en del i FSN:s 6vergripande

ansvar for regionens vardfastigheter.

Affarsmassighet i upphandlingsprocessen
Landstingsstyrelsen bor sakerstalla att det finns
egna system som kalla fér uppgifter om
genomférda kop, t.ex. totala upphandlingsvolymer,
kostnader, kbpmonster i syfte att ge forutsattningar
for strategiska affarsmassiga 6ver vaganden.”

Affarsmassighet i Upphandlingsprocessen
Landstingsstyrelsen bor sakerstalla att rutiner och
arbetssatt finns for att genomféra systematiska
utvarderingar av genomférda upphandlingar i syfte
att kontinuerligt utveckla upphandlingsprocessen."

Affarsmassighet i upphandlingsprocessen

Landstingsstyrelsen bor sékerstalla att
upphandlingar pabdrjas i sa god tid att rimliga
mojligheter ges att genomféra alla delar av
upphandlings-processen affarsmassigt och i
enlighet med styrdokument.”

Bilaga 1
Revisionens kommentar

AR 2019

Revisionen kan konstatera att det forvisso finns en handbok som inte
ar politiskt beslutad for fastighetsférsaljningar pa vardomradet.
Samtidigt sker fastighetsforsaljningar pa trafiksidan. Darfér menar
revisionen att det behdver tas fram regiondvergripande riktlinjer inom
fastighetsforsaljningsomradet som behdver beslutas politiskt.

AR 2019

Arbetet med systemstdd i ink6psprocessen uppges ha har fortsatt.
Verktyg for spendanalys ar anskaffat, likasa avtalsdatabas. Nasta
steg uppges vara att fokusera pa inkdps-/bestaliningssystem. Ett
utvecklingsarbete pagar som revisionen fortsatter att félja under ar
2020.

AR 2019

Inképspolicyn och riktlinjerna for inkdp tydliggdr behovet for hela
koncernen att arbeta med god framforhallning och fokus pa hela
inkdpsprocessen (kategoristyrning, upphandlingar, avtalsférvaltning
och uppféljning/erfarenhetséverforing). Avdelningen strategiskt inkdp
har etablerats successivt och kommer under 2020 att sarskilt folja
upp att laroprocessen fungerar och att utvarderingar genomfors.
Detta uppges vara ett ett led i uppsiktsansvaret. Under 2020 avses
aven en sarskild utbildning att genomforas for regionens
upphandlare avseende motverkande av svart arbetskraft och andra
oegentligheter. Rekommendation anses vara delvis atgardad.

AR 2019

Ett arbete har gjorts for att identifiera samtliga krav pa
upphandlingsprocessen i beslutad inképspolicy, i syfte att se till att
processdokument bade planerar for samt foljer upp och utvarderar
processresultaten i full enlighet med inkdpspolicyn. Detta kommer till
uttryck i den vidareutveckling som skett av upphandlingsbokslutet,
for uppféljning av koncernens inképsarbete. Aven det successiva
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Ursprung

31843
Fran rapport
9/2019 projektrapport

29102
Fran rapport

13/2014 Projektrapport
Tidigare ID
571

29101
Fran rapport

13/2014 Projektrapport
Tidigare ID

569

29129

Fran rapport

2/2016 Projektrapport
Tidigare ID

908

29128
Fran rapport

2/2016 Projektrapport
Tidigare ID
907

Rekommendation Status

Avtalsstyrning och uppféljning s
Regionstyrelsen bor starka uppsikten av hur
bestallarnamnderna lever upp till policy och riktlinjer

for inkop i syfte att sékerstalla férutsattningar for
avtalsuppfdljning och darmed 6ka méjligheten att

agera affarsmassigt bade pa trafik- och

vardomradet.

Samordning och styrning av akutsjukhusens x
upphandlingar

Landstingsstyrelsen bor sékerstalla att
avtalsuppfdljning av exempelvis samtliga MTU-
upphandlingar inom landstinget, kontinuerligt blir
genomférda."

Landstingsstyrelsen bér med utgangspunkt i de H
foértydligade riktlinjerna fér upphandling

implementera ansvarsfordelning, arbetssatt och

rutiner for att 6ka antalet samordnade

upphandlingar av medicinteknisk utrustning (MTU).

Styrning och kontroll av direktupphandlingar
Landstingsstyrelsen bor i ett systematiskt
forbattringsarbete utarbeta riktlinjer och verktyg for
uppfdljning som syftar till att minska risken for
Overtradelser av upphandlingslagstiftningen."”

Styrning och kontroll av direktupphandlingar
Landstingsstyrelsen bor starka uppfdljningen av att
policyn och riktlinjerna for upphandling foljs, t.ex.
genom att hdja kvaliteten pa de uppgifter som
inhdmtas i samband med arsbokslutet."

Bilaga 1
Revisionens kommentar

inférandet av ett kategoristyrt inkdp fér koncernen uppges komma att
fa en positiv effekt pa utvecklingen under 2020.

AR 2019

Rekommendationen har ersatts av ny rekommendation, se
rekommendation 33533.

AR 2019

Rekommendationen har ersatts av ny rekommendation, se
rekommendation 33533.

AR 2019

Arbetet med systemstéd i inkdpsprocessen uppges ha fortsatt. Pa
kort sikt avser systemstddsutvecklingen koncerngemensam
spendanalys, upphandlingssystem och avtalsdatabas. Vidare
kommer Strategiskt inkOp att under 2020 pabdrja arbetet med
anskaffningen av systemstod for inkdpsprocessen (FLOW).
Revisionen kommer félja atgarder som vidtas bland annat i syfte att
fa en uppfattning om vad atgarderna far for konsekvenser for att
minska risken for 6vertradelser av upphandlingslagstiftningen.

AR 2019

Inkdpspolicyn ar kompletterad med av regionstyrelsen utfardade
riktlinjer. Policyn ska enligt uppgift féljas upp enligt regionens
ledningsprocess. Enligt uppgift har funktionen Strategiskt inkop, efter
samrad med regelefterlevnadschefen och Styrning och ekonomi,
genomfért en forandring av det s.k. upphandlingsbokslutet i syfte att
pa ett battre satt kunna folja upp féljsamheten mot de styrande
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Ursprung

33533
Fran rapport

2019 Arsrapport

39087
Fran rapport
2019 Arsrapport

INTERN KONTROLL

29209
Fran rapport

2018 Delrapport
Tidigare ID
1334

29210

Fran rapport
2018 Delrapport
Tidigare ID
1335

29122
Fran rapport

2016 Delrapport
Tidigare ID
891

Rekommendation Status

Regionstyrelsen bor sékerstélla dels att krav i =
styrdokument och arbetssatt i regionen 6kar antalet
samordnade upphandlingar av medicinteknisk
utrustning (MTU), dels att sddana avtal alltid foljs

upp aktivt och systematiskt

Regionstyrelsen bor sékerstalla att det finns en e
langsiktig, samlad och dvergripande plan avseende
anskaffning av medicinteknisk utrustning for

regionens totala behov.

Bidrag 8
Landstingsstyrelsen bor besluta om uppdaterade
riktlinjer for bidrag till organisationer som foretrader
personer med funktionsnedsattning."

Bidrag
Landstingsstyrelsen bor efterfraga uppféljningen av
intressepolitiska bidrag."

Bidrag till konserthuset ®
Landstingsstyrelsen bor i samverkan med
kulturnamnden tydliggéra ansvarsfoérdelning for
beredning och riktlinjer for hantering av stdd/bidrag

till konserthuset sa att stodet blir transparent och
tydligt."

Bilaga 1
Revisionens kommentar

dokumenten. Revisionen beddémer rekommendationen vara delvis
atgardad och fortsatter att folja arbetet.

Rekommendationerna 569 och 571 (bada A-rek) har bedémts kunna
slas ihop och ersattas av en ny for regionstyrelsen bl a utifran en PM
Problemanalys om medicinteknisk utrustning som PwC genomfért pa
uppdrag av regionrevisorerna i januari 2020.

AR 2019

Enligt uppgift fran RLK utarbetas forslag till beslut for att behandlas
av RS. Vid aret har RS @nnu inte behandlat drendet.

AR 2019

Bidragsguppen bjuder in de stdrsta organisationerna till en
diskussion om deras verksamhet och hur bidraget fran Region
Stockholm anvands. | samband med att organisationerna lamnar in
ansdkan om bidrag fér 2020, den 31 maj 2019, gérs ocksa en
uppfdljning av tidigare ars verksamhet, vilket aterrapporteras till
regionstyrelsen i september 2019. Regiondirektoren far i samband
med beslut om bidrag for ar 2020 ett uppdrag att se 6ver riktlinjer.
Arbetet kommer att vara klart forsta kvartalet ar 2020. Da kommer
ocksa uppféljningen att férandras och systematiseras. Uppfoljning
redovisas till regionstyrelsen.

AR 2019

Kulturndmndens ansvar for bidrag till konserthuset har fortydligats i
reglementet som faststélldes av fullmaktige i december 2018. Dialog
om nytt avtal har skett mellan kulturférvaltningen och
regionledningskontoret. Kulturndmnden beslutade i juni 2019 att
godkanna nytt avtal mellan Region Stockholm och Stockholms
konserthusstiftelse for perioden 2019-2022 (KN 2019/439).
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Ursprung

29366
Fran rapport

2018 Arsrapport
Tidigare ID
1495

29105

Fran rapport
2014 Arsrapport
Tidigare ID

598

29201
Fran rapport

2017 Arsrapport
Tidigare ID
1248

29106

Fran rapport
2014 Arsrapport
Tidigare ID

599

Rekommendation

Dataskyddsférordningen

Regionstyrelsen bor faststalla ett sammanhallet
dokument som beskriver styrelsens behandling av
personuppgifter.”

Hantering av konst

Landstingsstyrelsen bor tydliggéra
ansvarsfordelningen for tillsyn av konst inom
landstinget dar praxis och reglemente inte helt
Overensstammer, sarskilt inféor kommande inkdp av
konstnarliga gestaltningar inom utbyggnaden av
tunnelbanan."

Hantering av konst

Landstingsstyrelsen bor, tillsammans med
kulturndmnden och Locum, tydliggéra hur
kostnaderna som relateras till evakueringen av
konst ska hanteras och vilken verksamhet som har
ansvaret fr konsten medan den lagerhalls."

Interna kontrollarbetet

Landstingsstyrelsen bdr i samband med utveckling
av tilldmpningsanvisningarna aven utveckla en
modell for landstingsstyrelsens uppféljning av den
interna kontrollen inom SLL inkluderande en
kvalitetssakring av uppgifter fran verksamheterna."

Status

Bilaga 1
Revisionens kommentar
Avtalet omfattar bade ersattning for drift och investeringar.

AR 2019

Uppfoljning visar att ett sammanhallet dokument haller pa att tas
fram fér antagande.

AR 2019

En beddmning av om det ar Iampligt att géra ytterligare
fortydliganden i ansvarsférdelningen kommer att géras inom den
Oversyn av regionstyrelsens och évriga namnders reglementen som
gors under 2020. Rekommendationen kvarstar tills 6versynen av
reglementen ar klar.

AR 2019

| fullmaktiges budget 2020 har det nu tydliggjorts att fastighets- och
servicendmnden ansvarar fér den konst som ndmnden ager och
ansvarar darmed for de kostnader som uppkommer vid till exempel
evakuering, lagring och underhall.

AR 2019

Intern kontroll och riskhantering har tydliggjorts i det styrande
dokumentet "Styrning, ledning och uppfdljning av Region Stockholm"
som beslutats av fullmaktige i anslutning till Budget 2019 (bilaga 3 till
budgeten). Regionstyrelsen faststallde i oktober 2019 riktlinjer for
intern kontroll som bland annat definierar vilka krav som stélls pa
verksamheterna nar det géller interna kontrollarbetet.

Regionledningskontoret arbete med uppféljningen av den interna
kontrollen utvecklas de senaste aren, exempelvis sker en narmare
dialog med, och uppféljning av, alla namnder och bolag. | respektive
namnd och bolags arsrapport, och delarsrapport foljs det interna
kontrollarbetet upp. Enligt RLK gors aven fordjupade kontroller inom
omraden som exempelvis informationssékerhet. Ett annat exempel
pa omfattande kontroller ar det granskningsuppdrag som
genomférdes av Karolinska Universitetssjukhusets upphandling av
strategi- och managementkonsulter. Digitalisering av internkontrollen
har implementerats i STODET och &r i full drift.
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Regionrevisorerna Bilaga 1

Ursprung Rekommendation Status Revisionens kommentar

29196 Regler och rutiner Delar 2019

Fran rapport Landstingsstyrelsen bor ta fram . . En &versyn har gjorts av hanteringen och bedémningen av bisysslor.

2017 Arsrapport landstingsgemensamma regler och "jt'“efl for Oversynen har bland annat visat pa behovet av en uppdaterad

Tidigare ID hanteringen av javs- och karantansfragor. végledning for bedémning av medarbetares bisysslor. Den tidigare

1240 vagledningen har ersatts av tillampningsanvisningar for bisysslor. |
tilldmpningsanvisningarna lyfts fragan om intressekonflikter och jav.
Fortsatt arbete sker inom ramen for fortsatt arbete utifran den nya
uppférandekoden.

INVESTERING

29104 Beredning av investeringsbeslut @ AR 2019

Fran rapport Landstingsstyrelsen bor stalla krav pa att riskanalys Av de nu gallande riktlinjerna for investeringar framgar att det &r krav

2014 Arsrapport och hantering av risker s“ka framga av underlag pé att beslutsunderlagen i alla de tre beslutsstegen, dvs. inriktnings-,

Tidigare ID infér beslut i fullmaktige. planerings- och genomférandebeslut ska innehalla riskanalys och

594 riskbedémning. Vidare framkommer av budgetanvisningarna infor
arbete med budget 2020 att riskanalyser ska genomféras for alla
investeringsobjekt pa 100 mnkr eller mer, samt att dessa ska goras i
enlighet med regionens riktlinjer for intern kontroll.

29132 Ersittningsinvesteringar ® AR 2019

Fran rapport Landstingsstyrelsen behover Sté"k.f" styrningen av Tidigare medverkade medarbetare fran landstingsstyrelsens

2016 Arsrapport trafikens ersattningsinvesteringar. forvaltning i de olika styrgrupperna for vardens strategiska

Tidigare ID investeringar. Motsvarande medverkan fanns dock inte pa

997 trafiksidan.
Som en del i den férandrade investeringsstyrningen inrattades det
ett regiondvergripande investeringsrad dar bland annat
forvaltningschefen fran trafikforvaltningen ingar. Radet leds av
regionens férhandlingsdirektér som jobbar vid
regionledningskontoret under regionstyrelsen. Enligt uppgift har
radet till uppgift att sékerstalla implementering och efterlevnad av de
styrande principerna och riktlinjerna for investeringar, vilket aven
innefattat styrningen av de ospecificerade investeringarna under 100
mnKkr.
Darmed beddms styrningen av trafikens ospecificerade investeringar
ha starkts.

29133 Ospecificerade investeringar H AR 2019

Fran rapport Landstingsstyrelsen behdver stérka beredningen av Rekommendationen utgar da rekommendation med ID nummer:

2016 Arsrapport ospecificerade investeringar s& att det infor beslut i 29342 har samma innebdrd.

7
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Ursprung
Tidigare ID
998

29110
Fran rapport

7/2015 Projektrapport
Tidigare ID
732

29109
Fran rapport

7/2015 Projektrapport
Tidigare ID
731

29112
Fran rapport

7/2015 Projektrapport
Tidigare ID
735

Rekommendation Status

fullmaktig framgar hur foreslagna
investeringsvolymer sakerstaller varde och
funktionalitet i landstingets fastigheter och 6évriga
tillgangar."

Styrning och samordning .'
Landstingsstyrelsen bor sakerstalla att processen

for prioriteringar och konsekvenser av féreslagna
investeringar ar transparent och tydlig infér beslut i
fullmaktige."

Styrning och samordning H
Landstingsstyrelsen bér omarbeta

investeringsstrategin sa att den utgor en tydlig
vagledning i strategiska stallningstaganden t.ex. om
landstinget ska aga eller hyra lokaler."

Styrning och samordning .'
Landstingsstyrelsen bor se till att det finns tydliga
uppfdljningsbara mal avseende kvalitet och tid for

alla investeringsprojekt och -program infor beslut i
fullmaktige for att kunna félja upp och klargéra

ansvar."

Bilaga 1

Revisionens kommentar

AR 2019

De nya riktlinjerna innehaller krav pa att féreslagna investeringar ska
prioriteras och rangordnas/rankas/prévas inom det géllande
investeringsutrymmet med hjélp av den i riktlinjerna beskrivna
prioriteringsmodellen. Av riktlinjerna framgar vidare att varje objekts
prioritering &ven ska inbegripa en beddmning av vilka konsekvenser
som uppstar om investeringen inte genomfors.

Den prioriteringsmodell som beslutades i riktlinjerna i december
2019 har tilldampats i samband med framtagande av budget 2020.
Mallen for prioritering och riskbedémning har anvéants for saval
trafikinvesteringar som for vardfastigheter. Hur dessa underlag har
hanterats i beredningen av budgetarendet ar dock oklart. Av
riktlinjerna framgar att prioritering mellan olika namnder och bolags
investeringsénskemal gors av fullmaktige efter beredning och forslag
av regionstyrelsen. | investeringsplanen for 2020-2029 framgar
namndens/bolagets prioritering (varde) av nya investeringsobjekt.
Det framgar dock inte i planen vad prioriteringsvardet betyder.

AR 2019

Rekommendationen utgar till f{orman fér rekommendationen: "FSN
bor bereda forslag pa styrande principer inom fastighetsomradet for
beslut i fullmaktige, antingen arligen som del i regionens budget eller
i ett separat styrdokument" fran revisionens rapport om Strategisk
planering och samordning av vardfastigheter, rapport 8/2019, RK
2019 - 0064

AR 2019

Innan det forsta steget i den renodlade investeringsprocessen ska
berérd ndmnd/styrelse genomféra en atgardsvalsstudie. Som en del
i den ska det, enligt investeringsriktlinjerna, tas fram kvantifierbara
effektmal som man vill uppna med atgarden/investeringen. Den sista
delen i investeringsprocessen bestar, enligt riktlinjerna, av en
uppfdljning/utvardering av atgardens/investeringens effektrealisering.
Under den fasen ska den namnd / bolag som alagts att f6lja upp
realiseringen av genomférda atgarder och investeringar mata och
utvardera om beslutade effektmal och hallbarhetsambitioner
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Ursprung

29111
Fran rapport

7/2015 Projektrapport
Tidigare ID
733

29120
Fran rapport

2016 Delrapport
Tidigare ID

Rekommendation

Styrning och samordning

Landstingsstyrelsen bor sakerstélla att foreslagna
investeringars framtida ekonomiska konsekvenser
framgar i underlag infor beslut om budget i
fullmaktige."

Uppfodljning av investeringar
Landstingsstyrelsen bor utveckla formerna for
uppfdljning och aterrapportering av investeringar

Status

Bilaga 1
Revisionens kommentar

uppnatts. Genomforda atgarder och investeringar ska leda till
realiserbara effektmal Utvarderingen ska bygga pé indikatorer och
matetal som berdknats och faststallts i atgardsvalsfasen. Uppfdljning
och matning ska ske inom beslutade tidsramar. Fasen ska avslutas
genom ett sammanstallt effektbokslut som ska redovisa huruvida
effekter har uppnatts.

Utifran gallande riktlinjer bedéms det finnas tydliga krav pa att det
ska finnas tydliga uppfdljningsbara mal for alla investeringar som
beslutas.

AR 2019

De nya riktlinjerna innehaller krav pa detaljerade kalkyler. For
investeringar, ska investeringsutgift och tillhérande kapitalkostnader,
dvs avskrivningar och rantekostnader berdknas. Till detta ska
driftskostnader som uppkommer i verksamheten fére och under
investeringarnas genomférande tas med. Framtida
verksamhetsmassiga foljdeffekter ska berdknas och inga, sa att
resultatet av valda investeringar kan redovisas. | de fall framtida
ersattningsinvesteringar kan bli aktuella ska de laggas till.
Berakningarna ska successivt detaljeras i processens efterféljande
faser. Under genomférandefasen ska det ekonomiska underlaget
I6pande féljas upp och vid férandringar uppdateras. Ansvarig namnd
eller bolag bar ansvar for att det ekonomiska beslutsunderlaget ar
korrekt och har tagit hojd for risker, sa att namnden eller bolaget
undviker oférutsedda kostnader, som annars kommer att belasta
deras driftbudget.

De kalkyleringsprinciper som beslutades i riktlinjerna i december
2019 har, utifrén de krav pa kalkylering som anges i anvisningar for
framtagande av budget 2020, i praktiken redan tillampats i samband
med framtagande av budget 2020. | arbetet med budget 2020 har
saval TN och FSN anvant mallen for totalekonomiska konsekvenser
och som inkluderar saval utgifter som kostnader for foreslagna
investeringsobjekt. De ekonomiska konsekvenserna pa kostnaderna
framgar inte i budgetforslaget till fullmaktige utan hanterats tidigare i
beredningsprocessen .

AR 2019

Av riktlinjerna framkommer att avvikelser fran gallande
investeringsbeslut ska lyftas avseende omfattning, tid och ekonomi.

Av anvisningarna for framtagande av 2019 ars



:JJ& Region Stockholm

Regionrevisorerna
Ursprung
888

29191
Fran rapport

11/2017 Projektrapport
Tidigare ID
1211

29190
Fran rapport

11/2017 Projektrapport
Tidigare ID
1210

Rekommendation

med beddémning av totala utgifter, sluttid och
eventuella avvikelser i utférandet.”

Vard- och trafikinvesteringar
Landstingsstyrelsen bor sakerstalla att enskilda
specificerade investeringars prognostiserade totala
utgifter framgar i landstingsstyrelsens manads-,
tertial- och delarsrapporter.”

Vard- och trafikinvesteringar
Landstingsstyrelsen bor tydliggdra ansvaret for
vardens investeringar sa att halso-och
sjukvardsforvaltningen och Locum har
forutsattningar att ta ansvar fér dessa.”

10

Status

Bilaga 1
Revisionens kommentar

bokslut/verksamhetsberattelse framgar féljande konkretiseringar av
det som star i riktlinjerna:

| samband med tertial-, delars- och verksamhetsberéttelse-
rapportering ska for enskilda investeringsobjekt med en total budget
Over 100 miljoner kronor féljande sarredovisas:

» vasentliga handelser for innevarande rapporteringsperiod for
investeringsobjektet

* innevarande ars investeringsutfall, prognos och budget for
investeringsobjektet

« total prognos och total budget for hela investeringsobjektet

De viktigaste orsakerna till eventuella avvikelser, for innevarande ar
och totalt fér hela investeringsobjektet, samt konsekvenser och
risker, ska kommenteras utifran ekonomi, tidplan och omfattning.

AR 2019

Av riktlinjerna framkommer att avvikelser fran gallande
investeringsbeslut ska lyftas avseende omfattning, tid och ekonomi.

Av anvisningarna for framtagande av 2019 ars
bokslut/verksamhetsberattelse framgar féljande konkretiseringar av
det som star i riktlinjerna:

| samband med tertial-, delars- och verksamhetsberéattelse-
rapportering ska for enskilda investeringsobjekt med en total budget
over 100 miljoner kronor foljande sarredovisas:* vasentliga
handelser for innevarande rapporteringsperiod for
investeringsobjektete innevarande ars investeringsutfall, prognos och
budget for investeringsobjektete total prognos och total budget fér
hela investeringsobjektet

De viktigaste orsakerna till eventuella avvikelser, for innevarande ar
och totalt fér hela investeringsobjektet, samt konsekvenser och
risker, ska kommenteras utifran ekonomi, tidplan och omfattning.

AR 2019
Rekommendationen tas bort och ersatts av rekommendationen:

o Regionstyrelsen bor i reglementet for regionstyrelsen och
ovriga namnder fortydliga vilken namnd/styrelse som
ansvarar for de strategiska vardinvesteringar som
genomfdrs utifran ett systemperspektiv.

Fran revisionsrapport 14/2019 Investeringsprocessen
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Regionrevisorerna Bilaga 1
Ursprung Rekommendation Status Revisionens kommentar
- Férutsattningar for styrning och samordning, RK 2020 - 0025
29192 Vard- och trafikinvesteringar H AR 2019
Fran rapport Landstingsstyrelsen bor sakerstélla att fastighets- Rekommendationen utgar da Fastighets- och

och investeringsberedningen féljer upp och

11/2017 Projektrapport i ) e
rapporterar prognostiserade avvikelser for saval

investeringsberedningen, FIB avvecklats sedan ett drygt ar sedan.

Tidigare ID vardens som trafikens specificerade investeringar
1212 till landstingsstyrelsen som i sin tur kontinuerligt bér
rapportera till fullmaktige."
29193 Vard och trafikinvesteringar b4 AR 2019
Fran rapport Landstingsstyrelsen bor sakerstalla att fornyade | och med fullméaktiges beslut under hésten 2019 om nya riktlinjer for

genomférandebeslut snarast forelaggs fullmaktige

11/2017 Projektrapport A . > N
for beslut nar beraknade utgiftsnivaer

investeringar har fullmaktige aven beslutat om en hanteringsordning

Tidigare ID ¢ ! e Hig for hur och nér avvikelser gallande tid, omfattning och ekonomi ska
1213 prognosticeras overskrida tidigare beslutade lyftas for fornyade genomforandebesilut, vilket medfor att
nivaer. rekommendationen blir inaktuell och darfér tas bort.

29134 Landstingsstyrelsen bér tillsammans med H AR 2019
Fran rapport trafiknamnden analysera effekterna av och utveckla Rekommendationen ersatts med rekommendation:
2016 Arsrapport den nuvarande styrningen av investeringar med . e . . . .

ot pp stora variationer i upparbetningsgraden for enskilda . Reg|on§tyrelsen bor i riktlinjerna for myestenngar fortydliga
Tidigare ID hur avvikelser ska hanteras och finansieras med en

projekt." S S : . e
999 tillracklig kontroll av enskilda investeringar éver tid utifran

fattade genomférandebeslut.
Fran revisionsrapport 14/2019, Investeringsprocessen —
Forutsattningar for styrning och samordning, RK 2020 - 0025
29341 Regionstyrelsen bor identifiera behov av '. AR 2019

Fran rapport tiIIk_ommaande investeringar inom bade vard- och Under 2018 ars granskning kunde revisionen konstatera att det pa
13/2018 Projektrappor trafikomradet for att ge en heltackande bild av tjanstemannanivan fanns kdnnedom om ett antal

Tidi D investeringsutgifterna i forhallande till beraknat
Idigare ekonomiskt utrymme
1387

11

investeringsatgarder som "maste" genomféras for att bland annat
sakerstalla funktionaliteten i regionens fastigheter och anlaggningar.
Dessa fanns foretradesvis pa trafiksidan. Har menade revisionen att
dessa behover lyftas fram for att kunna ingad som en del i
prioriteringsunderlaget kring vilka investeringsatgarder som ska
beredas plats inom det givna investeringsutrymmet.

| och med de nya riktlinjerna finns det tydligare anvisningar kring hur
kanda investeringsbehov ska prioriteras inom ramen for det
beslutade investeringsutrymmet, daremot sakerstaller inte de nya
riktlinjerna att alla kdnda behov faktiskt lyfts upp for att i god tid
kunna utvarderas och prioriteras mot andra investeringar.
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Regionrevisorerna

Ursprung

29342

Fran rapport
13/2018 Projektrapport

Tidigare ID
1388

29344
Fran rapport

13/2018 Projektrapport
Tidigare ID
1389

36766
Fran rapport

14/2019 Projektrapport

36764
Fran rapport

14/2019 Projektrapport

Rekommendation Status

Regionstyrelsen bor sakerstélla att prioriteringar av
ersattningsinvesteringar och underhallsatgarder
gors inom ramen for regionens mojliga
investeringsutrymme. Detta for att behalla vardet
och funktionaliteten i bade trafikens och vardens
fastigheter och anlaggningar”

Regionstyrelsen bor skapa en hanteringsordning for '.'
hur regionen ska hantera risken att
Stockholmsdverenskommelsens beslutade
investeringsutgifter kan komma att 6verskridas

Regionstyrelsen bor i riktlinjerna for investeringar =
fortydliga hur avvikelser ska hanteras och

finansieras med en tillracklig kontroll av enskilda
investeringar 6ver tid utifran fattade
genomfdrandebeslut.

Regionstyrelsen bor i reglementet for =
regionstyrelsen och évriga namnder fortydliga att
regionstyrelsen har ansvar for att fatta inriktnings-

och planeringsbeslut for investeringar éver 300

mnkr

12

Bilaga 1
Revisionens kommentar

AR 2019

Enligt riktlinjerna ska, for samtliga investeringar, prioritering och
rangordning genomféras sa att prioritering mellan dessa kan ske
utifran behov och dndamal inom beslutat investeringsutrymme. Av
2019 ars investeringsgranskning framkommer dock att berérda
verksamheter inte anser att den géllande prioriteringsmodellen i
tillracklig grad belyser behovet av erséattningsinvesteringar och
underhallsatgarder.

Vidare har revisionen kunnat konstatera att infér budget 2019
beslutade Locums styrelse om ett investeringsobjekt, Robusta
sjukhus, dar 5 av 8 féreslagna miljarder var till for att komma till ratta
med det eftersatta underhallet i vardens fastigheter. Detta arende
togs dock bort i landstingsstyrelsens/regionstyrelsens beredning av
investeringsbudgeten infor beslut i fullmaktige

AR 2019

Revisionen konstaterar att det avtal som region Stockholm har ingatt
gallande utbyggnaden av tunnelbanan innebér ett risktagande pa
flera plan. Dels framgar det av avtalet att alla forutsattningar inte var
utredda nar avtalet tecknades vilket medfor risk for férdyringar, dels
ar hanteringen av férdyringar bara reglerade upp till ett visst belopp.
Hanteringen av fordyringar utdver kostnadstaket blir da foremal for
en forhandling som inte ar reglerad i avtalet utdver att den ska ske "i
god anda”. Revisionen konstaterar att det inte finns nagon
hanteringsordning fér hur regionens ska hantera den uppkomna
situationen. Det finns inte heller reglerat hur den praktiska
situationen for sjalva projektets fortsattning vid konstaterad foérdyring
ska hanteras.
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Regionrevisorerna
Ursprung

36765

Fran rapport
14/2019 Projektrapport

MILJO

29115

Fran rapport

6/2015 Projektrapport
Tidigare ID

750

29118
Fran rapport

2015 Arsrapport
Tidigare ID
812

32321
Fran rapport

7/2019 Projektrapport

32320
Fran rapport
7/2019 Projektrapport

Rekommendation Status

Regionstyrelsen bor i reglementet for .
regionstyrelsen och évriga namnder fortydliga

vilken namnd/styrelse som ansvarar for de

strategiska vardinvesteringar som genomfors utifran

ett systemperspektiv.

Styrning av energieffektiviseringar
Regionstyrelsen bdr skapa och tydliggéra
ekonomiska incitament samt integrera
energieffektiviseringsfragorna i den samlade
verksamhetsstyrningen, med uppféljning av
atgarder/resultat pa lokal niva."

Regionstyrelsen bor i riktlinjer for investeringar
besluta om principer for nar Miljobyggnad guld,
silver respektive brons ska géalla, samt i vilka fall
avsteg kan goras fran dem."

Regionstyrelsen bor i sin beredning av det aa
koncerngemensamma budgetmalet om att minska
klimatpaverkan, se till att ocksa miljéprogrammets

mal for att minska klimatpaverkan i bygg- och
anlaggningsprojekt inkluderas som indikatorer.

Detta for att sékerstalla att Region Stockholms

totala klimatpaverkan synliggors och hanteras.

Regionstyrelsen bor i enlighet med reglementets i
uppdrag att leda och samordna regionens

miljéarbete, sakerstalla den langsiktiga styrningen

och planeringen for hur klimatpaverkan i

13

Bilaga 1

Revisionens kommentar

AR 2019

| fullmaktiges budget for 2019 finns det numera ett
koncerngemensamt mal om att fastighets- och verksamhetsenergi i
fastigheter 4gda av Region Stockholm ska minska. Tidigare
uppdraget om ta fram en enskild plan for hallbar energianvandning
kommer inte genomforas. Planen ar istéllet tankt att inarbetas i
Region Stockholms framtida hallbarhetsstrategi som planeras antas
2021. Det ar inte tydliggjort om ekonomiska incitament for att minska
energin kommer tydliggoras i strategin

AR 2019

Revisionen konstaterar att det fortfarande inte ar tydliggjort i de
antagna riktlinjerna vilken inriktning som regionen ska ha nar det
galler Miljobyggnad och nar avsteg kan goras fran principen, i
enlighet med revisionens rekommendation. De stddjande
dokumenten till investeringsriktlinjen som ska tydliggéra vad miljo-
och hallbarhetsbeddémningar ska innehalla ar annu inte framtagna.
Enbart Locums VD har beslutat om bolagets inriktning nar det galler
Miljobyggnad och inte regionstyrelsen, FSN eller Locums styrelse.
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Regionrevisorerna

Ursprung

OEGENTLIGHETER
29360

Fran rapport

2018 Arsrapport
Tidigare ID

1488

29359

Fran rapport

2018 Arsrapport
Tidigare ID

1486

PERSONAL

29093

Fran rapport

5/2013 Projektrapport
Tidigare ID

351

29094
Fran rapport

10/2013 Projektrapport
Tidigare ID
352

Rekommendation Status

investeringsprojekten ska begrénsas enligt RUFS
2050.

Skydd mot otillaten paverkan

Regionstyrelsen bdr tydliggdra roll- och
ansvarsfordelningen vad géller skydd mot otillaten
paverkan for styrelseledaméter som inte &r
politiker."

Skydd mot otillaten paverkan

Regionstyrelsen bor faststalla riktlinjer for
fértroendevaldas sékerhet och trygghet samt
sakerstalla att dessa ar kdnda av fortroendevalda
inom regionen.

Kompetensforsorjning i varden H
Landstingsstyrelsen och HSN bor i arbetet med
kompetensforsorjningen aven utarbeta strategier

som innefattar effekter av konkurrens om personal”

Kompetensforsorjning i varden H
LS bor sakerstalla att ansvaret tydliggors vad galler

hur utbildningsatagandet inklusive VFU ska

hanteras och av vem i syfte att sékerstalla tillracklig
tillgang till VFU av god kvalitet"

14

Bilaga 1

Revisionens kommentar

AR 2019

| framtida riktlinjer for skydd mot otilldten paverkan planeras det att
tydliggoras att bolagen ansvarar for sakerheten for styrelseledaméter
som inte ar politiker enligt aktiebolagslagstiftningen.

AR 2019

Ingen riktlinje har faststéllts under 2019. Ett férslag finns framtaget
pa forvaltningsniva, oklart om nar riktlinjen ska antas av
regionstyrelsen

AR 2019

RLK framhaller i sitt svar att det i Kompetensforsorjningsstrategin
faststallts att HSN har ett sarskilt ansvar for att vid planering och
uppfdljning av halso- och sjukvarden inkludera konsekvenser och
effekter pa kompetensfoérsdrjningen, bl.a. avseende risk for
konkurrens om personal. Det framgar dock inte om nagon strategi
utarbetats avseende effekter av konkurrens om personal och i svaret
framgar inte heller RLK:s roll i strategiarbetet. Rekommendationen
bedéms som endast delvis atgardad. Pa grund av
rekommendationens alder tas rekommendationen bort. Revisionen
kommer att aterkomma till fragan i framtida granskningar.

| RLK:s var beskrivs vilket arbete som utforts t.o.m. 2018, men det
framgar inte hutr lang arbetet framskridit under 2019. Det &r
fortfarande oklart om ansvaret ar tydliggjort for hur
utbildningsatagandet ska hanteras, inklusive sakerstéllande av
tillracklig tillgang till VUF av god kvalitet. Rekommendationen
bedéms som endast delvis atgardad. Pa grund av
rekommendationens alder tas rekommendationen bort. Revisionen
kommer att aterkomma till fragan i framtida granskningar.
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Regionrevisorerna

Ursprung

29114

Fran rapport

10/2015 Projektrapport
Tidigare ID

746

29113
Fran rapport

10/2015 Projektrapport
Tidigare ID
745

29320
Fran rapport

7/2018 Projektrapport
Tidigare ID
1346

29321
Fran rapport

7/2018 Projektrapport
Tidigare ID
1347

36968
Fran rapport
10/2019 Projektrapport

Rekommendation

Kompetensforsorjning i varden
Landstingsstyrelsen bor sakerstélla att insatser i
hogre grad prioriteras utifran landstingets
Overgripande behov och inkluderar samtliga
verksamheter."

Kompetensforsorjning i varden
Landstingsstyrelsen bor, i syfte att starka
genomférandet och fa underlag for uppfdljning,
tydliggora forvantade effekter av atgarder kopplade
till kompetensférsorjning.”

Landstingsstyrelsen bor analysera
verksamheternas nuldge och framtida behov av
kompetensforsorjning sa att val avvagda aktiviteter
kan genomforas.

Status

Landstingsstyrelsen bor sakerstélla att de atagande x

som styrelsen har genom handlingsplanen och
omstallningsavtalen genomfors.

Regionstyrelsen bor sakerstalla forutsattningarna
for en mer systematisk kunskapsoverforing
gallande verksamheternas konkreta Idsningar pa
kompetensforsoérjningsbristen.

15

Bilaga 1
Revisionens kommentar

AR 2019

I mal och budget fér 2020 har regionfullméaktige i Stockholm
fastslagit mal och indikatorer fér regionen som attraktiv arbetsgivare
samt inom utbildningsuppdraget. For malet Region Stockholm

- attraktiv arbetsgivare, finns indikatorer som galler samtliga
verksamheter. For malet Systematisk kompetensforsérjning mater
indikatorerna endast hélso- och sjukvard. Rekommendationen
kvarstar darmed och kan endast anses vara delvis genomford.

AR 2019

I mal och budget f6r 2020 har regionfullmaktige fastslagit mal och
indikatorer for regionen som attraktiv arbetsgivare samt inom
utbildningsuppdraget. | enlighet med den styrande princip som
beskrivs i bilaga fem till budgeten ska alla kompletterande styrande
dokument samt verksamhetsplaner syfta till att uppna malen i
budget. Ersatts av rekommendation id 29320.

AR 2019

Verksamheternas ansvar fér kompetensforsérjning och for
exempelvis analys av nuldage och framtida behov har tydliggjorts
med nytt reglemente och Mal och budget 2019. Utvecklingsarbete
for skapa forbattrade prognoser sdsom datalager, gemensamma
definitioner etc pagar. Tills utvecklingsarbetet ar sparbart kvarstar
rekommendationen.

AR 2019

Regionstyrelsen har f6ljt upp handlingsplanen i samband med
halvtidsuppf6ljning av kompetensforsorjningsstratgin i delar 2019.
Agarens atagande i omstaliningsavtalen har enligt regionstyrelsen
genomforts i det Ibpande arbetet med handlingsplanen i samverkan
med verksamheterna. Rekommendationen tas bort mht
omstallningsavtalen och handlingsplanen inte langre galler.
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Regionrevisorerna

Ursprung

36966
Fran rapport
10/2019 Projektrapport

36967
Fran rapport
10/2019 Projektrapport

RAKENSKAPER
29095

Fran rapport
2010 Arsrapport
Tidigare ID

353

STRATEGISK STYRNING
OCH ORGANISATION

29208

Fran rapport
2018 Delrapport
Tidigare ID
1333

29371

Fran rapport
2019 Delrapport
Tidigare ID

Rekommendation Status

Regionstyrelsen bor sakerstélla att konkretiseringen ==
av arbetet med kompetensforsorjningsstrategin sker
pa langre sikt an ett ar i taget.

Regionstyrelsen bor gora en analys av skalen till &
den laga anvandningen av KOLL, verktygets
begransningar och eventuella behov av

kompletterande verktyg for att ge stod i
kompetensplaneringsarbetet.

Avsittning for pensioner @
Landstingsstyrelsen bor tydliggora att god
redovisningssed ska féljas och att RKR:s
rekommendationer ska tilldmpas i redovisningen.
Avsattningen for pensioner med 700 mnkr som inte

ar balansgill enligt god redovisningssed bor |6sas

upp.”

Ansvar for skargardsfragor

Regionstyrelsen bor tillsammans med tillvaxt- och
regionplanenadmnden tydliggdra vilken roll Region
Stockholm har nar det galler genomférandet av
landsbygds- och skargardsstrategin samt vilka
aktorer i Region Stockholm som I6pande ska folja
upp strategin."

Ansvar och befogenheter i
Regionstyrelsen behdver sakerstalla att

instruktionen for utskott och be-redningar foljer
kommunallagen och reglementen exempelvis nar

det galler ratt att besluta i bradskande arenden.”

16

Bilaga 1

Revisionens kommentar

AR 2019

Den tidigare avsattningen for pensioner har aterforts i sin helhet via
eget kapital som en rattelse av tidigare ars fel.

AR 2019

Genomfdrandeplan for strategin ska antas av TRN under varen
2020, vilket ar i enlighet med ndmndens reglemente. Revisionen
noterar att planen kommer beréra hur insatsomradena i strategin ska
kunna genomféras av regionens verksamheter. Det ar planerat att
planen enbart kommer antas av TRN och inte ga ut pa formell
remiss till berérda ndmnder. For att genomférandeplanen ska vara
ett styrande dokument for Region Stockholm beddmer revisionen att
planen dven bor antas eller ga ut pa remiss till berérda namnder och
bolag regionen.
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Regionrevisorerna Bilaga 1
Ursprung Rekommendation Status Revisionens kommentar
1570
20372 Ansvar och befogenheter =
Fran rapport Regionstyrelsen bor vélja ledamoter och ersattare
2019 Delrapport till alla sina utskott och beredningar.”

Tidigare ID

1571

29373 Ansvar och befogenheter =
Fran Rapport Regionstyrelsen bor bereda ett valarende till

2019 Delrapport fullmaktige om val av ledaméter till

Tidigare ID krisledningsndmnden

1572

29375 Ansvar och befogenheter i
Fran rapport Regionstyrelsen bor sakerstalla att beskrivningar av

sina utskott och beredningar pa regionens

2019 Delrapport webbsida éverensstdmmer med styrelsens

Tidigare ID reglemente och instruktionen."

1573

29142 Ansvar och befogenheter Enligt regionledningskontoret har ingen kontroll av ndmnderna
Fran rapport Landstingsstyrelsen bor inom ramen for sitt styrdokument gjorts.

uppsiktsanansvar sakerstalla att kommunallagens

2017 Delrapport regler for bl.a. delegation foljs och att det i

Tidigare ID namndernas styrdokument inte anvands begrepp

1070 for en kommunal namnd som exempelvis I6pande
férvaltning™."

29136 Ansvar och befogenheter =

Fran rapport Landstingsstyrelsen bor sakerstalla att gransen

2016 Arsrapport mellan beslut och verkstallighet ar tydlig i

Tidigare ID delegationsordningen.

1002

38481 Ansvar och befogenheter =

Fran rapport R:a%ionstlzlrelssn bé{ utse fbr\./.altnijngsche;?r inom

2019 Arsrapport vardens kunskapsstyrningsnamnd respektive

fardtjanstnamndens verksamhetsomrade sa att

17
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Ursprung

38482
Fran rapport
2019 Arsrapport

29099
Fran rapport

7/2014 Projektrapport
Tidigare ID

567

29100
Fran rapport

7/2014 Projektrapport
Tidigare ID
568

29137
Fran rapport

2016 Arsrapport
Tidigare ID
1003

29138
Fran rapport

Rekommendation Status

vidaredelegering kan ske i enlighet med
kommunallagen.

Ansvar och befogenheter =

Regionstyrelsen boér i enlighet med kommunallagen
andra reglementet for halso- och
sjukvardsnamnden sa att ndmnden sjélv inrattar
underorgan som exempelvis langtidsutredningen.

E-hédlsoarbetet x
Landstingsstyrelsen och halso- och

sjukvardsnamnden boér i samarbete med

vardgivarna presentera en plan pa dvergripande

niva fér hur kommande vardinformationssystem ska
etableras inom SLL. Planen bor konkretisera,

tidsatta och berdkna kommande investeringar for e-
halsa."

E-hélsoarbetet @
Landstingsstyrelsen och halso- och

sjukvardsnamnden bor starka informations- och
kunskapsoverféringen mellan saval egna som

privata vardgivare, for att utveckla samarbetet i e-
halsofragor."

EU:s strukturfond ®
Regionstyrelsen bor i samverkan med tillvaxt- och
regionplanenamnden uppdatera landstingets
internationella riktlinjer for att fortydliga ansvar och

roller fér namnderna nar det galler Region

Stockholms strategi gentemot EU."

EU:s strukturfond
Regionstyrelsen bor sakerstélla att den arliga
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AR 2019
Avslutas da senare granskningar av FVM tar upp detta

AR 2019

Forum fér samverkan som adresserar informations- och
kunskapsoverforing bade inom regionen och mellan regionen och
andra aktorer finns etablerade exempelvis via styr-, referns- och
beredningsgrupper kopplade till FOA. FVM har forum for att hantera
fragestallningarna kopplat till privata vardgivare. Ett forum for
informations- och erfarenhetsutbyte mellan n@mnder och bolags it-
chefer har etablerats. Inom innovationsomradet har strukturerade
former for informationsspridning etablerats.

AR 2019

Riktlinjerna kommer inte att revideras. Foértydligande har gjorts i
fullmaktiges budget for 2019 att det ar tillvaxt- och
regionplanenamnden som har ansvar for EU:s strukturfondsprogram.
Ytterligare fortydligande av ansvaret ar planerat att tydliggéras i
samband med att budget fér 2020 antas av fullméaktige. Revisionen
anser att rekommendation ar atgardad eftersom det numera inte
finns nagra otydligheter mellan regionstyrelsen och tillvaxt- och
regionplanenamnden i fragan.

AR 2019
Regionstyrelsen inte haft nagot arende kring uppféljning av
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Ursprung

2016 Arsrapport
Tidigare ID
1004

29339
Fran rapport

1/2018 Projektrapport
Tidigare ID

1372

29337

Fran rapport

1/2018 Projektrapport
Tidigare ID

1371

29332

Fran rapport

1/2018 Projektrapport
Tidigare ID

1368

29333

Fran rapport

1/2018 Projektrapport
Tidigare ID

1369

29335
Fran rapport

1/2018 Projektrapport

Rekommendation Status

uppféljningen av landstingets deltagande i EU-
finansierade projekt utférs enligt riktlinjerna och att
en samlad bild ges av hur mycket medel Region
Stockholm tar emot via EU:s strukturfonder.”

Forskning

Landstingsstyrelsen bor sakerstalla att adekvata
krav pa och férutsattningar for vardgivarnas
medverkan i klinisk forskning formueleras i
vardavtalen."

Forskning

Landstingsstyrelsen och Konsistoriet bor sakerstalla
att de administrativa funktionerna kan ge kliniska
forskare relevant st6d."

Forskning

Landstingsstyrelsen och Konsistoriet bor sakerstalla
att en gemensam strategi, i enlighet med det
regionala ALF-avtalet, utarbetas och antas."

Forskning

Landstingsstyrelsen och Konsistoriet bor tillse att
befintliga FoU-férdelningssystems konsekvenser
ses Over i forhallande till den stipulerade
gemensamma strategins ambitioner med klinisk
forskning samt att korrigerande atgéarder vidtas vid
behov."

Forskning .'
Landstingsstyrelsen och Konsistoriet bor tillse att
forskningen i storre utstrackling integreras i den
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regionens arbete med EU-organisationer och fonder under 2018 och
2019. | och med det utdékade regionuppdraget har Region Stockholm
och tillvaxt- och regionplanendmnden Gvertagit
sekretariatetsansvaret for strukturfondspartnerskapet. Av protokollen
for partnerskapet under 2019 framgar det att en kontinuerlig
utvardering har givits till styrelsen i partnerskapet. | styrelsen sitter
sju ledaméter fran Region Stockholm. Av protokollen kan utlasas att
utvarderingarna framdéver ska finnas pa Region Stockholms externa
hemsida.

AR 2019

Arbete pabdrjat. Rekommendationen fortsatter foljas upp av
revisionen.

AR 2019

Arbete pabdrjat. Rekommendationen fortsatter fljas upp av
revisionen.

AR 2019

Ett gemensamt strategiskt dokument fokuserat av tillampning av
regionala ALF-avtalet avses skapas 2020. Vid nasta uppféljning sker
granskning av detta dokument och hur rekommendationen kan
avspeglas dari.

AR 2019

Ledningsgruppen KI - Region Stockholm har under varen 2019 fattat
beslut om ett nytt FoU-fordelningssystem utifran den gemensamma
strategin som finns i det regionala ALF-avtalet. Fortsatt granskning
fokuserar pa huruvida FoU-férdelningssystemets konsekvenser har
setts dver.

AR 2019

Riktlinjer har utarbetats av RLK, KI, bestallare och kunskapsstyrning
for att forskningen i stérre utstrackning ska integreras i kliniska
verksamhet. Arbete pagar att implementera identifierade



:JJ& Region Stockholm

Regionrevisorerna

Ursprung
Tidigare ID
1370

29148
Fran rapport

12/2016 Projektrapport
Tidigare ID
1076

28886

Fran rapport

18/2010 Projektrapport
Tidigare ID

328

29356
Fran rapport

2018 Arsrapport
Tidigare ID
1483

29116

Fran rapport
2015 Arsrapport
Tidigare ID

809

29117
Fran rapport

2015 Arsrapport

Rekommendation

kliniska verksamheten fér att underlatta parallell
produktion av forskning och vard."

Framtidens hélso- och sjukvard
Landstingsstyrelsen bér sammanfatta nulaget i
FHS-arbetet, utvardera och analysera hur det ska
vidareutvecklas utifran dagens forutsattningar”

IT-styrning

LS bor sakerstélla att landstingets samtliga
verksamheter involveras i de fora som bereder IT-
fragor.

Regional utveckling

Regionstyrelsen bér i samrad med tillvaxt- och
regionplanenamnden utveckla former fér hur
Region Stockholms verksamheter ska bidra till
malen i RUFS."

Styrning av regional utveckling

Regionstyrelsen bor fortydliga ansvarsférdelningen
for planering, genomférande och uppfdljning av
Region Stockholms verksamheters bidrag till
RUFS."

Styrning av regional utveckling
Regionstyrelsen bor i samrad med tillvéxt- och
regionplanenamnden utveckla former fér hur
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forbattringsomraden. Vid utveckling av nya vardavtal och
uppdatering av befintliga avtal ar det tankt att medverkan i klinisk
forskning ska fortydligas och aktivitet att féljas upp.

AR 2019

Halso- och sjukvardsndmnden bedriver genomférandet av
Framtidsplanen i tjanstemannaorganisationen. Arbetet med att
genomféra Framtidsplanen bedrivs inte langre som ett sarskilt
projekt. Rekommendationen avskrivs darfor.

AR 2019

Den 20 november faststallde regionfullmaktige en ny strategi for it
och digitalisering 2020-2023 (RS 2019-0669). Av strategin framgar
grunder for att &gare av tjanster ska sakerstalla att berérda verksam-
heter ges majlighet att paverka utveckling och férvaltning av it-stéd
de nyttjar. Styr-, referens- och beredningsgrupper kopplade till
regiongemensam infrastruktur och FOA har etablerats.

AR 2019
Rekommendationen avslutas. Dubblett med rekommendation 810.

AR 2019

| revisionen delarsrapport 2019 beddémde revisionen att tillvaxt- och
regionplanenamnden inte kan fullgéra regionens uppgifter RUFS
2050 eftersom planen ar antagen av fullmaktige. Regionens
reglemente ska revideras och beradknas antas i november 2020. Vid
revideringen kommer det att bedémas om ansvarsférdelningen for
planering, genomférande och uppféljning av RUFS 2050 kommer
behover fortydligas. Revisionen noterar att tillvaxt- och
regionplanenamnden har i budget 2019 och 2020 fatt uppdrag att
starka samverkan vid genomférandet av RUFS 2050 bade gentemot
Region Stockholms egna verksamheter och externa aktorer.

AR 2019

| fullmaktiges budget 2020 har flera indikatorer antagits som ar
inplockade fran RUFS 2050. Majoriteten av dessa ska féljas upp av
tillvaxt- och regionplanenamnden, men aven trafiknamnden ska félja



:JJ& Region Stockholm

Regionrevisorerna

Ursprung
Tidigare ID
810

29125
Fran rapport

5/2016 Projektrapport
Tidigare ID
902

29127
Fran rapport

5/2016 Projektrapport
Tidigare ID

904

29126

Fran rapport

5/2016 Projektrapport
Tidigare ID

903

29123
Fran rapport

5/2016 Projektrapport
Tidigare ID
900

29124
Fran rapport

5/2016 Projektrapport

Rekommendation

Region Stockholms verksamheter ska bidra till
malen i RUFS."

Styrning inom e-hdlsa

Landstingsstyrelsen bor starka styrningen och
samordningen av utvecklingen inom e-halsa genom
att etablera en landstingsévergripande styrning och
samordning av landstingets IT-infrastruktur och
grunddataférvaltning.”

Styrning inom e-hdlsa

Landstingsstyrelsen bor starka styrningen och
samordningen av utvecklingen inom e-halsa genom
att formalisera arbetet med portféljstyrning pa
landstingsdvergripande niva"

Styrning inom e-hdlsa

Landstingsstyrelsen bor starka styrningen och
samordningen av utvecklingen inom e-halsa genom
att genomféra riskanalyser inom IT-infrastruktur,
grunddataférvaltning samt definitioner och begrepp
infér inférande av ny vardinformationsmiljo"

Styrning inom e-hdlsa

Landstingsstyrelsen bor starka styrningen och
samordningen av utvecklingen inom e-halsa genom
att samlat tydliggéra ansvar och roller pa e-
halsoomradet (LS, HSN och FOA IT/E-hélsa SLL
Sjukvard)."

Styrning inom e-hélsa

Landstingsstyrelsen bor starka styrningen och
samordningen av utvecklingen inom e-halsa genom
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upp ett antal indikatorer. Revisionen bedémer att insatser har
genomforts for att utveckla former fér hur Region Stockholms
verksamheter ska bidra till malen i RUFS. Revisionen invantar hur
uppfdljningen av indikatorerna rapporteras i 2020 ars
verksamhetsberattelse.

AR 2019

Den 20 november faststallde Regionfullmaktige faststallde en ny
strategi for it och digitalisering 2020-2023 (RS 2019-0669). Av
strategin framgar grunder bade for att sakerstalla ett tydligt agarskap
och for att sékerstélla att styrningen foljer integrerad styrning och
ledning av Region Stockholm. Regiondvergripande styrning och
samordning av infrastrukturen har etablerats genom IT-direktérens
agarskap och de styrgrupper som har etablerats inom omradet.

AR 2019

Ett portféljstyrningsverktyg inklusive processer och arbetssatt som
omfattar den egenagda vaden och hélso- och sjukvardsforvaltningen
har inforts under 2019.

AR 2019

Styrningen och samordningen ar starkt genom ett nystartat
informatikrad for Halso- och sjukvard i Region Stockholm samt
genom pagaende arbete med utvecklad objektstyrning dar bl.a. IT-
arbetsplats och grunddataférvaltning ar tydligt utpekade
fokusomraden. Aven inom portféljstyrningen adresseras denna fraga
kopplat till kvalitetss@kringsprocess avseende nya
utvecklingsinitiativ.

AR 2019

Den 20 november faststallde Regionfullmaktige faststallde en ny
Strategi for it och digitalisering 2020-2023 (RS 2019-0669). Av
strategin framgar grunder bade for att sakerstalla ett tydligt agarskap
och for att sakerstalla att styrningen foljer integrerad styrning och
ledning av Region Stockholm.

AR 2019

Samverkan har upprattats mellan FOA Beredningsgrupp resp.
Portféljrad och Innovation i syfte att sékra effektiv och samordnad
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Tidigare ID
901

29141
Fran rapport

3/2016 Projektrapport
Tidigare ID

1018

29121
Fran rapport

2016 Delrapport
Tidigare ID

890

29103

Fran rapport
2014 Arsrapport
Tidigare ID

590

29092
Fran rapport

18/2010 Projektrapport
Tidigare ID
330

29108
Fran rapport

2015 Delrapport
Tidigare ID
677

29346
Fran rapport

Rekommendation Status

att sakerstalla en lank mellan SLL innovation och
styrgruppen for FOA IT/E-hélsa SLL Sjukvard.

Trafikplanering

Landstingsstyrelsen bér i samverkan med berdrda
namnder tydliggéra ansvarsférdelningen fér den
Overgripande trafikplaneringen och trafikpolitiken."

Uppdrag .'
Landstingsstyrelsen bor i underlaget till fullmaktiges
budgetbeslut tydliggéra vad som ar specifika

uppdrag till respektive namnd och som i sa fall ska
aterrapporteras.”

Verksamhetsstyrning — malstyrning
Landstingsstyrelsen bor vidareutveckla indikatorer
for maluppfyllelse for att i hdgre utstrackning ge en
mer tackande bild samt utveckla analys av utfallet
pa indikatorerna for att fa tillfredsstallande underlag
for beddmning av om fullmaktiges dvergripande mal
ar uppnadda.”

LS bor sakerstalla att det genomférs regelbundna ®
systematiska matningar av IT-kostnaderna for hela
landstinget for att kunna félja de uppnadda
besparingarna inom IT i landstinget

Landstingsstyrelsen bor stéarka den formella @
kopplingen mellan organisationen FSTC och
landstingsstyrelsen for att sakerstalla dels att

styrning sker samordnat, dels att kraven i policy och
riktlinjer for informationssakerhet foljs.

Regionstyrelsen bor tydliggora beskrivningar éver
ansvarsfordelningen och beslutsstrukturen i
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process for idé/innovation-projekt-férvaltning.

AR 2019

Revisionen konstaterar som i deléret att ansvaret for trafikplanering
(exklusive kollektivtrafik) har flyttats tillbaka till TRN fr o m 2019.
Revisionens konstaterar samtidigt att det inte finns nagon narmare
precisering av vad detta uppdrag innebar och att uppdraget om
lansplanen som ligger pa regionsstyrelsen komplicerar bilden.
Fortsatt granskning sker under 2020.

AR 2019

Uppdragen i budget 2020 har lagts in i beslutsstdédssystemet Stodet
efter en dialog med RLK och respektive namnd/styrelse och ar
tydliga vilka de ar och att de ska aterrapporteras.

AR 2019

| Budget 2019 for Region Stockholm har malstyrningen utvecklats
ytterligare. Regionstyrelsen har fatt i uppdrag att fortsatta utveckla
malstyrningen och indikatorer. Arbetet pagar och fortsatter under
2020. Rekommendationen anses delvis vara genomford.

AR 2019

Ny finansieringsmodell (egentligen kostnadsférdelningsmodell) ar
framtagen for de grundlaggande it-tjdnsterna fran Fastighets- och
servicendmnden. Benchmark genomférs for dessa tjanster. Forsta
benchmark genomférd och ny kostnadsférdelningsmodell framtagen
for grundlaggande it-tjanster fran Fastighets- och servicenamnden.

AR 2019

Den 20 november faststallde Regionfullmaktige faststallde en ny
Strategi for it och digitalisering 2020-2023 (RS 2019-0669). Av
strategin framgar grunder bade for att sakerstalla ett tydligt garskap
och for att sakerstélla att styrningen foljer integrerad styrning och
ledning av Region Stockholm.

AR 2019
Tydliggérande av FVMs styrning har gjorts i styrdokument som
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9/2018 Projektrapport
Tidigare ID

1479

29348

Fran rapport

9/2018 Projektrapport
Tidigare ID

1480

29351

Fran rapport
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1481

30108
Fran rapport

2019 Delrapport
Tidigare ID
1568

30109
Fran rapport

2019 Delrapport
Tidigare ID
1569

Rekommendation Status

programmet, framfor allt vilka beslut som ska fattas
pa tjianstemanna- respektive politisk niva.

Regionstyrelsen bor se till att en strategi tas fram
for att kunna hantera ersattning (avslut eller
utfasning) av alla existerande it-system/avtal.

Regionstyrelsen bor se till att berdkningar av
forberedande atgarder, nédvandiga it-
uppgraderingar o dyl. genomférs inom kort for att
ha full kontroll éver kostnaderna.

Regionstyrelsen behdver sakerstalla att e
reglementen dverensstdmmer med kommunallagen
nar det galler att- nAmnden sjalvstandigt ska
besluta vem som har narvaroratt i syfte att [amna
upplysning pa sammantradet.- namnden
sjalvstandigt ska besluta om att inratta eventuell
beredning inklusive att bestdmma beredningens
sammansattning och mandattid. - utskott inte kan
ha en beredning under sig.- regionstyrelsens
mandattid inte anges pa tva olika satt.-
fardtjanstnamnden respektive vardens
kunskapsstyrningsndmnd kan sékerstalla sitt
verksamhetsansvar och utfora sitt uppdrag fran
fullmaktige genom tillracklig radighet éver
férvaltningen.

Regionstyrelsen bor i reglementena tydliggéra nar ==
det géller - ansvarsférdelningen mellan halso- och
sjukvardsnamnden och vardens
kunskapsstyrningsndmnd, framférallt gallande
kvalitetsregister samt patientsédkerhets- och
vardhygienfragor.- ansvarsférdelningen mellan
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programdirektiv. Revisionen har inte sett fortydliganden mellan
tjanstemanna- resp. politisk nivd. Rekommendationen anses vara
delvis genomfoérd.

AR 2019

Kartlaggning av applikationer &r genomférd. Ett specifikt projekt for
integration, samexistens och migrering har etablerats inom ramen for
FVM-prgrammet for att skra strategin framat. Rekommendationen
kvarstar tills dess att dokumenterad strategi finns.

AR 2019

Arbete pagar for att klargora forberedande atgarder, it-
uppgraderingar o dyl samt att kostnadsberakna dessa. Detta
kommer att finnas med som en bilaga i underlaget for
tilldelningsbeslut som kommer att presenteras for regionstyrelsen.
Rekommendationen kvarstar tills dess att pagaende arbetet
resulterat i ett dokumenterat underlag.
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Fran rapport

2019 Delrapport
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1579
SAKERHET
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Fran rapport
2018 Arsrapport
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1485
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Fran rapport

2018 Arsrapport
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Fran rapport

2/2014 Projektrapport

Tidigare ID
457

Rekommendation

regionstyrelsen och fastighets- och
servicendmnden, framférallt nar det galler
férsaljning och forvarv av fastighet.-
regionstyrelsens uppsiktsplikt éver féreningar.-
utpekat ansvar for att vissa lagar efterlevs.

Regionstyrelsen bor sakerstalla att mal och
indikatorer infor fullmaktiges budgetbeslut ar
tillréckligt beredda, férankrade och att det finns en
process for kvalitetssakring.

Krisberedskap

Regionstyrelsen bor ytterligare starka
samordningen och uppfdljningen av regionens
krisberedskap.

Informationssakerhet

Regionstyrelsen behdver sakerstalla att rutiner for
uppfdljning av informationssakerhet gentemot
privata vardgivare tas fram och efterlevs.

IT-sdkerhet i ndtverksansluten medicinteknisk
utrustning Landstingsstyrelsen bér komplettera
regelverket for informationssakerhet med specifika
krav for natverksansluten medicinteknisk utrustning
(MTU) sa att stdd finns for praktisk tillampning i
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Delar 2019

Vardet av att ha en nuldgesanalys, tillganglig tid for framtagande av
indikatorer, definierade och kvalitetssékrade indikatorer ar
betydande att ta hansyn till innan beslut for att sdkerstalla att malen
kan féljas upp under kommande verksamhetsar.

AR 2019

Samtliga namnder och bolag har under 2019 genomfort en RSA,
utifran vilka regionstyrelsen sammanstaller en koncerndvergripande
analys vilken blir underlag till den krisberedskapsplanen som ska tas
fram 2020.Vissa delar av regionen (HSF, TF och RLK) arbetar i en
beredningsgrupp med att samordna férberedelser. Detta ar insatser
av engangskaraktar och fyller inte ett kontinuerligt behov av
samordning och uppfdljning. Rekommendationen far anses endast
till viss del vara genomford.

AR 2019

Samtliga namnder och bolag har under 2019 genomfért en risk- och
sarbarhetsanalys enligt, utifran vilka regionstyrelsen sammanstaller
en koncerndvergripande analys (planerad att faststallas av RS under
2019) som blir underlag till den krisberedskapsplanen som ska tas
fram 2020. Krisberedskapsplanen foreslas beslutas av
regionfullmaktige hésten 2020. Med anledning av regionens
deltagande i Samverkan Stockholmsregionen (lansstyrelsen) sa
arbetar en beredningsgrupp med att samordna férberedelser och
deltagande fran HSF, TF och RLK.

AR 2019

It-sakerhetskrav for it-system (inklusive MT-utrustning) finns i Region
Stockholms it-stdd for informationssakerhet, Complianceportalen.
Kravsamlingen har stdmts av mot utvald MT-utrustning.
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Fran rapport

2/2014 Projektrapport
Tidigare ID
458

29199
Fran rapport

2017 Arsrapport
Tidigare ID
1246

29200
Fran rapport

2017 Arsrapport
Tidigare ID
1247

VERKSAMHETSSTYRNING
29098

Fran rapport

16/2014 Projektrapport
Tidigare ID

563

Rekommendation Status

verksamheten for exempelvis anslutningsprocesser,
uppdateringar och styrning av fjarratkomst."

IT-sikerhet i nitverksansluten medicinteknisk @9
utrustning

Landstingsstyrelsen bor stérka och tydliggéra

ansvaret for IT-sékerhet kopplat till MTU pa
landstingsdvergripande niva och tydliggéra hur den
organisatoriska samverkan mellan SLL IT och
akutsjukhusens MT-avdelningar ska ske vad galler
sakerhetskrav. Samverkan mellan SLL IT och
akutsjukhusen bor aven omfatta utveckling av
supportprocesser anpassade for MTU."

Skalskydd for IT-installationer
Landstingsstyrelsen bor i styrande dokument
specifikt reglera skalskyddsfragor for
informationstillgangar som grundar sig pa
vedertagna standarder inom omradet samt ta fram
en gemensam sammanhallen strategi for datahallar
och skyddsvarda tekniska lokaler."

Skalskydd for IT-installationer
Landstingsstyrelsen bor sakerstalla att risk och
sarbarhetsanalyser avseende skalskyddet for
datahallar och skyddsvéarda tekniska lokaler sker
regelbundet och att uppféljning av
skalskyddsarbetet sker systematiskt."

Administration i varden @
Landstingsstyrelsen och HSN bor systematiskt se

Over och samordna sina sammantagna krav pa
inrapportering och uppféljning gentemot

vardgivarna i syfte att minska den administrativa
belastningen inom halso- och sjukvarden."
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AR 2019

Samverkansformerna mellan Servicenamnden och
vardproducernade namnder och bolag har stérkts och utvecklas
I6pande. Av policy och riktlinjer for informationssakerhet framgar
ansvar for informationssakerhet. It-sdkerhetskrav for it-system
(inklusive MT-utrusting) finns i Region Stockholms it-st6d for
informationssakerhet, Complianceportalen. Kravsamlingen har
stdmts av mot utvald MT-utrustning.

AR 2019

Kravsamling fér informationssékerhet avseende datahallar och
tekniska lokaler ar framtagen och kommer att inarbetas i Region
Stockholms it-stod for informationssakerhet, Complianceportalen
under 2020. Arbetet baseras pa MSB:s valedning Fysisk
informationssakerhet i it-utrymmen. Arbete med strategi for
datahallar ar pabdrjat.

AR 2019

Process for hur uppféljning ska ske ar framtagen och kommer att
implementeras under 2020. | detta ingéar bl.a. fortydligad
kravstalining avseende datahallar samt stickprov.

AR 2019

Under 2018 och 2019 har det koncerngemensamma systemet for
planering och uppfdljning, Stdédet, implementerats. | samband med
detta har en 6versyn gjorts om vad som ska rapporteras in, nar och i
vilken omfattning fér att minska och underlatta det administrativa
arbetet fér namnder och bolag. Merparten av tabeller gallande
ekonomi och produktion skapas med automatik dar man tidigare fick
mata in manuellt. | samband med arsbokslutet har relevanta, och
tidigare manuella, bilagor lyfts in i Stddet. Kontinuerligt arbete med
att forbattra och forenkla ingar i det ordinarie och I6pande
linjearbetet.
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Ursprung
29189
Fran rapport
2/2017 Projektrapport
Tidigare ID
1124

AGARSTYRNING
29355

Fran rapport
2018 Arsrapport
Tidigare ID

1482

29323
Fran rapport

5/2018 Projektrapport
Tidigare ID

Rekommendation

Forlossningsvard
Halso- och sjukvardsnamnden och
landstingsstyrelsen bér gemensamt analysera

orsaker till bade hdg personalomséttning och andel
deltidsarbete i férlossningsvarden for att sékerstalla

bemanning och patientsékerhet pa sikt"

Regionstyrelsen bér komplettera dgarpolicy och

bolagsstyrningsprinciper med generella principer for

hur deldgda bolag ska styras.

Landstingsstyrelsen bor i styrdokument tydliggéra
ansvaret for agarstyrningen av moderbolaget
LISAB- ansvaret for specifika agardirektiv for
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Status

x®

Bilaga 1
Revisionens kommentar

AR 2019

RLK har kartlagt orsakerna till att en del medarbetare inom regionen
véljer att arbeta deltid. Rapport &r framtagen och aterrapporterad i
helarsbokslut 2018. Regionledningskontoret foljer
personalomsattningen for olika yrkesgrupper, daribland
barnmorskor. P4 HSF tas varje manad statistik fram gallande
forlossningsvarden som innehaller antalet anstallda och antalet
arsarbetare med manadsavlén samt antalet arsarbetare med timlén.

AR 2019

Rekommendationen borttagen da RLK anser att rekommendationen
ar atgardad da "agarpolicy och bolagsstyrningsprinciper galler &ven
for regionens deléagda bolag. Region Stockholms andel i delagda
bolag varierar dock stort och enligt bolagsstyrningsprinciperna 1.3
faststalls tillampningen i avtal med dvriga agare: Principerna skall
tilldmpas i tilldmpliga delar i deldgda bolag. Vad som ar tillampliga
delar skall avgoras utifran agarférhallandena, verksamhetens art och
omstandigheterna i vrigt. | bolag som regionen dger gemensamt
med ett eller flera regioner och/eller en eller flera kommuner eller
annan extern agare skall principerna tillampas pa det satt som
agarna kommer 6verens om.”

Revisionen har tidigare havdat att det inte finns nagra riktlinjer for
hur skrivningarna i kommunallagen och agarpolicyn ska tillampas pa
regionens olika deldgda bolag utifran exempelvis storlek pa
agarandel eller vilken part som regionen ager tillsammans med.
Revisionen har darfér ansett att agarpolicy och
bolagsstyrningsprinciper bér kompletteras med generella principer
for hur delagda bolag ska styras och féljas upp.

Vid arsuppféljningen 2019 skrivs rekommendationen av da
revisionen anser att rekommendationen inte har tillrckligt starkt stod
i revisionskriterier for att fortsatta havda revisionens
rekommendation nar RLK ar av annan asikt.

AR 2019

Agarstyrningen samt ansvar och roller kring RS och LISAB har
fortydligats och framgar av dels reglemente LS 2018-0731 samt i
agardirektiv for LISAB enligt beslut i budget 2019 LS 2017-1455.
Trafikndmndens ansvar fér SL och WAAB framgar i reglemente LS
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Ursprung
1353

29324
Fran rapport

5/2018 Projektrapport
Tidigare ID

1354

29326

Fran rapport

5/2018 Projektrapport
Tidigare ID

1355

29327
Fran rapport

5/2018 Projektrapport
Tidigare ID
1356

38583
Fran rapport
2019 Arsrapport

Rekommendation Status

LISAB:s dotterbolag- agarstyrningen av SL och
WAAB"

Landstingsstyrelsen bdr i beredningen av andrade
agardirektiv tydligare ange mal och strategisk
inriktning for respektive bolag

Landstingsstyrelsen bor tydliggéra
agarrepresentanternas uppdrag och roll samt ange
hur uppdraget ska aterrapporteras.

Landstingsstyrelsen bor i sin roll som agare och
genom utskott ta ett aktivt ansvar i styrning och
uppfdljning av SL och férvaltningar i bolagsliknande
former.

Regionstyrelsen behdver tydliggéra ansvaret for aa
strategisk samordning mellan sjukhusen enligt
fullmaktiges styrdokument innebar i praktiken.
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Bilaga 1
Revisionens kommentar

2018-0731. WAAB har fr o m 1 juli 2019 6verforts fran LISAB-
koncernen till SL-koncernen.

AR 2019

Fran och med 2019 aterfinns &gardirektiven i regionfullmaktiges
budget, dar ocksa anslag, resultatkrav, mal specificeras. | budgeten
anges ocksa inriktning for bolaget. Darmed menar RLK att en helhet
aterges for bolagen i ett och samma dokument.

AR 2019

Agarrepresentanterna ar enligt RLK en del av regionstyrelsens
uppsiktsansvar. Representanterna ar adjungerade till styrelsen och
har yttranderatt, Den formella uppféljningen sker enligt RLK I6pande
inom ramen for den ordinarie budget och bokslutsprocessen. Det
saknas dock fortfarande en beskrivning av agarrepresentanterna
uppdrag och hur aterrapportering av uppdraget ska ske. Under 2019
har antalet agarrepresentanter varit farre an tidigare ar vilket
sannolikt underlattat processen.

AR 2019

Under 2019 har inga &gardialoger genomforts med Karolinska och
SLSO forran i november 2019. Trots Karolinska ekonomiska
situation har endast en agardialog genomforts.

Regionstyrelsens och produktionsutskottets roll som &gare for de
egenagda vardproducenterna ar inte tydligt, exempelvis nar det
galler styrning av och stéd till sjukhusen i samband med
framtagande av sjukhusens vardavtal fér perioden 2020-2023. Det &r
oklart vad ansvaret for strategisk samordning mellan Karolinska ,
SLSO och regionens halso- och sjukvardsproducerande bolag i syfte
att skapa an battre forutsattningar for verksamheterna att effektivt
utféra sina uppdrag inom sjukvard, forskning och utbildning innebar i
praktiken. .
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Bilaga 3

RS &rsrapport 2019

Slutlig bedomning av namnder/foérvaltningar 2019

Namnd/forvaltning

Regionstyrelsen

Fastighets- och
servicenamnden

Fardtjanstnamnden

Hélso- och sjukvards-
namnden

Karolinska Universitets-
sjukhuset

Kulturnamnden

Patientnamnden

Stockholms lans
sjukvdrdsomréde

Trafiknédmnden

Tillvéxt- och region-plane-
namnden

Vardens
kunskapsstyrningsnamnd

Ekonomiskt och
verksamhetsmadssigt

resultat

Intern styrning
och kontroll

Inte helt
tillracklig

Inte helt
tillracklig

Inte helt
tillracklig

Inte helt
tillracklig

Inte helt
tillracklig

Inte helt
tillracklig

Inte helt
tillracklig

Rdkenskaper
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RS arsrapport 2019

Slutlig bedomning av styrelser/bolag 2019

Styrelser/bolag Ekonomiskt och Intern styrning Rdkenskaper
verksamhetsmadssigt och kontroll
resultat

Ambulanssjukvarden i
Storstockholm AB

Danderyds Sjukhus AB Inte helt
tillfredsstallande

Folktandvarden Stockholms
lan AB

AB Stockholms léns
landstings Internfinans

Landstingshuset i Stockholm Inte helt
AB * E.T. tillracklig

Locum AB

MediCarrier AB

S:t Eriks 6gonsjukhus AB

Stockholm Care AB

AB Storstockholms Inte helt
Lokaltrafik tillracklig
Sodersjukhuset AB Inte helt

tilifredsstillande

Sodertdlje Sjukhus AB

* For Landstingshuset i Stockholm AB ldmnas ingen bedomning avseende omradet ekonomiskt-
och verksamhetsmdssigt resultat med anledning av att bolaget inte har ndgra anstdillda och att
styrelsen for bolaget har begrinsade majligheter att styra det ekonomiska resultatet.
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BEDOMNINGSMAL OCH BEDOMNINGS-
KRITERIER 2019

Ekonomiskt och verksamhetsmassigt resultat
Niamnden/styrelsen har uppnatt fullmaktiges méal samt {6ljt de beslut,
riktlinjer och foreskrifter som giller for verksamheten. Verksamhetens
resultat och resurser star i ett rimligt forhallande till varandra.

Bedomningsmal:

1. Niamnden/styrelsen har uppnatt fullméktiges resultatkrav och 6vriga
ekonomiska mal.

2. Niamnden/styrelsen har uppnatt fullméktiges mal for verksamheten och
genomfort tilldelade uppdrag.

3. Niamndens/styrelsens verksamhet har bedrivits i enlighet med for
verksamheten gillande lagar, foreskrifter, riktlinjer m.m.

Bedomningskriterier:

Tillfredsstillande
Bedomningsmalen bedoms i allt vasentligt vara uppfyllda. Avvikelser kan
forekomma.

Inte helt tillfredsstillande
Bedomningsmalen bedoms delvis vara uppfyllda. Det finns stérre och/eller
flera avvikelser.

Otillfredsstillande

Bedomningsmalen bedoms inte vara uppfyllda. Det finns allvarliga
avvikelser som maste dtgardas snarast.

Kommentar: Avvikelserna dr sa stora att frGgan om anmdrkning eller
avstyrkt ansvarsfrihet bor prévas.

Intern styrning och kontroll

Niamnden/styrelsen ansvarar for att det finns en intern styrning och
kontroll som med rimlig grad av sdkerhet leder till maluppfyllelse, effektiv
verksamhet och regelefterlevnad.
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Bedomningsmal:

1. Niamnden/styrelsen har faststillt en organisation med tydlig fordelning
av ansvar och befogenheter.

2. Niamnden/styrelsen har i budget/verksamhetsplan faststallt
ekonomiska och verksamhetsmassiga mal i linje med fullméaktiges mal
och ovriga uppdrag. Malen ar matbara/uppfoljningsbara.

3. Namnden/styrelsen har riktlinjer och rutiner for vasentliga omraden for
att siakerstilla att verksamhetens uppdrag och mal uppnas samt att
lagar, foreskrifter m.m. {6ljs.

4. Namnden/styrelsen har genomfort en riskanalys som identifierar,
varderar och prioriterar viasentliga risker. Namnden/ styrelsen har i en
internkontrollplan faststallt vilka atgarder/ kontroller som ska hantera
prioriterade risker.

5. Namnden/styrelsen foljer kontinuerligt och systematiskt upp ekonomi
och verksamhet, savil for verksamhet i egen regi som for sidan som
uppdragits at annan att utfora, analyserar visentliga avvikelser samt
vidtar atgarder vid behov.

6. Namnden/styrelsen har ett informations- och kommunikationssystem
som stodjer styrning, kontroll och uppf6ljning av verksamheten.

7. Namndens/styrelsens rapportering ger en rattvisande och tillforlitlig
information om ekonomi och verksambhet.

Bedomningskriterier

Tillricklig
Bedomningsmaélen bedoms i allt visentligt vara uppfyllda. Avvikelser kan
forekomma.

Inte helt tillracklig
Bedomningsmalen bedoms delvis vara uppfyllda. Det finns stérre och/eller
flera avvikelser.

Otillracklig
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Bedomningsmalen bedoms inte vara uppfyllda. Det finns allvarliga
avvikelser som maste atgardas snarast.

Kommentar: Avvikelserna dr sa stora att fragan om anmdrkning eller
avstyrkt ansvarsfrihet bor prévas.

Rakenskaper

Namndens/styrelsens redovisning ar upprattad i enlighet med lagstiftning
och god redovisningssed sa att rakenskaperna ger en rattvisande bild av
resultat och stéllning och kan ligga till grund for styrning, ledning,
uppfoljning och kontroll av den verksamhet som bedrivs.

Bedomningsmal:

1. Namndens/styrelsens riakenskaper ar uppraittade i enlighet med den
kommunala redovisningslagen, god redovisningssed samt landstingets
regler och anvisningar.

2. Niamndens/styrelsens delarsrapport och arsbokslut/arsredovisning ger
en rattvisande bild av resultat och stéllning.

Bedomningskriterier:

Rittvisande

Rikenskaperna uppfyller i allt viasentligt bedomningsmalen. Avvikelser kan
forekomma. Eventuella varderings-, klassificerings- och/eller
upplysningsfel ar inte av sddan karaktar att de vasentligen paverkar bilden
av namndens/styrelsens resultat och stillning.

Inte rittvisande

Rikenskaperna innehaller allvarliga avvikelser i forhéllande till
bedomningsmalen.

Kommentar: Avvikelserna dr sa stora att frGgan om anmdrkning eller
avstyrkt ansvarsfrihet bor prévas.



J& Region Stockholm

Regionstyrelsen TJANSTEUTLATANDE RS 2019-1064
Regionledningskontoret 2020-01-16
Mikael Léwenhielm

1 (11)

Regionstyrelsen

Yttrande over regionrevisorernas delrapport 2019 for
regionstyrelsen

Arendebeskrivning
Regionrevisorerna har overlamnat delrapport 2019 till regionstyrelsen for
yttrande.

Beslutsunderlag
Regiondirektorens tjansteutlatande
Regionrevisorernas delrapport 2019 for regionstyrelsen

Forslag till beslut
Regionradsberedningen foreslar att regionstyrelsen beslutar foljande.

1. Regiondirektorens tjansteutlatande utgor regionstyrelsens
yttrande 6ver regionrevisorernas delrapport 2019 for
regionstyrelsen.

2. Paragrafen justeras omedelbart.

Regionledningskontorets forslag och motivering

Sammanfattning

I regionrevisorernas granskning har det inte framkommit nagra
omstandigheter som ger revisorerna anledning att anse att regionstyrelsens
delarsrapport for Region Stockholm inte, i allt vasentligt, 4r upprattad i
enlighet med lagen om kommunal bokf6éring och redovisning, samt god
redovisningssed.

I regionrevisorernas delrapport 2019 konstaterar revisorerna att det
ekonomiska resultatet 2019 for Region Stockholm berdknas bli vasentligt
ldgre dn de senaste aren. Regionrevisorerna bedomer att denna nivé inte
kan betraktas som langsiktigt ekonomiskt hallbar for att klara en god
ekonomiska hushallning mot bakgrund av de dtaganden som Region
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Stockholm har framé6ver. Regionrevisorerna bedomer regionstyrelsens
prognoser for arets resultat och det verksamhetsmaéssiga resultatet som
osikra, eftersom de ekonomiska prognoserna for akutsjukhusen ar osiakra
och att maluppfyllelsen nar det giller verksamheterna inte ger en
heltackande bild av utvecklingen. Kostnaderna ligger fortfarande pa en hog
niva varfor revisorerna menar att regionstyrelsens styrning av den
langsiktiga kostnadsutvecklingen behover stéirkas.

Regionfullmiktige och regionstyrelsen har i budget och delarsrapport
tydligt redogjort forndimnder och bolag vikten av att begransa
kostnadsutvecklingen. Regionledningskontoret konstaterar att
kostnadsutvecklingstakten januari till och med oktober var nagot hogre dn
budgeterad kostnadsokning, men att det ar en minskning med en
procentenhet jamfort med motsvarande period foregaende ar.
Regionledningskontoret konstaterar dven att arets prognostiserade resultat
overstiger budgeterat resultat.

Nar det giller malstyrning pagar ett utvecklingsarbete inom
regionstyrelsen. Regionrevisorerna pekar pa vikten av att nulaget
analyseras innan nya eller &ndrade mal och indikatorer formuleras. Annars
finns en risk att de mél och indikatorer som faststills i praktiken inte gar at
folja upp. Revisorerna menar dven att tidspressen vid framtagandet av mal
och indikatorer infor budget 2020 innebar risk for att dessa inte ar
tillrackligt beredda, forankrade och kvalitetssakrade.

—+

Regionledningskontoret delar revisorernas bedomning om att mal och
indikatorer infor fullmiktiges budgetbeslut ska vara tillrackligt forankrade
och att det ska finnas en process for kvalitetssakring. Arbetet med
utveckling av mélstyrningen pagar for fullt och inférande av integrerad
ledning och styrning (ILS) har beslutats i samband med budget 2020.
Regionledningskontoret arbetar nu med att implementera ILS och utveckla
de indikatorer som &nnu ej ar framtagna och beslutade samt fortsatter
sedan tidigare paborjat arbete med kvalitetssdkring av befintliga
indikatorer.

Regionstyrelsens beredning av reglementen for regionstyrelsen och 6vriga
namnder behover enligt regionrevisorerna 6verensstimma med
kommunallagens krav. Regionrevisorerna anser ocksa att reglementena
innehaller exempel pa otydligheter mellan namndernas ansvar och
uppgifter.
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Regionledningskontoret delar revisorernas bedomning att reglementena
behover ses 6ver. En sddan 6versyn av reglementena pagar, bland annat
utifran regionrevisorernas synpunkter. Beslut i regionfullmaktige planeras
ske under 2020.

Regionledningskontoret foreslar att regionstyrelsen beslutar att
regiondirektorens tjansteutlatande utgor regionstyrelsens yttrande 6ver
regionrevisorernas delrapport 2019.

Bakgrund

I regionrevisorernas granskning har det inte framkommit nagra
omstiandigheter som ger revisorerna anledning att anse att regionstyrelsens
delarsrapport for Region Stockholm inte, i allt vasentligt, 4r upprattad i
enlighet med lagen om kommunal bokf6ring och redovisning, samt god
redovisningssed.

Regionrevisorerna granskar och provar om verksamheten bedrivs pa ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt, om
rakenskaperna ar rattvisande och om den interna styrningen och kontrollen
ar tillracklig. I regionrevisorernas uppdrag ingar dven att granska hur
regionstyrelsen fullgor sin uppsikt samt hur styrelsen leder och samordnar
forvaltningen av Region Stockholms angeldgenheter. En annan viktig

del i granskningen ar regionstyrelsens beredning av drenden till
fullmaktige.

I regionrevisorernas delrapport 2019 for regionstyrelsen ges en
lagesrapport utifran de granskningar som genomforts hittills under aret
inklusive en 6versiktlig granskning av regionstyrelsens delarsrapport.
Revisorernas delrapport dr en delrapportering infér den slutliga
avrapporteringen och bedomning utifran arets granskning i mars/april
2020.

I regionrevisorernas delrapport 2019 konstaterar revisorerna att det
ekonomiska resultatet 2019 fér Region Stockholm beréknas bli visentligt
lagre dn de senaste dren. Regionrevisorerna bedémer att denna niva inte
kan betraktas som langsiktigt ekonomiskt hallbar for att klara en god
ekonomiska hushallning mot bakgrund av de ataganden som Region
Stockholm har fram6ver. Med den osdkerhet som finns for flera sjukhus
och da framforallt Karolinska Universitetssjukhusets prognos bedémer
revisorerna att det finns risk for ett negativt resultat 2019 for Region
Stockholm som helhet. Regionrevisorerna bedomer att det kommer att
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kravas kraftfulla atgarder fran sévil sjukhusens styrelser som ledningar for
att klara en ekonomi i balans 2020, vilket ocksa stéller krav pa
regionstyrelsens uppsikt.

Regionrevisorerna bedomer regionstyrelsens prognoser for arets resultat
och det verksamhetsmaissiga resultatet som osékra, eftersom de
ekonomiska prognoserna for akutsjukhusen ar osikra och att
maluppfyllelsen nar det giller verksamheterna inte ger en heltickande bild
av utvecklingen.

Regionrevisorerna bedomer liksom tidigare att regionstyrelsens langsiktiga
styrning inte sdkerstéller kontroll 6ver den framtida kostnadsutvecklingen.
Regionrevisorerna anser att det ar av stor vikt att regionstyrelsen har
kontroll 6ver de 6kade driftkostnader som uppstar med anledning av
befolkningstillviaxten och de 6kade investeringsvolymerna. Kostnaderna
ligger fortfarande pa en hog niva varfor revisorerna menar att
regionstyrelsens styrning av den langsiktiga kostnadsutvecklingen behéver
starkas.

Nar det giller méalstyrning pagar ett utvecklingsarbete inom
regionstyrelsen. Regionrevisorerna vill dock peka pa vikten av att nuliget
analyseras innan nya eller &ndrade mal och indikatorer formuleras. Annars
finns en risk att de mal och indikatorer som faststills i praktiken inte gar att
folja upp. Regionrevisorerna menar aven att tidspressen vid framtagandet
av mal och indikatorer infor budget 2020 innebar risk for att dessa inte ar
tillrackligt beredda, forankrade och kvalitetssikrade.

Regionstyrelsens beredning av reglementen for regionstyrelsen och 6vriga
namnder behover enligt regionrevisorerna 6verensstimma med
kommunallagens krav. Regionrevisorerna anser ocksa att reglementena
innehéller exempel pa otydligheter mellan namndernas ansvar och
uppgifter. Vidare anser regionrevisorerna att nimndernas ansvar och
uppgifter i reglementen inte ar helt tydliga. Regionrevisorerna bedomer
ocksa att vissa ansvarsomraden som angetts for utskott riskerar att inte
folja kommunallagens delegeringsbestaimmelser, gillande drenden som
avser verksamhetens mal, inriktning, omfattning eller kvalitet.

Regionstyrelsen har under 2019 yttrat sig 6ver de synpunkter och
rekommendationer som framfors i regionrevisorernas delrapport avseende
foljande rapporter:
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e RS 2019-0207, Yttrande 6ver Revisorernas projektrapport 9/2018 —
Framtidens vardinformationsmiljo — forutsiattningar for IT — och
verksamhetsutveckling

e RS 2019-0332, Yttrande Over landstingsrevisorernas projektrapport
14/2018 — Framtidens hilso- och sjukvard — Genomforande 2018

¢ RS 2019-0333, Yttrande 6ver regionrevisorernas projektrapport nr
13/2018 — God ekonomisk hushéllning — Styrning och kontroll av
okande investeringsvolymer

e RS 2019-0579, Yttrande Gver regionrevisorernas arsrapport 2018 for
landstingsstyrelsen

Regionrevisorernas delrapport 2019 innefattar 95 rekommendationer,
varav sex rekommendationer tillkommit under 2019.

Ar Rapport Aterstaende Atgirdat enligt
(ursprung) rekommendationer regionlednings-

kontoret

Tidigare &r  Projektrapporter 56 44 (79 %)
Del- och érsrapporter 33 19 (58 %)

2019 Delrapport 6 2(33 %)
Totalt 95 65 (68%)

Ett systematiskt arbete sker inom regionledningskontoret for att siakerstélla
att de rekommendationer dar regionstyrelsen delar regionsrevisorernas
bedomning dtgardas. Regionledningskontoret bedomer att av de 95
rekommendationerna har 65 rekommendationer, 68 procent, atgiardats. Av
aterstdende 30 rekommendationer har atgarder vidtagits for 22 av dessa,

23 procent. Atta rekommendationer, nio procent, aterstar att hantera. Av de
rekommendationer som aterstar att hantera, planeras atgirder vidtas for
samtliga.

Overviganden

I regionrevisorernas granskning har det inte framkommit nagra
omstandigheter som ger revisorerna anledning att anse att regionstyrelsens
delarsrapport for Region Stockholm inte, i allt vasentligt, 4r upprattad i
enlighet med lagen om kommunal bokf6ring och redovisning, samt god
redovisningssed.
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Regionledningskontoret ser regionrevisorernas kontinuerliga granskning
som en del i Region Stockholms forbattringsarbete, dir delrapporten ar en
viktig och aterkommande avstamningspunkt. Regionledningskontoret delar
regionrevisorernas beskrivning av riskomraden i delrapporten, om att
begransa kostnadsutvecklingen, utveckla mélstyrningen samt behov av
oversyn av reglementen. Ett kontinuerligt arbete pagar med dtgarder enligt
revisorernas rekommendationer.

Regionfullmiktige och regionstyrelsen har i budget och delarsrapport
tydligt redogjort for namnder och bolag vikten av att begransa
kostnadsutvecklingen. Regionledningskontoret konstaterar att
kostnadsutvecklingstakten januari till och med oktober var 4,7 procent
vilket ar nagot hogre dn budgeterad kostnadsokning pa 4,3 procent, men en
minskning med en procentenhet jamfort med motsvarande period
foregaende ar. Regionledningskontoret konstaterar dven att arets
prognostiserade resultat i mdnadsrapporten per oktober overstiger
budgeterat resultat med cirka 400 miljoner kronor.

I budget 2020 for Region Stockholm framhalls att en forutsattning for att
Region Stockholm ska ha en hallbar ekonomi ar att
kostnadsutvecklingstakten i samtliga namnder och bolag begrinsas.
Regionledningskontoret foljer upp och analyserar de namnder och bolag
som har storst problem for att ge mesta mojliga stod for att nuvarande och
tillkommande atgarder ska kunna genomforas, samt att mal, uppdrag och
en ekonomi i balans kan nés i Region Stockholm.

Under 2019 finns positiva trender avseende kostnadsutvecklingen pa
Karolinska Universitetssjukhuset, men flera ekonomiska risker kvarstar.
Merparten av vidtagna atgarder under 2019 kommer fa full effekt forst
under 2020 och till delar 2021. Regionledningskontoret gor bedomningen
att lagda prognoser inte kommer att forsdmras under férutsiattning att
arbetet med atgardsprogrammen fortgar enligt plan.
Regionledningskontoret kommer nogsamt folja upp genomforandet av
akutsjukhusens atgardsprogram.

Regionledningskontoret delar regionrevisorernas bedémning om att mal
och indikatorer infor fullméktiges budgetbeslut ska vara tillrackligt
forankrade och att det ska finnas en process for kvalitetssakring. Arbetet
med utveckling av malstyrningen péagar for fullt och inférande av ILSM har
beslutats i samband med budget 2020.

[ TLS: Integrerad ledning och styrning
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Regionledningskontoret arbetar nu med att implementera ILS och utveckla
de indikatorer som &nnu ej ar framtagna och beslutade samt fortsatter
sedan tidigare paborjat arbete med kvalitetssdkring av befintliga
indikatorer.

Regionledningskontoret delar regionrevisorernas bedémning att
reglementena behover ses 6ver. En sddan 6versyn av reglementena pagar.
Beslut i regionfullmiktige planeras ske under 2020.

Regionledningskontoret kommenterar i det féljande de sex nya
rekommendationer som regionrevisorerna lamnat i delrapport 2019.

Ansvar och befogenheter

e Regionstyrelsen behover sikerstilla att reglementen Gverensstimmer
med kommunallagen nar det giller att

o namnden sjilvstindigt ska besluta vem som har narvaroratt i
syfte att lamna upplysning pa sammantradet.

o namnden sjilvstindigt ska besluta om att inrétta eventuell
beredning inklusive att bestimma beredningens
sammansattning och mandattid.

o utskott inte kan ha en beredning under sig.

regionstyrelsens mandattid inte anges pa tva olika satt.

o fardtjanstndmnden respektive vardens
kunskapsstyrningsnamnd kan siakerstalla sitt
verksamhetsansvar och utfora sitt uppdrag fran fullmiktige
genom tillracklig radighet 6ver forvaltningen.

O

Regionledningskontorets kommentar:

Oaktat revisorernas rekommendationer pagar redan en overgripande
oversyn av reglementena. Fragan géllande narvaroratten kommer att
beaktas inom ramen for detta drende.

Regionledningskontorets bedomning ar att det inte ar fel av fullmaktige att
i ett reglemente stipulera att en eller flera beredningar med utpekade
beredningsomréden ska finnas hos en namnd. Daremot ska ndimnden utse
ledamoter.

Regionledningskontoret delar bedomningen att ett utskott inte kan ha en
beredning under sig. Daremot bor reglementet kunna stipulera att en eller
flera beredningar med utpekade beredningsomraden ska finnas hos en
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niamnd. Namnden beslutar i sin tur om att utse ledamoter. De utskott som
har en beredning under sig ar arbets- och personalutskott med en miljo-
och hallbarhetsberedning, samt innovationsutskottet med en
forskningsberedning. Forslag pé fortydliganden i reglementena i dessa
delar ar under framtagande och kommer presenteras i ett drende.

Regionledningskontoret utreder i nuldget vad som vore en lamplig justering
gillande angivande av regionstyrelsens mandattid. Fragan avser tidpunkten
for nar mandattidens borjan, fran den 1 januari eller fran forsta
fullmaktigemotet efter ett val. Fragan bereds inom ramen for 6versynen av
reglementena.

Inom ramen for den breda 6versynen av reglementena 6verviags om nagon
typ av justering framstar som lamplig med anledning av regionrevisorernas
rekommendation, avseende att firdtjainstnamnden respektive vardens
kunskapsstyrningsndmnd kan sikerstilla sitt verksamhetsansvar och utfora
sitt uppdrag fran fullméktige genom tillracklig radighet 6ver forvaltningen.
Oversyn kommer goras avseende formulering i reglementena om att
fardtjainstnamnden maste kopa forvaltningsstod fran trafiknamnden, samt
att vardens kunskapsstyrningsnimnde maste kopa forvaltningsstod fran
hailso- och sjukvardsndmnden.

Arendet planeras att beslutas i regionfullmiktige under 2020.

e Regionstyrelsen bor i reglementena tydliggora nar det giller

o ansvarsfordelningen mellan hilso- och sjukvardsnamnden och
vardens kunskapsstyrningsndmnd, framforallt gillande
kvalitetsregister samt patientsidkerhets- och vardhygienfragor.

o ansvarsfordelningen mellan regionstyrelsen och fastighets- och
servicenamnden, framforallt nar det giller forsaljning och
forvarv av fastighet.

o regionstyrelsens uppsiktsplikt 6ver foreningar.

o utpekat ansvar for att vissa lagar efterlevs.

Regionledningskontorets kommentar:

Regionledningskontoret delar inte regionrevisorernas bedémning avseende
granssnitt och ansvar for kvalitetsregister. I reglementet framgar att
vardens kunskapsstyrningsnamnd “ansvarar for fragor om
kvalitetsregister”. Regionledningskontoret uppfattar detta som primart ett
ansvar for att dterfora kunskap om kvalitetsregister och inte som ett ansvar
for drift av enskilda kvalitetsregister. Regionledningskontoret bedomer att
det inte finns ndgot hinder for att i reglementet ange att vardens



J& Region Stockholm

9 (11)

TIANSTEUTLATANDE RS 2019-1064
2020-01-16

kunskapsstyrningsndmnd ansvarar for fragor om kvalitetsregister samtidigt
som en annan namnd, t.ex. Karolinska Universitetssjukhuset, kan vara
ansvarig for den personuppgiftsbehandling som sker pa den centrala
registernivan i ett specifikt kvalitetsregister, CPUA.! Ett eventuellt
fortydligande kommer att tas fram inom ramen for det arbete som péagar
med en bred Gversyn av reglementena.

Regionledningskontoret utreder eventuella lampliga forslag pa
fortydliganden gillande granssnitt, ansvar och roller. Forslag kommer i
forekommande fall att presenteras inom ramen for 6versynen av
reglementena.

Regionledningskontoret delar revisorernas bedomning att en justering
behovs av reglementet avseende regionstyrelsens uppsiktsplikt 6ver
foreningar som regionen har intresse i, till exempel kopplat till att
foreningen soker bidrag fran Region Stockholm. En analys av hur
reglementena kan dndras i denna del kommer att géras inom ramen for
arendet gillande 6versyn av reglementena.

Regionledningskontoret utreder frigan avseende utpekat ansvar for att
vissa lagar efterlevs. En analys av hur reglementena eventuellt kan dndras i
denna del kommer att goras i drendet avseende Gversyn av reglementena.

Arendet planeras att beslutas i regionfullmiktige under 2020.

e Regionstyrelsen behover sikerstilla att instruktionen for utskott och
beredningar foljer kommunallagen och reglementen exempelvis nar det
giller ratt att besluta i bradskande drenden.

Regionledningskontorets kommentar:

Inom regionledningskontoret pagar ett arbete med att se 6ver instruktionen
for utskott och beredningar. Regionledningskontoret kommer gora en
analys av dess Overensstimmelse med kommunallagen och reglementen.

e Regionstyrelsen bor vilja ledamoter och ersittare till alla sina utskott
och beredningar.

Regionledningskontorets kommentar:
Regionstyrelsen viljer arligen ledamoter till samtliga utskott och
beredningar. Ledamoter till arvodesutskottet, arvodesberedningen och

1 CPUA: Kvalitetsregister som har centralt personuppgiftsansvarig.
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produktionsutskottet valdes av regionstyrelsen i november 2019,

LS 2018-0675. Val till 6vriga utskott och beredningar skedde vid
regionstyrelsens sammantriade i december 2019. Ledamoéter viljs for ett ar i
taget. Rekommendationen ar atgardad.

e Regionstyrelsen bor bereda ett valiarende till fullmiktige om val av
ledamoter till krisledningsnamnden.

Regionledningskontorets kommentar:

Beslut om inrattande av krisledningsnamnd och val av ledamoter skedde i
regionfullmaktige i november 2019, §193, RS 2019-0019.
Rekommendationen ar atgiardad.

e Regionstyrelsen bor sakerstélla att beskrivningar av utskott och
beredningar pa regionens webbsida 6verensstimmer med styrelsens
reglemente och instruktionen.

Regionledningskontorets kommentar:

Uppdatering av innehallet pd Region Stockholms externa webbplats, sll.se,
ar ett lopande arbete och ingér i forvaltningsplanen for webbplatsen.
Regionledningskontoret sikerstiller att det ar korrekta beskrivningar av
regionstyrelsens utskott och beredningar enligt reglemente och instruktion.
Justeringar kommer att prioriteras i innehallsarbetet for webbplatsens
forvaltningsorganisation. Rekommendationen &r delvis atgardad.

Ekonomiska konsekvenser
Arbetet med att genomfora aktiviteterna i enlighet med regionrevisorernas
rekommendationer hanteras inom verksamhetens budget.

Carina Lundberg Uudelepp

Regiondirektor
Katarina Holmgren
Ekonomidirektor
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Beslutsexpediering:

Akt

Regionledningskontorets ekonomi- och finansavdelning

Regionrevisorerna

Godkand av Carina Lundberg Uudelepp, 2020-01-16
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Regionstyrelsen

Yttrande o6ver regionrevisorernas delrapport 2019 for
Regionstyrelsen

Foredragande regionrad: Irene Svenonius

Arendebeskrivning
Regionrevisorerna har overlamnat delrapport 2019 till regionstyrelsen for
yttrande.

Forslag till beslut
Regionradsberedningen foreslar att regionstyrelsen beslutar foljande.

1. Regiondirektorens tjansteutldtande utgor regionstyrelsens
yttrande Over regionrevisorernas delrapport 2019 for
regionstyrelsen.

2. Paragrafen justeras omedelbart.

Regionradsberedningens motivering

Regionradsberedningen instammer i regiondirektorens tjansteutlatande, i
ovrigt anfors foljande:

Det ar av vikt att kostnadsutvecklingen i namnder och bolag begrinsas,
vilket dven har tydliggjorts i budget och delarsrapport. For perioden januari
till och med oktober var kostnadsutvecklingen jaimfort med samma period
foregdende ar en procentenhet ldgre. Aven arets prognostiserade, enligt
manadsrapporten for oktober resultat 6verstiger budget med 400 miljoner
kronor.

Det ar av fortsatt vikt att arbetet med att begriansa kostnadsutvecklingen
fortsatter och att alla namnder och bolag héller budget. Det ar en
forutsattning for att sdkra en god vard och en kollektivtrafik i varldsklass.
Annars riskeras de betydande ambitionshgjningar som regionen har for att
skapa en dnnu battre och mer tillgédnglig vard och en kollektivtrafik som fler
Stockholmare kan dka med, ga om intet.

Det finns betydande risker med den utékade utjamningsskatten som med
precision drabbar medborgarna i Region Stockholm. I systemet med
utjaimningsskatt ar Region Stockholm den enda nettobetalaren av
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regionerna. Till det kommer Region Stockholm att g frén att betala ca 1
miljard kronor 2019 till 4,2 miljarder ar 2023.

Det pagar ett systematiskt arbete inom regionledningskontoret for att
sdkerstilla att de rekommendationer dir regionstyrelsen delar
regionrevisorernas bedomning atgiardas. Regionledningskontoret bedomer
att av de 95 rekommendationerna har 65 rekommendationer, 68 procent,
atgirdats. Av aterstdende 30 rekommendationer har atgarder vidtagits for
22 av dessa, 23 procent. Atta rekommendationer, nio procent, aterstér att
hantera. Av de rekommendationer som aterstar att hantera, planeras
atgarder vidtas for samtliga.

Det kan konstateras att av de nya rekommendationer som

regionrevisorerna lamnar ar alla under arbete alternativt dtgardade.

Beslutsunderlag
Regiondirektorens tjansteutlatande

Regionrevisorernas delrapport 2019 for regionstyrelsen

Irene Svenonius
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Regionstyrelsen PROTOKOLL RS 2020-0054
2020-02-18
§ 23
Yttrande Over regionrevisorernas delrapport 2019 for
regionstyrelsen

RS 2019-1064

Arendebeskrivning
Regionrevisorerna har 6verlamnat delrapport 2019 till regionstyrelsen for
yttrande.

Beslutsunderlag
Regiondirektorens tjansteutlatande
Regionrevisorernas delrapport 2019 for regionstyrelsen

Yrkande
Ordférande Irene Svenonius (M) yrkar bifall till regionradsberedningens
forslag i skrivelse den 5 februari.

Beslut
Regionstyrelsen beslutar foljande.

1. Regiondirektorens tjansteutlatande utgor regionstyrelsens yttrande
over regionrevisorernas delrapport 2019 for regionstyrelsen.

2. Paragrafen justeras omedelbart.

Séarskilda uttalanden
Aida Hadzialic (S) anmaéler sarskilt uttalande fran S-ledamoterna (bilaga).
Anna Sehlin (V) anmaéler séarskilt uttalande fran V-ledaméterna (bilaga).

Expedieras till

Regionledningskontorets ekonomi- och finansavdelning
Regionrevisorerna

Akten

[y 0
Ordférande Justerare Exp. datum
Sign.
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‘Qe ) Socialdemokraterna

FRAMTIDSPARTIET

Arende 4
RS 2019-1064

Yttrande over regionrevisorernas delrapport 2019 for Regionstyrelsen

Regionrevisorerna levererar som vanligt en ldsvérd rapport med viktiga
insikter for regionen. Aterigen patalas regionstyrets brist pa
kostnadskontroll. Foérvisso var kostnadsutvecklingen for deléret lagre &n
tidigare ar — det &r bra. Tyvérr var den &n en gang hogre dn budget. Det &r
ett problem. Och — ska tilldggas — inte ett problem hanforligt till
kostnadsutjamningen.

En annan aspekt som lyfts av revisorerna &r att antalet mal och indikatorer
har utokats kraftigt. Fran 48 indikatorer att méta och folja upp 2018 ar
beslutat antal nu uppe 1 72. Revisorerna understryker vikten av att de mél
och indikatorer som tas fram ocksa &r uppfoljningsbara. I 6vrigt ser de
positivt pa att antalet indikatorer utokats, eftersom det kan ge en béttre bild
av maluppfyllnaden. Vi socialdemokrater ser dock en risk for att mer att
méta och folja upp bara ldgger ytterligare administrativa bordor pa den
redan vixande forvaltningen. Liksom revisorerna ser vi en risk i att mal och
indikatorer inte &r tillrdckligt genomténkta och ddrmed blir svara att folja

upp.

Slutligen, i regionradsberedningens motivering star att ldsa att en
forutsdttning for att sdkra god vard ar att alla ndimnder héller budget. Nog

héller vi med om att det &r viktigt med kostnadskontroll och budgetdisciplin,

men det viktigaste for att sékra god vard ér att vara sjukhus och
vardcentraler far tillrdckligt med resurser. Hostens massvarsel har tydligt
visat att sa inte dr fallet i nulédget.

1 (1)
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Vinsterpartiet @

Arende nr 4
RS 2019-1064

Yttrande 6ver regionrevisorernas delrapport 2019 for regionstyrelsen

Vinsterpartiet tackar for regionrevisorernas delarsrapport 2019. Som brukligt kommer revisorerna
med viktiga insikter om regionens verksamheter och hur dessa hanteras av regionledningen.
Revisorerna papekar aterigen att den hoga kostnadsokningstakten i regionens verksamheter bor brytas
for att sdkerstilla en god ekonomisk hushéllning béde pé lang och pé kort sikt. Inte dverraskande med
tanke pa de senaste manadernas enformiga uttalande fran den politiska majoriteten sa lyfts i
regionradsberedningens svar aterigen fordndringen i kostnadsutjamningen upp som en faktor som 4r
avgorande for hur ekonomin i region Stockholm klarar sig. Véansterpartiet menar, dterigen, att den
hoga kostnadstakten i region Stockholm beror pa en omfattande privatisering av vard genom vardval
och kollektivtrafik genom att all trafik &r upphandlad. Det d&r genom privatiseringar som
kostnadskontrollen forsvinner och ldckorna i regionens ekonomi uppstar. Lagg dértill bristande
styrning och ledning och uppf6ljning sé& har vi Regions Stockholms nuvarande situation med kris i
véarden med vérdpersonal som gor uppror pga. daliga arbetsvillkor. Inom kollektivtrafiken har de
anstillda hos de upphandlade foretagen ocksa fatt nog men dér &r inte Region Stockholm arbetsgivare
pa samma sitt sa det far inte lika mycket uppmérksamhet. Vi skulle séga att arbetsvillkoren inom den
upphandlade kollektivtrafiken &r nésta kris att hantera. Men forst méaste vi hantera den kris som rader
inom vérden idag och d& maste det till mer resurser, fler hédnder och fler medarbetare. Det 16ses inte
genom att séga att alla verksamheter méste hélla budget.

Nas



Vad gor regionrevisorerna?

Regionrevisorerna granskar den verksamhet som bedrivs av
regionens namnder och bolagsstyrelser. Revisionsuppdraget ar det
storsta inom kommunal verksamhet.

Att vara revisor ar ett fortroendeuppdrag vars syfte ar att med oberoende,
saklighet och integritet framja, granska och bedéma verksamheten. Den
Overgripande uppgiften for revisorerna &r att granska hur namnder och
styrelser tar sitt ansvar. De fortroendevalda revisorerna &r fullmaktiges
och ytterst medborgarnas instrument for den demokratiska kontrollen.

De har darmed en viktig funktion i den lokala sjalvstyrelsen.

Ledaméter i namnder och styrelser ansvarar infor fullmaktige for hur de
sjalva, anstallda och uppdragstagare genomfor verksamheten. I ansvaret
ingdr att genomfora en &ndamalsenlig verksamhet utifran fullmaktiges mal,
beslut och riktlinjer samt de foreskrifter som galler for verksamheten, pa ett
ekonomiskt tillfredsstéllande satt och med en tillracklig intern kontroll samt
att uppratta rattvisande rakenskaper.

I 8rsrapporter fér namnder och styrelser sammanfattar revisionskontoret

den granskning som genomfdrts under det gdngna aret. Verksamhets-
revisionen redovisas |6pande i projektrapporter. Publikationerna finns pa
www.sll.se. Det gar &ven att prenumerera pa regionrevisorernas nyhetsbrev ge-
nom att anmala intresse via e-postmeddelande till regionrevisorerna.rev@sll.se.

Jt Region Stockholm

Postadress: Box 22230, 104 22 Stockholm
Besoksadress: Hantverkargatan 25 b (T-bana R&dhuset)
Telefon: 08-737 25 00

E-post: landstingsrevisorerna.rev@sll.se

Hemsida: www.sll.se

Org.nr: 232100-0016
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Regionfuliméktige i Region Stockholm

Revisionsberiittelse for regionstyrelsen ar 2019

Vi, av fullmaktige utsedda revisorer, har granskat regionstyrelsens verksamhet och
ekonomiska redovisning for &r 2019.

Regionstyrelsen ansvarar for att leda och samordna Region Stockholms verksamhet och
ha uppsikt 6ver 6vriga namnder och styrelser, dvs. ha en 16pande tillsyn av att verksam-
heten bedrivs i enlighet med géllande mal, beslut och riktlinjer samt de lagar och fére-
skrifter som géller for verksamheten. Styrelsen har en ledande stéllning och ska ha en
6verblick 6ver helheten med ansvar for uppf6ljning samt att aterredovisning sker till
fullméktige. Styrelsen ansvarar for att folja utvecklingen av verksamhet och ekonomi
samt att vid behov vidta atgérder.

Vart ansvar som revisorer ir att granska verksamhet, intern kontroll och rakenskaper
samt att préva om verksamheten bedrivits enligt fullméaktiges uppdrag och mél samt de
forskrifter som galler for verksamheten. Vi ska ocksd bedoma om arsbokslutet dr for-
enligt med de finansiella mal och verksamhetsmal som fullméktige beslutat om.

Granskningen har utforts enligt kommunallagen, god revisionssed i kommunal verksam-
het och revisionsreglemente. Granskningen har genomforts med den inriktning och
omfattning som behdovs for att ge rimlig grund fér bedémning och ansvarsprévning samt
har gett det resultat som redovisas i revisionskontorets Arsrapport 2019 for
regionstyrelsen. Vi bifogar en redogorelse for resultatet av granskningen.

Vi har granskat om resultatet fér 2019 ir forenligt med fullméktiges beslut om mal och
riktlinjer f6r god ekonomisk hushallning. Vi bedémer, utifrdn avrapporteringen i ars-
redovisningen, att malet om en ekonomi i balans och de finansiella malen har uppnétts
2019. Nar det giller fullmiktiges 6vriga 6vergripande mal anser vi att det fortsatt finns
svarigheter att mita och dirmed bed6ma maluppfyllelsen for flera av dessa eftersom
valda indikatorer endast miter en del av malet. Vi konstaterar dock att det pagér ett
arbete for att utveckla ytterligare indikatorer.

Vi bed6mer att regionstyrelsens ekonomistyrning under 2019 inte har varit helt
tillrdcklig. Regionstyrelsen och dess arbets- och personalutskott har under 2019 upp-
manat namnder och bolag som prognostiserar underskott att skyndsamt vidta erforder-
liga atgdrder for en ekonomi i balans. Trots detta har avvikelsen mot fullmiktiges resul-
tatkrav for Karolinska universitetssjukhusets fortsatt att 6ka och utfallet for sjukhuset
innebdr en negativ avvikelse pa 1,6 miljarder kronor, vilket piverkar hela regionens
ekonomi. Vidare bedomer vi att regionstyrelsens uppsikt 6ver regionens investerings-
verksamhet inte har varit tillracklig da ett antal trafikinvesteringar hanterats pé en
felaktig beslutsniva under 2019.

Region Stockholm Telefon: 08-737 25 00 Séate: Stockholm
Regionrevisorerna E-post: landstingsrevisorerna.rev@sli.se Org.nr: 232100-0016
Box 22230 www.sll.se

104 22 Stockholm

Besbk oss: Hantverkargatan 25B, T-bana R8dhuset, se www.sl.se
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Vidare bedémer vi att regionstyrelsen behover vidta &tgérder inom inkdpsomradet dels
for att stidrka samordningen av anskaffning av medicinteknisk utrustning till sjukvarden,
dels for att sékerstilla att regionen drar nytta av de majligheter till samordning som en
stor bestéllare har och som kan leda till lagre kostnader.

Nar det géller extraordinéra héndelser i fredstid bedomer vi att regionstyrelsen bor
sikerstilla att arbets- och personalutskottet, nér krisledningsnimnden inte ir aktiverad,
foljer upp krisberedskapsarbetet for att kunna prioritera mellan och utveckla &tgérder.
Vidare bor regionstyrelsen tydliggora var i organisationen som verksamhetsover-
skridande frigor ska omhéndertas och anpassa krisberedskapsplanen till nuvarande
organisation.

Vi bedomer att drsredovisningen ger en riattvisande bild av arets resultat och ekonomisk
stéllning. Vi bedémer sammantaget att det ekonomiska och verksamhetsmissiga
resultatet for 2019 ar tillfredsstéllande. Vidare bedémer vi att den interna kontrollen inte
ar helt tillrécklig. Vi vill betona att regionstyrelsens ekonomiska styrning behover stirkas
framaver.

Vi tillstyrker att den sammanstéllda drsredovisningen for Region Stockholm 2019
faststalls.

Vi tillstyrker att fullméktige beviljar ansvarsfrihet for regionstyrelsen samt dess enskilda
ledamoter.

Stockholm 2020-04-15

’g,h"étrém berg Iréne Seth Anita Johansson

Christer Grunder Goran Rasmar Lars Bergstig Ewa Torngren
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Regionfullméakt ge i Region Stockholm

Revisionsberiittelse for regionstyrelsen ar 2019

Vi, av fullméktige utsedda revisarer, har granskat regionstyrelgens verksamhet och
ekonomiska redovisning for ar 2019. ;

Regionstyrelsen ansvarar for att.leda och samordna Region Stgockholms verksamhet och
ha uppsikt 6ver 6vriga nimnder och styrelser, dvs. ha en 16pande tillsyn av att verksam-
heten bedrivs i enlighet med géllande mal, beslut och riktlinjer% samt de lagar och fore-
skrifter som giiller for verksamheten. Styrelsen har en ledande stillning och ska ha en
overblick over helheten med ansvar for uppfoljning samt att terredovisning sker till
fullméktige. Styrelsen ansvarar for att folja utvecklingen av verksamhet och ekonomi
samt att vid behov vidta atgérder. T

Vért ansvar som revisorer ir att granska verksamhet, intern k !, ntroll och rakenskaper
samt att prova om verksamheten bedrivits enligt fullméktiges hppdrag och mal samt de
forskrifter som géller for verksamheten. Vi ska ocksd bedéma bm &rsbokslutet ar for-
enligt med de finansiella mal och verksamhetsmal som fullm&ittige beslutat om.

Granskningen har utférts enligt kommunallagen, god revisionssed i kommunal verksam-
het och revisionsreglemente. Granskningen har genomforts med den inriktning och
omfattning som behdvs for att ge rimlig grund for bedémning bch ansvarsprévning samt
har gett det resultat som redovisas i revisionskontorets Arsrapport 2019 for
regionstyrelsen. Vi bifogar en redogorelse for resultatet av granskningen.

Vi har granskat om resultatet for 2019 #r forenligt med fullmiiktiges beslut om maél och
riktlinjer for god ekonomisk hushéllning. Vi bedémer, utifriin avrapporteringen i rs-
redovisningen, att milet om en ekonomi i balans och de finansiella milen har uppnétts
2019. Nir det giller fullmaktiges dvriga 6vergripande mal anser vi att det fortsatt finns
svérigheter att méta och déirmed beddma maluppfyllelsen for flera av dessa eftersom
valda indikatorer endast miter en del av malet, Vi konstaterax}l dock att det pagdr ett
arbete for att utveckla ytterligare indikatorer. %

i
Vi beddmer att regionstyrelsens ekonomistyrning under 2019 inte har varit helt
tillricklig. Regionstyrelsen och dess arbets- och personalutskatt har under 2019 upp-
manat ndmnder och bolag som prognostiserar underskott att skyndsamt vidta erforder-
liga &tgirder for en ekonomi i balans. Trots detta har avvikelsén mot fullméktiges resul-
tatkrav for Karolinska universitetssjukhusets fortsatt att dka dch utfallet for sjukhuset
innebér en negativ avvikelse pa 1,6 miljarder kronor, vilket pdverkar hela regionens
ekonomi. Vidare beddmer vi att regionstyrelsens uppsikt veriregionens investerings-
verksambhet inte har varit tillréicklig d ett antal trafikinvesteringar hanterats pa en
felaktig beslutsnivé under 2019.

Region Stockholm Telefon: 08-737 25 00 i Séte: Stockholm

Regionrevisorerna E-post: landstingsrevisorerna.rev@sll.se Org.nr: 232100-0016
Box 22230 : www.sll.se

104 22 Stockholm

Besdk oss: Hantverkargatan 258, T-bana R8dhuset, se www.sl.se
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Vidare bedémer vi att regionstyrelsen behover vidta atgirder ir lom inkopsomradet dels
f6r att stirka samordningen av anskaffning av medicinteknisk utrustning till sjukvérden,
dels for att sikerstilla att regionen drar nytta av de mojlighetet till samordning som en
stor bestillare har och som kan leda till lagre kostnader. ‘

Nir det géller extraordinira hindelser i fredstid bedomer vi att regionstyrelsen bor
sikerstilla att arbets- och personalutskottet, nér krisledningsngmnden inte ar aktiverad,
fljer upp krisberedskapsarbetet for att kunna prioritera mellah och utveckla atgirder.
Vidare bor regionstyrelsen tydliggdra var i organisationen so  verksamhetsover-
skridande fragor ska omhindertas och anpassa krisberedskap planen till nuvarande

organisation.

Vi beddmer att drsredovisningen ger en rittvisande bild av drets resultat och ekonomisk
stillning. Vi bedémer sammantaget att det ekonomiska och verksamhetsmassiga
resultatet for 2019 ir tillfredsstillande. Vidare bedémer vi att ?en interna kontrollen inte

?r helt tillracklig. Vi vill betona att regionstyrelsens ekonomiska styrning beh6ver stirkas
raméver. : :

Vi tillstyrker att den sammanstiillda Arsredovisningen for Reg;?on Stockholm 2019
faststills. :

Vi tillstyrker att fullmiiktige beviljar ansvarsfrihet {or regionstyrelsen samt dess enskilda
ledaméter. P : i

Stockholm 2020-64—15

Kenneth Stromberg Iréne Seth

Anita Johansson

Christer Grunder Goran Rasmar Lars Bergstig

Ewa TOrngren
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Regionfullmaktige i Region Stockholm

Revisionsberiittelse for regionstyrelsen ar 2019

Vi, av fullméktige utsedda revisorer, har granskat regionstyrelsens verksamhet och
ekonomiska redovisning for ar 2019,

Regionstyrelsen ansvarar for att leda och samordna Region Stockholms verksamhet och
ha uppsikt 6ver 6vriga naimnder och styrelser, dvs. ha en l6pande tillsyn av att verksam-
heten bedrivs i enlighet med géllande mal, beslut och riktlinjer samt de lagar och fore-
skrifter som giller for verksamheten. Styrelsen har en ledande stillning och ska ha en
overblick 6ver helheten med ansvar for uppf6ljning samt att aterredovisning sker till
fullmaktige. Styrelsen ansvarar for att félja utvecklingen av verksamhet och ekonomi
samt att vid behov vidta atgérder.

Vart ansvar som revisorer ir att granska verksamhet, intern kontroll och rikenskaper
samt att prova om verksamheten bedrivits enligt fullmiktiges uppdrag och mal samt de
forskrifter som galler for verksamheten. Vi ska ocksa bedoma om &rsbokslutet ar for-
enligt med de finansiella mél och verksamhetsmal som fullmiktige beslutat om.

Granskningen har utforts enligt kommunallagen, god revisionssed i kommunal verksam-
het och revisionsreglemente. Granskningen har genomforts med den inriktning och
omfattning som behdvs for att ge rimlig grund f6r bedémning och ansvarsprévning samt
har gett det resultat som redovisas i revisionskontorets Arsrapport 2019 for
regionstyrelsen. Vi bifogar en redogorelse for resultatet av granskningen.

Vi har granskat om resultatet for 2019 ér forenligt med fullmiktiges beslut om mal och
riktlinjer for god ekonomisk hushallning. Vi bedémer, utifrdn avrapporteringen i ars-
redovisningen, att mélet om en ekonomi i balans och de finansiella méalen har uppnétts
2019. Nar det giller fullméktiges 6vriga 6vergripande mal anser vi att det fortsatt finns
svarigheter att méita och ddrmed bedéma maluppfyllelsen for flera av dessa eftersom
valda indikatorer endast méter en del av mélet. Vi konstaterar dock att det pagar ett
arbete for att utveckla ytterligare indikatorer.

Vi bedomer att regionstyrelsens ekonomistyrning under 2019 inte har varit helt
tillrécklig. Regionstyrelsen och dess arbets- och personalutskott har under 2019 upp-
manat namnder och bolag som prognostiserar underskott att skyndsamt vidta erforder-
liga &tgérder for en ekonomi i balans. Trots detta har avvikelsen mot fullmiktiges resul-
tatkrav for Karolinska universitetssjukhusets fortsatt att 6ka och utfallet for sjukhuset
innebér en negativ avvikelse pa 1,6 miljarder kronor, vilket paverkar hela regionens
ekonomi. Vidare bedomer vi att regionstyrelsens uppsikt ver regionens investerings-
verksamhet inte har varit tillréicklig dé ett antal trafikinvesteringar hanterats pa en
felaktig beslutsniva under 2019.

Region Stockholm Telefon: 08-737 25 00 Séte: Stockholm
Regionrevisorerna E-post: landstingsrevisorerna.rev@sll.se Org.nr: 232100-0016
Box 22230 www.sll.se

104 22 Stockhoim

Besdk oss: Hantverkargatan 25B, T-bana R8dhuset, se www.sl.se
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Vidare bedomer vi att regionstyrelsen behover vidta dtgirder inom inkdpsomradet dels
for att stirka samordningen av anskaffning av medicinteknisk utrustning till sjukvarden,
dels for att sékerstélla att regionen drar nytta av de mojligheter till samordning som en
stor bestillare har och som kan leda till lagre kostnader.

Nir det géller extraordinédra handelser i fredstid bedomer vi att regionstyrelsen bor
sakerstilla att arbets- och personalutskottet, nér krisledningsnimnden inte dr aktiverad,
foljer upp krisberedskapsarbetet for att kunna prioritera mellan och utveckla atgérder.
Vidare bor regionstyrelsen tydliggora var i organisationen som verksamhetsover-
skridande fragor ska omhéandertas och anpassa krisberedskapsplanen till nuvarande
organisation.

Vi bedomer att &rsredovisningen ger en rittvisande bild av rets resultat och ekonomisk
stéllning. Vi beddmer sammantaget att det ekonomiska och verksamhetsmissiga
resultatet for 2019 ar tillfredsstéllande. Vidare bedomer vi att den interna kontrollen inte
ar helt tillrdcklig. Vi vill betona att regionstyrelsens ekonomiska styrning behover stirkas
framover.

Vi tillstyrker att den sammanstéllda arsredovisningen for Region Stockholm 2019
faststills.

Vi tillstyrker att fullméktige beviljar ansvarsfrihet for regionstyrelsen samt dess enskilda
ledamoter.

Stockholm 2020-04-15

" / ~
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Kenneth Stromberg Iréne Seth “Anita J[ghansson

Christer Grunder GoOran Rasmar Lars Bergstig Ewa Torngren
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Regionfullmaktige i Region Stockholm

Revisionsberiittelse for regionstyrelsen ar 2019

Vi, av fullméktige utsedda revisorer, har granskat regionstyrelsens verksamhet och
ekonomiska redovisning fér ar 2019.

Regionstyrelsen ansvarar for att leda och samordna Region Stockholms verksamhet och
ha uppsikt dver Svriga nimnder och styrelser, dvs. ha en 16pande tillsyn av att verksam-
heten bedrivs i enlighet med gillande mal, beslut och riktlinjer samt de lagar och fore-
skrifter som géller for verksamheten. Styrelsen har en ledande stillning och ska ha en
overblick 6ver helheten med ansvar for uppfoljning samt att dterredovisning sker till
fullmdktige. Styrelsen ansvarar for att folja utvecklingen av verksamhet och ekonomi
samt att vid behov vidta atgirder.

Vért ansvar som revisorer ir att granska verksambhet, intern kontroll och rikenskaper
samt att prova om verksamheten bedrivits enligt fullmiktiges uppdrag och m4l samt de
forskrifter som gller for verksamheten. Vi ska ocks3 bedéma om arsbokslutet ir for-
enligt med de finansiella mél och verksamhetsmal som fullméktige beslutat om.

Granskningen har utforts enligt kommunallagen, god revisionssed i kommunal verksam-
het och revisionsreglemente. Granskningen har genomforts med den inriktning och
omfattning som behovs for att ge rimlig grund for bedémning och ansvarsprovning samt
har gett det resultat som redovisas i revisionskontorets Arsrapport 2019 for
regionstyrelsen. Vi bifogar en redogérelse for resultatet av granskningen.

Vi har granskat om resultatet for 2019 ir forenligt med fullmiktiges beslut om mal och
riktlinjer fér god ekonomisk hushéllning. Vi bedomer, utifrin avrapporteringen i ars-
redovisningen, att mlet om en ekonomi i balans och de finansiella maélen har uppnétts
2019. Nar det giller fullmiktiges 6vriga 6vergripande mal anser vi att det fortsatt finns
svarigheter att méta och dirmed beddma méluppfyllelsen for flera av dessa eftersom
valda indikatorer endast miter en del av mélet. Vi konstaterar dock att det paglr ett
arbete for att utveckla ytterligare indikatorer.

Vi bedomer att regionstyrelsens ekonomistyrning under 2019 inte har varit helt
tillracklig. Regionstyrelsen och dess arbets- och personalutskott har under 2019 upp-
manat ndmnder och bolag som prognostiserar underskott att skyndsamt vidta erforder-
liga dtgérder for en ekonomi i balans. Trots detta har avvikelsen mot fullmiktiges resul-
tatkrav for Karolinska universitetssjukhusets fortsatt att 5ka och utfallet f6r sjukhuset
innebdr en negativ avvikelse p4 1,6 miljarder kronor, vilket p&verkar hela regionens
ekonomi. Vidare bedémer vi att regionstyrelsens uppsikt 6ver regionens investerings-
verksamhet inte har varit tillrdcklig d4 ett antal trafikinvesteringar hanterats pa en
felaktig beslutsniva under 2019,

Region Stockholm Telefon: 08-737 25 00 Sdte: Stockholm
Regionrevisorerna E-post: landstingsrevisorerna.rev@sil.se Org.nr: 232100-0016
Box 22230 www.sll.se

104 22 Stockholm
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Vidare bedémer vi att regionstyrelsen behover vidta dtgdrder inom inképsomrédet dels
for att starka samordningen av anskaffning av medicinteknisk utrustning till sjukvarden,
dels for att sakerstalla att regionen drar nytta av de méjligheter till samordning som en
stor bestillare har och som kan leda till ldgre kostnader.

Nir det galler extraordindra handelser i fredstid bedomer vi att regionstyrelsen bor
sakerstilla att arbets- och personalutskottet, nér krisledningsnamnden inte ar aktiverad,
foljer upp krisberedskapsarbetet for att kunna prioritera mellan och utveckla atgarder.
Vidare bor regionstyrelsen tydliggora var i organisationen som verksamhetsover-
skridande fragor ska omhandertas och anpassa krisberedskapsplanen till nuvarande
organisation.

Vi bedomer att rsredovisningen ger en riattvisande bild av arets resultat och ekonomisk
stillning. Vi bedomer sammantaget att det ekonomiska och verksamhetsmassiga
resultatet for 2019 ir tillfredsstillande. Vidare bedomer vi att den interna kontrollen inte
ir helt tillracklig. Vi vill betona att regionstyrelsens ekonomiska styrning behover starkas
framover.

Vi tillstyrker att den sammanstéllda arsredovisningen fér Region Stockholm 2019
faststalls.

Vi tillstyrker att fullméaktige beviljar ansvarsfrihet for regionstyrelsen samt dess enskilda
ledamoter.

Stockholm 2020-04-15

Kenneth Stromberg Iréne Seth Anita Johansson
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Christer Grunder Goran Résmar Lars Bergstig Ewa Torngren
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Regionfullmaktige i Region Stockholm

Revisionsberiittelse for regionstyrelsen ar 2019

Vi, av fullmiktige utsedda revisorer, har granskat regionstyrelsens verksamhet och
ekonomiska redovisning for ar 2019,

Regionstyrelsen ansvarar for att leda och samordna Region Stockholms verksamhet och
ha uppsikt 6ver 6vriga namnder och styrelser, dvs. ha en 16pande tillsyn av att verksam-
heten bedrivs i enlighet med géllande mal, beslut och riktlinjer samt de lagar och fore-
skrifter som giller for verksamheten. Styrelsen har en ledande stillning och ska ha en
overblick over helheten med ansvar for uppf6ljning samt att aterredovisning sker till
fullméktige. Styrelsen ansvarar for att folja utvecklingen av verksamhet och ekonomi
samt att vid behov vidta atgarder.

Vart ansvar som revisorer ar att granska verksamhet, intern kontroll och riakenskaper
samt att préva om verksamheten bedrivits enligt fullméktiges uppdrag och mél samt de
forskrifter som giller for verksamheten, Vi ska ocksa beddma om &rsbokslutet ar for-
enligt med de finansiella mal och verksamhetsmal som fullmiktige beslutat om.

Granskningen har utforts enligt kommunallagen, god revisionssed i kommunal verksam-
het och revisionsreglemente. Granskningen har genomforts med den inriktning och
omfattning som behdvs for att ge rimlig grund f6r bedomning och ansvarsprovning samt
har gett det resultat som redovisas i revisionskontorets Arsrapport 2019 for
regionstyrelsen. Vi bifogar en redogorelse for resultatet av granskningen.

Vi har granskat om resultatet for 2019 dr forenligt med fullmiiktiges beslut om mal och
riktlinjer for god ekonomisk hushéllning. Vi bedomer, utifrin avrapporteringen i &rs-
redovisningen, att mélet om en ekonomi i balans och de finansiella malen har uppnétts
2019. Nar det galler fullméktiges 6vriga 6vergripande mal anser vi att det fortsatt finns
svérigheter att mita och dirmed bedoma maluppfyllelsen for flera av dessa eftersom
valda indikatorer endast miter en del av mélet. Vi konstaterar dock att det pagr ett
arbete for att utveckla ytterligare indikatorer.

Vi bedomer att regionstyrelsens ekonomistyrning under 2019 inte har varit helt
tillracklig. Regionstyrelsen och dess arbets- och personalutskott har under 2019 upp-
manat namnder och bolag som prognostiserar underskott att skyndsamt vidta erforder-
liga atgérder for en ekonomi i balans. Trots detta har avvikelsen mot fullmiktiges resul-
tatkrav for Karolinska universitetssjukhusets fortsatt att 6ka och utfallet for sjukhuset
innebér en negativ avvikelse pa 1,6 miljarder kronor, vilket paverkar hela regionens
ekonomi. Vidare bedomer vi att regionstyrelsens uppsikt 6ver regionens investerings-
verksambhet inte har varit tillricklig da ett antal trafikinvesteringar hanterats pa en
felaktig beslutsniva under 2019.

Region Stockholm Telefon: 08-737 25 00 Séate: Stockholm
Regionrevisorerna E-post: landstingsrevisorerna.rev@sH.se Org.nr: 232100-0016
Box 22230 www.sll.se

104 22 Stockholm
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Regionfullméaktige i Region Stockholm

Revisionsberiittelse for regionstyrelsen ar 2019

Vi, av fullméktige utsedda revisorer, har granskat regionstyrelsens verksamhet och
ekonomiska redovisning for ar 2019.

Regionstyrelsen ansvarar for att leda och samordna Region Stockholms verksamhet och
ha uppsikt 6ver 6vriga nimnder och styrelser, dvs. ha en 16pande tillsyn av att verksam-
heten bedrivs i enlighet med gillande mal, beslut och riktlinjer samt de lagar och fore-
skrifter som géller for verksamheten. Styrelsen har en ledande stéllning och ska ha en
overblick over helheten med ansvar for uppfoljning samt att aterredovisning sker till
fullmaktige. Styrelsen ansvarar for att f6lja utvecklingen av verksamhet och ekonomi
samt att vid behov vidta atgarder.

Vart ansvar som revisorer &r att granska verksamhet, intern kontroll och riakenskaper
samt att prova om verksamheten bedrivits enligt fullmiktiges uppdrag och mal samt de
forskrifter som géller for verksamheten. Vi ska ocksd bedéma om arsbokslutet ar for-
enligt med de finansiella mal och verksamhetsmal som fullméktige beslutat om.

Granskningen har utforts enligt kommunallagen, god revisionssed i kommunal verksam-
het och revisionsreglemente. Granskningen har genomforts med den inriktning och
omfattning som behovs for att ge rimlig grund fér bedomning och ansvarsprévning samt
har gett det resultat som redovisas i revisionskontorets Arsrapport 2019 for
regionstyrelsen. Vi bifogar en redogorelse for resultatet av granskningen.

Vi har granskat om resultatet f6r 2019 &r forenligt med fullmiktiges beslut om mal och
riktlinjer for god ekonomisk hushéallning. Vi bedémer, utifrin avrapporteringen i irs-
redovisningen, att mélet om en ekonomi i balans och de finansiella mélen har uppnatts
2019. Nar det géller fullmiktiges Gvriga 6vergripande mal anser vi att det fortsatt finns
svérigheter att mita och darmed bedéma maéluppfyllelsen for flera av dessa eftersom
valda indikatorer endast miter en del av mélet. Vi konstaterar dock att det pagar ett
arbete for att utveckla ytterligare indikatorer.

Vi bedomer att regionstyrelsens ekonomistyrning under 2019 inte har varit helt
tillrdcklig. Regionstyrelsen och dess arbets- och personalutskott har under 2019 upp-
manat namnder och bolag som prognostiserar underskott att skyndsamt vidta erforder-
liga atgirder for en ekonomi i balans. Trots detta har avvikelsen mot fullméktiges resul-
tatkrav for Karolinska universitetssjukhusets fortsatt att 6ka och utfallet fér sjukhuset
innebar en negativ avvikelse pa 1,6 miljarder kronor, vilket paverkar hela regionens
ekonomi. Vidare bedomer vi att regionstyrelsens uppsikt 6ver regionens investerings-
verksamhet inte har varit tillracklig da ett antal trafikinvesteringar hanterats pa en
felaktig beslutsniva under 2019.

Region Stockholm Telefon: 08-737 25 00 Séte: Stockholm
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Vidare bedémer vi att regionstyrelsen behover vidta atgirder inom inképsomradet dels
for att stdrka samordningen av anskaffning av medicinteknisk utrustning till sjukvérden,
dels for att sékerstélla att regionen drar nytta av de mojligheter till samordning som en
stor bestallare har och som kan leda till ligre kostnader.

Nér det giller extraordinéra héndelser i fredstid bedémer vi att regionstyrelsen bor
sikerstilla att arbets- och personalutskottet, nir krisledningsndmnden inte ir aktiverad,
foljer upp krisberedskapsarbetet for att kunna prioritera mellan och utveckla atgirder.
Vidare bor regionstyrelsen tydliggora var i organisationen som verksamhetséver-
skridande frégor ska omhéndertas och anpassa krisberedskapsplanen till nuvarande
organisation.

Vi bedomer att drsredovisningen ger en rittvisande bild av &rets resultat och ekonomisk
stallning. Vi bedomer sammantaget att det ekonomiska och verksamhetsmaéssiga
resultatet for 2019 &r tillfredsstéllande. Vidare bedémer vi att den interna kontrollen inte
ar helt tillracklig. Vi vill betona att regionstyrelsens ekonomiska styrning behgver stirkas
framover.

Vi tillstyrker att den sammanstéllda &rsredovisningen for Region Stockholm 2019
faststills.

Vi tillstyrker att fullméktige beviljar ansvarsfrihet for regionstyrelsen samt dess enskilda
ledamoter.

Stockholm 2020-04-15

Kenneth Stromberg Iréne Seth Anita Johansson

Christer Grunder G&)\ran Résmar Lars Bergstig Ewa Torngren
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Vidare bedomer vi att regionstyrelsen behover vidta &tgirder inom inkpsomrédet dels
for att stirka samordningen av anskaffning av medicinteknisk utrustning till sjukvarden,
dels for att sikerstilla att regionen drar nytta av de mgjligheter till samordning som en
stor bestéllare har och som kan leda till lgre kostnader.

Nar det galler extraordinéra héndelser i fredstid bedémer vi att regionstyrelsen bor
sékerstélla att arbets- och personalutskottet, nér krisledningsnimnden inte 4r aktiverad,
foljer upp krisberedskapsarbetet for att kunna prioritera mellan och utveckla atgirder.
Vidare bor regionstyrelsen tydliggora var i organisationen som verksamhetsover-
skridande frigor ska omhéndertas och anpassa krisberedskapsplanen till nuvarande
organisation.

Vi bed6mer att arsredovisningen ger en rittvisande bild av rets resultat och ekonomisk
stéllning. Vi bedomer sammantaget att det ekonomiska och verksamhetsméssiga
resultatet for 2019 ar tillfredsstéllande. Vidare bedémer vi att den interna kontrollen inte
ar helt tillrécklig. Vi vill betona att regionstyrelsens ekonomiska styrning behiver stiirkas
framover.

Vi tillstyrker att den sammanstéllda drsredovisningen fér Region Stockholm 2019
faststalls.

Vi tillstyrker att fullméktige beviljar ansvarsfrihet for regionstyrelsen samt dess enskilda
ledamoter.

Stockholm 2020-04-15

Kenneth Stromberg Iréne Seth Anita Johansson

/ /\ /
o
Lars Bergstig Ewa Torngren

Christer Grunder Goran Résmar
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Regionfullméktige i Region Stockholm

Revisionsberiittelse for regionstyrelsen ar 2019

Vi, av fullmiktige utsedda revisorer, har granskat regionstyrelsens verksamhet och
ekonomiska redovisning for &r 2019.

Regionstyrelsen ansvarar for att leda och samordna Region Stockholms verksamhet och
ha uppsikt 6ver 6vriga namnder och styrelser, dvs. ha en 16pande tillsyn av att verksam-
heten bedrivs i enlighet med gillande mél, beslut och riktlinjer samt de lagar och fore-
skrifter som géller for verksamheten. Styrelsen har en ledande stillning och ska ha en
overblick &ver helheten med ansvar for uppfoljning samt att aterredovisning sker till
tullmaktige. Styrelsen ansvarar for att f6lja utvecklingen av verksamhet och ekonomi
samt att vid behov vidta atgérder.

Vért ansvar som revisorer ar att granska verksamhet, intern kontroll och rikenskaper
samt att prova om verksamheten bedrivits enligt fullméktiges uppdrag och mal samt de
torskrifter som giller for verksamheten. Vi ska ocksd beddma om &rsbokslutet dr for-
enligt med de finansiella mél och verksamhetsmél som fullmiktige beslutat om.

Granskningen har utforts enligt kommunallagen, god revisionssed i kommunal verksam-
het och revisionsreglemente. Granskningen har genomforts med den inriktning och
omfattning som behdvs for att ge rimlig grund. fér bedémning och ansvarsprévning samt
har gett det resultat som redovisas i revisionskontorets Arsrapport 2019 for
regionstyrelsen. Vi bifogar en redogérelse for resultatet av granskningen.

Vi har granskat om resultatet f6r 2019 ar forenligt med fullméktiges beslut om mal och
riktlinjer for god ekonomisk hushéllning. Vi beddmer, utifréin avrapporteringen i ars-
redovisningen, att mélet om en ekonomi i balans och de finansiella mélen har uppnatts
2019. Nir det géller fullméktiges 6vriga 6vergripande mal anser vi att det fortsatt finns
svarigheter att mita och ddrmed bedéma méluppfyllelsen for flera av dessa eftersom
valda indikatorer endast miter en del av mélet. Vi konstaterar dock att det pigar ett
arbete fOr att utveckla ytterligare indikatorer.

Vi bedomer att regionstyrelsens ekonomistyrning under 2019 inte har varit helt
tillréicklig. Regionstyrelsen och dess arbets- och personalutskott har under 2019 upp-
manat nimnder och bolag som prognostiserar underskott att skyndsamt vidta erforder-
liga atgérder for en ekonomi i balans. Trots detta har avvikelsen mot fullméktiges resul-
tatkrav for Karolinska universitetssjukhusets fortsatt att 6ka och utfallet for sjukhuset
innebir en negativ avvikelse pé 1,6 miljarder kronor, vilket pverkar hela regionens
ekonomi. Vidare bedémer vi att regionstyrelsens uppsikt 6ver regionens investerings-
verksamhet inte har varit tillriicklig da ett antal trafikinvesteringar hanterats pd en
felaktig beslutsniva under 2019.

Region Stockholm Telefon: 08-737 25 00 Sate: Stockholm
Regionrevisorerna E-post: landstingsrevisorerna.rev@sil.se Org.nr: 232100-0016
Box 22230 www.sll.se

104 22 Stockholm

Besbk oss: Hantverkargatan 258, T-bana R8dhuset, se www.sl.se [N
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Vidare bedomer vi att regionstyrelsen behover vidta atgirder inom inkopsomradet dels
for att stirka samordningen av anskaffning av medicinteknisk utrustning till sjukvérden,
dels for att siikerstilla att regionen drar nytta av de majligheter till samordning som en
stor bestillare har och som kan leda till ligre kostnader.

Nir det giller extraordinira hindelser i fredstid bedomer vi att regionstyrelsen bor
sikerstilla att arbets- och personalutskottet, nér krisledningsnamnden inte dr aktiverad,
foljer upp krisberedskapsarbetet for att kunna prioritera mellan och utveckla atgiirder.
Vidare bor regionstyrelsen tydliggora var i organisationen som verksamhetsover-
skridande fragor ska omhéndertas och anpassa krisberedskapsplanen till nuvarande
organisation.

Vi bedomer att arsredovisningen ger en rittvisande bild av drets resultat och ekonomisk
stillning. Vi bedomer sammantaget att det ekonomiska och verksamhetsmiissiga
resultatet for 2019 ir tillfredsstiallande. Vidare bedomer vi att den interna kontrollen inte
ar helt tillricklig. Vi vill betona att regionstyrelsens ekonomiska styrning behover stirkas
framover.

Vi tillstyrker att den sammanstillda drsredovisningen for Region Stockholm 2019
faststills.

Vi tillstyrker att fullmiktige beviljar ansvarstrihet for regionstyrelsen samt dess enskilda
ledamoter.

Stockholm 2020-04-15

Kenneth Stromberg Iréne Seth Anita Johansson

(
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Christer Grunder Goran Rasmar Lars Bergstig ¢ TomUlen
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Regionfullmaktige i Region Stockholm

Revisorernas rapport for regionstyrelsen 2019 enligt lag om insyn i vissa
finansiella forbindelser

Enligt Lag (2005:590) om insyn i vissa finansiella forbindelser m.m. (transparenslagen),
ska regionens revisorer for varje rakenskapsar 6versiktligt granska om redovisningen har
fullgjorts i enlighet med bestimmelserna i denna lag samt uppritta en rapport 6ver
granskningen.

Lagens intention ar att sidkerstélla tillgangen till ekonomisk information for att motverka
konkurrensbegransningar. Regionstyrelsen ansvarar for att denna redovisningsskyldig-
het fullgors. Regionledningskontoret har gjort tolkningen att bl.a. regionstyrelsen be-
driver verksamhet som kan vara ber6rd av uppgiftsskyldigheten. Regionledningskontoret
ska uppritta forteckning 6ver lamnade bidrag till externa mottagare och i boksluts-
arendet ska uppgifter om kapitaltillskott och resultatdispositioner redovisas.

Revisorerna ansvarar for att 6versiktligt granska om redovisningen har fullgjorts i
enlighet med bestimmelserna i lagen och de foreskrifter som meddelats med stod av
lagen. D féreskrifter om hur redovisningen ska fullgoras efter drygt tio &r Annu inte
meddelats konstaterar revisorerna att det inte finns tillracklig vigledning for att bedéma
om redovisningen har fullgjorts pé avsett vis.

Revisorerna gor darfor ingen bedomning, men konstaterar att Region Stockholms
arsredovisning innehéller uppgifter om kapitaltillskott och resultatdispositioner som
fullméktige beslutat om. Regionledningskontoret uppréttar forteckning 6ver limnade
bidrag till externa mottagare.

Stockholm 2020-04-15

Iréne Seth Anita Johansson
Christer Grunder GoOran Rasmar Lars Bergstig Ewa Torngren
Region Stockholm Telefon: 08-737 25 00 Sate: Stockholm
Regionrevisorerna E-post: landstingsrevisorerna.rev@sll.se Org.nr: 232100-0016
Box 22230 www.sll.se

104 22 Stockholm

Besbk oss: Hantverkargatan 25B, T-bana R8dhuset, se www.sl.se
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Regionfullmiktige i Region Stockholm

Revisorernas rapport for regionstyrelsen 2019 enligt iag om insyn i vissa
finansiella forbindelser

Enligt Lag (2005:590) om insyn i vissa finansiella forbindelser m.m. (transparenslagen),
ska regionens revisorer for varje rikenskapsér dversiktligt grapska om redovisningen har
fullgjorts i enlighet med bestimmelserna i denna lag samt upprétta en rapport dver

granskningen. ' ;

Lagens intention ir att sikerstilla tillgngen till ekonomisk in formation for att motverka
konkurrensbegrinsningar. Regionstyrelsen ansvarar for att deénna redovisningsskyldig-
het fullgérs. Regionledningskontoret har gjort tolkningen att Bl.a. regionstyrelsen be-
driver verksamhet som kan vara berrd av uppgiftsskyldighetén. Regionledningskontoret
ska upprétta forteckning dver limnade bidrag till externa mottagare och i boksluts-
drendet ska uppgifter om kapitaltillskott och resultatdispositic?ner redovisas.

Revisorerna ansvarar for att dversiktligt granska om redovisningen har fullgjorts i
enlighet med bestimmelserna i lagen och de foreskrifter som meddelats med stdd av
lagen. D& foreskrifter om hur redovisningen ska fullgéras efter drygt tio ar innu inte
meddelats konstaterar revisorerna att det inte finns tillricklig vaglednlng for att bedoma
- om redovisningen har fullgjorts pé avsett vis.
Revisorerna gor darfor ingen beddmning, men konstaterar at’g Region Stockholms
Arsredovisning innehdller uppgifter om kapitaltillskott och resultatdispositioner som
fullmaktige beslutat om. Regionledningskontoret upprittar fqrtecknmg over limnade
bidrag till externa mottagare.

Stockholm 2020-04-15

Kenneth Stromberg Iréne Seth ' Anita Johansson
Christer Grunder Goran Rasmar Lars Bergstig | Ewa Torngren
Region Stockhoim Telefon: 08-737 25 00 S&te: Stockholm
Regionrevisorerna E-past: landstingsrevisorerna.rev@sllise Org.nr: 232100-0016

Box 22230 v www.sll.se
104 22 Stockholm !

Besdk oss: Hantverkargatan 258, T-bana R3dhuset, se www.sl.se
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Regionfullméktige i Region Stockholm

Revisorernas rapport for regionstyrelsen 2019 enligt lag om insyn i vissa
finansiella forbindelser

Enligt Lag (2005:590) om insyn i vissa finansiella forbindelser m.m. (transparenslagen),
ska regionens revisorer for varje rakenskapsar oversiktligt granska om redovisningen har
fullgjorts i enlighet med bestimmelserna i denna lag samt upprétta en rapport 6ver
granskningen.

Lagens intention ar att sékerstélla tillgdngen till ekonomisk information for att motverka
konkurrensbegriansningar. Regionstyrelsen ansvarar for att denna redovisningsskyldig-
het fullgors. Regionledningskontoret har gjort tolkningen att bl.a. regionstyrelsen be-
driver verksamhet som kan vara berérd av uppgiftsskyldigheten. Regionledningskontoret
ska uppritta forteckning 6ver lamnade bidrag till externa mottagare och i boksluts-
arendet ska uppgifter om kapitaltillskott och resultatdispositioner redovisas.

Revisorerna ansvarar for att 6versiktligt granska om redovisningen har fullgjorts i
enlighet med bestdmmelserna i lagen och de foreskrifter som meddelats med stéd av
lagen. D4 foreskrifter om hur redovisningen ska fullgoras efter drygt tio &r innu inte
meddelats konstaterar revisorerna att det inte finns tillracklig vigledning for att bedoma
om redovisningen har fullgjorts pa avsett vis.

Revisorerna gor darfor ingen beddmning, men konstaterar att Region Stockholms
arsredovisning innehéller uppgifter om kapitaltillskott och resultatdispositioner som
fullméktige beslutat om. Regionledningskontoret upprittar forteckning éver limnade
bidrag till externa mottagare.

Stockholm 2020-04-15

r

Y .

Kenneth Stromberg Iréne Seth Anita Jchansson
Christer Grunder Goran Rasmar Lars Bergstig Ewa Torngren
Region Stockholm Telefon: 08-737 25 00 Séate: Stockholm
Regionrevisorerna E-post: landstingsrevisorerna.rev@sll.se Org.nr: 232100-0016
Box 22230 www.sll.se

104 22 Stockholm

Besék oss: Hantverkargatan 25B, T-bana R8dhuset, se www.sl.se
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Regionfullmé&ktige i Region Stockholm

Revisorernas rapport for regionstyrelsen 2019 enligt lag om insyn i vissa
finansiella forbindelser

Enligt Lag (2005:590) om insyn i vissa finansiella forbindelser m.m. (transparenslagen),
ska regionens revisorer for varje rakenskapsar 6versiktligt granska om redovisningen har
tullgjorts i enlighet med bestimmelserna i denna lag samt upprétta en rapport Gver
granskningen.

Lagens intention dr att sikerstilla tillgngen till ekonomisk information for att motverka
konkurrensbegransningar. Regionstyrelsen ansvarar for att denna redovisningsskyldig-
het fullgérs. Regionledningskontoret har gjort tolkningen att bl.a. regionstyrelsen be-
driver verksamhet som kan vara berord av uppgiftsskyldigheten. Regionledningskontoret
ska uppritta forteckning 6ver limnade bidrag till externa mottagare och i boksluts-
arendet ska uppgifter om kapitaltillskott och resultatdispositioner redovisas.

Revisorerna ansvarar for att 6versiktligt granska om redovisningen har fullgjorts i
enlighet med bestdimmelserna i lagen och de foreskrifter som meddelats med stod av
lagen. D& foreskrifter om hur redovisningen ska fullgoras efter drygt tio &r dnnu inte
meddelats konstaterar revisorerna att det inte finns tillracklig vigledning for att bedoma
om redovisningen har fullgjorts pa avsett vis.

Revisorerna gor dérfor ingen bedémning, men konstaterar att Region Stockholms
drsredovisning innehé&ller uppgifter om kapitaltillskott och resultatdispositioner som
fullméktige beslutat om. Regionledningskontoret upprittar forteckning Gver limnade
bidrag till externa mottagare.

Stockholm 2020-04-15

Kenneth Stromberg Iréne Seth Anita Johansson

Goran Rasmar Lars Bergstig Ewa Torngren
Region Stockholm Telefon: 08-737 25 00 Séte: Stockholm
Regionrevisorerna E-post: landstingsrevisorerna.rev@sll.se Org.nr: 232100-0016
Box 22230 www.sll.se

104 22 Stockholm

Beslk oss: Hantverkargatan 258, T-bana R8dhuset, se www.sl.se
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Regionfullméktige i Region Stockholm

Revisorernas rapport for regionstyrelsen 2019 enligt lag om insyn i vissa
finansiella forbindelser

Enligt Lag (2005:590) om insyn i vissa finansiella férbindelser m.m. (transparenslagen),
ska regionens revisorer for varje rikenskapsér 6versiktligt granska om redovisningen har
fullgjorts i enlighet med bestimmelserna i denna lag samt uppriitta en rapport ver
granskningen.

Lagens intention ar att sdkerstélla tillgdngen till ekonomisk information for att motverka
konkurrensbegrénsningar. Regionstyrelsen ansvarar for att denna redovisningsskyldig-
het fullgors. Regionledningskontoret har gjort tolkningen att bl.a. regionstyrelsen be-
driver verksamhet som kan vara berérd av uppgiftsskyldigheten. Regionledningskontoret
ska upprétta forteckning 6ver lamnade bidrag till externa mottagare och i boksluts-
arendet ska uppgifter om kapitaltillskott och resultatdispositioner redovisas.

Revisorerna ansvarar for att 6versiktligt granska om redovisningen har fullgjorts i
enlighet med bestimmelserna i lagen och de foreskrifter som meddelats med stod av
lagen. Dé foreskrifter om hur redovisningen ska fullgoras efter drygt tio ir dnnu inte
meddelats konstaterar revisorerna att det inte finns tillricklig viigledning for att bedéma
om redovisningen har fullgjorts pé avsett vis.

Revisorerna gor darfor ingen bedomning, men konstaterar att Region Stockholms
drsredovisning innehéller uppgifter om kapitaltillskott och resultatdispositioner som
fullmaktige beslutat om. Regionledningskontoret upprittar forteckning dver limnade
bidrag till externa mottagare.

Stockholm 2020-04-15

Kenneth Stromberg Iréne Seth Anita Johansson
=
BA—
Christer Grunder Goran'Rasmar Lars Bergstig Ewa Torngren
Region Stockholm Telefon: 08-737 25 00 Séate: Stockholm
Regionrevisorerna E-post: landstingsrevisorerna.rev@sll.se Org.nr: 232100-0016
Box 22230 www.sll.se

104 22 Stockholm

BesoOk oss: Hantverkargatan 25B, T-bana R8dhuset, se www.sl.se
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Regionfullméktige i Region Stockholm

Revisorernas rapport for regionstyrelsen 2019 enligt lag om insyn i vissa
finansiella forbindelser

Enligt Lag (2005:590) om insyn i vissa finansiella férbindelser m.m. (transparenslagen),
ska regionens revisorer for varje ridkenskapsar oversiktligt granska om redovisningen har
fullgjorts i enlighet med bestimmelserna i denna lag samt uppriitta en rapport Gver
granskningen.

Lagens intention dr att sdkerstalla tillgdngen till ekonomisk information for att motverka
konkurrensbegréinsningar. Regionstyrelsen ansvarar for att denna redovisningsskyldig-
het fullgors. Regionledningskontoret har gjort tolkningen att bl.a. regionstyrelsen be-
driver verksamhet som kan vara berord av uppgiftsskyldigheten. Regionledningskontoret
ska uppratta forteckning 6ver lamnade bidrag till externa mottagare och i boksluts-
arendet ska uppgifter om kapitaltillskott och resultatdispositioner redovisas.

Revisorerna ansvarar for att Gversiktligt granska om redovisningen har fullgjorts i
enlighet med bestimmelserna i lagen och de foreskrifter som meddelats med stod av
lagen. D4 foreskrifter om hur redovisningen ska fullgéras efter drygt tio ir dnnu inte
meddelats konstaterar revisorerna att det inte finns tillriicklig viigledning for att bedéma
om redovisningen har fullgjorts p4 avsett vis.

Revisorerna gor darfor ingen bedémning, men konstaterar att Region Stockholms
&rsredovisning innehaller uppgifter om kapitaltillskott och resultatdispositioner som
fullméktige beslutat om. Regionledningskontoret upprittar forteckning 6ver limnade
bidrag till externa mottagare.

Stockholm 2020-04-15

Kenneth Stromberg Iréne Seth Anita Johansson

) / /

Lars Bergst{g) Ewa Torngren

Christer Grunder GoOran Rismar

Region Stockholm Telefon: 08-737 25 00 Séate: Stockholm
Regionrevisorerna E-post: landstingsrevisorerna.rev@sll.se Org.nr: 232100-0016
Box 22230 www.sll.se

104 22 Stockholm

Besok oss: Hantverkargatan 25B, T-bana R8dhuset, se www.sl.se
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Regionfullmaktige i Region Stockholm

Revisorernas rapport for regionstyrelsen 2019 enligt lag om insyn i vissa
finansiella forbindelser

Enligt Lag (2005:590) om insyn i vissa finansiella forbindelser m.m. (transparenslagen),
ska regionens revisorer for varje rikenskapsér oversiktligt granska om redovisningen har
fullgjorts i enlighet med bestimmelserna i denna lag samt uppritta en rapport 6ver
granskningen.

Lagens intention dr att sdkerstilla tillgangen till ekonomisk information for att motverka
konkurrensbegriansningar. Regionstyrelsen ansvarar for att denna redovisningsskyldig-
het fullgors. Regionledningskontoret har gjort tolkningen att bl.a. regionstyrelsen be-
driver verksamhet som kan vara berord av uppgiftsskyldigheten. Regionledningskontoret
ska uppritta forteckning 6ver lamnade bidrag till externa mottagare och i boksluts-
drendet ska uppgifter om kapitaltillskott och resultatdispositioner redovisas.

Revisorerna ansvarar for att oversiktligt granska om redovisningen har fullgjorts i
enlighet med bestimmelserna i lagen och de foreskrifter som meddelats med stod av
lagen. D foreskrifter om hur redovisningen ska fullgoras efter drygt tio ar @nnu inte
meddelats konstaterar revisorerna att det inte finns tillricklig vigledning for att bedéma
om redovisningen har fullgjorts pé avsett vis.

Revisorerna gor dirfor ingen bedémning, men konstaterar att Region Stockholms
arsredovisning innehaller uppgifter om kapitaltillskott och resultatdispositioner som
fullmiktige beslutat om. Regionledningskontoret upprittar forteckning 6ver limnade
bidrag till externa mottagare.

Stockholm 2020-04-15

Kenneth Stromberg [réne Seth Anita Johansson

é(ﬂ w&h ﬂft(

Christer Grunder Goran Résmar Lars Bergstig fwa Tomgrcn
Region Stockholm Telefon: 08-737 25 00 Sdte: Stockholm
Regionrevisorerna E-post: landstingsrevisorerna.rev@sll.se Org.nr: 232100-0016
Box 22230 www.sll.se

104 22 Stockholm
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