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Regionstyrelsen

Tertialrapport 2021 for regionstyrelsen

Foredragande regionrad: Irene Svenonius

Arendebeskrivning

Regionstyrelsens verksamhet praglas fortfarande av den pagéende
pandemin. Inte bara de ekonomiska forutsattningarna har forandrats, utan
ocksa arbetssitt, arbetsuppgifter och arbetsbelastning. Pandemin har
medfort ett antal nya och omfattande arbetsuppgifter for regionstyrelsen
och regionledningskontoret under 2020 och 2021. Det har dessutom
funnits ett starkt behov av att prioritera och omfordela resurser, uppdrag
och utvecklingsprojekt. De ekonomiska och verksamhetsmassiga effekterna
av pandemin bedoms pragla dven budgetéret 2022 och planeringsédren
2023 och 2024.

Forslag till beslut
Regionradsberedningen foreslar att regionstyrelsen beslutar féljande.

1. Tertialrapport per den 30 april 2021 for regionstyrelsen inklusive
bilagor godkanns.

2. Tillvaxt- och regionplanendmnden tillférs 9 050 000 kronor for
verksamhetsaret 2021; medel som frigors hos regionstyrelsen
respektive tillvixt- och regionplanendmnden genom effektivisering
vid sammanslagning av nimndernas forvaltningar, for att finansiera
en extra driftsfinansiering av Almi Foretagspartner Stockholm
Sormland AB och for att starka anslaget for en hallbar regional
tillvaxt och skiargardsutveckling.

Regionradsberedningens motivering
Regionradsberedningen instimmer i regiondirektorens tjansteutlatande, i
ovrigt anfors foljande.

Covid-19 pandemin péaverkar alla naimnder och bolag i Region Stockholm,
regionstyrelsen ar inget undantag. Regionstyrelsens utfall for perioden
uppgar till 254 miljoner kronor, vilket avviker positivt mot budget 2021.
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Kostnadsutvecklingen for regionledningskontorets administrativa
minskade januari till april 2021 med 8,8 procentenheter i jamforelse med
2020. Regionradsberedningen noterar regionledningskontorets
malmedvetna arbete med att fullfolja uppdraget att frigora resurser till
regionens karnverksamheter. Kostnader for administrativ personal har
sankts genom aterhéllsamhet i rekrytering. Verksamheten visar ocksa en
generell forsiktighet med kostnader for exempelvis tjansteresor,
utbildningar och konferenser till foljd av pandemin samt samman-
slagningen av regionledningskontoret och tillvixt- och regionplane-
forvaltningen. En under aret vidtagen atgard ar att regionstyrelsen och
regionledningskontoret har l1amnat alla lokaler pa Landstingstomten utom
Landstingshuset. Det medf6r 10 miljoner kronor ldgre hyra per ar.

Fas tva av samlokaliseringen av de centrala forvaltningarna pagar. Syftet ar
att effektivisera bade arbetssitt och resursutnyttjande. Erfarenheter fran
pandemin kommer ha en naturlig paverkan pa hur projektet fortskrider och
hur kravstéllningar andras och nya arbetssitt implementeras.

Regionfullmaktige beslutade den 17 november 2020 att inratta en
gemensam forvaltning for stod till regionstyrelsen, tillvaxt- och
regionplanendmnden samt den klimat- och hallbarhetsnamnd som ska
inrattas fran den 1 juli 2021. En gemensam forvaltning for flera nimnder
forvantas effektivisera administrationen och forbattra samordningen inom
regionkoncernens verksamheter. Arbetet med omorganisation dar tillvaxt-
och regionplaneforvaltningen slas samman med regionledningskontoret
fran 1 april 2021 har medfort omfattande insatser under verksamhetsarets
forsta manader.

Beslutsunderlag
1. Regiondirektorens tjanstutlatande
2. Bilaga Uppfoljning av internkontrollplan RS 2021
3. Bilaga C Investeringar

Irene Svenonius



JJ& Region Stockholm

1 (25)
Regionledningskontoret TJANSTEUTLATANDE
Maria Bruhn Jonsson 2021-06-01 RS 2020-0772
Regionstyrelsen

Tertialrapport 2021 for regionstyrelsen

Regionledningskontorets forslag till beslut
Regionradsberedningen foreslar att regionstyrelsen beslutar foljande.

1. Tertialrapport per den 30 april 2021 for regionstyrelsen inklusive
bilagor godkanns.

2. Tillvaxt- och regionplanendmnden tillférs 9 050 000 kronor for
verksamhetsaret 2021; medel som frigors hos regionstyrelsen
respektive tillvixt- och regionplanenimnden genom effektivisering
vid sammanslagning av nimndernas forvaltningar, for att finansiera
en extra driftsfinansiering av Almi Foretagspartner Stockholm
Sormland AB och for att starka anslaget for en hallbar regional
tillvaxt och skargardsutveckling.

Sammanfattning

Regionstyrelsens verksamhet priglas fortfarande av den pagaende
pandemin. Inte bara de ekonomiska forutsittningarna har forandrats, utan
ocksa arbetssitt, arbetsuppgifter och arbetsbelastning. Pandemin har
medfort ett antal nya och omfattande arbetsuppgifter for regionstyrelsen
och regionledningskontoret under 2020 och 2021. Det har dessutom
funnits ett starkt behov av att prioritera och omfordela resurser, uppdrag
och utvecklingsprojekt. De ekonomiska och verksamhetsmassiga effekterna
av pandemin bedoms pragla dven budgetéret 2022 och planeringséren
2023 och 2024

Regionstyrelsens utfall for perioden uppgar till 254 miljoner kronor, vilket
avviker positivt mot budget 2021. Framsta orsaken till det positiva
resultatet ar lagre kostnader for lamnade bidrag samt att regionstyrelsens
oforutsedda medel ar outnyttjat. Utfallet for regionstyrelsens investeringar
ligger pa 2,8 miljoner kronor.
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Regionstyrelsen kommer under hela 2021 och kommande ar att behova ta
hansyn till och hantera ekonomiska konsekvenser av bland annat
framskjutna investeringar och anslag som inte nyttjas innevarande ar och
darmed uppskjuten verksamhet som behover hanteras under kommande
ar.

Bakgrund

Regionstyrelsen ska avge en tertialrapport per den 30 april 2021.
Tertialrapporten omfattar regionstyrelsens arbete med mél och
maluppfyllelse, ekonomi samt visentliga personalhdndelser. Darutéver
innehéller rapporten uppgifter om covid-19-effekter pa utfall och prognos.

Regionledningskontorets forslag och motivering

Forvaltningschefens kommentar

Inledningen av aret har precis som slutet av foregadende ar praglats av
pandemin och alla dess effekter och konsekvenser for samhallets olika dela
och enskilda manniskor liv och vardag. En viss ljusning i 1aget syns nu, men
det kommer inte att innebara att det gar att komma ikapp innan aret ar slut
med vare sig sjukvard, naringslivsforutsattningar, utbildningsinsatser,
kulturverksamheter, uppskjutna utredningar eller annat. Hittills i r har for
regionstyrelsens del fokuserats pa att halla ihop och prioritera det arbete
som gors i verksamheterna och att mojliggora beslutsfattande i alla de delar
som ar absolut nodviandiga. Den ekonomiska situationen for regionen som
helhet ar svar. I r lamnas ingen statlig hundraprocentig kompensation for
kostnader i hilso- och sjukvarden kopplat till covid-19, det stora
intaktsbortfallet inom kollektivtrafiken ersatts endast av staten till en
mindre del och uppskjutna effektiviseringar gora att underliggande
underskott finns i ménga verksamheter. Regionstyrelsen redovisar ett
overskott for det forsta tertialet framfor allt beroende pa ej ianspraktagna
reserver, uppskjuten verksamhet och lagre kostnader for limnade bidrag.

Overgripande om regionstyrelsen

Ledning, styrning och uppfoljning
For perioden 1 januari — 30 april 2021 har det ekonomiska utfallet foljts
upp manatligen utifran upprattade manadsbokslutsanalyser. Fordjupad
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analys gors i samband med tertial-, delérs- och arsbokslut. Mal och uppdrag
foljs upp i tertial-, delars- och arsrapportering. Regionstyrelsen foljer upp
det ekonomiska utfallet ménadsvis med aterrapportering till
regionstyrelsens arbetsutskott.

Handelser av visentlig betydelse

Under 2021 - 2023 pégar fas tva av samlokaliseringen av centrala
forvaltningar. Malet ar att &stadkomma effektivt samarbete mellan
forvaltningar, en funktionell arbetsmiljo med fler motesrum samt sankta
hyreskostnader. Erfarenheterna fran att medarbetare har arbetat hemifran
under pandemin ar att medarbetare bade kan och vill fortsitta detta
arbetssatt. Behovet av fler arbetsplatser for moten ar framover storre an
behovet av fler arbetsplatser, nagot som justeras i fas tva. I fokus for arbetet
ar att anpassa lokalerna i lindhagensomradet for fler verksamheter, inféra
behovsstyrd arbetsmiljo och optimera kontorsytorna for nya behov.
Samlokaliseringens andra fas drivs som ett projekt inom
serviceforvaltningen. Regionstyrelsen har dock under perioden bidragit
med kompetens och resurser inom ledarskap, ekonomi, strategisk HR,
administration samt it och digitalisering.

Regionfullméiktige beslutade den 17 november 2020 att inritta en
gemensam forvaltning for stod till regionstyrelsen, tillvixt- och
regionplanenimnden samt den klimat- och hallbarhetsnamnd som ska
inrattas fran den 1 juli 2021 (RS 2019—1079). En gemensam forvaltning for
flera namnder forvantas effektivisera administrationen och forbattra
samordningen inom regionkoncernens verksamheter. Inrattandet av ett
utokat regionledningskontor och den omorganisation som géller fran 1 april
2021 har medfort ett omfattande arbete under verksamhetsarets forsta
kvartal.

Ledningens atgirder

For att minska de administrativa kostnaderna med tio procent enligt
regionfullmiktiges uppdrag till nimnder och bolag i budget 2021 har
regionstyrelsen planerat for atgiarder i sin verksamhetsplan. Periodens
administrativa kostnader redovisas nedan under mélet Karnverksamheten
ska prioriteras. En under aret vidtagen atgird ar att regionstyrelsen och
regionledningskontoret har lamnat alla lokaler pa Landstingstomten utom
Landstingshuset. Utrymningen medfor 10 miljoner kronor lagre hyra per
ar.
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For att utvardera Region Stockholms samlade insatser kopplade till
utbrottet av covid-19 och den efterfoljande pandemin beslutade
regionstyrelsen att genomfora en oberoende utvardering (RS 2020—-0054).
KPMG har under arets forsta kvartal 6verlamnat rapporten Region
Stockholms hantering av covid-19, Oberoende utviardering av Region
Stockholms hantering av det nya coronavirusets effekter (RS 2020—0384).
Rapporten omfattar 20 analysomraden och cirka 300 rekommendationer
som syftar till att stirka Region Stockholms krishanteringsforméaga.

Syftet med utvarderingen har varit att dra lardomar for framtiden och ge
underlag till Region Stockholms forbattringsarbete. Utvarderingen
konstaterar bland annat att det behovs ett samordnat arbete for att
astadkomma en dndamalsenlig struktur inom och mellan Region
Stockholms styrdokument och en tydligare uppgiftsfordelning, som tar
hansyn till olika typer av handelser. Varje namnd och bolag forutsétts
utover det samordnade och gemensamma arbetet i Region Stockholm dven
bedriva sitt eget arbete for att utveckla och forbattra sin
krishanteringsformaga och da beakta de slutsatser och rekommendationer
som utvarderingen ger.

Regionstyrelsen har darfor gett regiondirektoren i uppdrag (RS 2020—-
0384) att med berérda nimnder och bolag inom Region Stockholm
samordna arbetet med att starka Region Stockholms krishanteringsformaga
med beaktande av vad som framfors i den oberoende utvarderingen. Det
fortlopande arbetet ska rapporteras till regionstyrelsen i samband med
delarsrapporter och arsredovisning och slutredovisas till regionstyrelsen
senast den 30 juni 2022. For att underlatta framdrift och implementering
av de foreslagna rekommendationerna samordnas arbetet i en
koncerngemensam tillfallig organisation med koncernledning som
styrgrupp. En forandringsledare ar tillsatt for att tillsammans med
verksamheterna ta tillvara utvarderingens slutsatser och
rekommendationer i det fortsatta forbattringsarbetet. De foreslagna
rekommendationerna kommer att i ett forsta steg att utviarderas och
sorteras in under sirskilda fokusomraden. Det fortlopande arbetet ska
rapporteras till regionstyrelsen i samband med delarsrapporter och
arsredovisning och slutredovisas till regionstyrelsen senast den 30 juni
2022.

I detta drende foreslas att tillvaxt- och regionplanenamnden tillfors 9 050
000 kronor for verksamhetsaret 2021 for att finansiera en extra
driftsfinansiering av Almi Foretagspartner Stockholm Sérmland AB och for
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att stiarka anslaget for en héllbar regional tillvaxt och skargardsutveckling.
Almi Foretagspartner Stockholm Sérmland AB har ett utékat behov av
driftfinansiering for att kunna hantera behov som orsakats av pandemin.
Bolaget erbjuder en kombination av raddgivning och 1an och den utokade
driftfinansieringen avser en forstarkning med flera radgivare och fortsatt
marknadsforing av bolagets tjanster. Anslaget for hallbar regional tillvaxt
och skargardsutveckling foreslas forstarkas med anledning av ett tillfalligt
okat regionalt behov av tillvixtinsatser pa grund av pandemins effekter.

Uppfoljning av regionfullmaktiges mal

I Region Stockholms budget faststéller regionfullmiktige mal och
indikatorer som mater maluppfyllelsen.

Regionfullmaktige och regionstyrelsen har beslutat om uppdrag som syftar
till att stodja maluppfyllelsen.

Regionstyrelsen kommenterar mal med utgangspunkt i grunduppdrag
enligt reglemente, periodens arbete med de fullmaktige- och
styrelseuppdrag som hor till mélet, och arbete som syftar till att
indikatorers mélvarde ska nas for aret.

I sin tertialrapport mater och kommenterar regionstyrelsen endast en
indikator p4 nimndnivan, Administrationens andel av de totala
kostnaderna.

Inriktningsmal, verksamhetsspecifika mal och
nimndspecifika mal

Inriktningsmal: Langsiktig ekonomisk uthallighet

Ett resultat i balans
Regionstyrelsen leder och samordnar Region Stockholms

ekonomistyrning.

Under 2021 ska regionstyrelsen gora en 6versyn av Region Stockholms
samlade bidragsgivning och en tydlig prioritering av medlemskap i olika
organisationer. En styrgrupp for arbetet har tillsatts. Styrgruppen har
utifran Policy och riktlinjer for bidrag (RS 2019—1194) gjort en 6versyn av
Region Stockholms samlade bidragsgivning. Fortsatt analysarbete pagar.
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Infoér 2021 fick alla namnder och bolag i uppdrag av regionfullmiktige att i
sin verksamhetsplan planera for kostnadssankande atgarder, bland annat
med beaktande av lardomar av nya arbetssitt under pandemin.
Kostnadssankande atgarder ar ett fokusomrade i regionstyrelsens
verksamhetsplan och ska ocksa bidra till att genomfora uppdraget att sinka
de administrativa kostnaderna med tio procent under aret (se mal
Karnverksamheten ska prioriteras).

Regionstyrelsen har gett regiondirektoren i uppdrag att gora en 6versyn av
hur riktlinjerna for bidrag till intressepolitisk verksamhet kan fortydligas.
Oversynen ir genomford och regionstyrelsen faststillde den 26 januari
2021med utgangspunkt i Policy och riktlinjer for bidrag till organisationer i
Stockholms lan (RS 2019—-1194) reviderade Riktlinjer for bidrag for
intressepolitisk verksamhet till organisationer som foretrader personer med
funktionsnedsattning (RS 2020-0648).

Regionstyrelsen ska dven genom sin interna ekonomistyrning och
foljsambhet till faststallt resultatkrav i budget 2021 bidra till mélet Ett
resultat i balans. For att uppna resultatkravet arbetar regionstyrelsen med
att effektivisera sina administrativa processer, bland annat genom 6kad
samverkan och anviandning av digitala verktyg.

Resultat for perioden januari till och med april 2021 for regionstyrelsen
avviker positivt mot budget med 254 miljoner kronor, se Resultat nedan.

Hallbar investeringsutveckling
Regionstyrelsen leder och samordnar Region Stockholms

investeringsstyrning.

I syfte att minska Region Stockholms totala investeringsutgifter — inklusive
kapital- och driftkostnader — fortsatter regionstyrelsen under 2021 den
oversyn av Region Stockholms investeringar som inleddes 2020. Arbetet
har under perioden fortgatt och fordjupats, och kommer att slutféras under
2021.

Regionstyrelsen ska, i samrad med fastighets- och servicenimnden, ta fram
en langsiktig plan for Region Stockholms mark- och fastighetsdgande i syfte
att identifiera dels vilka fastigheter som koncernen ska behalla och
utveckla, dels vilka fastigheter som kan avyttras. Arbetet med att ta fram en
plan pagar med malsattningen att strategi och handlingsplan ska kunna
faststillas under sista kvartalet 2021.
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En oberoende genomlysning av beslut rérande projektet att uppfora ett nytt
universitetssjukhus i Solna inleddes 2018. Genomlysningen genomfors av
Stockholms universitet. Delrapportering har skett fran 2018. Slutrapport
anmaldes i regionfullmaktige i samband med drendet om

arsredovisning den 14 maj 2021.

Inriktningsmal: En hallbar regional utveckling

Social hallbarhet
Regionstyrelsen leder och samordnar Region Stockholms arbete med

soctal hallbarhet.

Under aret ska regionstyrelsen starka och utveckla den strategiska
styrningen inom social hallbarhet. Regionstyrelsen har under perioden inga
politiska uppdrag som styr mot malet.

Forslag till hallbarhetspolicy (RS 2019-0857) samt forslag till
héllbarhetsstrategi (RS 2020-0779) bereds av regionledningskontoret och
bedoms slutforas under 2021. Under 2021 ska regionstyrelsen ta fram
vagledande dokument avseende social héllbarhet som kompletterar och
stodjer foljsamheten till hallbarhetspolicyn och — strategin. Under forsta
kvartalet 2021 har regionledningskontoret lanserat Viagledning for att
stirka barn och ungas rittigheter (RS 2020-0350). Arbete pagar med
Vigledning for delaktighet for personer med funktionsnedsattning (RS
2021-0187). Aven regionstyrelsens arbete med revidering av Linsplan for
regional transport-infrastruktur i Stockholms lan (RS 2019—0868) ar ett
bidrag till social hallbarhet i regionen, da planen bland annat syftar till ett
socialt hallbart och tillgangligt transportsystem. Regionstyrelsen foljer upp
namnders och bolags efterlevnad av lagen om tillganglighet till digital
offentlig service. Uppfoljning pagar och regionstyrelsen dterkommer efter
uppfoljningen till nimnder och bolag med atgiardsbehov.

Regional utvecklingsplanering for hallbar tillvaxt

Regionstyrelsen ansvarar for att fullgora nagra av de uppgifter som foljer
av Region Stockholms utokade ansvar i och med regionbildningen 2019,
ddaribland att upprdtta forslag till linsplan for transportinfrastruktur,
folja upp och vidareutveckla beslutad ldnsplan samt bereda drenden med
anknytning till planen.
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Regionstyrelsen har pa regionfullméktiges uppdrag tillskapat en
trygghetskommission i Region Stockholm (RS 2019-1061).
Trygghetskommissionen ska belysa hur Region Stockholm kan ta initiativ
som Okar den upplevda tryggheten i Stockholmsregionen péa kort och lang
sikt. Kommissionens slutrapport ska lamnas i november 2021 och projektet
avslutas till arsskiftet 2021/2022.

Uppna strukturerad styrning av Region Stockholms
verksamheter

Regionstyrelsens ansvarar for ekonomi- och verksamhetsstyrning,
resultatuppfolining och sdkerstdllande av Region Stockholms
finansieringsbehov.

Regionstyrelsen har under forsta kvartalet 2021 foreslagit andring i
reglementen (RS 2020-0284) for regionstyrelsen och tillvaxt- och
regionplanendmnden samt 6vriga nodvandiga andringar for att inratta en
ny namnd for miljo, hallbarhet och klimat fran den 1 juli 2021.
Regionfullmaktige har beslutat ovanstdende (RS 2020-0855, RS 2020—
0856).

Regionstyrelsen ska i samrad med tillvaxt- och regionplanenamnden inratta
en gemensam forvaltning for regionstyrelsen, tillvixt- och
regionplanenimnden samt den nya nimnden fran den 1 april 2021.
Uppdraget ar delvis genomfort da en gemensam forvaltning har inrattats
for de tva forra naimnderna. Nya delegationsordningar ar beslutade i
respektive nimnd (RS 2020-0080, TRN 2021-0039). Ny beslutsordning
for regionledningskontoret har beslutats av regiondirektoren (RS 2021—
0293). Uppdraget kan anses vara slutfort nar nimnden for miljo, hallbarhet
och klimat har tratt i kraft den 1 juli 2021, och nér erforderliga beslut om till
exempel delegationsordning ar fattade hosten 2021.

Under 2021 ska regionstyrelsen se 6ver Region Stockholms styrande
dokument for att harmonisera malsiattningar och ambitioner med de maél
och indikatorer som anges i regionfullméktiges budget. Inom ramen for
arbetet har regionledningskontoret under perioden gjort en 6versyn av
indikatorer. Arbetet har férsenats pa grund av nédvandiga prioriteringar
under pandemin, men forvantas kunna slutforas under 2022.

Regionledningskontoret har tillsatt en styrgrupp for arbetet med en 6versyn
av Region Stockholms medlemskap i organisationer. Styrgruppen har
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genomfort en inventering och analys pagar for att bedoma for lanets
invénare av respektive medlemskap.

Regionstyrelsen ska sakerstilla incitament for lokaleffektivitet och
underlitta for nimnder och bolag att lamna lokaler som inte langre behovs.
Arbete pagér, och forslag till strategi och handlingsplan kommer att finnas
framtaget under andra kvartalet 2021.

Under 2020 fick regionstyrelsen i uppdrag att utreda mojligheten av
inrdttandet av en inkopscentral inom fastighets- och servicenimnden.
Arbetet med drendet (RS 2020—0315) har fortgatt under perioden och ett
forslag till beslut planeras under forsta halvaret 2021.

Regionstyrelsen har under perioden hanterat en 6verenskommelse om hur
styrningen av Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtilje
(KSON) ska utvecklas i syfte att ge verksamheten langsiktiga och hallbara
forutsattningar. Overenskommelse avseende stirkt styrning och
ekonomiska forutsiattningar for kommunalférbundet under perioden 2021—
2023 (RS 2020-0879) undertecknades den 20 januari 2021 och beslutades
i regionfullmaktige i april 2021.

Region Stockholms klimatpaverkan ska minska
Regionstyrelsen leder och samordnar miljoarbetet inom Region

Stockholm, bland annat inom klimatomradet.

Uppdraget fran regionfullméaktige att utreda ekonomiska incitament for att
gynna klimatvanliga alternativ har delvis hanterats inom utredning av
klimatkompensation och klimatvaxling for tjansteresor (RS 2019—0244,
Klimatpaverkan fran tjansteresor). Utredningen har fortgatt under
perioden, utifran exempelvis mojlighet att stimulera
energieffektiviseringsatgirder som bade ar klimat- och kostnadseffektiva pa
sikt, samt mojlighet att stimulera val av miljovanligare produkter vid inkop.

Med utgéngspunkt i miljoprogrammet har regionstyrelsen givit
regiondirektoren i uppdrag att ta fram matetal, handlingsplan och riktlinjer
pa landstingsovergripande niva for att minska klimatpaverkan fran
tjansteresor. Matetal och malvarde for klimatpaverkan fran tjansteresor
finns i Region Stockholms budget 2021 och i miljoprogram 2017—2021 (LS
2015—0092).

Regionledningskontoret bidrar till regionfullméktiges mél om minskad
klimatpaverkan genom att vid utbyte av egna och leasade bilar i forsta hand
vilja nollutslappsfordon (rena elbilar) samt genom att minska antalet
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flygresor. Regionledningskontoret forfogar 6ver tre fordon, varav inget ar
ett nollutslappsfordon. Det dr inte aktuellt att byta ut ndgot av fordonen
under 2021.Regionledningskontoret har dock radikalt minskat sina utslapp
fran tjansteresor under 2020 i jamforelse med 2016, och givet pandemin
och den okade digitala mognaden bedoms denna positiva utveckling
fortsatta under 2021.

Region Stockholms miljopaverkan ska minska
Regionstyrelsen leder och samordnar miljoarbetet inom Region
Stockholm.

Regionstyrelsen ska bidra till maluppfyllelse genom att ta fram en
héllbarhetspolicy (RS 2019—0857) och en hallbarhetsstrategi (RS 2020—
0779). De styrande dokumenten ersitter Region Stockholms miljoprogram
2017—2021 (LS 2015-0092) och ska moéjliggora ett sammanhaéllet arbete
med ekonomisk, miljomassig och social hallbarhet. Detta ar ett viktigt
strategiskt arbete for att minska Region Stockholm miljopaverkan.

Forslag till hallbarhetspolicy och héllbarhetsstrategi ar under framtagande
for beslut under aret. Som underlag till hallbarhetsstrategin har omvarlds-,
nuldges och GAP-analyser genomforts, liksom samrad med de nationella
minoriteterna, pensionirsorganisationerna och funktionshindersrorelsen.

Samhaillsviktiga funktioner uppritthalls vid extraordinira
hiindelser och klimatforandringar
Regionstyrelsen leder och samordnar Region Stockholms krisberedskaps-,

sarbarhets-, sikerhets- och informationssdkerhetsarbete.

Under 2020 paborjades revidering av Region Stockholms styrande
dokument inom omréadet, bland annat policy for verksamhetsskydd (RS
2020-0147), krisberedskapsplan (RS 2019—1092), riktlinjer for
informationssakerhet (RS 2020-0148) samt riktlinjer for anti-korruption
och representation (RS 2020—0266). Dokumenten har aterremitterats till
regionstyrelsen for vidare beredning, och beslut vintas fattas av
regionfullmaktige under 2021.

Uppdraget att infora en central teknisk losning for att uppticka avvikelser
och potentiella hot i Region Stockholms natverk och kritiska it-system ar nu
genomfort. Arbetet med att utveckla och etablera en regiongemensam
logganalystjanst har pagatt under forsta kvartalet 2021 och har 6verlamnats
till forvaltning.
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En utvirdering av Region Stockholms insatser under pandemin har utforts
av extern part, KPMG. Rapporten Oberoende utvirdering av Region
Stockholms hantering av det nya coronavirusets effekter (RS 2020-0384)
foredrogs i regionstyrelsen den 13 april (RS 2021-0043). I samband med
detta fick regiondirektoren ett nytt uppdrag, att utifran rapportens foérslag
samordna arbetet med att stirka Region Stockholms
krishanteringsformaga, se avsnitt Ledningens atgiarder ovan.

Regionstyrelsen ska dven bidra till malet genom att ha en god formaga att
hantera extraordinira handelser, genomfora sikerhetsatgarder i enlighet
med Region Stockholms riktlinjer for informationssakerhet, genomfora den
arliga egenkontrollen av informationssidkerhet samt vidta atgarder utifran
identifierade sarbarheter i regionstyrelsens egen klimat- risk- och
sarbarhetsanalys (KRSA). Pandemin har negativt paverkat arbetet med
regionstyrelsens KRSA, bland annat eftersom det arbete som kravs av
siakerhetsskal inte kan genomforas digitalt. Genomforandet av KRSA for
regionstyrelsen har senarelagts till hosten 2021.

Kiarnverksamheten ska prioriteras
Regionstyrelsen ska under 2021 fortsatt vara samordnande och drivande i

effektiviseringsarbetet inom regionkoncernen, och vara en aktiv part i
ndmndernas och bolagens arbete med att ta vara pa lirdomarna fran
pandemin.

Det ar ett fokusomrade for regionstyrelsen under 2021 att i enlighet med
regionfullmiaktiges uppdrag planera for kostnadssdnkande atgiarder och
sanka de administrativa kostnaderna med 10 procent under 2021.
Kostnadssankande atgarder finns beskrivna i regionstyrelsens
verksamhetsplan 2021. Resultatet av dessa aterrapporteras i
regionstyrelsens verksamhetsberattelse 2021.

Regionstyrelsen ska, med beaktande av lardomar under pandemin, foresla
ett tydliggorande av roller och ansvarsfordelning mellan Landstingshuset i
Stockholm AB, regionstyrelsen, hélso- och sjukviardsnimnden och Region
Stockholms hilso- och sjukvardsproducerande namnder och bolag, samt
hur férdndrade arbetssétt bor omhéndertas framéver. Dessa aspekter ingar
i det forandringsarbete som ska utgé fran den namnda utredningen av
Region Stockholms hantering av pandemin (RS 2020-0384).

Regionstyrelsen ska genomfora en centralt samordnad upphandling av
regiongemensamt IT-drift och férvaltning. Beslutad upphandling av it-
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drifttjanster (RS 2020-0206) har aterupptagits under april
2021. Inférande beriknas till 2022.

Upphandlingen av regiongemensamma telefonitjanster for Region
Stockholm har genomforts och avslutats utan 6verprovning (RS 2020—
0838). Inférande pagéar enligt plan och forsta implementationen sker i maj
2021. Tilldelningsbeslut av upphandling Kontaktcenter, samtalsbokning
och ko (RS 2020-0542) har blivit 6verprovat och process pagar. Uppdraget
i sin helhet berdknas paga enligt plan under hela 2021, men kan behova
forlangas pa grund av 6verprévningen.

Regionstyrelsens arbete med att ta fram forslag pa styrande dokument for
varumarke och visuell identitet i Region Stockholm (LS 2016-0567) har
under perioden pagéatt enligt plan och riktlinje for Region Stockholms
varumarkesarbete (RS 2020-0828) ar remitterad till nimnder och bolag. I
samband med att den pagaende upphandlingen av Framtidens
vardinformationsmiljo avbréts och genomforandebeslutet upphévdes 2020
(RS 2019-1041, RS 2020—-0002) gavs regiondirektoren i uppdrag att
aterkomma till regionstyrelsen med forslag pa atgarder for att forbattra den
regiongemensamma it-infrastrukturen och forlanga livslingden pa vardens
befintliga it-system. Ett atgardsprogram har satts upp for att hantera den
prioriterade utvecklingen av vardens it-stod. Inom ramen for programmet
hanteras dven forslag pa hur huvudjournalsystemet kan erséttas. Arbete har
pagatt under Arets forsta kvartal. Aterrapportering av uppdraget sker till
regionstyrelsen forsta halvaret 2021.

Regionstyrelsen miter indikatorn Administrationens andel av kostnaderna
isin tertialrapport:

Prognos-
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Indikator (rapporteras per tertial) Utfall Utf,a" fe - IYIaI- RF"MaI-
virde virde
fyllelse
Administrationens andel av kostnaderna Minska
(Regionfullmdktige) 29,3 % . <=38% fran ar
2020

Kostnadsutvecklingen for regionledningskontorets administrativa
kostnader januari till april 2021 minskade med 8,8 procentenheter i
jamforelse med 2020. Det forklaras framst av lagre kostnader for
administrativ personal genom aterhéllsamhet i rekrytering. Verksamheten
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visar ocksa en generell forsiktighet med kostnader for exempelvis
tjansteresor, utbildningar och konferenser till f6ljd av pandemin samt
sammanslagningen av regionledningskontoret och tillvaxt- och
regionplaneforvaltningen. En under éret vidtagen atgird ar att
regionstyrelsen och regionledningskontoret har l1amnat alla lokaler pa
Landstingstomten utom Landstingshuset. Utrymningen medfor 10 miljoner
kronor lagre hyra per ar.

HOg innovations- och digitaliseringsgrad
Regionstyrelsen leder och samordnar Region Stockholms digitaliserings-
och innovationsarbete.

Regionstyrelsen ska under 2021 arbeta med genomférandet av Region
Stockholms innovationsstrategi (RS 2019—0672), bland annat genom den
inrattade samordningsgruppen for innovation (RD 20084).
Samordningsgruppen bestar av representanter fran namnder och bolag
samt vid behov specialister inom berort omrade, och bereder och tar fram
forslag till beslut om gemensamma strategiska satsningar inom
innovationsomrédet. Forslagen beslutas i regionstyrelsens Innovations- och
utvecklingsutskott. Under perioden har samordningsgruppen beslutat att
foresla till koncernledning att foresla for innovations- och
utvecklingsutskottet skapandet av ett kunskapscenter for system-och
tjanstedesignbeslut. Implementeringen av innovationsstrategin pagar
kontinuerligt, liksom omvarldsbevakning inom innovationsomradet. Under
perioden har en modell for hur forslag till gemensamma aktiviteter inom
innovationsomradet ska tas om hand tagits fram.

Regionledningskontoret har genomf6rt en utredning av behovet av att
upphandla ett systemstod for hantering av information om organisationer
som erhéller bidrag samt for att forenkla administrationen av hantering av
bidrag till organisationer.

Att utreda hur upphandlingsprocesser kan goras mer innovationsvanliga ar
en del av innovationsstrategin Utredningsarbetet har hittills

identifierat flera atgarder som framjar detta syfte. Till exempel har
regionstyrelsen tagit fram en process for det proaktiva arbetet med att
sprida innovationer inom Region Stockholm. Andra atgiarder som ska
provas ar sammanstillning av lyckade innovationsupphandlingar, eller
upphandlingar med inslag av innovation, pa intranitet och att gora
utbildningsmaterial tillgangligt pa internet.
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En kartldggning av innovations- och naringslivsfrimjande aktorer och
deras koppling till regionala prioriteringar omfattas av det pagaende arbetet
med en naringslivs- och tillvaxtstrategi for Stockholmsregionen (RS 2020-
0780) samt Regionalfondprogrammet for Stockholms lan 2021—2027 (RS
2020-0369). Den ovan naimnda samordningsgruppen for innovation har
under perioden pabérjat en nuldgesbeskrivning av Region Stockholms
innovationsnoder.

Under perioden har arbete pagatt med forslag pa hur Region Stockholm pa
basta satt kan organisera sitt arbete for att stodja innovationsframjande
aktorer i lanet och foresla principer for bidragsgivning till dessa. Arbetet
kommer att genomforas i enlighet med Policy och riktlinjer for bidrag till
organisationer i Stockholms lan (RS 2019—1194). Ett forslag pa framtida
organisation och struktur for hantering av EU:s krav pa smart
specialisering har presenterats som en del i den kommande naringslivs- och
tillvaxtstrategin och i forslag till regionalfondprogrammet 2021—-2027.

Pandemin har medfort att politiska sammantraden i Region Stockholm har
fatt genomforas helt eller delvis digitalt (RS 2020—0284, RS 2020 0318).
Under 2020 utvecklades voteringssystemet (RS 2020—0072) liksom 6vrig
teknik knuten till fullméktigesalen i landstingshuset. De digitala
motesalternativen for bade namnd- och fullmaktigemoten har under
perioden fortsatt att utvecklas for att stodja ett digitalt arbetssatt efter
pandemin.

Regionstyrelsen ska for egen del arbeta systematiskt med innovationer och
oka formégan att tillgodogora sig nyttorna med digitalisering.
Digitaliseringen har haft en positiv utveckling inom regionstyrelsen under
pandemin och under perioden har arbetet fortsatt med att anpassa digitala
arbetssitt till forandrade krav och forvantningar.

En av Europas ledande forskningsregioner inom forskning som
syftar till bittre hilsa

Regionstyrelsen leder och samordnar Region Stockholms
forskningsverksamhet.

Regionen star fortsatt stark ur ett forskningsperspektiv. Den vetenskapliga
aktiviteten och produktionen ar hog, trots pagaende pandemi. Region
Stockholm har investerat stort i ny infrastruktur for forskning genom Nya
Karolinska Solna och tillhorande forskningslokaler, vilket kommer att bidra
till maluppfyllelse.
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Regionstyrelsen ska ta fram Stockholmsregionens strategi for Life Science
(RS 2019-0751) och Strategi for forskning, utveckling, utbildning inom
Region Stockholm (RS 2019—0750). Ett forslag till strategi for Life Science
har tagits fram for beslut i regionfullmiktige under varen. Ett forslag till
forsknings- och utvecklingsstrategi togs fram och remitterades redan under
2020. Remitteringen visade dock att strategin aven bor omfatta
utbildningsfragor. Ett nytt forslag har tagits fram och strategin berdknas
kunna faststillas av regionfullmiktige under hosten 2021. Bada
strategierna samordnas med Regional naringslivs- och tillvaxtstrategi (RS
2019-0780).

Regionstyrelsen har fatt i uppdrag av regionfullméaktige att etablera nya
former for samverkan med patientndmnden och Stockholms lans
sjukvardsomrade for att gemensamt utveckla en metod for patientinitierad
innovation. Den metodik som for niarvarande prévas ar att patientnamnden
samlar upp forbattringsatgirder och innovationsforslag fran patienter och
narstaende via 1177, for att sedan vidarebefordra dem i avidentifierat
format till innovationsverksamheter vid respektive vardgivare, samt till
Enheten for innovation vid regionledningskontoret. Insamlade behov och
insikter ska anvandas for att inspirera till nya innovationsprojekt.

Region Stockholm far statligt stod for forskning och utbildning, s kallade
ALF-medel, genom den samverkan som sker mellan Region Stockholm och
Karolinska institutet. Pa grund av pandemin kunde inte alla medel
anvandas innan utgangen av ar 2020, och staten erbjod darfér mojligheten
att forlinga dispositionstiden via ett sarskilt tilldggsavtal till avtalet mellan
svenska staten och davarande Stockholms lans landsting samt vissa andra
landsting om samarbete om utbildning av lakare, klinisk forskning och
utveckling av halso- och sjukvarden (nationellt ALF-avtal, LS 1408-0934).
Regionstyrelsen har under perioden ingatt ett sadant tillaggsavtal (RS
2021—-0431). Den huvudsakliga inneborden ar att ALF-ersattning for
kalenderaret 2020 dven far anvandas under kalenderaret 2021, och att
medel som inte forbrukats under 2021 ska dterbetalas senast tre manader
efter det kalenderarets utgang.

Stockholmsregionen ska vara Europas mest attraktiva
tillviaxtregion
Regionstyrelsen inventerar och skapar samarbeten for samhdllsplanering

och samhdllsbyggande.
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Underlag for strategiskt paverkansarbete avseende bland annat
regeringsbeslut omfattas av arbetet med Lansplan for regional transport-
infrastruktur i Stockholms lan (RS 2019—0868) och regionala program for
europeiska regionala utvecklingsfonden (RS 2020-0369). Centrala i
paverkansarbetet ar ocksé arbetet med ovan ndmnda forsknings- och
utvecklingsstrategi (RS 2019—0750) och strategi for Life Science (RS 2019—
0751). Uppdraget slutfors i och med att dessa strategier beslutas 2021.

Arbete pagar med olika analyser av hinder for innovation baserat pa
beslutad innovationsstrategi (RS 2019—0672).

Under &rets forsta manader har regionstyrelsen inlett ett arbete med forslag
till kommunikativa insatser for att 6ka Region Stockholms nationella och
internationella attraktivitet. Under pandemin behover fortroendeskapande
kommunikation prioriteras och darfor har tidplanen for konkreta forslag
forskjutits. Att synliggora Region Stockholms forméga att hantera
pandemin dr dock en pagaende insats som i forlangningen kan bidra till
okad attraktivitet nationellt och internationellt.

Inriktningsmal: Hallbar arbetsgivare

Region Stockholm - attraktiv arbetsgivare
Regionstyrelsen ansvarar for att ur ett strategiskt perspektiv arbeta med

utveckling av chefer och regionovergripande ledarskapssatsningar.

Uppdraget att erbjuda ett antal sjukskéterskor och underskéterskor betalda
specialistutbildningar med bibehéllen 16n genomfors under 2019—2021 och
utvirderas arligen. Pa grund av pandemin har utbildningsmajligheterna
varit begransade 2020 och hittills 2021, och antalet erbjudna
utbildningsplatser kommer darfor inte att motsvara planeringen.

En oversyn av modellen for sjukskoterskors specialistutbildning har
paborjats, men pa grund av pandemin har detta arbete inte kunnat fortga
som planerat under perioden. Uppdraget har fatt ny tidplan och bedoms
kunna slutforas under tredje kvartalet 2021.

Att erbjuda en utokad trygghetsutbildning ska bidra till att halvera andelen
medarbetare som uppger att de har blivit utsatta for hot eller vald.
Pandemin har paverkat mojligheterna att genomfora fysiska utbildningar,
liksom namnders och bolags majligheter att planera for och administrera
alternativa insatser. Regionledningskontoret arbetar med att fram en



J& Region Stockholm

17 (25)

TIANSTEUTLATANDE RS 2020-0772
2021-06-01

regiongemensam e-utbildning som verksamheterna kan nyttja. En sddan
webbutbildning berdknas kunna erbjudas namnder och bolag under sista
kvartalet 2021.

Regionstyrelsen ska utarbeta ett forslag pa ett gemensamt formanspaket for
medarbetarna inom Region Stockholm. D& formanerna skiljer sig mellan
regionkoncernens namnder och bolag har arbetet visat sig krava en mer
djupgédende inventering och uppdraget har pa grund av pandemin
senarelagts med en tidplan som l6per in pa 2022.

For att minska risken for att ohilsa uppstar har regionstyrelsen ocksa under
pandemin fortsatt det medarbetarnéra stodet till framfor allt hdlso- och
sjukvardens personal, och tillhandahallit krisstod och samtalsstod till
medarbetare och chefer.

Regionstyrelsen ska ocksa som andra ndmnder och bolag stréava efter att
vara en attraktiv arbetsgivare och pa sa satt bidra till att mélet Region
Stockholm — attraktiv arbetsgivare uppnés. Det ska visa sig i 6kade
indexvarden enligt HME, héllbart medarbetarengagemang, i
medarbetaruppfoljningen 2021, minskad sjukfrdnvaro samt minskad andel
medarbetare som utsitts for krankande sarbehandling. Under 2020
minskade den korta sjukfranvaron och personalomsattningen i
regionledningskontoret jamfort med 2019, medan
medarbetarengagemanget 6kade frin HME-index 72 till 76.

Systematisk kompetensforsorjning
Regionstyrelsen ska intensifiera arbetet med kompetensforsorjning, med

sarskilt fokus pa medarbetare i hdlso- och sjukvarden.

Generellt har utvecklings- och utbildningsinsatser pa grund av pandemin
behovt forskjutas, alternativt anpassas till digitala alternativ. Sarskilt
harkompetensutvecklingsinsatser inom hilso-och sjukvarden fatt skjutas
pa, dd medarbetarna behovs i varden. Detta har paverkat regionstyrelsens
mojligheter att intensifiera arbetet med kompetensforsorjning under
perioden.

Den hoga belastningen pa halso- och sjukvardsverksamheterna i synnerhet,
men dven pa de centrala forvaltningarna, gor att regionstyrelsen inte
kommer att kunna genomféra en samlad uppfoljning av arbetet med
Kompetensforsorjningsstrategi 2016—2021 (LS 2016 — 1499) 2021 som
planerat. Regionstyrelsen har darfor foreslagit i &rende RS 2020—-0769 att
den samlade uppfoljningen av arbetet med strategin samt forslag pa fortsatt
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styrning av kompetensforsorjningsarbetet fran och med 2023 ska hanteras i
samband med budget for 2023. Detta beror dven arbetet med att ta fram en
modell for samordnat och systematiskt satt att arbeta med
kompetensutveckling, som utgar ifran kompetensférsorjningsstrategin.
Detta arbete ska ses over med anledning av regionledningskontorets
forandrade uppdrag och organisation samt den nya serviceférvaltningens
uppdrag.

Regionstyrelsen har tillsammans med hélso- och sjukvardsnamnden och
tillvaxt- och regionplanendmnden inlett ett projekt med syfte att ta fram ett
nytt, koncerngemensamt regelverk som ska sikra ett systematiskt och
langsiktigt frimjande av anstillning och rekrytering av bdde EU/EES-
utbildad och tredjelandsutbildad hilso- och sjukvardspersonal. D& ansvaret
for fragorna med utlandsk vardpersonal och ovan namnda projekt ar flyttat
till hilso- och sjukvardsnamnden fran och med den 1 april, foreslas
uppdraget avslutas hos regionstyrelsen.

Inforandet av KOLL pagar, men har forsenats pd grund av pandemin.
Lanseringen av den e-utbildning for chefer i linjen som har tagits fram, och
som syftar till att stirka arbetet med inforandet och utvecklandet av arbetet
med KOLL, har forskjutits till sista kvartalet 2021pa grund av senarelagt
inforande av it-stodet Heroma Kompetens.

Regionstyrelsen har avgett en avsiktsforklaring om att Region Stockholm
deltar i den gemensamma nationella upphandlingen av hyrpersonal till
hilso- och sjukvarden (RS 2020-0469, RD 20099). Tidplanen for det
nationellt samordnade upphandlingsarbetet ar forsenad, vilket paverkar
regionstyrelsens arbete med att samordna Region Stockholms deltagande.
Forberedande arbete har dock pagétt under perioden.
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Resultat
Forandr.
Resultat* Utfall Budget 5ud9et | ieangg | Prognos  Budget  Budget
avvik. ar ar ar avvik.
Anslag 912 875 37 3,6 % 2 626 2 626 0
Ovriga bidrag 4 5 -1 -15% 15 15 0
Ovriga intakter 29 22 7 -32,6 % 72 67 5
Verksamhetens 945 903 42| 18%| 2714 2709 5
intakter
Personalkostnader
inkl inhyrd -131 -123 -8 -12,2 % -364 -368 4
personal
Lamnade bidrag -436 -562 126 9,1 % -1 683 -1 685 2
Lokal- och
fastighetskostnade -15 -22 7 63 % -65 -65 0
r
IT- och -19 -34 15|  34% 102 -102 0
telekostnader
Ovriga kostnader -89 -161 72 -3,7 % -452 -482 30
Verksamhetens -689 900 211| 32%| -2666  -2701 35
kostnader
Avskrivningar -1 -2 1 -28 % -7 -7 0
Finansnetto 0 0 0 -36,6 % 0 0
Resultat** 253,8 0 253,8 40 40
* mkr

** Avser resultat fore bokslutsdispositioner. | detta resultat ingar effekten av den férédndrade
diskonteringsrantan i pensionsskulden.

Utfall i jamforelse med budget

Regionledningskontorets resultatkrav uppgar till noll miljoner kronor.
Resultatet per den 30 april uppgér till 254 miljoner kronor och 6verstiger
darigenom resultatkravet, varav 67 miljoner kronor avser ej nyttjade
oforutsedda medel for regionstyrelsen. Resultatet for motsvarande period
2020 uppgick till 258 miljoner kronor.

Verksamhetens intdkter ar totalt 42 miljoner kronor hégre dn budget. Det
beror framst pa att anslag for FoU-medel avseende medel som inte kunde
nyttjas under 2020 pa grund av pandemin har 6verforts sa att anslaget kan
nyttjas under 2021 istillet, motsvarande 37 miljoner kronor.
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Verksamhetens kostnader ar 211 miljoner kronor lagre dn budget. Detta
forklaras huvudsakligen av lagre kostnader, 126 miljoner kronor, for
lamnade bidrag, framst inom utbildning, kompetensforsorjning,
kompetensutveckling och strategiskt arbetsmiljoarbete. Regionstyrelsens €]
nyttjade oforutsedda medel har ett lagre utfall an budget med 67 miljoner
kronor. Personalkostnaderna inklusive inhyrd personal 6verstiger budget
med &tta miljoner kronor, frimst beroende pa en hogre kostnad dn
budgeterat for fortroendevalda.

Ovriga kostnader 4r 72 miljoner kronor hégre #n budget och avser frimst
annu inte nyttjade medel for projekt bland annat avseende vardens it-miljo,
25 miljoner kronor.

Per den 30 april har regionstyrelsen merkostnader i samband med
pandemin pa totalt cirka 0,3 miljoner kronor, vilket fraimst avser
kommunikationsinsatser kopplat till pandemin.

Prognos i jamforelse med budget

Prognosen for regionstyrelsens utfall for aret bedoms per den 30 april
2021 till 40 miljoner kronor, vilket ar hogre dn budgeterat resultat som ar
noll miljoner kronor. De administrativa kostnaderna har i enlighet med
regionfullmaktiges budget 2021 dragits ned med tio procent.

Personalkostnader inklusive inhyrd personal

o Budget Forandr.

Personalkostnad inkl inhyrd personal* Utfall Budget awvik. utf?ll fg
ar

Summa personalkostnader -129 -120,4 -8,6 -115%
Forandring sem- och I6neskuld -6,1 0 -6,1 8,1%
Lonekostnad -84 -78,7 -5,3 -13,2%
- varav évertid -0,7 -0,2 -0,5 -36,7 %
- varav sjuklénekostnad -0,6 0 -0,6 22,2 %
PO-palagg -38,5 39,4 0,9 -0,7%
Ovriga personalkostnader 0 -2 2 -90,9%
Inhyrd personal -1,9 -2,2 0,3 -43,3 %
Personalkostnad inkl inhyrd personal -130,9 -122,6 -8,3 -12,2%

* mkr
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Utfall i jamforelse med budget

Personalkostnader inklusive inhyrd personal uppgar per 30 april till 131
miljoner kronor jamfort med budgeterat 123 miljoner kronor.
Kostnadsokningen jamfort med motsvarande period féregaende ar uppgar
till tolv procent. Lonekostnaderna exklusive inhyrd personal utgor den
storsta kostnaden pa personalsidan och utfallet 4r fem miljoner kronor
hogre dn budget. De hogre personalkostnaderna forklaras framst av en
hogre kostnad dn budgeterat for fortroendevalda.

Kostnaderna for inhyrd personal uppgar per 30 april till 1,9 miljoner kronor
jamfort med budgeterat 2,2 miljoner kronor. Regionledningskontoret
nyttjar generellt inte inhyrd personal annat an vid tillfalliga arbetstoppar
eller i begransad utstrackning under semesterperioden.

Atgiirdsprogram for ett resultat i balans
Regionledningskontoret har enligt budget ett resultatkrav som uppgar till
noll miljoner kronor. Utfallet for aret uppgar till 254 miljoner kronor och
overstiger resultatkravet. Darfor har inget dtgardsprogram tagits fram.

Investeringar

Investeringar Utgift Budget Budget Upparb

(Mkr) 2021 2021 avvik. grad
(%)

Nyinvesteringar 0,0 70,0 70,0 0

Ersattningsinvesteringar 2,8 18,8 16,0 15

Totalt investeringar 2,8 88,8 86,0 3

Utgift i jaimforelse med budget

Investeringsutgifter uppgar per den 30 april till 2,8 miljoner kronor jamfort
med budgeterat 88,8 miljoner kronor. Investeringsutgiften avser
radiokommunikationssystemet RAKEL, 2,6 miljoner kronor samt
kontinuerligt utbyte inom it och teknik, 0,2 miljoner kronor.

Prognos i jamforelse med budget
Prognos for regionstyrelsens investeringsutgifter for aret bedoms per den
30 april till 18,8 miljoner kronor. Medel avseende ersittningsinvesteringar
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forvantas forbrukas, vilket innebar att totalt 18,8 miljoner kronor av
budgeterat 88,8 miljoner kronor kommer att férbrukas.

Budgeterat belopp for vardens it-miljo, 70 miljoner kronor, kommer inte att
nyttjas da regionfullméktige har upphavt genomforandebeslutet for
Framtidens Vardinformationsmiljo (RS 2019—1041, RS 2020—-0002). Som
namnts ovan har ett atgdrdsprogram startats for att forbattra nuvarande
vardinformationsmiljo samt ersitta funktionaliteten i befintligt
huvudjournalsystem. Atgirdsprogrammet och kommande upphandling
bedoms inte uppfylla kraven pa att en investering i en immateriell tillgdng
ska ge ett ekonomiskt mervirde. De investeringar som kan komma att ske
avser hardvara, och hanteras inom investeringsplan for fastighets- och
serviceforvaltningen respektive Karolinska universitetssjukhuset. De
avskrivnings- och driftkostnader som uppstar genom sadana investeringar
finansieras inom projektet vardens it-miljo och anslaget for detta pa 200
miljoner kronor i regionstyrelsen driftbudget.

Personal

Regionledningskontoret har f6ljt Region Stockholms rekommendation om
att de medarbetare som har mojlighet ska arbeta hemifran. Nodvéandiga
anpassningar av arbetssitt har genomforts — till exempel ar medarbetare
och chefer nu vana vid olika typer av digitala métesformer och
samarbetslosningar. Arbete hemifran ger goda mojligheter till fokuserat
arbete, vilket har bidragit till en fortsatt effektivitet i de leveranser som
utgar fran regionledningskontoret. Mojligheten att 1dna hem utrustning
som skrivbordsstol och skarm har bidragit till en forbattrad arbetsmiljo,
och bade medarbetare och chefer uppmuntras till rérelse i vardagen for att
motverka arbetsskador och framja fysisk och psykisk halsa.

Cirka femton medarbetare har under perioden pé hel- eller deltid arbetat
inom RSSL (regional sirskild sjukvardsledning). Det handlar framst om
medarbetare inom kommunikation och press samt HR.

Regionledningskontoret har som namnts ovan under perioden deltagit i
projektet Samlokalisering fas 2, och bidragit med kompetens och resurser
inom flera omraden.

Den genomférda omorganisationen per den 1 april 2021 har paverkat
regionledningskontorets medarbetare. Antal anstéllda har 6kat jamfort med
samma period foregdende ar. Okningen forklaras i hog grad av tillskottet av
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personal frén tillvixt- och regionplaneférvaltningen vid 6vergangen som
skedde den 1 april.

Atta medarbetare frin regionledningskontoret har under perioden flyttat
till hilso- och sjukvardsforvaltningen och dér bildat enheten
Kriskommunikation och press. Tva medarbetare har flyttat till
serviceforvaltningen i syfte att dar samla EDIT-forvaltningen. Tre personer
har flyttat fran kansliet for hallbar upphandling pa serviceforvaltningen till
regionledningskontoret.

Foregaende ars lonedversyn avslutades under forsta tertialen 2021 och
arets 1oneoversyn paborjades enligt plan. HR-avdelningen har erbjudit
utbildning i lonedversynen for chefer under perioden. Medarbetarsamtalen
genomfordes under perioden enligt plan.

Helarsarbeten
Budget Fordndr. Prognos Budget
Helarsarbeten Utfall Budget g utfall fg °g Budget ar g
avvik. ar ar avvik.
Personal - 297 309 12 4,2% 309 309 0
Helarsarbeten

Utfall

Inom regionledningskontoret fanns 297 helarsarbeten per 30 april,
exklusive den politiska organisationen. Det dr en minskning med 4,2
procent jamfort med 2020. Minskningen beror till storsta delen pé de
organisatoriska forandringar som har genomforts, men ar ocksa en foljd av
att ett antal vakanta tjanster inte har tillsatts.

Intern kontroll

Arbetet med intern kontroll dr integrerat i regionstyrelsens ledningsprocess
och utvecklas fortlopande. Regionstyrelsen arbetar enligt riktlinjen for
intern kontroll, RS 2019—0866.
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Risker som identifierades pa verksamhetsniva inféor sammanstillningen av
planen for intern kontroll for 2021 har foljts upp i samband med
tertialrapporteringen.

Riskanalysen i samband med uppfoljningen visar att de risker som
identifierades i samband med verksamhetsplan 2021 kvarstar med bevarat
riskvirde. Kontroller for att bevaka och atgirder for att minska riskerna
bedoms genomféras enligt plan, &ven om néagra kontroller kommer att
senareliggas till f6ljd av pandemin.

Regionledningskontoret har intensifierat sin omvarldsbevakning och
analyserat omvéarldsfaktorer med paverkan pa Region Stockholms ekonomi.
Det pégar en fortsatt och utvecklad dialog med Sveriges Kommuner och
Regioner och staten angéende ersittning for merkostnader och
intdktsbortfall med anledning av pandemin. I manadsuppfoljningarna
samlar regionledningskontoret in nimnders och bolags utfall och prognoser
for merkostnader och intéaktsbortfall.

Risken for hogre kostnadsutveckling hanteras genom uppfoljning av
kostnadsutveckling och atgardsplaner i dialog med ndmnder och bolag,
kontinuerligt och vid sarskilda avstimningsmoten. Respektive styrelse gor
lopande Gversyner med ett starkt fokus pa ekonomiska fragor.

Regionstyrelsen har under perioden bedrivit ett fortsatt utvecklingsarbete
med riktlinjer for investeringar for att stdrka styrning och uppféljning och
dirigenom forebygga att investeringar 6verskrider ramar. Fordjupad dialog
och samarbete har inletts med de storre investeringsverksamheterna for att
utveckla uppfoljnings- samt budgetprocesserna for investeringar.

For att hantera risken med bristande informationssiakerhet och risk for
cyberrelaterade angrepp som exempelvis ransomware i nimnder och bolag
pagar ett arbete med att ytterligare starka det samordnande arbetet inom
Region Stockholms informationssakerhetsrad. Under 2020 paborjades
revidering av Region Stockholms styrande dokument inom omrédet, bland
annat riktlinjer for informationssakerhet (RS 2020-0148) samt riktlinjer
for anti-korruption och representation (RS 2020—0266). Beslut vintas
fattas av regionfullmaktige under 2021 Sikerhetsatgirder och riktade
rekommendationer i olika tjainsteomraden relaterade till it-styrningen inom
Region Stockholm begransar ytterligare hoten fran cyberrelaterade
angrepp. Till f6ljd av pandemin har icke-kritiskt uppfoljande arbete
senarelagts, medan arbetet med att upptdcka och hantera sarbarheter i it-
miljon har intensifierats genom riktade insatser.
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For att begransa svarighet att rekrytera och bibehélla kvalificerade
medarbetare i nimnder och bolag finns strategiska och langsiktiga
satsningar som syftar till att trygga kompetensforsorjningen. Insatser gors
inom omradena utbildning, kompetensutveckling, ledarskap och
systematiskt arbetsmiljoarbete. Aven om pandemin p&verkar
genomforandet, pagar arbetet enligt plan. Den 6kade omfattningen av
arbete hemifrén stiller 6kade krav pa medarbetarskap och ledarskap.
Darfor planeras nya former for uppfoljning och delaktighet samt insatser
for att sakerstélla en god arbetsmiljo.

Namnd-/styrelsebehandling

Tertialrapporten per den 31 april 2021 behandlas i regionstyrelsen den 15
juni 2021.

Ekonomiska konsekvenser
Beslutet bedoms inte innebéra nagra ekonomiska konsekvenser for Region
Stockholm.

Carina Lundberg Uudelepp

Regiondirektor
Katarina Holmgren
Ekonomidirektor

Beslutsunderlag

1. Bilaga Uppfoljning av internkontrollplan RS 2021
2. Bilaga C Investeringar

Godké&nd av Carina Lundberg Uudelepp, 2021-06-01
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1 Bakgrund

Enligt 6 kap. 6 §kommunallagen (2017:725)ska varje ndimnd inom sitt omrade se till att
verksamheten bedrivs i enlighet med de maél och riktlinjer som fullméktige har bestamt
samt de bestaimmelser i lag eller annan forfattning som giller for verksamheten.

De ska ocksa se till att den interna kontrollen ar tillracklig och att verksamheten
bedrivs pa ett i ovrigt tillfredsstillande sitt.

Detsamma giller nar skotseln av en kommunal angelagenhet med stod av 10 kap. 1
§samma laghar lamnats 6ver till ndgon annan.

Region Stockholm har, utifrin kommunallagen, beslutat om riktlinjer for intern
kontroll for Region Stockholm, RS2019-0866. Riktlinjens krav p4 intern kontroll
fortydligas i Stodet och i de anvisningar for arbetet med verksamhetsplanen samt for
tertial-, delars- och arsrapporteringen som publiceras i Ekonomihandboken pa
intranitet och i Stodet.
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2 Sammanfattning

2.1 Arbetet med intern kontroll

Arbetet med intern kontroll ar integrerat i regionstyrelsens ledningsprocess och
utvecklas fortlopande. Regionstyrelsen arbetar enligt riktlinjen for intern kontroll, RS
2019—0866.

Risker som identifierades pa verksamhetsniva infér sammanstillningen av planen for
intern kontroll for 2021 har i tertial 1 f6ljts upp enligt plan. I uppf6ljningen av intern
kontroll finns sju koncernovergripande risker och tva interna risker med tillhérande
atgarder och kontroller.

2.2 Resultat och analys fran riskbedomningen

Planen for intern kontroll 2021 bestar av nio risker med riskvirden som motiverar
atgirder och kontroller for 2021. Av dessa ar sju risker koncernovergripande medan tva
risker giller regionstyrelsen. Ansvaret for dtgarderna ligger i linjeverksamheten och ar
integrerat i regionledningskontorets planering for ret. Den fordjupade analysen av
riskbedomningen visar att samtliga riskvarderingarna kvarstér. De kontroller och
atgarder som planerats kommer att genomforas under aret, med viss fordréjning med
anledning av pandemin.
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3 Intern kontroll

Arbetet med intern kontroll syftar till att proaktivt sdkerstélla att verksamheten i
enlighet med vad fullmaiktige beslutar:

uppfyller faststillda mal

nar langsiktig varaktighet och héllbarhet

bedriver verksamheten dndamalsenligt, sikert och effektivt

foljer tillampliga lagar, beslut, foreskrifter, avtal, styrande dokument med mera.
har tillforlitlighet i rapportering och information

Intern kontroll inom Region Stockholm regleras i riktlinjen for intern kontroll RS 2019-
0866 och utgar fran COSO-modellen, detta innebar att arbeta systematiskt med att
forutse risker och mojligheter och att proaktivt hantera och kommunicera dessa. De
fem komponenterna i COSO-modellen ar:

Styr- och kontrollmiljo
Riskbedomning

Kontroller och atgiarder
Information och kommunikation
Overvakning och uppfoljning.

Regionstyrelsen har ett 6vergripande ansvar for regionens verksamheter, utveckling
och ekonomiska stéllning. Styrelsen har ocksa uppsiktsansvar och ska 6vervaka hur den
interna kontrollen skéts i namnder och bolag samt utforma, utveckla och folja upp
Region Stockholms arbete med intern kontroll.

Niamnden/bolaget har det yttersta ansvaret for den interna kontrollen inom sitt
verksamhetsomrade och ska sdkerstilla att den interna kontrollen ar tillracklig. Detta
innebar att varje styrelse och namnd har ett ansvar for att det finns en organisation och
processer for den interna kontrollen.

Niamnden/bolaget tar i ssmband med budget och verksamhetsplaneringen fram en
plan f6r intern kontroll, denna plan uppdateras och f6ljs upp vid tertial-, delars- och
arsrapportering.

Niamnden/styrelsen forsdkrar sig genom forvaltningschefens/bolagschefens
aterrapportering och revisorernas granskning att den interna kontrollen ar tillracklig
och att planen for intern kontroll genomfors.

Forvaltningschef/bolagschef ska vid behov foresla atgiarder for att sikerstilla en
tillfredstallande intern kontroll. Brister i den interna kontrollen ska omedelbart
rapporteras till namnd/styrelse. Forvaltningschef/bolagschef ska omedelbart agera om
misstanke om brott uppstér. Vid valgrundad misstanke om brott ska som regel
polisanmalan goras. Vidare ska namnd/bolagsstyrelse och andra relevanta
beslutsfattare omedelbart informeras.

Planen for intern kontroll utgér namndernas och bolagens redovisning av arbetet med
den interna kontrollen och en forsiakran om att nodviandiga atgarder vidtagits for att
uppna en tillracklig intern kontroll. Den utgor samtidigt grunden for den information
om intern kontroll som ndimnderna och bolagen redovisar i andra rapporter.
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3.1 Styr- och kontrollmiljo
Regionrevisorerna granskar den interna kontrollen (lopande granskning av intern
kontroll) och presenterar sina iakttagelser i granskningsrapporter tva ganger per ar.

I samband med verksamhetsplanearbetet gor ledningsgruppen infor varje
verksamhetsar ett arbete for att identifiera och analysera de risker som kan inverka pa
mojligheten att uppna uppsatta mal. Arbetet med intern kontroll ar integrerat i
regionledningskontorets planerings- och uppfoljningsprocesser

3.2 Riskbedomning, atgirder och kontrollaktiviteter

3.2.1  Forandrade forutsittningar for intern kontroll

Inga forandringar har skett under forsta tertialet 2021 som har inneburit nagon
paverkan pa arbetet med intern kontroll inom ndmnden. Coronapandemin paverkar
fortsatt nimndens fokus och prioriteringar, men utan effekt pa sjdlva arbetet med
intern styrning och kontroll. Inte heller genomford verksamhetsforandring dar
namndens forvaltning gatt ssmman med tillvaxt- och regionplanendimnden bedoms ha
paverkat nimndens forutsiattningar inom detta omrade.

3.2.2  Analys och slutsatser

Riskanalysen i samband med T1 visar att de risker som identifierades i samband med
verksamhetsplanen 2021 kvarstar med bevarat riskvarde. Kontroller for att bevaka och
atgirder for att minska riskerna viantas genomforas enligt plan, till f6ljd av covid-19
pandemin kommer nagra att senareldggas.

For att bevaka omvirldsfaktorer med paverkan pa Region Stockholms ekonomi har en
intensifierad omvirldsbevakning och ekonomisk analys av dessa genomforts. Fortsatt
och utvecklad dialog med SKR/staten pagar angaende ersittning for merkostnader och
intdktsbortfall med anledning av Covid-19 pandemin. I samband med
manadsuppfoljningar samlar regionledningskontoret in nimnder och bolags utfall och
prognoser for merkostnader och intaktsbortfall.

Risken for hogre kostnadsutveckling hanteras genom att uppfoljning av
kostnadsutveckling och atgardsplaner sker i dialog med verksamheterna. Lopande
oversyn och ett starkt fokus pa ekonomiska fragor genomfors i respektive styrelse.
Uppfoljning av kostnadsutveckling och atgiardsplaner sker i dialog med
verksamheterna, kontinuerligt samt vid specifika avstimningsmaoten.

Regionstyrelsen har bedrivit ett fortsatt utvecklingsarbete med riktlinjer for
investeringar for att stirka styrning och uppf6ljning av investeringar och darigenom
forebygga att investeringars ramar overskrids. Fordjupad dialog och samarbete har
inletts med de storre investeringsverksamheterna for att tillvarata och forbattra
uppfoljnings- samt budgetprocess for investeringar.

For att hantera risken med bristande informationssiakerhet och risk for cyberrelaterade
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angrepp som exempelvis ransomware i nimnder och bolag pagar ett arbete med att
ytterligare stiarka det samordnande arbetet inom Region Stockholms
informationssdkerhetsrad. Under 2020 paborjades revidering av Region Stockholms
styrande dokument inom omradet, bland annat riktlinjer for informationssakerhet (RS
2020-0148) samt riktlinjer for anti-korruption och representation (RS 2020-0266).
Beslut vintas fattas av regionfullméktige under 2021 Sakerhetsatgarder och riktade
rekommendationer i olika tjainsteomraden relaterade till it-styrningen inom Region
Stockholm begransar dessa hot. Till f6ljd av corona-pandemin har icke-kritiskt
uppfoljande arbete senarelagts, medan arbetet med att upptacka och hantera
sarbarheter i it-miljon har intensifierats genom riktade insatser.

For att begriansa svarighet att rekrytera och bibehalla kvalificerade medarbetare i
namnder och bolag sker strategiska och ldngsiktiga satsningar i syfte att trygga
kompetensforsorjning genom olika insatser avseende utbildning, kompetensutveckling,
ledarskap och ett systematiskt arbetsmiljoarbete. Dessa pagéar med viss paverkan fran
pandemin enligt plan. En 6kade omfattning av arbete hemifréan stiller 6kade krav pa
medarbetarskap och ledarskap, nya former for uppfoljning och delaktighet planeras
samt insatser for att sikerstilla en god arbetsmiljo.
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4 Sammanstallning av risker

N [¢)]

w

Sannolikhet

Konsekvens

°Mycket hog risk°H'dg risk°MedeIhég risk Totalt: 9

Sannolikhet Konsekvens

Mycket hog risk
| Hogrisk R

Mycket hdg, detaljerad Katastrofal - Mycket allvarlig, far

inte intraffa

Medelhog risk
Mycket lag risk

beskrivning finns under
hjalptexterna, klicka pa
fragetecknet.

Ho6g, detaljerad beskrivning
finns under hjalptexterna, klicka
pa fragetecknet.

Medel, detaljerad beskrivning
finns under hjalptexterna, klicka
pa fragetecknet.

Lag, detaljerad beskrivning
finns under hjalptexterna, klicka
pa fragetecknet.

Mycket lag, detaljerad
beskrivning finns under

Kritisk - Allvarlig, far helst inte
intraffa

Signifikant - Kannbar, uppfattas
som besvarande

Mindre - Lindrig, uppfattas som
liten

Begransad - Marginell,
uppfattas som mycket liten
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fragetecknet.

Verksamhetsspecifikt

mal/Namndspecifikt Risk Riskadgare

mal

Ett resultat i balans 1 14219 Risk for korruption. Riskadgare

(Koncernrisk) Carina

Lundberg
Uudelepp

2 14647 Osakerhet i Riskadgare
ekonomiska faktorer Carina
med paverkan pa Lundberg
Region Stockholm. Uudelepp
(Koncernrisk)

3 . 44242 Bristande formaga i Riskdgare
namnder och bolag att  Carina
genomfdra planerade Lundberg
effektiviseringar Uudelepp
(Koncernrisk)

4 49113 Regionstyrelsens Riskdgare
formaga att genomféra  Carina
uppdrag om Lundberg
effektiviseringar Uudelepp
(Intern risk)

Region Stockholm 5 48886 Distansarbete stdller Riskdgare
- attraktiv arbetsgivare forandrade krav pa Carina
medarbetarskap och Lundberg
ledarskap inom Uudelepp
regionledningskontore
t. (Intern risk)

6 49111 Svarighet att rekrytera  Riskédgare
och bibehalla Carina
kvalificerade Lundberg
medarbetare i Uudelepp
namnder och bolag.

(Koncernrisk)
Hallbar 7 14648 Ramar for Riskdgare
investeringsutveckling investeringar Carina

overskrids vilket leder Lundberg

till 6kade framtida Uudelepp

kapitalkostnader for

Region Stockholm.

(Koncernrisk)
Samhallsviktiga 8 . 44245 Bristande Riskdgare
funktioner uppratthalls informationssakerheti  Carina
vid extraordindra namnder och bolag Lundberg
handelser och pga. otillracklig Uudelepp
klimatforandringar regelefterlevnad och

riskhantering inom

omradet
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Verksamhetsspecifikt
mal/Namndspecifikt Lokalt mal Risk Riskadgare
mal

informationssakerhet.
(Koncernrisk)

9 49104 Uteblivna eller Riskdgare
uppskjutna Carina
utbildningsinsatser for ~ Lundberg
extraordinara Uudelepp
handelser.

(Koncernrisk)

10



Bilaga 3: Investeringar ovrig verksamhet 2020-2029

JJ& Region Stockholm

Mkr Ny- Utfall Prognos Budget Avvikelse Avvikelse Upparbet- Total Total Total Avvikelse Avvikelse Total upp- Fardig-

Dnr Status [ersittnings- 2021 2021 2021 2021 2021 ningsgrad ack. prognos budget total total arbetnings- stillande
investering (%) 2021 (%) utfall (%) grad (%) (3r)

1. Ovrig verksamhet

1.1 Regionstyrelsen

Summa investeringar Regionstyrelsen 2,8 18,8 88,8 70,0 79% 3% 0,0 0,0 1200,0 1200,0 100% 0%

Informationssystem inom hélso- och sjukvarden Genomfoérande Nyinvestering 0,0 0,0 70,0 70,0 100% 0% 1200,0 1200,0 100% 0%

Nyinvesteringar < 100 mkr 0,0 0,0

Ersattningsinvesteringar < 100 mkr 2,8 18,8 18,8 0,0 0% 15% 0,0 0,0
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