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Svar pa skrivelse fran (S) angaende
rulltrappor och hissars funktion

Arendebeskrivning

Socialdemokraterna har i skrivelse daterad 2020-12-15 stallt fragor kopplat till
rulltrappor och hissars funktion. | detta arende aterkommer trafikforvaltningen
harmed med svar pa dessa fragor.

Beslutsunderlag

Forvaltningschefens tjansteutlatande samt skrivelsen fran socialdemokraterna
daterad 2020-12-15

Forslag till beslut
Trafiknamnden foreslas besluta foljande.

1. Skrivelsen anses besvarad.

Forslag och motivering

1. Hur ser statistiken ut for hissar och rulltrappors stillastdende under
20207 Uppdelat pa antal, plats och tid stillastaende.
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Se bifogad statistik fran trafikforvaltningens felanmaélningssystem 1S-DIP
med selektering pa de felsymtom som vanligtvis innebar ett driftstopp
inklusive larmen fran OS-CB som i manga fall kan innebara driftstopp.

2. Hur manga viten har utdomts for stillastdende rulltrappor och hissar?

I underhallsavtalet for drift och underhall av rulltrappor och hissar
(UH2014 Kone) City har maximalt vite om 1msek utstallts.

I underhallsavtalet for drift och underhall av rulltrappor (UH2014 Thyssen)
exkl. city har maximalt vite om 3 msek utstallts.

3. Vilka atgarder har vidtagits for lagerhallning av reservdelar och
bestallningsplanering for att minska risken for Ilanga avstangningar?

I ovannamnda underhallsavtal (UH2014 ) &r det kravstallt att det ar
leverant6rens ansvar att lagerhalla de reservdelar som behdvs for att klara
avtalskraven. Leverantorerna utfor I6pande uppféljning pa vilka delar som
forbrukas for att kunna ha sa bra lagerhallning pa reservdelar som mojligt.
Historik pa vilka delar som forbrukas styr lagervardena. Det som forsvarar
mycket av lagerhallningen &ar att manga utrustningar borjar bli véldigt
gamla. Det gor att reservdelar inte finns att tillgd utan maste antingen
ersattas eller lagas. Som en foljd av detta kan stillestanden bli langre &n
beraknat.

Trafikforvaltningen har sedan tidigare ett strategiskt lager dar viss mangd
reservdelar finns att tillga. Det kan ocksa tillaggas att det pagar ett
langsiktigt arbete med digitalisering av driften av rulltrappor i syfte att
optimera underhallet vilket bidrar till att forbattra tillgangligheten.

4. Nulagesrapport kring projektet att byta ut gamla rulltrappor?
Upphandlingen av rulltrappor i etapp 2 avseende 71 rulltrappor och 2

rullramper har 6verprovats. Arendet ligger hos Forvaltningsratten for
avgorande. Tidsplanen for detta ar okand.
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Radetiketter Antal av Plats Summa av Atgirdstid i minuter Radetiketter Antal av Plats Summa av Atgirdstid i minuter

Hiss 3206 14288996 Rullbana 164 296433
1 2140 Fridhemsplan 33 98774

Abrahamsberg 5 2841 Ropsten 30 7167
Agadepan 2 1385 Radhuset 35 117822
Akalla 33 62429 T-Centralen 66 72670
Alby 18 18802 Rulltrappa 10195 16562504
Alkarrshallen 3 3104 1 326
Alvik 19 15606 Akalla 255 98898
Aspudden 9 78159 Alby 60 36045
Axelsberg 7 1977 Alvik 129 103933
Bagarmossen 8 1944 Aspudden 82 18453
Bandhagen 1 299 Bagarmossen 131 408196
Barkarby 3 1774 Bandhagen 9 2945
Bergshamra 10 20945 Barkarby 28 5999
Bjorkhagen 1 96 Bergshamra 133 292973
Bjorknas bussdepa 3 57969 Bjorkhagen 19 3483
Blackeberg 5 8204 Bredang 11 1663
Blasut 7 10717 Brommaplan 14 5062
Botkyrka bussdepa 4 3688 Centralen 1 9532
Bredang 15 47351 Danderyds sjukhus 5 1424
Brodepan 14 48031 Duvbo 70 41714
Brommadepan 4 573 Farsta 14 2654
Brommaplan 13 51038 Farsta strand 28 5218
Danderyds sjukhus 12 9914 Fittja 77 14751
Duvbo 6 863 Flemingsberg 32 221236
Enskede gard 1 124 Fridhemsplan 295 648560
Farsta 9 10777 Fruangen 5 934
Farsta strand 5 17752 Globen 54 24317
Fittja 1 3499 Gubbéangen 13 4617
Flemingsberg 10 146970 Gullmarsplan 41 496813
Fridhemsplan 104 102028 Gérdet 40 103106
Frudngen 8 81282 Hallonbergen 60 20500
Forvaltningsfastighet Magneten 37 10 140914 Hallunda 42 339999
Gamla stan 13 13090 Handen 36 195258
Globen 28 34196 Hjulsta 8 5320
Grondalsviken 13 17226 Hornstull 157 217644
Gubbangen 8 137601 Huddinge 12 77974
Gullmarsplan 56 277560 Husby 101 165857
Gardet 49 247194 Huvudsta 31 9149
Hallonbergen 8 86740 Hagerstensasen 18 52440
Hallunda 19 158985 Hasselby gard 27 8225
Hammarbydepan 1 12010 Hogdalen 11 85678
Hammarbyhojden 27 123849 Hokarangen 33 108188
Handen 5 139166 Hoétorget 162 233348
Helenelund 1 16655 Jakobsberg 39 193396
Hjulsta 11 11623 Jakobsberg stn terminal 26 158698
Hornstull 47 40235 Kallhall 32 71927
Huddinge 4 16699 Karlaplan 102 271953
Husby 17 258021 Kista 96 51291
Huvudsta 7 2983 Kungstradgéarden 151 196209
Hagernas 3 31621 Kungsangen 10 2909
Hagerstensasen 4 2059 Karrtorp 9 88712
Haggvik 4 328 Lilieholmen 63 28320
Hasselby gard 7 30151 Mariatorget 107 362301
Hogdalen 35 63435 Medborgarplatsen 41 120185
Hokarangen 51 10331 Midsommarkransen 75 41691
Hotorget 30 297653 Malarhojden 19 28958
Islandstorget 5 28176 Morby centrum 187 81846
Jakobsberg 20 303560 Norsborg 89 60193
Jakobsberg stn terminal 57 529763 Nackrosen 45 120158
Johannelund 32 1137489 Odenplan 48 357582
Johannesfred 11 3833 Rinkeby 128 143395
Jordbro 23 695069 Rissne 43 4530
Jarna 24 45963 Ropsten 50 10891
Kallhall 17 62406 Roslags Nasby 15 216144
Kallhall bussdepa 7 1128 Radhuset 101 154228
Karlaplan 35 38161 Radmansgatan 44 33608
Kista 45 90692 Ragsved 20 4304
Kristineberg 3 6322 S:t Eriksplan 33 11994
Kungstradgarden 33 50004 Skanstull 41 294169
Kungsangen 2 19825 Skarpnack 201 54650
Karrtorp 1 279 Skarholmen 20 3606
Lilieholmen 56 103606 Slussen 120 108522
Mariatorget 47 123692 Solna 46 206647
Masmo 1 88 Solna centrum 96 216621
Medborgarplatsen 8 2929 Solna strand 54 20958
Midsommarkransen 13 2043 Spanga 44 32989
Malarhojden 11 5315 Stadion 112 145896

Morby centrum 24 6641 Stadshagen 93 228661
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Norrviken
Norsborg
Norsborgsdepén
Nybodadepan
Néckrosen
Odenplan
Rinkeby

Rissne

Ropsten

Roslags Nasby
Roslagsbanan 30
Rotebro

Récksta
Radhuset
Radmansgatan
Ragsved

Rasta bussdepa
S:t Eriksplan
Sandsborg
Skanstull
Skarpnack
Skogskyrkogarden
Skogas
Skarholmen
Skarmarbrink
Slussen

Slussen terminal
Sockenplan
Sollentuna
Solna

Solna centrum
Solna station
Solna strand
Spanga

Stadion
Stadshagen
Stockholm City
Stockholm Odenplan
Stockholms sédra
Stockholms Gstra
Stora Essingen
Stuvsta
Sundbyberg
Sundbybergs centrum
Svedmyra

Satra

Sodertélje hamn
Sodertélje pendeltagsdepa
Sodertélje syd
Tallkrogen
T-Centralen
Tekniska hogskolan
Telefonplan
Tensta
Thorildsplan
Trangsund
Tullinge

Tumba

Tungelsta

Tyreso bussdepa
Taby bussdepa
Taby centrum
Ulriksdal
Ulvsundadepan
Universitetet
Upplands Vasby
Visinge

Varberg

Varby gard
Villingby
Vésterhaninge
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23382
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110475
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145161
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34880
34514
693
18870
151353
402296
529861
237713
2865
21457
4860
3625
1230
18513
629
53676
10873
49814
4291
6996
1222327
67944
936
149544
16374
35505
17048
393646
6550
21440
1228
8476
4770
5198
13585
574503
116007
4287
23736
29745
18724
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Stockholm C 1
Stockholm City 2075
Stockholm Odenplan 1034
Stockholms sédra 93
Stockholms dstra 142
Stuvsta 16
Sundbybergs centrum 107
Sodertalje hamn 15
Sodertalje syd 27
T-Centralen 866
Tekniska hogskolan 249
Telefonplan 6
Tensta 159
Trangsund 31
Tumba 65
Ulriksdal 21
Universitetet 109
Vega 16
Varby gard 34
Villingby 23
Vasterhaninge 39
Vastra skogen 75
Zinkensdamm 14
Arstaberg 68
Alvsjo 26
Ornsberg 61
Ostermalmstorg 178
Totalsumma 10359

62
2884373
783375
63092
65750
216934
389268
359707
20651
1447874
334833
25660
169987
298665
404747
32760
51786
8569
9926
6252
226205
217434
4736
15990
6760
60862
255672
16858937
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Vastertorp 18 76469
Vastra skogen 50 530139
Zinkensdamm 58 60241
Akeshov 9 4600
Arstaberg 11 7680
Alvsjo 24 271739
Alvsjé stn terminal 1 169
Alvsjédepan 7 29425
Angbyplan 2 2181
Ornsberg 1 129
Osmo 7 117862
Ostermalmstorg 41 429144
Ostertilje 7 281095
(tom)
(tom)

Totalsumma 3206 14288996
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Skrivelse angdende rulltrappor och hissars funktion

Kollektivtrafikens tillginglighet 4r A och O f6r dess attraktivitet. Alla manniskor ska kunna enkelt
ta sig till och fran tunnelbanan. Dir ir hissar och rulltrappor viktiga. Vi socialdemokrater nas ofta
av klagomal pa stillastaende rulltrappor. Det ér ofta samma rulltrappor som gar sénder och ofta
blir de staende en lingre tid.

Vi socialdemokrater har tidigare drivit fragan om lagerhallning av reservdelar och krav pa dtgirder
inom en viss tid vid upphandling av service. Nu i coronatider far detta dn storre betydelse da
stillastdende rulltrappor och hissar tenderar att orsaka tringsel da folkmassor inte kan rora sig ut
fran perrongerna i tillrackligt snabb takt. Avbrotten i leveranskedjor i borjan av coronapandemin
visar ocksa pa vikten av lagerhéllning.

Vi anser att fragan dr av stor vikt och vill dirfér lyfta den till nimnden f6r att hela nimnden ska
fa en helhetsbild av situationen.

Med anledning av detta vill socialdemokraterna stilla foljande friagor:

1. Hur ser statistiken ut for hissar och rulltrappors stillastiende under 2020? Uppdelat pa
antal, plats och tid stillastdende.

2. Hur manga viten har utdémts for stillastaende rulltrappor och hissar?

3. Vilka atgirder har vidtagits f6r lagerhéllning av reservdelar och bestallningsplanering for
att minska risken fo6r linga avstingningar?

4. Nulagesrapport kring projektet att byta ut gamla rulltrappor?
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