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1 Forvaltningschefens/verkstallande direktorens kommentar

1.1 Viasentliga hindelser
Ar 2021 har priglats av den pagéende covid-19 pandemin vilket har gett
verksamhetsmassiga och ekonomiska konsekvenser.

Vardproduktion har under aret utfallit l4gre 4n planerat men det ekonomiska resultatet ar
béttre ar periodens budget.

Hiandelser under aret

Frén den 1 januari 2021 giller en ny organisation inom SLSO, vilket innebar att
verksamhetsomraden har forsvunnit. SLSO delas nu in i tvd huvudansvarsnivéer, SLSO-
ledning som &r vardgivarniva och resultatenhetsledningar som &r operativ
verksamhetsniva. En samlad SLSO-ledning med narsjukvéardschefer under ledning av
sjukvardsdirektoren har ersatt verksamhetsomrade. Organisationsforandringens
malsittning ar att ta tillvara erfarenheter kring samarbetet fran pandemin for att i hogre
grad oka maluppfyllnad, utveckla vardprocesser samt minska dubbelarbete.

Den 1 februari 2021 flyttades enheterna for leverantors- och kundfakturor, 16n, IT-
infrastruktur och telefoni till fastighets- och servicenimnden (FSN). Detta utifran
fullméaktiges beslut om inrattande av FSN med kdrnuppdrag att tillhandahalla
gemensamma tjanster till nimnder och bolag.

Utifran den av hélso- och sjukvardsnamnden (HSN) beslutade priméarvardsstrategin och en
genomforandeplan for strategin har SLSO tecknat en 6verenskommelse om stod och
vagledning till geografiskt samordnande vardcentraler samt deltagande i regional
samverkan. Overenskommelsen ska ses som ett forsta steg mot att fora samordnande
uppgifter narmare utforarna av vard och omsorg. Den fortsatta utformningen behover
klargoras ytterligare sdsom vilka malgrupper, vardgrenar och processer som ska samordnas
och hur detta ska ske.

Covid-19

Ar 2020:s verksamhetsmissiga och ekonomiska forutsittningar paverkades kraftigt av
rddande pandemi av covid-19. Under hosten tog smittspridningen dterigen fart med en
okad belastning pa bade 6ppen- och slutenvard vilket innebar att verksamheterna aterigen
mobiliserade for att klara 6kade eller forandrade behov av vard inom sina respektive
verksamheter. Ar 2021 har fortsatt priglats av pandemin och vad detta kommer att
innebara for forutsattningarna 2021 ar osakert.

Forutom att hantera de verksamhetsmassiga konsekvenserna av pandemin ar fullt fokus pa
vaccination. SLSO har likt 6vriga vardgivare det operativa samordnings- och
genomforande- ansvaret for covid-19 vaccinering av den egna vardpersonalen samt
vaccination av medicinska riskgrupper som har sin vard inom specialistmottagningar hos
respektive vardgivare.

SLSO har av hilso- och sjukvardsforvaltningen (HSF) darutover ett uppdrag att uppritta en
enhet for personalvaccination med inriktning att vaccinera sarskilda personalgrupperingar
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inom sjukvard och omsorg frén arbetsplatser som inte sjélva har mgjligheten att vaccinera
(t.ex. logistiska, distributionsmassiga och praktiska skal som gor att de inte ska eller kan).
Personalvaccinering pa sarskilda enheten pausades i slutet av mars och enheten har stallt
om till att vaccinera allménheten enligt prioriteringsordningen. Ytterligare enhet for
vaccinering av allmédnhet har 6ppnats i S6dertilje under varen. Da behovet att vaccinera
minskar och det finns gott om tider pa 6vriga vaccinmottagningar har de tva
mottagningarna som har drivits av SLSO har avvecklats under september.

Resultatutveckling
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N Nuvarande prognos & Fgman prognos

Stockholms lans sjukvardsomrade (SLSO) redovisar for perioden jan-sept ett positivt
ekonomiskt resultat pa 283,8 mkr vilket 4r 109,7 mkr béttre dn budgeterat resultat for 2021
och 170,7 tkr battre dn resultatet for 2020. Psykiatri och geriatrik/ASiH uppvisar negativ
resultat jamfort med budget. Den huvudsakliga forklaringen till resultatet for
verksamheterna hanfors till uteblivna intakter och hoga personalkostnader.

Intdkterna har okat med 482 mkr (5,1 %) jamfort med 2020. Avvikelse mot periodiserad
budget ar 278,5 mkr. Avvikelsen beror i huvudsak pa obudgeterade covidrelaterade intikter
pa totalt 254,2 mkr. Dessa avser statlig ersattning for covid-19 kostnader, ersiattning for
smittsparning och vaccination (HSN), ersittning for sjukloner Forsakringskassan (FK) och
ersattning for kostnader for patientens egen provtagning Karolinska
universitetslaboratorium (KUL) samt 41,2 mkr forsaljningsintékter for IT utrustning till
fastighets- och servicenimnden.

Verksamhetens kostnader har 6kat med 331 mkr (3,6 %) jamfort med 2020. Kostnaderna
avviker negativt mot periodiserad budget med 188,2 mkr vilket forklaras av 6kade
kostnader for covid-19 samt bokforing av restviarde i samband med forséljning av IT
inventarier till FSN.

Arsprognos

SLSO redovisar en prognos pa 260 mkr for 2021, vilket ar 35 mkr hogre an det av
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fullmaktige faststallda resultatkravet. Covid-19 pandemin gor dock att alla ekonomiska
bedomningar fortfarande praglas av viss osakerhet.

1.2 Bedomning av risker och mdojligheter

I planen for intern kontroll 2021 identifierade SLSO ett antal risker kopplade till
maluppfyllelse och en ekonomi i balans. I delarsrapporten kvarstar identifierade risker samt
den riskviardering som gjordes vid framtagandet av plan for intern kontroll 2021.

SLSO:s verksamhet har under borjan av 2021 fortsatt paverkats av den pagaende pandemin
orsakad av covid-19 med en hog belastning pa bade 6ppen- och slutenvarden inom SLSO.
Konsekvenserna av de lattade restriktionerna annu inte ar fullt ut analyserade. Vad detta
kommer att innebéara for SLSO under hosten och darmed arbetet med den interna
kontrollen ar osikert.

SLSO kommer att systematiskt tillvarata erfarenheter under pandemin for att férbattra
kris- och katastrothanteringen samt fortydliga aktiveringsplaner och sikerstilla ldngsiktig
uthallighet.

SLSO ser mojligheter att tillvarata de erfarenheter fran hanteringen av den pagaende
pandemin for att utveckla verksamheten och intensifiera arbetet med digitala vardkontakter
for att pa detta satt oka tillgdngligheten till varden, sdkerstilla patientsdkerheten samt
utnyttja samordningsfordelar inom SLSO och Region Stockholm.

I planen identifierades ett 6kat antal risker inom ekonomi och styrning. Riskerna finns
inom hantering av icke barkraftiga verksamheter, 6kade méalkonflikter relaterade till olika
styrningslogiker, 6vervaltring av administration pa vardpersonal, en kostnadsniva som inte
ar langsiktigt hallbar samt bristande kostnadsmedvetande i organisationen. SLSO
identifierade dessutom en hog risk kopplat till formagan att tillgodose
digitaliseringsbehovet. I planen for intern kontroll sdg SLSO ett behov av fortsatt fokus pa
uppfoljning av ekonomi och verksamhet samt utveckling av bade den ekonomiska analysen
och verksamhetsanalyser. Detta arbete kommer fortsatt vara en viktig del av férvaltningens
arbete och uppf6ljning under 2021. Kontrollmoment kopplade till identifierade risker samt
atgarder for att minimera riskerna och darmed sakerstélla SLSO:s formaga att uppna malen
for verksamheten bedoms mdjliga att genomfora enligt plan under aret. Manadsvisa
uppfoljningar av verksamheterna och dess ekonomiska utfall har genomforts och
uppfoljning av indikatorerna i styrkorten foljs upp i samband med uppf6ljningen av tertial,
delars- och arsuppfoljning.

1.3 Ledningens atgirder

For att sdkerstilla en langsiktig héllbar ekonomi vidtas inom flera resultatenheter atgarder
for att anpassa sin verksambhet till givna ekonomiska forutsattningar. Covid-19-pandemin
gor dock att de ekonomiska effekterna ar svarbedomda.

SLSO beriaknar uppna det av fullméaktige faststillda resultatkravet.
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2 Verksamhet
2.1 Vardproduktion
. . Forandr.
Vardproduktion Utfall Budget Budget utfall fg Prognos Budget &r Budget
(antal) avvik. ar ar avvik.
Geriatrisk vard
Oppenvard 2232 2 545 -313 64 % 3345 3545 -200
Slutenvard 4 400 5438 -1038 -5,1% 6325 7420 -1095
Lakarbesok i SABO 1563 1800 -237 -30,1% 2 400 2400 0
ASiH
Varddygn ASiH 171432 169 780 1652 1,3% 228 125 228 125 0
://éarr:dyg“ palliativ 6562 6964 -402 2,8% 9000 9308 -308
Psykiatrisk vard
Oppenvard 992 128 998 198 -6 070 0,6% | 1347757 1343480 4277
Slutenvard 22 023 22384 -361 3% 30010 29 956 54
Primarvard*
Oppenvard 2444633 2762557 -317 924 1,9% | 3347000 3757726 -410726
Habilitering och
hélsa
Antal besok 139 663 135151 4512 15,3 % 191 000 189 023 1977
Somatisk
specialistvard
Lakarbesok 186 781 199 200 -12 419 4,8% 259 000 268 760 -9760
Ovriga besok 30951 33353 -2402 -0,4% 45 100 46 331 -1231
Ovrig
specialistvard*
Oppenvard 20 259 20171 88 7% 27 831 27 499 332
Antal disponibla 991 994 3 2,2% 996 994 2
vardplatser psykiatri
Antal disponibla 146 180 34| 1% 164 180 16
vardplatser geriatrik

* BUMM, gyn, arbetsmiljomedicin, hdlsomottagningar.

Utfall i jamforelse med budget

Geriatrisk vard

Produktionen inom savil 6ppen som sluten geriatrisk vard har som en direkt f6ljd av covid-
19 utfallit 1agre dn budget (12 % respektive 19 %). Covid-19 har under aret paverkat
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produktionen inom slutenvard negativt fraimst genom att ha tagit personalresurser i
ansprak vilket lett till fler stingda vardplatser an planerat. Till viss del har dven ett lagre
remissinflode tidigare under aret lett till tomma vardplatser.

Vérden av covid-patienter har dven lett till lingre medelvardtider vilket ocksa bidragit till
det lagre produktionsutfallet. Klinikerna fortsitter att uppratthélla beredskap for covid-
patienter med hansyn taget till situationen i samhaéllet och sjukvarden. Sen i mitten av
september kan emellertid en 6kad remisstillstromning ses samt fallande medelvardtider.

Oppenvarden har inte paverkats i samma utstrickning som slutenvérden, d&
Minnesmottagningarna har ater6ppnats med normal verksamhet. Dock alltjamt med
fortsatta restriktioner knutna till covid-19.

Avancerad Sjukvard i Hemmet (ASiH)

Antalet vairddygn i ASiH har utfallit nagot hogre dn budget. Verksamheterna har klarat
produktionsmaélen genom framst en effektivare inskrivning.

Farre producerade varddygn i palliativ slutenvérd (6 %) forklaras dels av farre remisser,
dels av en produktionsstorning i samband med covid-19 smitta i borjan av aret. Det senare
ledde till att ett par platser stingdes en kortare tid i februari.

Psykiatrisk vard

Det ackumulerade utfallet januari till september av antal besok, har utfallit ungefar som
budgeterat. Arets forsta tvA manader paverkades av covid-19, men ocksa ett liAgre antal
arbetsdagar dn foregdende ar och utfallet var da nagot lagre dn budget. Distanskontakter
fortsitter att vara en 16sning under pandemin och nu finns ocksa stod for
gruppbehandlingar online, vilket gor att antalet besok kan oka ytterligare. I
allmanpsykiatrin och beroendevarden ar utfallet av antal besok som budgeterat. BUP har
ett utfall av besok som ar 2,5 % lagre an budgeterat. Det dr en marginellt l4gre produktion i
oppenvard jamfort foregaende period.

Antal avslutade vardtillfallen har ett utfall 2 % lagre 4n budget, vid summering av alla
verksamheter. Antalet varddygn ar fortfarande nagot lagre dn budgeterat. Det finns
skillnader mellan de olika verksamheterna. Allmanpsykiatri har 3 % hogre utfall 4n
budgeterade vardtillfillen medan BUP har 21 % fler vardtillfallen jamfort budget.
Beroendevarden ligger 9 % lagre an budget for vardtillfallen.

Primarvard

Covid-19 pandemin har fortsatt att medfora farre besok samtidigt som budgeten ar gjord
med antagandet om att 2021 blir ett normalt ar utan pandemi. For januari-augusti har det
inom primarvarden totalt sett blivit 12 % farre besok dn budget. Videobesok har raknats
med i besoksstatistiken.

Lakarbesoken pa huslikarmottagningar och husldkarjourer har minskat med 19 % jamfort
med budget. Patienter med forkylningssymtom har hanvisats till radgivning via telefon eller
till infektionsmottagningarna. Pa de husldkarjourer som har varit 6ppna har beséken i stor
utstrackning ersatts av radgivning. Fran den 1/7 ar alla husliakarjourer nedlagda.
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Ovriga besok pa huslikarmottagningar dr 21 % under budget. Sjukskéterskebesoken har
minskat med 25 % p.g.a. att det gar tid till att hantera covid-vaccinering och att man
behover prioritera om till telefonradgivning och hemsjukvard. Vaccinationer ingér inte i
besoksstatistiken. Darmed skjuts reguljara mottagningsbesok upp pa framtiden.
Psykosociala besok har minskat med 9 % jamfort med budget och nira hélften av de
psykosociala besoken sker i form av videobesok.

Skoterskebesok inom hemsjukvarden har 6kat med 4 %. Danderyds kommun har avsagt sig
ansvarat for delning av mediciner efter det att budgeten for 2021 var klar.

Inom primérvardsrehabilitering ar besoken fortfarande under budget p.g.a. avhokningar
och sjukdom bland personalen. Trenden ar dock att besoken har borjat 6ka nu nar patienter
och personal ar vaccinerade. Under januari till augusti har det varit 13 % farre besok an
budgeterat.

For barnavardscentraler ar sjukskoterskebesoken 5 % under budget fram for allt p.g.a.
covid-19. Hembesoken har till stor del uteblivit. Dessutom har antalet inskrivna o-aringar
minskat sedan i hostas, vilket ocksa paverkar besoken eftersom det ar de barnen som
medfor flest besok.

Besoken pa modrahilsovardcentraler har minskat med 5 % huvudsakligen p.g.a. covid-19.

Ovriga besok 6vrig primérvard har minskat med 17 %. Hir ingar besck pa logopedi- och
ungdomsmottagningar, fotvardsbesok och psykosociala besok inom barn och unga
uppdraget.

Habilitering och hilsa

Produktionen inom Habilitering och Hélsa har sedan sommarméanaderna 6kat mer én
forvantat vilket gjort att verksamheten ackumulerat september totalt har en produktion
som ar drygt 3 % hogre dn budget (att jamfora med 2 % lagre ackumulerat maj).

Som en direkt effekt av covid-19 har verksamhetens besoksmix, fysiska kontra digitala
besok, forandrats visentligt jamfort med planerat, dar de fysiska besoken har utfallit 33 %
(32 000) farre dn budget. Restriktionerna knutna till covid-19 har framfor allt hindrat
verksamheten fran att utfora gruppbesok (bassanggrupper och psykoedukation). Dessa
insatser, som ibland har kunnat ges till uppemot 50—-100 personer, har behovts goras om
och erbjudas individuellt istallet.

Farre fysiska besok har kunnat kompenseras av distanskontakter vilka har utfallit 96 % (36
000) fler jamfort med budget. I takt med lattade covid-19 restriktioner har dock andelen
distanskontakter borjat minska nédgot.

Somatisk specialistvard

Produktionen avseende somatisk specialistvard har utfallit totalt 6 % lagre an budget vilket i
sin helhet forklaras av att besoken inom SLSO Nirakuter har utfallit narmare 9 % lagre dn
forvantat. Produktionen inom nirakuterna har dock sen sommaren borjat stabilisera sig
kring budgeterade nivaer.
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Produktionen inom Centrum for cancerrehabilitering har utfallit 5 % hogre dn budget. En
viss forandring av besoksmixen har skett jamfort med den budgeterade, dar lakarbesok har
utfallit farre och besok av 6vriga vardgivare fler.

Akademiskt specialistcentrum (ASC) har ett produktionsutfall som ar i nivd med budget.
Aven ASC har en forindrad besoksmix, dir likarbesoken har utfallit hogre och de 6vriga
besoken lagre dn forvantat.

Ovrig specialistvard

Har ingér barn- och ungdomsmedicinska mottagningar (BUMM), CAMM (Centrum for
arbets- och miljomedicin) och Gynmottagningarna. Ingen storre avvikelse mot budget.

Antal disponibla vardplatser

Geriatrik: Antalet disponibla vardplatser inom geriatriken har som en direkt f6ljd av covid-
19 varit 19 % farre an planerat. Covid-19 avdelningarna ar resurskravande och har "tvingat"
fram stdngningar av vardplatser.

Psykiatri: Antalet disponibla vardplatser i Psykiatrin var den sista onsdagen i september
991 st av 996 st faststillda.

Prognos i jamforelse med budget
Geriatrisk vard

Geriatrikens helarsprognoser ar osikra, da det ar fortsatt svart att bedoma den slutgiltiga
negativa effekten av covid-19. En viss 6kad konkurrens avseende geriatrisk vard i lanet
bidrar ocksa till osdkerheten. Prognosen avseende slutenvard ar lagd pa en niva som
understiger budget med 15 % och prognosen avseende 6ppenvard narmare 6 % lagre an
budget.

Avancerad Sjukvard i Hemmet (ASiH)

Prognosen avseende varddygn inom ASiH ar lagd pa budgeterad niva men prognosen for
palliativ slutenvéard négot ldgre dn budget.

Psykiatrisk vard

Antalet besok ligger totalt pa en niva i linje med budget. Psykiatrin berdknar en prognos
som ar hogre dn budget, da produktionen fortsatt bedéms vara hég under hosten. Prognos
for antalet avslutade vardtillfallen justerades uppat under varen. Den bedoms fortfarande
hogre an budgeterat antal trots att utfallet just nu ar nagot lagre an budget. Bedomningen ar
att produktionen i heldygnsvard okar i takt med att pandemin forhoppningsvis klingar av.
Om man jamfor med foregdende ar samma period, ar produktionen bade i 6ppenvérd och
heldygnsvard hogre.

Primarvard

Mycket tid har under forsta halvaret gatt till att hantera covid-vaccinationerna. Detta har i
forsta hand paverkat sjukskoterskebesoken pa mottagningarna. Dessutom har avvisning av
infektionspatienter, avbokningar och sjukdomsfall medfort farre besok. Mer radgivning har
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skett per telefon, men telefonbesoken redovisas inte i besoksstatistiken. For hela 2021
forvantas i prognosen att det blir 11 % farre besok an budget. Det ar enbart besoken inom
hemsjukvarden som haller budget, 6vriga besokstyper berdknas att bli lagre an budget.

Habilitering och halsa

Prognosen for produktionen inom Habilitering ar lagd pa en niva som 6verstiger budget
med 1 %. I takt med lattade covid-19 restriktioner forvantas produktionstakten fortséatta 6ka
nagot resterande manader av aret, varfor lagd prognos anses relativt siker.

Somatisk specialistvard

I takt med lattade covid-19 restriktioner forviantas produktionen av somatisk specialistvard
aterga till mer normala nivaer varfor helarsprognosen endast understiger budget med

3,5 %.

Ovrig specialistvard

Besoken forvantas bli som budget for helaret.
Antal disponibla vardplatser

Geriatrik: Antalet disponibla vardplatser i geriatriken har paverkats negativt av covid-19 (se
ovan), varfor helarsprognosen ar lagd pa en lagre niva dn arets budget (9 %).

Psykiatri: Antalet disponibla vardplatser i Psykiatrin forvéntas vid arsskiftet vara 996 st

3 Personal

Inom personalomradet har covid-19 pandemin haft fortsatt stor betydelse.
Semesterperioden har fungerat val och verksamheterna har i mycket stor utstrackning haft
mojlighet att ge alla medarbetare mojlighet till &terhdmtning genom en sammanhéngande
semesterledighet. Tidvis har narakuterna haft en tung belastning vilket ocksa avspeglats i
ett behov av inhyrd personal.

Omfattande distansarbete, digitala moten och digitala utbildningar, i hog grad som en vig
att beakta och respektera restriktionerna fran Folkhilsomyndigheten, ar arbetssatt som
alltmer etableras i organisationens olika delar. Det finns en hel del positiva erfarenheter i
detta som kommer leva vidare efter covid-19 pandemin, 4ven om den dynamik och
interaktion som uppstar vid fysiska moten och utbildning, dar deltagarna far traffas i
verkligheten, inte gar att ersitta den digitala viagen.

Covid-19 pandemins tredje vag planade ut i slutet av viren och trycket pa personal i varden
minskade i likhet med sommaren 2020. Medarbetarnas storre kompetens och battre rutiner
for att mota pandemins utmaningar betyder ocksa att variationen 6ver tid kan hanteras
battre 4n i pandemins inledning.

Kvarstannandegraden har forbattrats jamfort med T1 2021. For narvarande ligger
kvarstannandegraden pa 87 % vilket ar hogre an den malniva som ar faststalld for 2021. Det
ar svart att analysera vilka framgéngsfaktorer som ligger bakom detta. Men det kan
konstateras att medarbetarnas insatser under covid-19 pandemin ofta varit bade
uppoffrande och ett starkt uttryck for stor lojalitet med varduppdraget. M6jligen har det

10
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bidragit till en hgjd kvarstannandegrad.

Den totala procentuella sjukfranvaron har minskat med 2,23 % jamfort med foregaende ar.
Bade kvinnors och méins totala sjukfranvaro har minskat. Kvinnors sjukfranvaro ar 1,42 %
hogre dn mins sjukfrdnvaro, men jaimfort med foregdende ar har skillnaden mellan kénen
minskat med 0,4 %. Aven hir har pandemin en svarbeddmd p&verkan. Rekommendationen
om att stanna hemma vid symtom har varit viktig i hela organisationen for att minska
risken for smittspridning. I vissa fall leder det till hemarbete, i andra fall till sjukskrivning.
Samtidigt har det pagatt ett ambitiost arbete med langtidssjukskrivningar, bl.a. i BUP, som
har gett bra effekter. Vilka faktorer som paverkat utfallet ar svart att séga.

Revisorernas arsrapport for 2020 tar upp behovet av att stirka kompetensférsérjningen och
att sdkerstilla att erfarenheterna fran uppgiftsvaxlingar ska foljas upp i méatningar. Bade
tertial 1 och 2 har gett begransade mgjligheter till att fullfolja detta, men dtgéarderna ar i
allra hogsta grad en fortsatt andel av de planerade aktiviteter som ska genomforas under
2021.

3.1 Helarsarbeten

Narvarotid och extratid (%) [Jll Helarsarbeten (%) Lonekostnadsutveckling [JJl| Personalkostnader inkl inhyrd personal

3

0,5

-0,3
Sep 2021

-0,5

Personal - Forandring fran fg ar (%)

Forandr.
Heldrsarbeten utfall Budget Budget utfall fg Prog nos Budget ar Budget
avvik. ar ar avvik.
Personal 11609 11698 -89 03% | 11590 11725 135
- Heldrsarbeten

Utfall i jamforelse med budget

Antalet helarsarbetare ar 89 fiarre dn faststilld budget (-0,8 %). Detta forklaras av att datum
for nar 6vergangen till fastighets- och servicenamnden skulle ske var oklart vid den
tidpunkt som arsbudgeten faststilldes, vilket den periodiserade budgeten utgar ifran.

Avvikelse helarsarbeten i jamforelse med foregaende ar
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Antalet ackumulerade helarsarbeten for perioden januari till september har minskat med
0,3 % jamfort med samma period foregdende ar.

Fran och med februari 6vergick Loneenheten, IT samt delar av Redovisning till fastighets-
och servicenimnden vilket innebar en minskning med ca 74 helarsarbeten.

Vad giller de stora yrkesgrupperna sa har sjukskoterskor 6kat med 68 och likarna med
minskat med 5 heladrsarbeten.

Franvarotiden har minskat med 1,9 % samtidigt som nirvarotiden 6kat med 0,4 %.

Prognos i jaimforelse med budget

Prognos for antalet heldrsarbeten 2021 ar 11 590. Denna prognos ar dock osdker med
anledning av extrapersonal som anstillts med anledning av covid-19.

4 Ekonomi

SLSO redovisar ett resultat pa 284 mkr vilket ar 109,7 mkr battre dn periodiserad budget.
Covid-relaterade kostnader som belastar resultatet uppgar till 119,2 mkr och bestar i
huvudsak av 6kade personalkostnader och materialkostnader. Intaktsbortfallet med
anledning av covid-19 beréknas till 66,8 mkr. Statlig ersattning pa 67 mkr for covid-19-
kostnader har erhallits for perioden jan-april 2021 och december 2020.

Arsprognosen beriknas till 260 mkr vilket dr 35 mkr bittre dn SLSO:s resultatkrav for
2021.
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4.1 Resultat
Forandr.
Resultat* Utfall Budget BUdget utfall fg Prognos Budget ar B”d?e"
avvik. ar ar avvik.
Patientavgifter 161 180 -19 5,8% 213 244 -31
Salda primartjanster 7366 7352 14 3,7% 9 886 9918 32
;Z;ssatgrr"ng ovnga 1158 1075 83 11,3% 1496 1430 66
Erhallna bidrag 793 709 84 -0,1% 1043 947 96
Ovriga intakter 379 264 115 32,6% 495 390 105
:ﬁ;';iae':‘hete"s 9858 9579 279 5,1% 13132 12 928 204
Personalkostnader 6514 6390 124 2,3% 8757 -8684 73
inkl inhyrd personal
p:‘:sr:r‘l’ (; 7”” rd -180 0 -180 38% 234 0 234
KGpta primara 25 28 3| 131% 37 37 0
sjukvardstjanster
Kopta
verksamhetsknutna -241 -253 12 19,2 % -334 -340 6
tjanster
Lakemedel -221 -234 13 -5,6 % -311 -311 0
Materialkostnader -787 -738 -49 8,7% -1032 -981 -51
Lokal- och o
fastighetskostnader -817 -817 0 0,7% -1083 -1 090 7
Ovriga kostnader -838 -796 -42 13% -1144 -1060 -84
:::r::c':::etens -9.443 -9.255 -188 36% | -12698  -12503 -195
Avskrivningar -131 -150 19 -13% -174 -200 26
Finansnetto 0 0 0 -3,7% 0 0 0
Jr:rsTt]ermg pension 0 0 0 0 0 0
Resultat** 283,8 174,1 109,7 260 225 35
* mkr

** Avser resultat fore bokslutsdispositioner. | detta resultat ingar effekten av den férdandrade
diskonteringsrantan i pensionsskulden.

*** Omstallningskostnader inklusive avskrivningskostnader

Utfall i jamforelse med budget

Nedan forklaras de huvudsakliga orsakerna till budgetavvikelserna:
Intdakter
Patientavgifter

¢ minskat antal 6ppenvardsbesok framst likarbesok inom primarvarden. De lagre
intdkterna ar delvis en effekt av farre besok p.g.a. covid-19. Lagre ersiattningar har
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dock ingen resultatpaverkan eftersom motsvarande avdrag som gors av bestéllaren
pa ersittningen for salda primartjanster som minskar i ssmma omfattning.

Salda primartjanster

o faktiskt avvikelse mot budget ar - 36 mkr om hansyn tas till obudgeterade intdkter
pa ca 50 mkr for vaccinationer

e ldgre prestationsersattningar dn budgeterat fraimst inom primarvardsrehabilitering.
I huvudsak beror nedgéngen av antal besok pa covid-19

o lagre listningsersattning inom priméarvarden p.g.a. senarelidggning av hojd

ersittningsnivan
e ersittning for geriatrikens slutenvard paverkas negativt av covid-19 p.g.a. lagre
produktion

Forsiljning ovriga tjanster

e avvikelselen pa 83 mkr beror till stor del pa 6kat forséljning av medicinska
andningshjalpmedel, forbrukningshjalpmedel samt covidrelaterad ersattning for
kostnader for patientens egen provtagning (PEP)

Erhallna bidrag

e ersittning pa 22,9 mkr fran Forsakringskassan for okade sjuklonekostnader och
statlig ersattning pa 67 mkr for merkostnader med anledning av covid-19

Ovriga intiikter

o forsiljningsintakter pa 41,3 mkr av anlaggningstillgangar till fastighets- och
servicenamnden. Forsaljning skedde i samband med andring av organisatorisk
tillhorighet av SLSO:s IT verksamhet fréan 1 februari 2021

e obudgeterade intdkter fran HSN péa 32,5 mkr for smittsparningsenheten och
ersittning pa ca 11 mkr for 6kade kostnader for appen Alltid Oppet

Kostnader
Personalkostnader

Lonerorelsen 2021 ar annu inte avslutad for lakare och kommunals medlemmar. En
preliminar upprakning av loner med 2,3% for perioden april-sept har bokforts.

Totalt ar personalkostnaderna hogre dn budget. Detta forklaras av:

e personalkostnaderna for anstélld personal ar 56 mkr lagre dn budget men kostnader
inklusive inhyrning dr 124 mkr hogre dn budget: Orsaken till detta forklaras av,

o semester- och loneskuldens forandring ar 35,4 mkr hogre 4n budget. Det
beror pa att mdnga medarbetare inom varden har p.g.a. pandemin inte haft
mojlighet att ta ut semester i den takt som ar berdknat i budget

o merkostnader med anledning av covid-19, extra personal och overtid 90,3
mkr

o personal for vaccinationsmottagningarna och smittsparning 37,8 mkr

o sjuklonekostnaderna ar 67,5 mkr hogre dn budget. Sannolikt ar budgeten
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lagt berdknat. Till viss del beror avvikelsen pé 6kat sjukfranvaro med
anledning av covid-19

o vakanserna och sjukfranvaron har tackts med 6vertid, timvikarier och
bemanningsforetag

o kostnader for utbildningar, konferenser och ¢vriga personalrelaterade
kostnader ar 58 mkr lagre dn budget

Materialkostnader

e materialkostnaderna ar 49 mkr hogre dn budget beroende pa 6kade kostnader for
tekniska hjalpmedel for handikappade (22 mkr) och kostnader for
forbrukningshjalpmedel i hemmet (15 mkr). Kostnadsokningen beror pa storre
efterfraga an vad som beridknades i budget 2021. Kostnader for obudgeterade
forbrukningsmaterial p.g.a. covid-19 (17 mkr).

Ovriga kostnader

e hir redovisas restvirde for inventarier som séldes till fastighets- och
servicendamnden i samband med den organisatoriska forandringen.

Minskat anvindande av konsulter

I och med 6verforing av IT verksamheten till fastighets- och servicenimnden kommer
SLSO:s konsultkostnader att minska avsevirt. De konsultkostnader pa drygt 20 mkr som
berdknas kvarsta avser i huvudsak utveckling/férvaltning av ett handfull vardstédjande
system bl.a. Alltid Oppet.

Prognos i jamforelse med budget

SLSO:s prognos for 2021 beridknas till 260 mkr. Vilket ar 35 mkr battre dn det av
fullméaktige faststillda resultatkravet. Covid-19 pandemin gor dock att alla ekonomiska
bedomningar préglas fortsatt viss osdkerhet.

Covid-19-effekt pa utfall
De 6kade kostnader som uppstétt i samband med covid-19 ar bland annat:
e oOkade personalkostnader for bland annat niarakuter och geriatrik med anledning av
okad belastning
e oOkade kostnader for kritisk skyddsutrustning, forbrukningsmaterial etc.
e oOkade kostnader for anpassning av verksamheten for att separera vardfloden

e team for smittsparning. Avtal ar dock tecknat med HSN vilket kommer att tacka
dessa kostnader

Kostnaderna till och med augusti beridknas till 119,2 mkr och intaktsbortfallet 66,9 mkr.
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Covid-19-effekt pa prognos

Prognos for merkostnader 2021 med anledning av covid -19 beriknas till ca 168,9 mkr och
minskade prestationsrelaterade intdkter berdknas till 86,7 mkr. Vissa kostnader berdknas
dock bli drygt 64 mkr lagre dn budget. Dessa ar bland annat kostnader for utbildning/
konferenser, 6vriga personalkostnader kostnader for medicinsk service.

P& huslakarmottagningar har en del personal stillt om och arbetat med vaccinering istallet
for att ta emot patientbesok. Intaktsbortfallet for patientbesok kompenseras med ersiattning
for vaccinering. Detta innebar att nettoeffekten for hela primarvarsuppdraget ar ett bortfall
av intdkter pa ca 8 mkr.

Denna prognos ar mycket osidker da effekterna av pandemins utveckling under resten av
aret ar oklar.

4.2 Atgirdsprogram for ett resultat i balans

Atgird Kommentar Utfall Prognos Budget Budget
(mkr) 2021 2021 2022
Summa

SLSO uppnadde det av fullméiktige faststillda resultatkravet for 2020. For 2021 har
resultatkravet 6kat till 225 mkr. Samtliga verksamheter har upprittat en budget som
innebar att resultatkravet kommer att uppnas.

Utifrén resultatet per september beridknas resultatkravet uppnas.
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4.3 Investeringar

I utfall —e— Prognos &r Budget &r

300

250

200
150

100

Jan 2021 Feb 2021 Mar 2021 Apr 2021 Maj 2021 Jun 2021 Jul 2021 Aug 2021 Sep 2021

Investeringar (mkr)

Utgift i jaimforelse med budget

Arets investeringar t o m sept uppgar till 103,6 mkr, vilket motsvarar 44 % i
upparbetningsgrad.

Sannolikt beror en lagre investeringstakt dn planerat pa pagdende pandemin.

I april minskade SLSO:s investeringsbudget da budgeten pa 52 mkr for IT investeringar
overfordes till fastighets- och servicenimnden.

Prognos i jaimforelse med budget

Prognosen ar osdker och utfallet 4r beroende av tidpunkten dé verksamheterna atergar till
normal drift. Med stor sannolikhet kommer inte hela investeringsramen utnyttjas 2021.
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Sammanstallning kostnader Covid-19/Coronavirus 2021

Enhet [Stockholms Ians sjukvardsomrade | Rapporteringsmanad |september
Kontaktperson Lisbeth Nyberg

Mejladress Lisbeth.Nyberg@sll.se

Mobilnummer 072-228 03 93

Léses in fran flikar: Ack. utfall totalt i tkr Prognos totalt i tkr Kommentar

1a. Personalkostnader
1b. Provtagning personal
2a. Smittskydd

2b. Sjukvardsradgivning
2c. Informationsinsatser
3a. Skyddsutrustning

3b. Provtagningsmaterial
4a. Lakemedel

4b. Transporter

5. Ovriga kostnader

6. Invest. Medicinsk teknisk utrustning
7a. Forlorade intakter

7b. Tillkommande intakter
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