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Omhändertagande av CERT-rekommendationer, 13/2025 

Revisorernas samlade bedömning är att serviceförvaltningen omhändertar 

rekommendationer från CERT men att det finns brister i processerna. I 

granskningen framkommer vidare att serviceförvaltningen-it ibland 

omhändertar ärenden kopplat till informationssäkerhet som berör andra 

förvaltningar utan att informera om incident eller lösning. 

Revisorerna i revisionsgrupp III beslutade vid sitt möte den 22 januari 
2026 att överlämna rapporten till fastighets- och servicenämnden för 
möjlighet till yttrande senast 2026-03-27.  

Revisorerna vill särskilt ha svar på hur fastighets- och servicenämnden ska 

utveckla information till nämnder och bolag om säkerhetsincidenter som rör 

dessas informationstillgångar och tjänster de nyttjar. 

I övrigt hänvisar revisorerna till revisionskontorets rapport.  

Staffan Olsson 
ordförande revisorsgrupp III  
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Omhändertagande av CERT-rekommendationer, 13/2025 


Revisorernas samlade bedömning är att serviceförvaltningen omhändertar 


rekommendationer från CERT men att det finns brister i processerna. I 


granskningen framkommer vidare att serviceförvaltningen-it ibland 


omhändertar ärenden kopplat till informationssäkerhet som berör andra 


förvaltningar utan att informera om incident eller lösning. 


Revisorerna i revisionsgrupp III beslutade vid sitt möte den 22 januari 
2026 att överlämna rapporten till fastighets- och servicenämnden för 
möjlighet till yttrande senast 2026-03-27.  


Revisorerna vill särskilt ha svar på hur fastighets- och servicenämnden ska 


utveckla information till nämnder och bolag om säkerhetsincidenter som rör 


dessas informationstillgångar och tjänster de nyttjar. 


I övrigt hänvisar revisorerna till revisionskontorets rapport.  


Staffan Olsson 
ordförande revisorsgrupp III  
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