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Landstingsradsberedningen SKRIVELSE
2018-05-09 LS 2018-0328

Landstingsstyrelsen

Skrivelse av Susanne Nordling (MP) patientsikerheten
i Framtidens vardinformationsmiljo

Foredragande landstingsrad: Daniel Forslund

Arendebeskrivning

Susanne Nordling (MP) har till landstingsstyrelsen lamnat en skrivelse om
patientsidkerheten i Framtidens vardinformationsmiljo.

Forslag till beslut

Landstingsradsberedningen foreslar landstingsstyrelsen besluta
att anse skrivelsen besvarad.

Landstingsradsberedningens motivering

Vardpersonalens tillgang till korrekt och fullstandig information om
patientens tidigare vardhistorik, lakemedelsforskrivning och andra
uppgifter ar avgorande for en patientsiker vard. Dagens IT-milj6 kan inte
mota detta, och kan siledes utgora en risk for patientsidkerheten.

Genomforandet av programmet FVM SLL ar en nyckelkomponent for att
Oka patientsidkerheten, forbattra arbetsmiljon, minska kostnadstrycket och
garantera en fortsatt hog informations- och driftsdkerhet i landstingets alla
vardverksamheter. Investeringen i den nya och mer andamalsenliga
vardinformationsmiljon skapar forutsattningar for effektiva arbetssitt och
innebar att flera av de nuvarande IT- och journalsystemen ersitts och att
landstinget etablerar nya plattformar for integration, dokumentation och
informationshantering. Darmed skapas forutsattningar for battre
beslutsstod och kvalitetsuppfoljning inom hilso- och sjukvarden samt
effektiviserar arbetet genom att bland annat minska mingden
dubbelarbete. Sammantaget kommer darmed genomforandet av
programmet FVM SLL pa flera sitt bidra till en 6kad patientsikerhet och
det utgor darmed grunden for hela programmet.
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For att minimera storningar i virdverksamheten under inforandefasen har
viktiga erfarenheter och lardomar inhdmtats fran andra liknande
inforanden i exempelvis huvudstadsregionerna i Képenhamn och
Helsingfors.

Landstinget har sedan lange val etablerade regler kring
informationssakerhet och upparbetade rutiner for tillampning och
uppfoljning. I det fortsatta arbetet kommer planeringen att utga fran
gillande styrdokument inom omradet, bland vilka kan nimnas policy for
innovation och digitalisering (LS 2015-0833), Informationssidkerhetspolicy
for Stockholms lans landsting (LS 1112-1733), Riktlinjer for
informationssakerhet inom Stockholms ldns landsting (LS 2016—0646)
samt de krav som stills av den nya dataskyddsférordningen GDPR.
Fortlopande riskbedomningar sker i flera led for att sikerstilla en hog niva
av kravstéllning mot savil tinkbara leverantorer och landstingets egen
verksamhet. Uppfdljning sker i samband med bokslut och aterrapporteras
till landstingsstyrelsen.

Programmet bedrivs med ett starkt deltagande fran den kliniska
verksamheten, diar idag narmare 400 verksamhetsforetradare finns
representerat i de olika arbets- och styrgrupper som driver arbetet med
programmet framat. Darutover kommer patientsikerhetsaspekterna
sarskilt att granskas av landstingets sjukhusdirektorer, verksamhetschefer
och cheflakare samt av patientsikerhetskommittén i landstinget, som ar
just en fran FVM oberoende expertgrupp. Behovet av kontinuerlig,
verksamhetsnira och oberoende granskning av programmets arbete far
darfor anses vara val tillgodosett, och kan utvecklas och stiarkas 6ver tid om
behoven skulle forandras.

Programmet kommer ocksa att arbeta tillsammans med
patientorganisationer och organisationer for personer med
funktionsnedsattning for att tillgodose krav pa design, anvandbarhet och
andra tillganglighetsaspekter i den nya informationsmiljon, vilket ar nagot
som ocksa starker patientsikerheten.

Beslutsunderlag

Landstingsdirektorens tjansteutlatande
Skrivelse av Susanne Nordling (MP) den 20 februari 2018
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Irene Svenonius Daniel Forslund

Gustaf Drougge
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Landstingsstyrelsen TIANSTEUTLATANDE LS 2018-0328
Landstingsstyrelsens férvaltning 2018-04-11

Erik Hagerdal

Landstingsstyrelsen

Skrivelse av Susanne Nordling (MP) om
patientsikerheten i Framtidens
vardinformationsmiljo

Arendebeskrivning
Susanne Nordling (MP) har till landstingsstyrelsen lamnat en skrivelse om
patientsdkerheten i Framtidens vardinformationsmiljo.

Beslutsunderlag
Landstingsdirektorens tjansteutlatande
Skrivelse av Susanne Nordling (MP) den 20 februari 2018

Forslag till beslut
Landstingsstyrelsen foreslés besluta

att anse skrivelsen besvarad.
Forvaltningens forslag och motivering

Bakgrund

I skrivelsen om patientsdkerheten i Framtidens vardinformationsmiljo som
Susanne Nordling (MP) lamnat till landstingsstyrelsen framhalls vikten av
att pa ett kvalificerat och systematiskt sitt beakta patientsiakerheten i
programmet Framtidens vardinformationsmiljo (FVM). Vidare foreslas en
fran programmet oberoende granskningsinstans som sjilvstandigt kan
granska programmets patientsikerhetsarbete.

Overvéiganden

Programmet FVM bedrivs med ett starkt deltagande fran den kliniska
verksamheten. Styrgrupp for programmet ar vardens direktorer under
ledning av landstingsdirektoren. Mellan styrgrupp och programledning
finns en operativ styrgrupp som har mojlighet att granska alla underlag
som anvands i upphandlingen, och som tillstills alla visentliga
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upphandlingsbeslut. I den gruppen ingar flera cheflakare och ordférande i
operativa styrgruppen ar sjilv lakare. Utover detta finns i programmet
betydande klinisk kompetens och i programmets arbetsgrupper ingar nu ett
stort antal kliniker. Programmet kommer ocksa att kompletteras med
medicinteknisk expertis som ar under rekrytering.

Patientsidkerhetsaspekten i kravstillningen kommer darutover sarskilt att
granskas av chefldkare som ar verksamma i landstinget samt av
patientsakerhetskommittén i landstinget, som ar just en fran FVM
oberoende expertgrupp. Programmet foljer ocksa alla landstingets 6vriga
styrdokument, t.ex. policy for innovation och digitalisering, policy for
informationssdkerhet med tillhérande riktlinjer samt de krav som stills av
den nya dataskyddsforordningen GDPR.

Forvaltningen menar darfor att patientsikerheten omhéandertas pé ett
strukturerat sitt inom programmet och att granskning av en fran
programmet oberoende instans ocksa ar sakerstalld.

Malin Frenning

Landstingsdirektor
Stefan Schildt
IT-direktor

Beslutsexpediering:
Akt
SLL Strategisk IT

Godkand av Malin Frenning, 2018-04-11
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miljopartiet de grona @

Skrivelse av Miljopartiet om patientsikerheten i
Framtidens vardinformationsmiljo

Projektet Framtidens vardinformationsmiljo (FVM) ar komplext och
forknippat med ett omfattande riskpanorama. Flera kompletteringar
av vad som ska beaktas i riskhanteringen har gjorts under senare tid,
men patientsdkerheten har inte beaktats tillrackligt tydligt. De
aterkommande IT-problemen vid NKS innebar ett hot for
patientsidkerheten, och erfarenheterna behover beaktas i FVM.
“Patientsakerheten har hogsta prioritet” sager sjukhusledningen nar
IT-systemen kranglar. Det vore viktigt att utga fran detta och
forebygga redan i projektstadiet.

I beskrivningen av FVM finns patientsakerhet nimnt pa fyra stéllen,
men inte som ett tydligt mal. Projektet forvantas medfora positiva
effekter, men erfarenheter visar att dndringar ocksa kan medfora
okade risker. Beslutet om projektet behover tydliggora behovet av
god patientsdkerhet med en tydlig 6vergripande malsattning. Darfor
foreslar vi att patientsikerheten ska beaktas pa ett kvalificerat och
systematiskt satt i FVM och dess tillampningar. Detta ska goras i
sddana former att det skapar tilltro hos allmanhet och vardpersonal.

For att uppna detta behovs en organisatorisk form som medger en
sjalvstandig granskning och analys av patientsdkerhetsarbetet och
dess forvantade resultat. De som arbetar med detta behover en
oberoende stillning och inte vara understillda projektledningen. Det
skulle i princip motsvara rollen som revisor. Ar man direkt engagerad
i projektet finns en risk for hemmablindhet och tunnelseende, och
det skapar latt tendenser att forsvara det som gjorts.

For att arbeta med detta borde en sarskild grupp formeras. Den
kallas har preliminart Rddet for patientsdakerhet vid FVM-projektet,
kort kallat Radet (eller Siakerhetsradet). Radet skulle ge sarskild
uppmarksamhet &t patientsakerheten under hela FVM-projektet. Det
bor bestd av personer med olika bakgrund och erfarenheter fran
exempelvis vard, teknik och beteendevetenskap. De kan darmed
dessutom representera flera satt att tanka.
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Uppgiften ska vara att oberoende granska losningar for att bidra till
en okad siakerhet. De aspekter och problem som lyfts ska hanteras i
dialog med personal i projektet och ovriga berorda. I forsta hand
galler uppdraget patientsikerhet, men det skulle kunna vidgas till att
aven gilla arbetsmiljo, ergonomifragor och informationsséakerhet.

Landstingsstyrelsen foreslés besluta

att patientsakerheten ska beaktas pa ett kvalificerat och systematiskt
satt i FVM och dess tillampningar.

att uppdra at landstingsstyrelsen att skapa organisatoriska
forutsattningar for en sjalvstandig granskning och analys av
patientsdkerhetsarbetet
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