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Interpellation av Lina el Yafi (V) om situationen pa tunnelbanans trafikledningscentral

Trafikledare som arbetar natt i Stockholms Tunnelbana har slagit larm om for hog
arbetsbelastning, stress och inga ordentliga raster. Skyddsorganisationen beskriver att det
rader en konstant underbemanning pd MTR dér deras arbete de senaste 10 &ren blivit betydligt
stressigare samtidigt som det &r mer trafik att leda. Minimibemanningen gor att det inte finns
négra rastavlgsare. Det innebér att de som arbetar natt inte har schemalagda raster eller pauser
och kan arbeta upp till 8 timmar och 40 minuter i strick.

Varje dag aker hundratusentals médnniskor med Stockholms tunnelbana och all trafik styrs och
leds av trafikledningscentralen. Trafikledare 6vervakar och kontrollerar driften av tagtrafiken i
tunnelbanan. I arbetsuppgifterna ingér att hantera och anpassa trafikfléden, avvikelser och
organisera insatser. Det &r en sikerhetstjdnst och innebér ett stort ansvar dér trafikledaren hela
tiden maste vara beredd pa att agera snabbt och adekvat vid olyckor och andra incidenter. Pa
natten &r det dessutom en stor méngd banarbeten och lok i trafik som ska styras for att
undvika olyckor. Det kréver att trafikledaren &r fokuserad och utvilad. Om hen &r tr6tt och i
en stressad situation fattar ett felaktigt beslut kan det fa avsevirda konsekvenser for
trafikanter, tunneltagférare och annan personal i systemet. Ett 6gonblicks misstag kan leda till
allvarliga incidenter och olyckor.

Det tar tva ar att utbilda en ny trafikledare, som forst ska arbeta som f6rare, ddrefter yttre
trafikledare och sedan inre trafikledare. Dérefter tar det ytterligare ndgot ar innan man
kommer in i arbetet. Det &r en l&ng process och innan en ny grupp trafikledare ar
fardigutbildade hinner fler erfarna trafikledare sluta nér arbetsmiljon blir sémre och viktig
kompetens gar forlorad. I sin yrkesroll &r ménga arbetstagare lojala och stéller upp for sina
kollegor, vilket medfor att man stéller upp och arbetar 6vertid nér det behdvs. Det finns en
anmaélan till arbetsmiljoverket, och den situation trafikledare och dess skyddsombud slagit
larm om &r oroande.

Med anledning av ovanstéende vill jag stélla f6ljande fragor till ansvarigt regionrad:

1. Hur ser du pé ditt ansvar som ytterst ansvarig for kollektivtrafiken att trafikledarna
(och personalen i kollektivtrafiken generellt) har en acceptabel arbetsmilj6?

2. Vilka atgérder tanker du vidta for att sdkerstédlla att bemanningen ér tillrdcklig for att
inte dventyra trafikanters sékerhet och trygghet i tunnelbanan?
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