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Yttrande över Projektrapport 11/2025 Kontroll och 
hantering av skyddade personuppgifter 
 
Nämnden för Stockholms läns sjukvårdsområde (SLSO) har av 
Regionrevisorerna getts möjlighet att avge yttrande över Projektrapport 
11/2025 Kontroll och hantering av skyddade personuppgifter. 
 
 
Ärendet 
Revisionskontorets granskning visar att det finns övergripande rutiner 
inom Region Stockholm och även rutiner upprättade inom SLSO.  
 
Granskningen visar att det har förekommit förändringar som påverkar 
hanteringen av skyddade personuppgifter och att samtliga verksamheter 
därmed borde ha upprättat riskanalyser. Tre av fyra granskade 
verksamheter har dock bedömt att det inte skett sådana förändringar som 
gör att riskanalyser behöver upprättas.  
 
Information och utbildning inom skyddade personuppgifter sker men det 
saknas systematik för hur medarbetarna ska informeras och utbildas. SLSO 
har inte kunnat lämna information om hur stor del av de anställda som har 
fått information eller utbildning. SLSO har inte heller kunnat lämna 
information om det genomförs någon årlig uppföljning. 
  
Det saknas inom SLSO systematiska kontroller av att rutinerna för 
hantering av skyddade personuppgifter efterlevs och vissa verksamheter 
kontrollerar inte detta alls. Av granskningen framgår att nämnden för SLSO 
överlämnat hanteringen av skyddade personuppgifter till förvaltningen. 
Regionrevisorerna anser att nämnden inte har försäkrat sig om att 
hanteringen fungerar. 
 
 
Förvaltningens motivering och yttrande 
Förvaltningen delar till viss del revisorernas synpunkter och instämmer i 
att systematik för uppföljning inte är fullt utvecklad. 
 
Nämnden kommer att säkerställa genom närsjukvårdsdirektören att lokala 
riskanalyser görs. I förvaltningens handlingsplan för patientsäkerhet för 
2026 ingår att öka användningen av riskanalyser vid ändrade arbetssätt och 
förvaltningen kommer att stimulera och stödja detta. Under året kommer 
förvaltningen att bereda frågan om i vilken utsträckning SLSO:s rutiner kan 
ersättas av Region Stockholms rutiner för hantering av skyddade 
personuppgifter. I samband med detta kommer SLSO att se över 
information och kommunikation om skyddade personuppgifter till chefer 
och medarbetare.   
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Nämnden kommer att säkerställa genom närsjukvårdsdirektören att 
information och utbildning om skyddade personuppgifter ges till samtliga 
medarbetare med årlig uppföljning och att det sker systematiska kontroller 
av att rutinerna för skyddade personuppgifter efterlevs.  
 
I handlingsplanen för patientsäkerhet 2026 ingår även att vidareutveckla 
processen för hantering av och åtgärder vid avvikelser som framkommit vid 
interna och externa revisioner.  
 
Nämnden kommer att säkerställa att hanteringen av skyddade 
personuppgifter fungerar genom att få information i samband med årlig 
rapport avseende informationssäkerhet. 
 
 
Konsekvenser för patienter och medarbetare 
Beslutet förväntas innebära positiva effekter för både patienter och 
medarbetare genom ökad tydlighet och trygghet av hantering av skyddade 
patientuppgifter.  
 
Konsekvenser för jämlik och jämställd vård 
Beslutet innebär oförändrade konsekvenser för jämlik och jämställd vård. 
 
Miljökonsekvenser 
Beslutet innebär oförändrade konsekvenser för miljön. 
 
Förslag till beslut 
Nämnden för Stockholms läns sjukvårdsområde föreslås besluta 
 
att avge yttrande över Projektrapport 11/2025 Kontroll och 

hantering av skyddade personuppgifter enligt 
tjänsteutlåtandet, samt  

 
att överlämna yttrandet till revisorernas revisorsgrupp II. 
 
 
 
 
Maria Ohlson Andersson 
Närsjukvårdsdirektör  
 
 Marie-Louise Håkansson Ovesjö 
 Chefläkare  
 


