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Yttrande over Projektrapport 7/2024 Granskning av
Stockholms lans sjukvardsomrades delegerade beslut

Niamnden for Stockholms lans sjukvardsomrade (SLSO) har av
Regionrevisorerna getts majlighet att avge yttrande 6ver Projektrapport
7/2024 Granskning av Stockholms lins sjukvardsomrades delegerade
beslut.

Arendet

Revisionskontorets granskning visar att SLSO har stodjande dokument med
anvisningar for hur beslut fattade pa delegation ska dokumenteras och
anmalas till nAimnd men att dessa anvisningar inte foljs fullt ut. De
granskade delegationsbesluten ar i flera fall inte tillrackligt dokumenterade
och nagra delegationsbeslut gar inte att dterfinna i diariet. Delegations-
hanvisning saknas i de flesta delegationsbesluten vilket forsvarar en
kontroll av om delegationsbesluten ar fattade av ratt person.
Revisionskontoret kan trots det konstatera att samtliga granskade beslut
har fattats av ratt person forutom i ett arende. I flera fall har
delegationsbeslut dock inte anmalts till nimnden.

Niamnden behover sédkerstélla att en fungerande process for beslut och
anmailan av beslut tas fram och infors i hela SLSO:s organisation. Namnden
behover ocksd genomfora kontroller i syfte att sdkerstilla att beslut
hanteras i enlighet med de styrande dokumenten.

Forvaltningens motivering och yttrande

Forvaltningen har under de senaste aren arbetat med att informera och
utbilda vad det innebar att arbeta inom en myndighet for att starka upp
bland annat diarieforing och hantering av allmanna handlingar. Under
2024 tog Kanslienheten fram en digital utbildning som heter
Grundlaggande forvaltningskunskap och denna ar obligatorisk for samtliga
chefer samt for all personal som arbetar inom de centrala
verksamhetsstoden. Den uppmuntras ocksa att genomforas av de
medarbetare som ute i kirnverksamheten stottar chefer och medarbetare
med administrativa arbetsuppgifter.

Inom forvaltningen finns det en huvudregistrator som i dagslaget ansvarar
for registrering av myndighetens allmanna handlingar i diariet. Det finns
ocksa ett antal chefssekreterare inom VO Psykiatri och Habilitering och tva
medarbetare inom VO Hjialpmedel som har registratorsbehorighet och
skoter diarieforing lokalt. Dessutom skots registrering i diariet av
patientdrenden av enheten Kvalitet och patientsdkerhet inom
verksamhetsstod Kvalitet och FoUUTL.
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De utmaningar som uppkommer med hénsyn till denna arbetsférdelning ar
att det kan fattas delegationsbeslut ute i verksamheterna som sedan inte
diariefors alternativt diariefors som verkstillighetsbeslut och ddrmed inte
fangas upp niar anmaélningslistan till kommande namndmoéte tas fram ur
systemet.

Forvaltningen arbetar med att ta fram och kommunicera fortydligad
process for hantering av delegationsbeslut samt sikerstilla att registrering,
i enlighet med instruktion av delegationsbeslut, sker genom stickprov.
Forvaltningen ser ocksa 6ver vilka insatser som behovs for att oka
kvaliteten genom utbildningar for att starka upp kvaliteten i besluten.

Forslag till beslut
Namnden for Stockholms ldns sjukvardsomrade foreslas besluta

att avge yttrande 6ver Projektrapport 7/2024 Granskning av
Stockholms ldns sjukvardsomrades delegerade beslut enligt
tjansteutlatandet, samt

att overlimna yttrandet till revisorernas revisorsgrupp II.
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