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Skrivelse av Msciwoj Swigon (SD) och Britt-Mari 
Canhasi (SD) om utslagen kommunikation mellan 
ambulanser på grund av obetalda räkningar 
 
Föredragande regionråd: Robert Johansson 
 
Ärendebeskrivning 
Msciwoj Swigon (SD) och Britt-Mari Canhasi (SD) har till regionstyrelsen 
lämnat en skrivelse i vilken det framhålls att kommunikationen mellan 
ambulanser och sjukhus har varit utslagen en hel helg på grund av obetalda 
räkningar. I skrivelsen ställs frågor med anledning av ovan.  
 
Förslag till beslut 
Regionrådsberedningen föreslår att regionstyrelsen beslutar följande. 
 

Skrivelse av Msciwoj Swigon (SD) och Britt-Mari Canhasi (SD) om 
utslagen kommunikation mellan ambulanser på grund av obetalda 
räkningar anses besvarad med hänvisning till vad som sägs i 
regionrådsberedningens skrivelse. 

 
 
Regionrådsberedningens motivering 
Regionrådsberedningen betonar vikten av hög driftsäkerhet i verksamheter 
som är avgörande för samhällets funktion.  
 
I likhet med Regionledningskontoret, konstaterar regionrådsberedningen 
att den aktuella händelse som skrivelsen tar upp inte orsakades av obetalda 
räkningar utan av ett misstag hos teleoperatören. Därtill hanterades 
situationen i enlighet med fastställda rutiner inom ambulanssjukvården och 
medförde inga negativa konsekvenser för patienterna. Det är viktigt att 
understryka att händelsen därefter följts upp och att förebyggande åtgärder 
har genomförts.  
 
Eftersom den aktuella händelsen, som inträffade under 2022, inte har 
upprepats bedömer Regionrådsberedningen att de vidtagna åtgärderna har 
varit tillräckliga. 
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Beslutsunderlag 
1. Regiondirektörens tjänsteutlåtande 
2. Skrivelse av Msciwoj Swigon (SD) och Britt-Mari Canhasi (SD) om 

utslagen kommunikation mellan ambulanser på grund av obetalda 
räkningar 
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