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Verksamhetsplan informationssiikerhet 2018

Arendet

Arligen ska patientndmnden planera for férvaltningens
informationssikerhetsarbete i enlighet med ‘Riktlinjer for
informationssékerhet’ som landstingsstyrelsen beslutat.
Féreliggande plan beskriver hur férvaltningens arbete ska ske 2018.

Forslag till beslut
Nimnden foreslds besluta att
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VERKSAMHETSPLAN FOR PAN A1711-00209
INFORMATIONSSAKERHET 2018

Verksamhetsplan for informationssakerhet 2018

Under varen 2018 ersatter dataskyddsférordningen
personuppgiftslagen vilket kommer att innebara vissa aktiviteter, bl a
utbildning och information till fértroendevalda och tjansteman.
Under aret kommer stora forandringar att ske avseende it vilket
kommer att krava omfattande utbildningsinsatser och stort talamod
fran samtliga medarbetare.

1. Samordnings- och supportorganisation

Christina Hegefjard ar informationssakerhetssamordnare samt it-
ansvarig. Amy Chau och Gisela Rosenquist ar ersattare vid it-
ansvarigs sjukdom och semester.

Support ges tills vidare av B2B IT-partner vad géller server och
datorer. De har regelbundna uppféljningar pa férvaltningen. Da
granskas sakerhetskopieringar, serverkapacitet och eventuella
incidenter. Uppféljningen sker var 4-6 vecka. SLL-it kommer
successivt att ta over drift och support av all it-miljo pa forvaltningen,
tills vidare ges support fran dem vad géller licenser och e-post. Ny
support och drift kommer att innebara en dvergang till barbara
datorer..

EK-forvaltningen (Elektroniska Katalogen) ger support vad galler
personalens uppgifter i Elektroniska Katalogen vilket &r av vikt for e-
posthantering, l6neutbetalning och behorigheter.

2. Avtal

Forvaltningen har lokala avtal endast med Cybernetics AB, Ricoh AB
och B2B-IT-partner. For ovrigt ingar forvaltningen i landstingets
overgripande avtal med Elektroniska katalogen, Heroma (personal),
Telia (telefoni och kéfunktion) samt Raindance (fakturering).

3. Utveckling av databaserna Vardsynpunkter, Stédpersoner
och Administrativa arenden

Databaserna kommer att avvecklas i bérjan av aret och det nya
arendehanteringssystemet CMC Motion kommer att tas i drift. Det
nya systemet har granskats vad galler sékerhet genom en deklaration
i compliance-portalen pa teknikniva.
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4. Informationssékerhet inom forvaltningen

En 6versyn kommer att genomféras for hur information om
personuppgiftsbehandling ges till medarbetare, patienter, anmalare
och stodpersoner. Det géller framst att uppdatera information pa
forvaltningens webbplats. Detta med anledning av
dataskyddsforordningen.

Forhoppningen ar att digitaliserad arendehantering kan paborjas
med det nya systemet CMC Motion.

Forvaltning av ledningssystemet for informationsséakerhet
uppratthalls kontinuerligt, ledningens genomgang ska genomforas i
borjan av aret.

Complianceportalen anvands for att skatta hur langt forvaltningens
arbete med informationssékerhet kommit, det &r en form av
egenkontroll. Féregaende ars méatning visade att de 6vergripande
dokumenten &r pa plats, ledningssystemet infort och arbetet
framover riktas framst mot lokala rutiner och arbete med avvikelser.
Skriftliga riktlinjer for distansarbete, bade vad galler dator och
telefon, ska tas fram i samarbete med landstingsstyrelsens
forvaltning.

5. Informationssakerhetsrad

Forvaltningens informationssakerhetssamordnare ska inga i
landstingets informationssakerhetsrad och ska delta i de regelbundna
motena som ager rum 8-10 ganger arligen. | 'Riktlinjer for
informationssédkerhet inom Stockholms lans landsting’ ges radet
ansvar att folja upp hur riktlinjerna efterlevs.

7. Personuppgiftsombudsnéatverk

Forvaltningens personuppgiftsombud/dataskyddsombud ska delta.
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