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Revidering av lokala siikerhetsriktlinjer
Arendet

Landstingsstyrelsen och landstingstullmiktige beslutade 2015 och 2016 om
landstingsévergripande riktlinjer for sikerhet. De lokala riktlinjerna har
antagits i nimnden under 2016, men dr nu uppdaterade med den
siikerhetsinformation som stédpersoner far,

Forvaltningens synpunkter
Foreliggande lokala riktlinjer har reviderats utifrin 6nskemal fran
nimnden.

Forslag till beslut
Néamnden foreslis besluia att

- anta revideringen av de lokala sikerhetsriktlinjerna.
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Forvaltningschef
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Bakgrund

Den policy for sakerhet inom Stockholms lans landsting som
landstingsfullmaktige beslutade 2015 konkretiseras i nedanstaende
dokument avseende sékerhetsarbetet pa patientnamndens
forvaltning och foljer de riktlinjer for sdkerhet som beslutats av
landstingsstyrelsen. Atgarder som minskar risken for att oférutsedda
handelser ska intraffa beskrivs och kompletteras med detaljerade
rutiner.

Roller och ansvar i verksamheten

Namnd

Ytterst ar patientndmnden ansvarig for planering och organisering av
sakerhetsarbetet pa forvaltningen. Lokala riktlinjer och anvisningar
samt arlig handlingsplan ska finnas.

Forvaltningschef ska ansvara for att sédkerhetsarbetet kan genomféras
och ska arligen till naAmnden rapportera hur kraven i landstingets
overgripande sdkerhetsriktlinjer uppfylls. Rapport om sakerhetslaget
lamnas vid begéaran till landstingsdirektoren. Férvaltningschefen ska
ansvara for att lokala rutiner finns upprattade och foljs.

Sakerhetssamordnare har av forvaltningschefen fatt ett ansvar for
uppfoljning av rutiner och representerar forvaltningen i Radet for
risk och sékerhet. Miljésamordnaren ansvarar for uppfoljning av
rutiner om brandskydd och aktiviteter kopplade till det.
Representation i natverken for forsakringsfragor och
klimatanpassning ska sakerstéllas.

Personal

Vid anstéllning ska den arbetssokandes identitet sékerstallas.
Information ska lamnas om alla medarbetares ansvar for den fysiska
sakerheten, informationssakerheten och om forvaltningens rutiner.
Vart tredje ar ska utbildning i brandskydd hallas (enligt faststallda
rutiner i miljéledningssystemet) och arligen i informationssakerhet
(enligt lokala informationssakerhetsriktlinjer). Forteckning ska
upprattas éver vilka som deltar i utbildningarna. Vid avslutande av
anstéallning aterlamnas nycklar och tjanstekort enligt faststalld rutin,
tystnadsplikt galler &ven efter att anstallningen har avslutats.

Vid rekrytering och utbildning av stédpersoner ska identiteten
sakerstallas. Forteckning upprattas over vilka som deltar.
Information ska lamnas om den forsdkring som omfattar

24

Diarienummer
PaN A1607-0016257

Patientndmndens forvaltning Telefon: 08-690 67 00 E-post: registrator@pan.sll.se
Box 17535, 118 91 Stockholm Fax: 08-690 67 18 www.patientnamndenstockholm.se

Hornsgatan 15



JIL

Patientnamndens forvaltning

STOCKHOLMS LANS LANDSTING

LOKALA SAKERHETSRIKTLINJER
OCH ANVISNINGAR
2017-02-28

stodpersoner vid stéld, hot och vald under uppdrag, sékerhet och
ordningsregler i samband med besok i varden och vid traffar pa
offentliga platser. Information ges ocksa om forvaltningens egna
rutiner avseende ansvar for patienten, sekretessen ska sarskilt
beaktas bade under pagaende uppdrag och efter avslutat uppdrag.

Riskbedbmning och -hantering

Samtliga risker ska identifieras med malet att sékerstalla skydd for
liv, hdlsa och personlig integritet. Forvaltningens tillgangar ska
skyddas, bade materiella och immateriella. De atgarder som beslutas
ska vagas mot aspekten anvandbarhet for personalen och 6ppenhet
for de som kontaktar forvaltningen. Risk- och vasentlighetsanalys
dokumenteras i forvaltningens internkontrollplan.

Beredskap, kris och kontinuitet

For att skapa forutsattningar att uppratthalla verksamheten vid
avbrott eller storningar ska faststallda rutiner finnas som beskrivs i
forvaltningens plan for beredskap, krishantering och kontinuitet.

Avvikelser

Incidenter, brister och avvikelser ska dokumenteras i forvaltningens
avvikelsehanteringssystem. Det ar miljo, sdkerhets- och
informationsséakerhetssamordnaren som ska ansvara for analys och
atgarder.

Uppfdljning och dvervakning

Genomforda riskanalyser, intraffade avvikelser och utvardering av
skyddsatgarder ska anvandas i uppfoljning av sékerheten.
Omvarldsanalysen ska omfatta nya regler och ny eller férandrad
lagstiftning mm.

Sarskilda krav pa skyddsatgarder

Brandskydd

Forvaltningens brandskydd finns beskrivet i det lokala
miljoledningssystemet ('Beredskap och agerande vid nédlage’ och
'Rutin for systematiskt brandskyddsarbete’) och sker i samarbete
med fastighetsvarden. En dokumenterad lista finns upprattad vad
galler ansvar hos hyresvard respektive hyresgast. Forvaltningschefen
ar ansvarig for brandskyddet, utbildning halls vart tredje ar och
information ges av miljdsamordnaren vid introduktion av nyanstalld.
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Skydd mot hot och vald, sakra fastigheter och fysisk
sakerhet samt stold

Personal ska kédnna sig trygg och saker i férvaltningens lokaler.
Sarskilda rutiner ska finnas for besok och tillgangligheten till
lokalerna for utomstaende ska vara begransad.

Informationssékerhet

Namnden ska besluta om lokala informationsséakerhetsriktlinjer och
anvisningar. Rutiner ska finnas som sékrar information avseende
riktighet, tillganglighet och konfidentialitet vad géaller personal,
patienter, anmalare och stddpersoner som vander sig till
forvaltningen. Vid skyddad identitet ska befintliga rutiner foljas.
Informationssadkerhetssamordnaren ger information vid introduktion
av nyanstalld. Arligen genomférs landstingets utbildning for
informationssékerhet DISA for samtliga medarbetare.

Skydd mot ekonomisk brottslighet, mutor och jav
Information om bisyssla ska lamnas vid nyanstéllning och arligen for
samtlig personal. Forvaltningen foljer landstingets policy vad galler
mutor och jav och har uppréattade attest- och
utanordningsinstruktioner.

Forsakringsskydd

Forvaltningens ska anvanda centralt upphandlade
forsakringslosningar utifran behov. Kontaktperson for
forsakringsfragor ska finnas.

Rese- och konferenssakerhet
Vid de resor och konferenser som forvaltningen ordnar och genomfor
foljs 6vergripande policy och tillampningsanvisningar.
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