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1 Inriktningsmal, verksamhetsspecifika mal och indikatorer

1.1 Hilso- och sjukvarden ér behovsstyrd, jimlik och

forebygger ohilsa
1.1.1 Tillganglig hélso- och sjukvard pa ritt niva utifran patientens behov
Prognos-

. . Utfall fg A RF
Indikator (rapporteras per tertial) Utfall ar upif:IIeI Malvarde Malvirde
Andel patienter som far medicinsk Oka eller
bedcimnmg mom.tre dagar pa 96 % 96 % 5296 % b|b:eha:||a
husldkarmottagning fran ar
(Regionfullmdktige) 2025
Kommentar

Indikatorn syftar till att folja upp vardgarantin i primarvarden gallande medicinsk bedémning inom tre dagar.
Vardgarantin géller vid ett nytt hilsoproblem, forsamring av ett tidigare halsoproblem eller vid utebliven effekt av
behandling. En ytterligare forutsattning ar att vardgivaren bedémer att vardkontakten &r en vardgarantikontakt.
Den medicinska bedémningen ska utféras av legitimerad halso- och sjukvardspersonal, exempelvis ldkare,
sjukskoterska eller psykolog och resulterar vanligen i en diagnos eller atgard. Indikatorn mater andelen
medicinska bedomningar genomforda inom tre dagar pa vardcentral och inkluderar fysiska besok, distansbesok,
hembesok och telefon-/brevkontakt.

Regionens mal under 2026 ar att bibehalla eller 6ka andelen vardgarantipatienter som far medicinsk bedémning
inom tre dagar. Andelen har varit stabil pa drygt 90 procent sedan 2019, dven under pandemin, och 6kade
ytterligare under 2024 till 96 procent. For januari-mars 2026 uppfylldes malet da utfallet fortsatt blev 96 procent
(alla manader), liksom motsvarande manader 2025.

Utifran besokstyp var andelen vardgarantikontakter 98 procent inom tre dagar for telefon-/brevkontakter, 96
procent for fysiska besok, 95 procent for distanskontakter och 91 procent for hembesok (januari-mars 2026).

Sett till kon var andelen som far medicinsk bedémning inom tre dagar 96 procent for bade kvinnor och man. Vad
galler alder var andelen hogst i dldersgruppen 0-5 ar med 99 procent, nast hogst for aldrarna 6-17 med 97
procent, for 18-24 ar 95 procent, for 25-64 ar 96 procent och fér 65 ar och aldre 95 procent (januari-mars 2026).

Andelen medicinska bedémningar inom tre dagar varierar per vardcentral (huslakarmottagning). Mojliga
anledningar till variationen kan vara olikheter gallande registrering eller skillnader i patientunderlag. Personalbrist
ar en annan mojlig paverkande faktor. | vissa fall kan den medicinska bedémningen genomféras redan nar
vardgivaren bedémer patientens vardbehov. En begransning med analysen ar att indikatorn inte tacker hela
primarvarden och att vardgarantikontakterna bara utgor ungefar en tredjedel av alla vardkontakter pa
vardcentralerna. Darmed inkluderas exempelvis inte aterbesok.

Andelen som far medicinsk bedémning inom tre dagar forefaller dn sa lange opaverkad av bade antalet
vardkontakter och antalet vardgarantikontakter. Med avbrott av pandemin har bade antalet vardgaranti- och
vardkontakter 6kat 6ver tid fram till 2025 da trenden verkar ha brutits. Under januari-mars 2026 genomfordes
370 714 vardgarantikontakter av totalt 1 204 870 vardkontakter. Detta &r farre an motsvarande period 2025 da
det genomférdes 409 675 vardgarantikontakter av totalt 1 223 061 vardkontakter. Detta genererar en andel pa 31
procent vardgarantikontakter av alla vardkontakter 2026, nagot lagre dn 33 procent 2025.

Sedan 2021 tillampar Region Stockholm bonus for de vardcentraler (husldkarmottagningar) som uppfyller malet
for vardgarantin. For att en vardcentral ska erhalla bonusen kravs att 6ver 85 procent av patienterna far en
medicinsk bedomning inom tre dagar.
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1.1.2 Varden ér siker, effektiv och har god kvalitet

1.2 Verksamheten ir liangsiktigt hallbar och kostnadseffektiv

1.2.1 Region Stockholm har en langsiktig ekonomisk uthallighet

Prognos-

. . Utfall fg A RF
Indikator (rapporteras per tertial) Utfall ar upilelel Malvarde Malvirde
Administrativa kostnader ska minska Enligt
(Regionfullmaktige) 52 mkr 52 mkr budget

g 9 2026
Kommentar

Primarvardsndmndens administrativa kostnader utgors till storsta del av kostnader for kop av forvaltningstjanster
fran halso- och sjukvardsnamnden. Faktureringen fran hélso- och sjukvardsnamnden gérs manatligen med fasta
belopp, enligt budget.

Det ackumulerade utfallet for administrativa kostnader under 2026 &dr 52 miljoner kronor vilket ar enligt budget.
Prognosen for helaret 2025 &r enligt budget, 157 miljoner kronor.

1.2.2 Region Stockholm ir ekologiskt hallbar och klimatneutral till ar 2035

1.2.3 Region Stockholm har en socialt hallbar utveckling
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