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  Fastighets- och 

servicenämnden 
 
 
 
 
 
Flytt av tjänster inom FM (facility management), inköp 
och kommunikation till serviceförvaltningen 
 
Ärendebeskrivning 
Flytt av tjänster inom FM (facility management), inköp och kommunikation 
till serviceförvaltningen. 
 
Beslutsunderlag 
Förvaltningschefens tjänsteutlåtande den 27 mars 2019 
 
 
Förslag till beslut 
 
Fastighets- och servicenämnden föreslås besluta följande. 
 

1. Tjänster inom FM (facility management), inköp och kommunikation 
flyttas till serviceförvaltningen per den j juni 2019.  
 

Förvaltningens förslag och motivering  

Sammanfattning 
Serviceförvaltningens uppdrag är att tillhandahålla gemensamma 
servicetjänster till nämnder och bolag i Region Stockholm. Uppbyggnaden 
av förvaltningen har påbörjats och verksamheter förs successivt över från 
andra delar av Region Stockholm.  
 
Bakgrund  
Serviceförvaltningens uppdrag är att tillhandahålla gemensamma 
servicetjänster till nämnder och bolag inom Region Stockholm. Det gäller 
exempelvis it-service, ekonomiadministration, löne- och 
personaladministration, inköps- och upphandlingsstöd och andra 
verksamheter. Förvaltningen är under uppbyggnad och kommer att 
utvecklas genom att nya verksamheter flyttas över under 2019 och åren som 
följer. Verksamheter förs successivt över från andra delar av Region 
Stockholm.    
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Serviceförvaltningen ska samla verksamhetsområden med tjänster som kan 
stödja och skapa ökad verksamhetsnytta för hela Region Stockholm. Inom 
ramen för serviceförvaltningens verksamhet kan processer effektiviseras 
ytterligare och specialistkompetens säkras.  
 
Serviceförvaltningen omfattar i nuläget IT-tjänster och verksamheten vid 
Berga naturbruksgymnasium.  
 
Överväganden 
Förberedelser har gjorts för att flytta tjänster inom FM (facility 
management), inköp och kommunikation.  
 
Tjänster inom inköp och kommunikation överförs från 
regionledningskontoret. Tjänster avseende FM överförs från olika 
förvaltningar till en gemensam FM-organisation inför samlokaliseringen av 
Region Stockholms centrala förvaltningar.  
 
Dessa verksamhetsövergångar har hanterats i samverkan med de fackliga 
företrädarna i enlighet med de rutiner Region Stockholm har.  
 
Förvaltningen föreslår att dessa verksamheter överförs till 
serviceförvaltningen per den 1 juni 2019.  

Ekonomiska konsekvenser  
 
De tjänster som serviceförvaltningen utför säljs till övriga förvaltningar och 
bolag inom Region Stockholm. De som nyttjar tjänsterna kommer att betala 
för det faktiska kostnaderna, varför flytten av verksamheterna är 
kostnadsneutral för serviceförvaltningen.  
 
 
Gunnel Forsberg  
T.f. förvaltningschef    

Beslutsexpediering: 
Akt 
Samtliga nämnder och bolag 
Regionledningskontoret Inköp 
Regionledningskontoret Kommunikation  
Regionledningskontoret Administrativ chef 
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