:JJt Region Stockholm 1(4)

Trafikforvaltningen TJANSTEUTLATANDE Arende

Trafikavdelningen 2021-01-08 TN 2020-1578
Infosékerhetsklass
K1 (Oppen)

Handlaggare Trafiknamnden

Fredrik Cavalli-Bjorkman 2021-01-26, punkt 8

08-686 3904

fredrik.cavalli-bjorkman@sll.se

Svar pa skrivelse fran (S) angaende
bemanning pa Jarna station

Arendebeskrivning
Socialdemokraterna har i skrivelse angaende bemanningen pa Jarna station

stallt frdgor om den tidigare planerade forandringen och i detta arende
aterkommer trafikforvaltningen med forslag pa namnda skrivelse.

Beslutsunderlag

Forvaltningschefens tjansteutlatande samt skrivelse (S) om bemanning pa Jarna
station.

Forslag till beslut

Trafiknamnden foreslas besluta féljande.
1. Skrivelsen anses besvarad

Forslag och motivering

Socialdemokraternas vilja ar att trafikforvaltningen redovisar vilka underlag
som legat till grund for det tidigare beslutet om att &ndra stationsbemanningen
pa Jarna station samt hur trafikforvaltningen avser sakra tryggheten pa Jarna
station.

Trafikforvaltningens svar och évervagande redovisas nedan. Generellt bor det
paminnas att bestallning av stationsbemanning ingar i den arliga
bestallningsprocessen.
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Foljande fragor har stallts i skrivelsen:

1. Hur har férvaltningen beaktat tidigare erfarenheter infor forslaget att
ta bort bemanningen?

2. Pavilket satt har forvaltningen varit i kontakt med andra aktérer, som
kommunen och trafikoperattren, infor forandringen som féreslogs?

3. Pavilket satt avser forvaltningen arbeta for att framdver sakra en
trygg stations- och resenarsmilj6 vid Jarna station?

4. Av vilken anledning andrade man forslaget och behaller bemanningen?

5. Hur ser den langsiktiga planeringen ut for bemanning av Jarna
station?

Nedan foljer trafikforvaltningens svar.

7. Hur har férvaltningen beaktat tidigare erfarenheter infor forslaget att ta
bort bemanningen?

Trafikforvaltningen har beaktat tidigare erfarenheter och har 6ver flera ar
genomfort trygghetsskapande atgarder for att 6ka tryggheten i SL trafiken
jamfort med tidigare. P4 Jarna station har trygghetskameror installerats i
stationsbyggnaden saval som pa plattform vilket ger SL Trygghetscentral en
livebild av situationen péa stationen och mojlighet att skicka trygghetsresurser.
Vidare infordes under 2019 Trygghetsteam som aker sarskilt pa Gnestalinjen.
Trygghetsteamen finns tillgangliga for fler resenéarer i storre utstrackning da de
ar mobila och arbetar uppsokande med fokus pa ensamakande kvinnor och
barn. Som ett komplement till trygghetsnumret lanserades under 2020
ytterligare en kanal "Trygghetschatten” for resenar att kontakta
Trygghetscentralen, det som ett led i atgarder for att 6ka trygghet i SL-trafiken.

Pa Jarna station har analys gjorts av kommande trafikering, antalet pastigande
resenarer, antalet felanmalningar pa stationen, antal inrapporterade
skadegorelse drenden, antal kundsynpunkter och antalet trygghetsdrenden
inklusive jamforelse med de 15 6vriga entréer i pendeltagssystem som idag
saknar fysisk spéarrlinje och tagit erfarenheter fran dessa.

Utifran ovanstaende resultat och de genomforda atgarderna fattade SL beslutet
att inte forlanga avtalet om stationsbemanningen pa Jarna station.

2. Pavilket satt har forvaltningen varit i kontakt med andra aktorer, som
kommunen och trafikoperattren, infor forandringen som féreslogs?
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Trafikforvaltningen tillsammans med den upphandlade trafikutévaren har
kontinuerligt dialog med intressenter i anslutning till SL:s verksamheter bl. a.
Trafikverket (gallande banvallen och klotter) och dialog med Sédertélje
Kommun gallande trygghet pa vissa platser. Gallande Sodertéljes
ansvarsomrade i Jarna och utanfor stationen har dialogen inte forts pa ett
tillfredstéllande vis. Detta ar nu atgardat och gemensamt ser parterna éver
situationen i Jarna da situationen utanfor SL:s verksamhet men inom Sodertélje
kommuns ansvarsomrade har beskrivits av Sédertalje kommun som mycket

otrygg.

3. Pavilket satt avser forvaltningen arbeta for att framover sakra en trygg
stations- och resenarsmiljo vid Jarna station?

Trafikforvaltningen har sakerstallt forlangning av befintlig stationsbemanning
pa Jarna station under 2021 likt den bemanning som varit for 2020. Parallellt
ser Sodertalje kommun, trafikutdvaren och Trafikforvaltningen over situationen
for att gemensamt hitta bra I6sningar for Jarna station. TF:s trafikutdvare har
fatt i uppdrag att analysera tankbara upplagg/forandringar for att genomfora
fler trygghetsskapande atgarder i samrad med den fackliga organisationen och
dvriga intressenter sasom kommunen samt presentera detta gemensamma
arbete under 2021.

4. Av vilken anledning &ndrade man forslaget och behaller bemanningen?

Enligt Sodertalje kommun rader det stor otrygghet, skadegorelse och
kriminalitet i Jarna bl.a. i naromradet till stationen. Tills parterna ar 6verens
om végen framat enligt svar fraga 3 har Trafikforvaltningen sakerstallt
forlangning av befintlig stationsbemanning under 2021 pa Jarna station likt den
bemanning som varit for 2020.

5. Hur ser den langsiktiga planeringen ut for bemanning av Jarna station?

Se svar fraga 3.
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Trafikndmnden

Skrivelse angaende bemanning pa Jirna station

Kollektrrtrafiken ska vara en trygg plats for resendrerna. 52 ska det varz bade 1 tunnelbanenitet 1
Stockholms innerstad och ute 1 de vttre delarna av kollektivtrafidendtet. Tr;'gghet och zdkerhet ska
vara ett kirnuppdrag f6r trafiknimndens verksamhet. Det dr férvisso sd att en del av sjilva
insatserna fGr att astadkomma trvgphet upphandlas. Men det politiska ansvaret for att sikerstilla
en trypg kollektivtrafik faller alltid tillbaka pa trafiknimnden.

Utifrén medias rapporter har vi forstitt att trafikférvaltningen avsett att avveckla bemanningen pa
Jérna station. Det har provats tidigare, med omfattande konsekvenser for resendrs- och
stationsmiljén.

Kommundel:nimnden 1 Jirma har tillsdnt trafiknimnden en sknvelse a_ngﬁende bemanningen pé
Jérna station. Skrivelsen &r undertecknad Sver blockgrinserna och beskerver en oro som
Socialdemokraterna 1 Trafiknimnden delar. Aan skriver bland annat foljande:

“Bemanmingen har tidigare tagits bort, 1 november 20006, men 1 maj 2008 dterinfirdes den efter
omfzattande kostnader for skadegdrelze pé stationen. Det hade varit dnskvict att Trafiknimnden
tagit kontakt med kommunen for en dialog om liget innan man planerar for att gdra en sidan
forindring igen ™

Aven fackforbundet SEKO har i media uttryckt en oro for de forindnngar som planeras. Strax
mnan némnd uppmirksammar media att beslutet dndrats. Vi zocialdemokrater will indi veta mer
om de bakomlhggande skilen fdr de urspruonghgz beslutet och vad som hgger bakom att man nu
backar frin beslutet.

Med anledning av detta vill socialdemokraterna stilla féljande frigor angiende bemanningen pi
Jérna station:

1. Hur har férvaltningen beaktat tidigare erfarenheter infor forslaget att ta bort

bemanningenr

Pi wilket sdtt har forvaliningen vant 1 kontakt med andra aktdrer, som kommunen och

trafikoperattren, infor forindringen som foreslogs?

3. P2 vilket sitt avaer forvaltningen arbeta for att framdver sikra en trygg stations- och
resendramilid vid Jima station?

4. Av vilken anledning dndrade man forslaget och behiller bemanningen?

5. Hur zer den lé.tlgsil-:tiga planeringen ut for bemanning av Jarna station?
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