JJ& Region Stockholm

PATIENTNAMNDEN

PROTOKOLL
2026-04-21

Sammantride med patientnamnden

Dag
Tid

Plats

Ledamoter

Ersittare

Franvarande

Tisdagen den 21 april 2026
10:00 — 11:45

Hantverkargatan 45 (Landstingshuset)
Lokal Sodertornssalen

Henrik Eriksson (C) — Ordf.

Tara Twana (S) 1:e vice ordférande
Samuel Klippfalk (KD) — 2:e vice ordf.
Ingrid Markstrom (S)

Agneta Ahlund (MP)

Ulf Brandstrom (V)

Biisra Lina Kocatiirk (M)

Natalia Ringblom (M)

Bo Ehlin (SD)

Baver Kevir (S)
Ann-Christin Jyttner (S)
Hékan Lindberg (S)
Ahmed Sharaf Abdi (V)
Izla Markous (M)

Peter Olsson (M)

Veronica Pagard Salem (M)
Goran Boklint (SD)

1 (14)

§§1-14
Dnr A2601-00001

Kemo Ceesay (S), Ahmed Sharaf Abdi (V) franvarande §§ 1-3

och Peter Olsson (M) franvarande §§ 1-3

Patientnamndens forvaltning Telefon 08-123 467 00
Box 30198, 104 25 Stockholm

E-post registrator.pan@regionstockholm.se
www.patientnamndenstockholm.se
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Tjanstemin Pia Bornevi, Theodor Ricklefs, Annette Birenbaum och
Mathias Wallin
Ovriga Carolina Ek, sektionschef Karolinska Universitetssjukhuset

Cecilia Nimander, specialistsjukskoterska Karolinska Universitetssjukhuset
Erik Elvero, politisk sekreterare for Kristdemokraterna

Frida Ostberg, politisk sekreterare Miljopartiet

Johanna Andersson, politisk sekreterare for Moderaterna

Justeringsdatum Den 23 april 2026

Anslagsdatum Den 23 april 2026

Justeras

Henrik Eriksson (C) Samuel Klippfalk (KD)

Detta protokoll ar elektroniskt undertecknat, se protokollets sista sida.

Patientnamndens foérvaltning Telefon 08-123 467 00 E-post registrator.pan@regionstockholm.se
Box 30198, 104 25 Stockholm www.patientnamndenstockholm.se
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PATIENTNAMNDEN

PROTOKOLL Dnr A2601-00001
2026-04-21

§1 Faststillande av dagordning
Patientnimnden godkanner dagordningen.

§ 2 Val av justerare och justeringsdag samt nirvaroritt
Ordforande Henrik Eriksson (C) och Samuel Klippfalk (KD) utses att
justera protokollet den 23 april 2026.

§3 Anmilan av namndens protokoll fort vid sammantriade den 17
mars 2026
Foregaende protokoll 14ggs till handlingarna.

Patientnamndens foérvaltning Telefon 08-123 467 00 E-post registrator.pan@regionstockholm.se
Box 30198, 104 25 Stockholm www.patientnamndenstockholm.se
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PROTOKOLL Dnr A2601-00001

2026-04-21

84
Ordforanden informerar
PaN A2601-00002

- Ordféranden informerar om Region Stockholms patientsikerhetsdag den 25 mars 2026.
Vid patientsdkerhetsdagen deltog ledamoéter frin nimnden samt tjansteman fran
forvaltningen.

Patientnamndens foérvaltning Telefon 08-123 467 00 E-post registrator.pan@regionstockholm.se
Box 30198, 104 25 Stockholm www.patientnamndenstockholm.se
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2026-04-21

§5

Forvaltningschefen informerar samt inbjudna géister
A2601-00003

- Sektionschef Carolina Ek och specialistsjukskoterska Cecilia Nimander fran
hyperhidrosmottagningen pa Karolinska Universitetssjukhuset berattar om verksamheten.

- Yvonne Kaslin, nyanstilld handlaggare pa patientnamndens férvaltning, presenterar sig.

- Forvaltningen har den 15 april 2026 haft ett samverkansméte med representanter fran
patientnamnden i Vastra Gotalandsregionen.

- Den 28 maj 2026 kommer Regionarkivet att genomfora en inspektion av
informationshantering och arkiv hos patientnamndens forvaltning.

Niamnden stéller fragor och tackar for informationen.

Patientnamndens foérvaltning Telefon 08-123 467 00 E-post registrator.pan@regionstockholm.se
Box 30198, 104 25 Stockholm www.patientnamndenstockholm.se
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§6

Aterféring i principirende — Situation foér patienter med hyperhidros
A2511-00112

Arendebeskrivning

Patientndmnden behandlade vid sammantriade den 16 december 2025 ett principarende rorande
situationen for patienter med hyperhidros. Underlaget till principarendet bestod av tio
anmilningar under tidsperioden 1 januari 2024 till den 1 september 2025. Arendena handlade
framst om ldnga vantetider och utebliven vard eller att vard inte skett med den frekvens for att
patienternas behov av nodvandig vard ska bli tillgodosedda.

Patientnamnden, som 2021 i ett tidigare principarende uppmarksammat regionen pa situationen
for patienter med hyperhidros,1 ansdg mot bakgrund av patienternas beskrivningar av sin
vardsituation och med beaktande av vad som framkommit i inkomna svar fran Karolinska
Universitetssjukhuset att situationen aterigen beh6vde uppmarksammas och utredas.

Niamnden beslutade darfor att begara skriftlig aterforing fran halso- och sjukvardsnamnden
(HSN) avseende atgirder for att sdkerstélla att patienter med hyperhidros tillgodoses en god och
sdker vard samt eventuella genomforda och planerade forbattringsatgirder och effekterna av
dessa senast den senast den 20 mars 2026 (bilaga 1)

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande daterat 2026-03-30

Bilaga 1 — Principarende; Situationen for patienter med hyperhidros (PAN A2511-00112)
Bilaga 2 — Yttrande HSN (HSN 2025-0882)

Yrkande
Ordférande Henrik Eriksson (C) yrkar bifall till férvaltningens forslag.

Beslut
Patientndmnden beslutar att

1. }}terféringen godtas och arendet avslutas.

2. Arendets tjansteutldtande 6versinds till hélso- och sjukvérdsnamnden.

3. Arendets tjansteutldtande skickas for kinnedom till akutsjukvirdsnamnden.

4. Arendets tjansteutlatande skickas for kinnedom till styrelsen for Karolinska

Universitetssjukhuset.

5. Arendets tjansteutlatande skickas for kinnedom till Inspektionen for vard och omsorg.
Expedieras till
Hiélso- och sjukvardsnimnden
Akutsjukhusndmnden

Namnden for Karolinska Universitetssjukhuset
Inspektionen for vard och omsorg
Akten

Patientnamndens foérvaltning Telefon 08-123 467 00 E-post registrator.pan@regionstockholm.se
Box 30198, 104 25 Stockholm www.patientnamndenstockholm.se
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PATIENTNAMNDEN

PROTOKOLL Dnr A2601-00001
2026-04-21

§7

Principarende — Bristande tillginglighet till akutmottagning
A2603-00051

Arendebeskrivning

Patientndmnden har under perioden 15 mars 2025 till den 15 mars 2026 mottagit sex
anmalningar fran patienter och niarstaende som ror bristande tillginglighet med bil till
akutmottagningen pa Karolinska Universitetssjukhuset i Huddinge.

Beslutsunderlag
Tjansteutlatande daterat 2026-03-27

Yrkande
Ordforande Henrik Eriksson (C) yrkar bifall till forvaltningens forslag.

Beslut
Patientnamnden beslutar att

1. Arendets tjinsteutlatande skickas till nimnden fér Karolinska Universitetssjukhuset och
patientndmnden begar skriftlig aterforing avseende atgarder for att sdkerstélla att
patienter tillgodoses en god och sédker vard samt eventuella genomforda och planerade
forbattringsatgirder och effekterna av dessa senast den senast den 21 augusti 2026.

2. Arendets tjansteutlatande skickas for kiinnedom till hilso- och sjukvardsnimnden.

3. érendets tjansteutlatande skickas for kinnedom till akutsjukvardsnamnden.

4. Arendets tjansteutldtande skickas for kinnedom till styrelsen for Locum AB.

5. Arendets tjansteutlatande skickas for kannedom till Inspektionen for vard och omsorg.
Expedieras till

Niamnden for Karolinska Universitetssjukhuset
Halso- och sjukvardsnamnden
Akutsjukhusnamnden

Styrelsen for Locum AB

Inspektionen for vard och omsorg

Akten

Patientnamndens foérvaltning Telefon 08-123 467 00 E-post registrator.pan@regionstockholm.se
Box 30198, 104 25 Stockholm www.patientnamndenstockholm.se
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PATIENTNAMNDEN

PROTOKOLL Dnr A2601-00001
2026-04-21

§8

Arkivansvarig och arkivredogorare
A2603-00053

Arendebeskrivning

Regionfullmaiktige har beslutat om riktlinje Informationshantering och

arkiv (RS 2019—0549). Enligt riktlinjen ska varje myndighet ha en

arkivorganisation samt en utsedd arkivansvarig och en eller flera

arkivredogorare. Hur organisationen ser ut varierar mellan myndigheter, beroende pa
myndighetens storlek.

Beslutsunderlag
Tjansteutlatande daterat 2026-03-30
Bilaga 1 — Anvisning for arkivorganisation (ARK 2024/131)

Yrkanden
Ordférande Henrik Eriksson (C) yrkar bifall till forvaltningens forslag.

Beslut
Patientnamnden beslutar att

1. Utse forvaltningschefen Pia Bornevi till arkivansvarig.
2. Utse registrator Catharina Barreus till arkivredogorare.

Expedieras till
Akten

Patientnamndens foérvaltning Telefon 08-123 467 00 E-post registrator.pan@regionstockholm.se
Box 30198, 104 25 Stockholm www.patientnamndenstockholm.se
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PROTOKOLL Dnr A2601-00001
2026-04-21

8§89

Ekonomisk manadsrapport for mars 2026
A2603-00047

Arendebeskrivning

Patientndmndens manadsrapport for mars 2026 anmails till nAmnden.
Rapporten redovisar verksamhetens utveckling avseende personal och
ekonomi samt ekonomiskt utfall for perioden. Per sista februari uppgar det
ackumulerade resultatet till - 103 tusen kronor.

Beslutsunderlag

Anmailan daterad 2026-04-13

Arendet anmils for kinnedom till nAmnden.

Expedieras till
Akten

Patientnamndens foérvaltning Telefon 08-123 467 00 E-post registrator.pan@regionstockholm.se
Box 30198, 104 25 Stockholm www.patientnamndenstockholm.se
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§ 10

Genomgang rorande drenden inom psykiatrisk vard
A2604-00056

Arendebeskrivning

Genomgang av drenden géllande psykiatrisk vard per driftsform aren
2023—2025.

Beslutsunderlag

Anmailan daterad 2026-04-01

Arendet anmils for kinnedom till nAmnden.

Expedieras till
Akten

Patientnamndens foérvaltning Telefon 08-123 467 00 E-post registrator.pan@regionstockholm.se
Box 30198, 104 25 Stockholm www.patientnamndenstockholm.se
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PATIENTNAMNDEN

PROTOKOLL Dnr A2601-00001
2026-04-21

8§11

Delegationsbeslut fattade 2026-03-01—2026-03-31
A2601-00023

Arendebeskrivning

I det har drendet anméls beslut, som har fattats pa patientnimndens
vagnar. En sammanstillning av besluten bifogas. For ytterligare
information om besluten hénvisas till nimndens sekreterare.

Av 6 kap. 37 § och 7 kap. 5 § kommunallagen foljer att en namnd far
delegera beslutanderatten till presidiet, ett utskott, en ledamot, en ersittare
eller en automatiserad beslutsfunktion i ett visst rende eller en viss grupp
av drenden. En namnd far 4ven uppdra at en anstilld hos regionen att
besluta pd nimndens vignar. Beslut som fattats pa en namnds vagnar ska
anmailas till nAmnden.

Beslutsunderlag

Anmadlan daterad 2026-04-01
Bilaga 1 — Delegationsbeslut 2026-03-01 — 2026-03-31

Arendet anmils for kinnedom till nimnden.

Expedieras till
Akten

Patientnamndens foérvaltning Telefon 08-123 467 00 E-post registrator.pan@regionstockholm.se
Box 30198, 104 25 Stockholm www.patientnamndenstockholm.se
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§12

Inkommande drenden under januari — februari 2026
A2601-00022

Arendebeskrivning
Arendet innehéller forteckning 6ver inkommande drenden till
patientndmndens forvaltning under rubricerad period.

Antalet drenden ar: 1 423 fran 1177, via e-post 68, skrivelser 115 och
telefondarenden 342. Total antal drenden ar 2 044.

Beslutsunderlag

Anmadlan daterad 2026-04-01
Bilaga 1 — Inkommande drenden under januari — mars 2026

Arendet anmils for kinnedom till nAmnden.

Expedieras till
Akten

Patientnamndens foérvaltning Telefon 08-123 467 00 E-post registrator.pan@regionstockholm.se
Box 30198, 104 25 Stockholm www.patientnamndenstockholm.se
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§13

Avslutade drenden under perioden 2026-02-01 — 2026-02-28

A2601-00020

Arendebeskrivning

Arendet innehéller forteckning 6ver drenden som avslutas enligt delegation

under rubricerad period, dvs efter den foregdende forteckningen som

presenterades vid nimndsammantriadet den 17 mars 2026.

Beslutsunderlag

Anmailan daterad 2026-04-21

Bilaga 1 — Avslutade drenden under perioden 2026-02-01 — 2026-02-28

Arendet anmils for kinnedom till nimnden.

Expedieras till

Akten

Patientnamndens foérvaltning Telefon 08-123 467 00 E-post registrator.pan@regionstockholm.se

Box 30198, 104 25 Stockholm www.patientnamndenstockholm.se
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§13

Ovriga fragor

Inga 6vriga fragor anmils. Ordforanden avslutar motet.
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