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1177 Brister i behandling pa BUP
Psykiatrisk vard En pojke ar patient vid en barn- och ungdomspsykiatrisk mottagning, BUP.

Enligt hans mamma har han inte fatt den vard han ar i behov av, trots att det
finns tydlig dokumentation om svér psykisk ohalsa och behov av
traumabehandling. Det planerades for en specifik behandlingsmetod och flera
tider bokades in men samtliga blev installda. Detta trots att vardbehovet
kvarstod. Psykologen ska ha sagt att behandlingen hade avbrutits i samforstand
Kommunikation med ansvarig lakare och med mamman, vilket hon menar inte stdmmer. Samma
psykolog uppgav vid ett annat tillfalle att behandlingen hade avbrutits for att
sonen inte var mottaglig for behandling. Det framgér ocksa i journalen att
sessionerna har varit mycket korta, enligt féréldern. Hon anser att BUP déarmed
har brustit i sitt ansvar att ge vard efter behov. Familjen har vant sig till en privat
psykolog och sonen far nu behandling som fungerar. Mamman 6nskar en
granskning av drendet samt vdgledning om de kan ha ratt till ersattning.

V2508-05767

Vérd och behandling
Behandling

Delaktig
Vardansvar och organisation

Fast kontakt/vardplan

Atgard: Svar har inhdmtats fran vardgivaren. Efter journalgranskning gjordes
beddmningen att det inte hade férekommit nagra brister i den vard som givits.
Séledes finns heller ingen grund som motiverar ersattning. Patienten har sedan
den avslutade psykologkontakten, beviljats ny psykologisk behandlingskontakt
som nu ar pagaende. Foraldern tog del av yttrandet och framférde att det
stamde att sonen har fatt en ny psykolog men att denne ska ge behandling for
tvangssyndrom. Sonen hade blivit lovad traumabehandling och hade inbokade
tider for detta men som avbokades av den forsta psykologen pa oklara grunder.
Vidare skrev mamman att hon har behovt bekosta en privat psykologkontakt for
traumabehandling, da BUP brustit i sitt ansvar for detta. | ett kompletterande
svar framforde vardgivaren att psykologen som forst tréffade patienten inte
kande igen den beskrivna bilden utan bad att fa hanvisa till journal som
fortlopande forts under hela vardférloppet. Vid genomgang av journalen gjorde
enhetschef och medicinskt ansvarig lakare samma bedémning som den aktuella
psykologen. Foréldern har efter att ha tagit del av det kompletterande yttrandet
framfort att hon har dokumentation pa inbokade besok for traumabehandling
samt att det ocksa i journalen framgar att sadan behandling utlovats och
planerats. Synpunkterna bifogades avslutsskrivelsen till vardgivaren. Arendet
avslutades efter 6verenskommelse.
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Vérd och behandling

Undersdkning/beddmning

Nekad omprovning av add diagnos
En ung vuxen 6nskade fa sin add diagnos omprévad, men fick inte detta.
Atgérd: Férvaltningen har gjort upprepade kontaktférsék och information har

lamnats om patientndmndens uppdrag och verksamhet. D& ingen &terkoppling
inkommit fran patienten avslutas drendet.
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